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1. KIM JESTESMY?

1.1. Wspdtadministratorami Twoich danych osobowych sg spotki z Grupy Media Expert. Grupe Media
Expert tworzg spotki odpowiedzialne za prowadzenie sprzedazy w sklepach Media Expert, w tym
réwniez na mediaexpert.pl, a takze za dostawe towardw na terytorium Polski (dalej: Media
Expert). Sa to:

1.1.1. TERGS.A,, ul. Za Dworcem 1D, 77-400 Ztotéw, REGON 570217011, NIP: 7671004218, KRS
0000427063 (witasciciel sklepu www.mediaexpert.pl; dalej: sklep internetowy)

1.1.2. ME MO1 Sp. z o.o0.,, ul. Za Dworcem 1D, 77-400 Ztotéw, REGON: 384110047, NIP:
7671714109, KRS 0000798896

1.1.3. ME MO02 Sp. z o.0., ul. Za Dworcem 1D, 77-400 Ztotéw, REGON: 384099558 , NIP:
7671714049, KRS 0000798323

1.1.4. ME MO03 Sp. z o.0., ul. Za Dworcem 1D, 77-400 Ztotéw, REGON: 384099564 , NIP:
7671714055, KRS 0000798325

1.1.5. ME MO04 Sp. z o.0., ul. Za Dworcem 1D, 77-400 Ztotéw, REGON: 384099601 , NIP:
7671714061, KRS 0000798326

1.1.6. ME MO5 Sp. z o.0., ul. Za Dworcem 1D, 77-400 Ztotéw, REGON: 384110099, NIP:
7671714115, KRS 0000798899

1.1.7. ME MO06 Sp. z o.o0., ul. Za Dworcem 1D, 77-400 Ztotéw, REGON: 384099535, NIP:
7671714026, KRS 0000798327

1.1.8. ME MO07 Sp. z o0.0., ul. Za Dworcem 1D, 77-400 Ztotéw, REGON: 384057459, NIP:
7671713943, KRS 0000797868
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1.1.9. ME MO8 Sp. z 0.0., ul. Za Dworcem 1D, 77-400 Ztotow, REGON: 690457914, NIP:
8132199474, KRS 0000108761

1.1.10. ME MQO9 Sp. z 0.0., ul. Za Dworcem 1D, 77-400 Ztotow, REGON: 384099417, NIP:
7671714032, KRS 0000798328

1.1.11. ME M10 Sp. z o.0., ul. Za Dworcem 1D, 77-400 Ztotéw, REGON: 384099268, NIP:
7671713995, KRS 0000798330

1.1.12. ME M11 Sp. z o.0., ul. Za Dworcem 1D, 77-400 Ztotéw, REGON: 384091083, NIP:
7671713972, KRS 0000797960

1.1.13. ME M12 Sp. z o.0., ul. Za Dworcem 1D, 77-400 Ztotéw, REGON: 384099386, NIP:
7671714003, KRS 0000798331

Jezeli chciatbys sie z nami skontaktowaé, wystarczy, ze napiszesz do nas mail na
adres inspektor@me.pl lub przeslesz list na adres: ,,Media Expert” TERG S.A., ul. Za Dworcem 1D,
77-400 Ztotéw z dopiskiem ,Dane osobowe”. Kontakt z nami jest tatwy, poniewaz w Media Expert
wyznaczylismy jeden punkt kontaktowy dla wszystkich spraw dotyczgcych danych osobowych.

Ochrona Twoich danych osobowych jest naszym priorytetem. Dlatego, aby jg dodatkowo
wzmocni¢, wyznaczylismy w Media Expert Inspektora Ochrony Danych (dalej: Inspektor). Naszym
Inspektorem jest Marcin Sikora. Adres kontaktowy do Inspektora to: inspektor@me.pl.

W JAKI SPOSOB ZBIERAMY TWOJE DANE OSOBOWE?

Twoje dane osobowe zbieramy przede wszystkim od Ciebie. Dzieki temu, ze podajesz swoje dane,
mozemy utworzy¢ dla Ciebie konto w naszym sklepie internetowym oraz zapisa¢ Cie do naszego
Newslettera. Dzieki temu, Zze podajesz nam swoje dodatkowe dane osobowe, dotyczace np.
Twojego adresu zamieszkania lub Twojego numeru NIP, mozemy zrealizowac dla Ciebie sprzedaz
urzadzen i/lub ustug w naszym sklepie internetowym lub w naszych sklepach stacjonarnych.
Twoje dane zbieramy od Ciebie réwniez w zwigzku ze sktadanymi reklamacjami oraz kontaktem z
naszymi konsultantami. Doktadne informacje o tym, jakie dane przetwarzamy znajdziesz w
czesci ,W jakim zakresie przetwarzamy Twoje dane osobowe”.

AbysSmy mogli $wiadczy¢ Tobie nasze ustugi (np. rejestracje w sklepie internetowym czy ustuge
Newslettera) lub zrealizowaé Twoje zamdwienie (czyli zawrze¢ z Tobg umowe i wywigzac sie z
niej), podanie przez Ciebie danych osobowych jest w wielu przypadkach konieczne. Jesli nie
podasz nam swoich danych, to niestety najczesciej nie bedziemy mogli zrealizowac¢ dla Ciebie
ustug ani przyja¢ Twojego zamowienia.

Nasz sklep internetowy daje Ci mozliwo$¢ uzywania kont w innych serwisach (np. Facebook lub
Visa Checkout), np. do zatozenia konta lub dokonania ptatnosci. Jesli chcesz skorzystac z kont w
innych serwisach, to na Twojg prosbe witasciciele tych serwisdow przekazg nam Twoje dane
osobowe. Oczywiscie najpierw zostaniesz poproszony o potwierdzenie, ze Twoje dane mogg nam
zosta¢ przekazane. Dla dokoniczenia procesu rejestracji konieczne moze by¢ uzupetnienie
Twojego konta o dodatkowe dane osobowe. Po zatozeniu konta w naszym sklepie internetowym
bedziesz mdgt logowad sie z wykorzystaniem wspomnianych kont w innych serwisach.

Jezeli wyrazisz na to zgode, Twoje dane osobowe zostang nam przekazane przez podmioty
oferujgce ubezpieczenie sprzetu lub kredyt konsumencki, o ktérych szerzej piszemy w czesci , Kto
jest odbiorcg Twoich danych osobowych? Kiedy dziatamy w_imieniu innych administratorow
danych osobowych?”. Zgode na udostepnienie nam danych w celach komunikacji marketingowe]
mozesz wyrazi¢ przy okazji sktadania wniosku o ubezpieczenie produktu lub wniosku o udzielenie
kredytu. Jesli to zrobisz, poszczegdlni ustugodawcy przekazg nam niektdre Twoje dane (np. imie
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i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, adres zamieszkania, dane zakupionego sprzetu oraz
sklep, w ktorym dokonates zakupu).

W JAKIM CELU PRZETWARZAMY TWOJE DANE OSOBOWE?

Prowadzimy sklep www.mediaexpert.pl — dbamy o to, aby funkcjonowat zgodnie zjego
regulaminem oraz regulaminem Newsletter; dzieki temu masz mozliwo$¢ zarejestrowania sie
w sklepie internetowym, zapisania sie na nasz newsletter, a takze mozesz mie¢ z nami biezgcy
kontakt.

Realizujemy sprzedaz — jezeli dokonasz zakupu w naszym sklepie internetowym lub sklepie
stacjonarnym; dzieki temu, ze podajesz nam swoje dane osobowe mozemy otrzymac ptatnosc,
dostarczy¢ Ci towar, wystawi¢ dokumenty sprzedazowe, zrealizowaé¢ dodatkowe ustugi (np.
montaz, konfiguracja sprzetu), rozliczy¢ te ustugi, jak rowniez umozliwi¢ Ci skorzystanie

z gwarancji oraz rekojmi, a takze z prawa do odstgpienia od umowy

Umozliwiamy korzystanie z dodatkowych ustug — w naszych sklepach oferowane s3 np.
ubezpieczenia sprzetu (,Gwarancja Plus”), kredyty ratalne, wniesienia, montazu i konfiguracji
urzadzenia.

Prowadzimy marketing — chcemy pyta¢ Cie o opinie dotyczacg naszych produktow i ustug,
promowac nasze produkty i ustugi oraz prezentowac oferty oraz promocje dopasowane do
Twoich zainteresowan. Aby byto to mozliwe, dokonujemy profilowania, ktore jednak w zadnym
przypadku nie ma wptywu na Twoje prawa lub wolnos$ci ani w inny podobny sposéb na Ciebie nie
wptywa. Dodatkowo, o ile wyrazisz odrebng zgode na otrzymywanie Newslettera lub na
komunikacje handlowg drogg elektroniczng lub telefoniczng, bedziemy wykorzystywaé Twaj
adres e-mail oraz numer telefonu w celu komunikowania oferty handlowej naszych sklepdw.

W JAKIM ZAKRESIE PRZETWARZAMY TWOJE DANE OSOBOWE?

Przetwarzamy przede wszystkim standardowe informacje o naszych klientach zwigzane
z zakupami w naszych sklepach. Dzieki tym informacjom mozemy realizowac¢ Twoje zamdwienia
(zwtaszcza przyjac je, rozliczy¢ ptatnosc, zrealizowac dostawe) i wypetniac wszelkie cigzace na nas
obowigzki prawne. Przetwarzamy zwtaszcza nastepujgce dane: imie i nazwisko, nazwa firmy i
numer NIP (jezeli prowadzisz firme), adresy zamieszkania lub dostawy, adres e-mail, numer
telefonu, historia i szczegdty transakcji (w tym co, kiedy oraz w jakim sklepie kupites,
wykorzystane kody rabatowe, sposoby dokonywania ptatnosci itp.), przedziat wiekowy, twdj
podpis (np. potwierdzajagcy odbidér towaru), twoje reklamacje oraz opinie, udzielone przez
Ciebie zgody.

Aby mdéc mozliwie najlepiej odpowiadac na Twoje pytania lub zgtaszane problemy, przetwarzamy
takze informacje na temat tresci Twojej komunikacji z nami, w tym dodatkowe informacje, ktére
mogtes zawrzec w korespondencji e-mail lub ktére mogtes podac w trakcie rozmowy telefonicznej
z naszym przedstawicielem. Zawsze zbieramy réwniez informacje na temat Zrédta pozyskania
Twoich danych.

STOSOWANIE PLIKOW COOKIES

Przetwarzamy réwniez informacje o sposobie korzystania przez Ciebie z naszego sklepu
internetowego (jezeli wyrazisz zgode na pliki cookies), w tym numer IP oraz informacje o
urzadzeniu, z ktérego korzystasz (np. przegladarka, rozdzielczos¢ ekranu). Pliki cookies to
niewielkie pliki tekstowe powszechnie stosowane w sieci Internet, przechowywane na Twoim
urzadzeniu. Dzieki plikom cookies mozemy:

4.3.1. ufatwié¢ i utrzymywaé Twoje zalogowanie w sklepie internetowym — weryfikujemy
potaczenie miedzy Tobg a naszym serwerem; nie przechowujemy w plikach cookies
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4.4.

4.5.

4.6.
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informacji pozwalajgcych ustali¢ tozsamos¢ poszczegdlnych uzytkownikdw, a jedynie dane
dotyczgce potgczenia;

4.3.2. lepiej prezentowac Tobie nasze tresci — sprawdzamy, jakie komunikaty z naszego serwisu
byty juz Tobie prezentowane, aby ich nie powtarza¢ oraz prezentowac tresci, ktére
bardziej pasujg do Twoich zainteresowan;

4.3.3. dbac o sprawne oraz bezpieczne dziatanie serwisu i znajdujgcych sie w nim formularzy —
zabezpieczamy serwis np. przed dziataniem robotéw (programoéw, ktore automatycznie
badajg zawartosci serwisu);

4.3.4. przedstawiac spersonalizowane oferty i promocje;

4.3.5. sprawdza¢ statystyki dotyczace korzystania z naszego serwisu — budujemy zbiorcze,
anonimowe statystyki odwiedzin i dziatah w naszym serwisie.

Niektdre podstrony sklepu internetowego oraz inne $rodki komunikacji z klientami i innymi
osobami, ktére korzystajg z sklepu mogg zawieraé tzw. ,web beacons” (tzw. elektroniczne
obrazki, znane réwniez jako ,puste gify”). ,Web beacons” pozwalajg na otrzymanie informacji
takich jak np. adres IP (Internet Protocol) urzadzenia, na ktéry zatadowana zostata strona, na
ktérej ,web beacon” zostat zamieszczony, numer URL strony, czas zatadowania strony, rodzaj
przegladarki, jak réwniez informacje zawarte w cookies, w celu oceny efektywnosci
naszych reklam.

Aby pliki cookies umozliwiaty wyswietlanie reklam dopasowanych do Twoich zainteresowan
i poszukiwan, wspdétpracujemy z firmami partnerskimi (marketingowymi), ktére mogg umieszczac
na Twoim urzadzeniu pliki cookies oraz zbiera¢ informacje o Twojej aktywnosci w sieci w trakcie
prezentowania reklam (sg to tak zwane cookies podmiotéw trzech, ang. third-party cookies).

W kazdej chwili mozesz zmienic¢ zasady wykorzystywania cookies na Twoim urzadzeniu wybierajac
odpowiednig opcje w ustawieniach przegladarki:

4.5.1. Google Chrome

4.5.2. Microsoft Edge

4.5.3. Mozilla Firefox

4.5.4. Microsoft Internet Explorer

4.5.5. Opera

Dostawcy przeglgdarek mogg zmienic $ciezki dostepu do ww. ustawie — nalezy ich wowczas
szuka¢ na podstawie ww. haset. Do czasu ewentualnej zmiany opcji dotyczgcych plikéw cookies
nasi partnerzy marketingowi bedg korzysta¢ z technologii cookies, by przedstawia¢ Ci reklamy
odpowiadajgce Twoim biezgcym potrzebom.

Catkowite zablokowanie plikdw cookies moze wptyng¢ na brak mozliwosci zarejestrowania
sie/zalogowania sie na swoje konto w sklepie internetowym lub/i brak mozliwosci dokonania
zakupu.

NA JAKIEJ PODSTAWIE PRAWNEJ PRZETWARZAMY TWOIE DANE?

Dane osobowe podane dla potrzeb rejestracji na www.mediaexpert.pl oraz w zwigzku
z zapisaniem sie na Newsletter przetwarzamy po to, aby wywigzac sie z umowy o $wiadczenie
ustug drogg elektroniczna.

Dane osobowe podane przy okazji zakupdw przetwarzamy w celu wywigzania sie przez nas
z umowy sprzedazy, a w dalszej kolejnosci rowniez w celu umozliwienia skorzystania z gwarancji
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lub rekojmi. Wywigzanie sie przez nas z umowy sprzedazy oznacza rowniez m. in. informowanie
o zmianach statusu Twojego zamodwienia w sposéb okreslony przez Ciebie w zamdwieniu,
dostawe towaru do domu lub pod inny adres, a takze ewentualny montaz urzadzenia.

Jezeli zamawiasz za naszym posrednictwem ustuge ubezpieczenia sprzetu (Gwarancja Plus) lub
ustuge kredytu konsumenckiego — w takim przypadku przetwarzamy Twoje dane w celu
rezerwacji danego urzadzenia na potrzeby przysztej sprzedazy (ubezpieczenie, kredyt muszg
obejmowac okreslone, konkretne urzadzenie). Ustugi ubezpieczenia, kredytu oraz gwarancji sg
realizowane przez podmioty zewnetrzne, przy wspdtpracy ze strony naszych sklepéw.

Dane dotyczace korzystania przez Ciebie ze strony sklepu internetowego, ktére uzyskujemy za
posrednictwem tzw. plikdw cookies przetwarzamy na podstawie Twojej zgody, wyrazonej zgodnie
z przepisami ustawy — Prawo telekomunikacyjne.

Jezeli kontaktujesz sie z nami, zeby zadac jakiekolwiek pytanie lub zgtosi¢ problem, zbieramy
Twoje zgtoszenia i zwigzanie z nim dane i udzielamy odpowiedzi dlatego, ze mamy prawnie
uzasadniony interes w tym, aby udziela¢ naszym klientom i uzytkownikom petnych informacji
i zapewniac¢ im pozytywnych doswiadczen z naszymi sklepami.

Jesli chcemy zapytac¢ Cie o opinie dotyczacg zakupionego u nas produktu lub ustugi, Twoje dane
przetwarzamy dlatego, ze mamy prawnie uzasadniony interes w tym, aby nieustannie polepsza¢
nasze ustugi oraz oferte produktowg. Wszystkie Twoje dane jako naszego klienta, ktére
posiadamy jako administrator danych, przetwarzamy réwniez w innych celach marketingowych
dlatego, ze mamy w tym prawnie uzasadniony interes, okreslony wyraznie w przepisach ogdlnego
Rozporzadzenia o Ochronie Danych (motyw 47 RODO). Cele marketingowe obejmujg
w szczegdlnosci przedstawianie Tobie ofert i promocji, ktére wierzymy, ze mogg Cie
zainteresowac, jak réwniez innych informacji promujgcych marke ,,Media Expert” oraz oferty
naszych sklepow.

W ramach naszej codziennej praktyki zbieramy zgody na otrzymywanie naszego Newslettera lub
na komunikowanie sie w celach marketingowych drogg elektroniczng lub telefoniczng. Chcemy
moc informowac naszych klientéw o nowosciach produktowych, naszych ofertach, przecenach,
akcjach promocyjnych, dodatkowych ustugach itp. Wyrazenie ww. zgody jest dobrowolne i nie
uzalezniamy mozliwosci korzystania z naszych sklepéw lub dokonania zakupu produktéw lub
ustug od jej wyrazenia.

Jezeli wyrazites ww. zgode, masz prawo wycofac ja w dowolnej chwili, np. poprzez formularz na
https://www.mediaexpert.pl/lp,rezygnacja, piszagc e-mail na adres inspektor@me.pl lub tez
listownie na ,Mediaexpert.pl” TERG S.A., ul. Za Dworcem 1D, 77-400 Ztotow z dopiskiem ,,Dane
osobowe”. Z Newslettera mozesz wypisac sie w dowolnej chwili rowniez z wykorzystaniem linku
dostepnego w stopce kazdej wiadomosci, ktdrg od nas otrzymujesz.

Pamietaj, ze od chwili wycofania przez Ciebie zgody moze ming¢ okreslony czas, zanim zgtoszenie
zostanie przyjete do systemu, a wszystkie bazy danych sie zsynchronizujg. Podejmiemy starania,
aby te dziatania odbyty sie bez zbednej zwtoki, ale w zadnym przypadku nie moze to trwac dtuzej
niz jeden miesigc.

Pamietaj, ze cofniecie zgody nie wptywa na zgodnosc z prawem przetwarzania, ktérego dokonano
na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

JAK DEUGO PRZECHOWUJEMY TWOJE DANE OSOBOWE?

Jesli rejestrujesz sie w naszym sklepie internetowym i/lub zapisujesz sie na Newsletter — Twoje
dane przechowujemy przez okres, przez jaki jesteS zarejestrowany/zapisany, do czasu
wyrejestrowania sie z sklepu/Newslettera. Dzieki przechowywaniu Twoich danych, mozemy
zapewnia¢ Ci dostep do konta w naszym sklepie internetowym oraz przesyta¢ Tobie nasz
Newsletter. Po ww. okresie Twoje dane bedziemy przechowywac dlatego, ze zgodnie z przepisami
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o ochronie danych osobowych musimy by¢ gotowi rozliczy¢ sie z przetwarzania Twoich danych
osobowych. Twoje dane bedziemy przechowywac rowniez przez okres przedawnienia Twoich
roszczen, jednak tacznie nie dtuzej niz do konica roku, w ktérym uptynie 6 lat od powstania Twoich
roszczen. Przechowywanie Twoich danych stuzy temu, abysmy mogli w jak najlepszy sposéb
odpowiedzie¢ na Twoje roszczenia. Jesli jestes konsumentem i zarejestrowates sie w naszym
sklepie internetowym i/lub zapisate$ sie na newsletter przed 9 lipca 2018 r.,, to okres
przedawnienia Twoich roszczen i przechowywania przez nas danych moze wynieé¢ do 10 lat od
powstania tych roszczen.

Na potrzeby realizacji sprzedazy, a takze ustug dostawy i montazu dane przechowujemy przez
okres realizacji umowy. Dzieki przechowywaniu Twoich danych, mozemy wywigzac sie z zawartej
z Tobg umowy, w tym zwtaszcza dostarczy¢ Ci zamowienie. Po ww. okresie Twoje dane bedziemy
przechowywaé dlatego, ze zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych musimy by¢
gotowi rozliczy¢ sie z przetwarzania Twoich danych osobowych, a takze przez okres
przedawnienia Twoich roszczen, jednak tgcznie nie dtuzej niz 5 lat.

Jesli zadates nam pytanie i nie jestes zarejestrowanym uzytkownikiem sklepu internetowego,
Twoje dane przechowujemy przez czas niezbedny dla udzielenia niezbednych wyjasnien
i odpowiedzi. Dzieki przechowywaniu Twoich danych, mozemy w mozliwie najlepszy sposéb
odpowiedzie¢ na Twoje pytanie

Dane o sposobie korzystania przez Ciebie z naszego sklepu (pozyskane za posrednictwem plikow
cookies) przetwarzamy przez okres waznosci danego pliku cookie lub do czasu jego usuniecia
przez Ciebie. Dane przetwarzane w naszej bazie marketingowej przechowujemy przez caty okres,
kiedy jeste$ naszym klientem oraz pdzniej przez okres 5 lat liczgc od czasu kiedy przestates$ by¢
naszym klientem (zaprzestates korzysta¢ z naszych ustug oraz dokonywac zakupdéw w naszych
sklepach). Dzieki przechowywaniu Twoich danych, mozemy promowac nasze produkty i ustugi,
prezentowac na naszej stronie oferty oraz promocje dopasowane do Twoich zainteresowan, a
takze zapewnié Ci korzystanie ze sklepu internetowego w mozliwie najtatwiejszy oraz najbardziej
bezpieczny i przystepny sposéb.

KTO JEST ODBIORCA TWOICH DANYCH OSOBOWYCH? KIEDY DZIAtAMY W IMIENIU INNYCH
ADMINISTRATOROW DANYCH OSOBOWYCH?

Twoje dane ujawniamy innym podmiotom tylko wéwczas, gdy jest to niezbedne do zrealizowania
Swiadczen, ktére zamawiasz albo, gdy jest to konieczne dla naszego rozwoju i ulepszania naszej
oferty. Sg to zawsze podmioty wyspecjalizowane w danej dziedzinie, ktére $wiadczg dla nas
profesjonalne ustugi wspierajgce sprzedaz w naszym sklepie internetowym oraz sklepach
stacjonarnych. Rodzaje podmiotdw, ktdrym mozemy ujawnia¢ Twoje dane to:

7.1.1. firmy przewozowe (np. kurierzy) — dzieki temu mozesz otrzymacd zakupiony towar na
adres, ktory wskazates w zamowieniu;

7.1.2. podmioty posredniczace w realizacji ptatnosci — dzieki temu mozesz zrealizowacé ptatnosc
za zakupy w naszych sklepach;

7.1.3. firmy transportowe — dzieki temu mozesz otrzymacé towar ze sklepu na adres, ktory
wskazates$ przy zakupie, réwniez razem z wniesieniem, montazem oraz odbiorem starego
sprzetu;

7.1.4. serwisy odpowiedzialne za naprawe sprzetu — dzieki temu Twoja reklamacja moze zostac
sprawnie zatatwiona;

7.1.5. firmy $wiadczgce dla nas ustugi IT — dzieki temu mozemy m. in. utrzymywacd
oprogramowania stuzgce do prowadzenia sklepéw, Newslettera, ewidencje
sprzedazy itd.;
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7.1.6. agencje marketingowe — dzieki temu mozemy dla Ciebie tworzy¢ ciekawe oferty,
promocje oraz biezgcg komunikowac sie z Tobg jako naszym klientem;

7.1.7. firmy zbierajgce opinie o produktach oraz o sklepach — dzieki temu mozesz podzieli¢ sie
swojg opinig o produkcie lub wrazeniami z korzystania z naszego sklepu.

W kazdym przypadku, gdy ujawniamy Twoje dane innym podmiotom, dokonujemy tego w ramach
obowigzujgcych przepisow. Jesli nasi ustugodawcy przetwarzajg Twoje dane w naszym imieniu,
muszg zapewni¢ gwarancje wdrozenia rozwigzan technicznych i organizacyjnych, ktére beda
chronity Twoje dane osobowe i spetniaty wymogi Ogdlnego rozporzadzenia o ochronie
danych (RODO).

Twoje dane osobowe w okreslonych przypadkach przetwarzamy nie jako administrator, lecz jako
tzw. procesor, ktéry dziata na zlecenie innych podmiotéw. Dzieki temu mozesz w naszych
sklepach otrzymac¢ dodatkowe ustugi, ktére wzbogacajg naszg oferte i pozwalajg Ci fatwiej oraz
spokojniej realizowac zakupy. Sg to nastepujgce przypadki:

7.2.1. ustugi ubezpieczenia sprzetu (Gwarancja Plus) — dziatamy w imieniu towarzystw
ubezpieczeniowych;

7.2.2. zakupy na raty (kredyty konsumenckie) — dziatamy w imieniu bankéw.

7.2.3. ustugi telekomunikacyjne — dziatamy w imieniu Orange Polska S.A.

JAKIE MASZ PRAWA W ZWIAZKU Z PRZETWARZANIEM TWOICH DANYCH OSOBOWYCH?

Prawo ochrony danych osobowych daje Ci szereg praw, z ktérych mozesz skorzysta¢ w dowolnej
chwili. Twoje prawa obejmuja:

8.1.1. prawo dostepu do swoich danych osobowych i zasad ich ochrony
8.1.2. prawo do sprostowania danych

8.1.3. prawo do usuniecia danych

8.1.4. prawo do ograniczenia przetwarzania danych

8.1.5. prawo do przenoszenia danych do innego administratora danych.

Uprawnienia, o ktdrych mowa powyzej mozesz wykonywac poprzez kontakt z nami pod adresem
e-mail: inspektor@me.pl lub piszac na adres ,Media Expert” TERG S.A., ul. Za Dworcem 1D, 77-
400 Ztotéw, z dopiskiem ,Dane osobowe”.

Jezeli uznasz, ze w jakikolwiek sposdb naruszylismy reguty przetwarzania Twoich danych
osobowych to masz prawo do ztozenia skargi bezposrednio do organu nadzoru (Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa). W ramach wykonania tego
uprawnienia powinienes$ podac petny opis zaistniatej sytuacji oraz wskazac jakie dziatanie uznajesz
za naruszajgce Twoje prawa lub wolnosci. Skarge nalezy ztozy¢ bezposrednio do organu nadzoru
na wskazany powyzej adres.

CZYM JEST PRAWO DO SPRZECIWU WOBEC PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH?

Odrebnie chcemy Cie poinformowac, ze masz réwniez prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania
Twoich danych osobowych. Sprzeciw mozesz zgtosi¢ wowczas, gdy ze wzgledu na Twojg
szczegblng sytuacje nie chcesz, abySmy przetwarzali Twoje dane osobowe w okres$lonym celu
wynikajgcym z naszych prawnie uzasadnionych intereséw.

Jesli zgtosisz swoj sprzeciw, nie bedziemy juz przetwarzac¢ danych w celu, ktérego dotyczy Twdj
sprzeciw. Pamietaj jednak, ze w niektdrych sytuacjach mozemy mie¢ wazne, prawnie uzasadnione
podstawy do przetwarzania Twoich danych, ktére bedg miaty pierwszenstwo wobec Twoich
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interesow, praw i wolnosci. W niektérych sytuacjach przetwarzanie Twoich danych moze by¢
réwniez niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen. W takich przypadkach nie
bedziemy mogli uwzgledni¢ Twojego sprzeciwu.

Jesli sprzeciwiasz sie przetwarzaniu Twoich danych w celach marketingowych, to nie musisz tego
w zaden sposdb uzasadniad. Taki sprzeciw zawsze bedzie przez nas uwzgledniony.

Sprzeciw mozesz zgtosi¢ na adres e-mail inspektor@me.pl lub piszac na adres ,,Media Expert”
TERG S.A., ul. Za Dworcem 1D, 77-400 Ztotéw, z dopiskiem ,,Dane osobowe”.

CZY TWOIE DANE BEDA PRZEKAZYWANE POZA TERYTORIUM EUROPEJSKIEGO OBSZARU
GOSPODARCZEGO (EOG)?

Przy prowadzeniu sklepu internetowego korzystamy z narzedzi dostarczanych przez podmioty
zewnetrzne, a niektdérzy z naszych dostawcow mogg przekazywac Twoje dane poza Europejski
Obszar Gospodarczy. Jesli mogtoby dochodzi¢ do przekazywania Twoich danych poza Europejski
Obszar Gospodarczy, bedzie sie to odbywaé wytgcznie w ramach procedur wymaganych przez
przepisy o ochronie danych osobowych, np. do takich krajow, co do ktérych Komisja Europejska
wydata decyzje stwierdzajgcy, ze kraje te zapewniajg odpowiedni stopiet ochrony danych
osobowych. Przyktadem takiego kraju sg Stany Zjednoczone i mechanizm ,Tarczy Prywatnosci”,
ktéry polega na certyfikowaniu przedsiebiorstw zlokalizowanych w Stanach Zjednoczonych pod
katem tego, czy stosujg odpowiednie reguty w zakresie ochrony danych osobowych. Nasi
dostawcy ustug posiadajg odpowiedni certyfikat zgodnosci.
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