Monitor LCD
Podrecznik
uzytkownlka

Elegancki mo echnologiq Eye Care | S



Prawa autorskie

Copyright © 2026 BenQ Corporation. Wszelkie prawa zastrzezone. Reprodukowanie,
przekazywanie, przepisywanie, zapisywanie w jakikolwiek sposéb lub ttumaczenie na
jakikolwiek jezyk lub jezyk programowania tej publikacji, w kazdej formie i jakimikolwiek
srodkami elektronicznymi, mechanicznymi, magnetycznymi, optycznymi, chemicznymi, lub
innymi jest zabronione bez wczesniejszej pisemnej zgody firmy BenQ Corporation.

Ograniczenie odpowiedzialnosci

Firma BenQ Corporation nie podejmuje zobowigzan prawnych, ani nie daje gwarancji,
szczegolnie uniewaznia wszelkie gwarancje, tytuty sprzedazy, czy fakt spetniana wymagan
dla szczegodlnych zastosowan. Co wiecej, firma BenQ Corporation zastrzega sobie prawo
do przeprowadzania aktualizacji niniejszej publikacji i wprowadzania zmian od czasu do
czasu do zawartosci tej publikacji bez wymogu informowania kogokolwiek przez BenQ
Corporation o takich aktualizacjach czy zmianach.

Stworzona przez BenQ technologia zapobiegania migotaniu utrzymuje stabilne
podswietlenie przy uzyciu sciemniacza DC, ktéry pozwala wyeliminowa¢ podstawowg
przyczyne migotania ekranu i poprawi¢ komfort patrzenia. Na dziatanie funkc;ji
zapobiegajgcej migotaniu moga wywiera¢ negatywny wptyw zewnetrzne czynniki np.
jakos¢ kabla, stabilnos¢ zasilania, zaktdcenia sygnatu lub niewtasciwe uziemienie — nie sg
to jedyne czynniki zewnetrzne, ktére moga taki wptyw wywieraé. (Dotyczy wytgcznie
modeléw z funkcjg zapobiegania migotaniu.)



Wsparcie techniczne dla produktu

Niniejszy dokument ma na celu dostarczenie klientom najbardziej aktualnych i doktadnych
informacji. W zwigzku z tym jego cata tres¢ moze od czasu do czasu ulega¢ modyfikacji
bez uprzedzenia. Aby uzyskaé najnowszg wersje tego dokumentu oraz inne informacje o
produkcie, odwiedz witryne internetowga. Dostepne pliki réznig sie w zaleznosci od modelu.

1. Upewnij sie, ze Twoj komputer jest podtgczony do Internetu.

2. Odwiedz lokalng strone w witrynie Support.BenQ.com. Uktad strony i jej zawartos¢

moga sie rozni¢ w zaleznosci od kraju/regionu.

* Podrecznik uzytkownika i powigzane dokumenty

« Sterowniki i aplikacje

» Informacje dotyczgce demontazu (tylko UE): Dostepne na stronie pobierania instrukcji
obstugi. Ten dokument jest dostarczany na podstawie rozporzadzenia (UE) 2019/2021 w
zwigzku z naprawg lub oddawaniem produktu do recyklingu. Zawsze kontaktuj sie z lokalnym
dziatem obstugi klienta w sprawie serwisu przed uptywem okresu gwarancyjnego. Jesli
chcesz naprawic produkt nieobjety gwarancjg, zalecamy skontaktowanie sie z
wykwalifikowanym personelem serwisowym i zakup czesci zamiennych firmy BenQ w celu
zapewnienia kompatybilnosci. Nie nalezy rozmontowywac produktu, nie bedgc swiadomym
konsekwenc;ji. Jesli nie mozesz znalez¢ informacji dotyczgcych demontazu produktu na
produkcie, skontaktuj sie z lokalnym dziatem obstugi klienta w celu uzyskania pomocy.

Zaawansowane oprogromowonie

Oprécz wbudowanych technologii i funkcji dostepnych w tym produkcie, otrzymujesz
wiecej aplikacji, ktore zwiekszajg i rozszerzajg funkcjonalnos¢ produktu.

Pobierz oprogramowanie i podrecznik uzytkownika zgodnie z instrukcjg ze strony
internetowej BenQ.

* Eye-CareU

Eye-CareU jest narzedziem programowym, ktére pomaga szybko dostosowac ustawienia
zwigzane z Eye-Care jako alternatywe dla przyciskéw sterujgcych na monitorze. Pomaga
réwniez zapobiega¢ zmeczeniu oczu, zarzgdzajgc czasem ekranowym i przypominajgc o
odpowiednim swietle.

Numer rejestracji EPREL:
GW2291: 2561927


Support.BenQ.com

Indeks pytan i odpowiedzi

Rozpocznij od tematdw, ktére Ciebie interesuja.

Konfiguracja

Jak skonfigurowaé¢ monitor i go wtaczy¢?
Srodki ostroznosci
Jak zainstalowac sprzet monitora

Jak zamontowac¢ monitor na scianie?
Montaz monitora

Funkcje zmniejszajgce zmeczenie oczu

Jak zredukowac¢ ilos¢ niebieskiego swiatta emitowanego z
wyswietlacza?

Low Blue Light
Jak ustawi¢ odpowiednia jasno$¢ ekranu?

Dostosowanie jasnosci ekranu

RAzne menu i akcesoria

Jak korzysta¢ z menu OSD?
Obstuga menu podstawowego
Poruszanie sie po Menu

Konserwacja i obstuga produktu

Jak czysci¢ monitor?
Konserwacja i czyszczenie
Jak przechowywaé monitor, gdy nie jest uzywany przez dtugi
czas?
Odtgczanie stojaka i podstawy
Konserwacja i czyszczenie
Potrzebuje bardziej szczegétowej pomocy.
Wsparcie techniczne dla produktu
Naprawy
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Srodki ostroznosci

Bezpieczenstwo zasilania

Prosze przestrzegac¢ ponizszych przepisdw bezpieczenstwa, aby zapewni¢ najlepszg jako$é obrazu i dtugi

czas uzytkowania monitora.
e 9 7
§ 0 A & O Aa

0-40°C 10-90% 0-3000m -20-60°C 10-60% 0-12000m
+ Wtyczka zasilania stuzy do podtaczenia urzadzenia do zasilania prgdem zmiennym.
- Kabel zasilania stuzy do podtgczania urzadzen do zasilania. Gniazdko zasilania powinno
znajdowac sie blisko wyposazenia i by¢ tatwo dostepne.

* Ten produkt nalezy zasila¢ pradem o charakterystyce podanej na oznaczonej etykiecie.
Jesli nie jestes pewny co do rodzaju dostepnego zasilania, skontaktuj sie ze sprzedawca
lub lokalng firma dostarczajgca prad.

* Urzadzenia podtgczane do gniazda zasilania klasy |, typu A muszg by¢ podtgczone do
uziemienia.

* Nalezy korzystac z atestowanych przewodéw o parametrach rownych HO3VV-F lub
HO5VV-F, 2G lub 3G, 0,75 mm?.

* Nalezy stosowac wytgcznie przewody zasilajgce, ktére zostaty dostarczone przez firme

BenQ. Nie wolno korzystac z przewodu zasilajgcego, ktory wyglada na uszkodzony lub
postrzepiony.

* Nie nalezy uzywaé monitora w rejonie z niestabilng siecig zasilania, poniewaz moze to
spowodowac jego uszkodzenie.

* Przed wigczeniem monitora nalezy sprawdzié, czy urzagdzenie zostato podtgczone do
uziemionego gniazdka Sciennego.

* Podczas korzystania z przedtuzacza rozdzielajgcego nalezy zwrdci¢ uwage na catkowite
obcigzenie elektryczne podtgczonych urzadzen, unikajgc ewentualnego
niebezpieczenstwa przecigzeniem.

* Przed odtgczeniem przewodu zasilajgcego nalezy zawsze najpierw wytgcza¢ monitor.

Modele z zasilaczem:

* Nalezy korzystac wytgcznie z zasilacza dotgczonego do monitora LCD. Korzystanie z
innego rodzaju zasilacza moze spowodowac awarie i stanowic niebezpieczenstwo.

* Podczas pracy z urzadzeniem lub tadowania akumulatora nalezy zapewni¢ odpowiednig
cyrkulacje powietrza wokot zasilacza. Nie nalezy zakrywacé zasilacza kartkami papieru lub
innymi materiatami, ktére mogg zmniejszy¢ chtodzenie. Nie nalezy korzysta¢ z zasilacza,
gdy znajduje sie on wewnatrz podrecznej torby.

* Podtacz zasilacz do odpowiedniego zrodta zasilania.

* Nie nalezy probowac dokonywac napraw serwisowych zasilacza. Wewnatrz urzadzenia
nie ma czesci, ktore mozna naprawic¢. W przypadku uszkodzenia urzgdzenia lub
wystawienia go na dziatanie wilgoci, nalezy je wymienic.



Instalacja

* Nie wolno korzystaé¢ z monitora w nastepujgcych warunkach otoczenia:

+ W ekstremalnie wysokiej lub niskiej temperaturze, bgdz w miejscu wystawionym na
bezposrednie dziatanie swiatta stonecznego

+ W miejscach petnych kurzu
* Przy wysokiej wilgotnosci, w otoczeniu narazonym na opady atmosferyczne, lub blisko wody

* W miejscach narazonych na wibracje lub uderzenia mechaniczne, np. w samochodach,
autobusach, pociggach oraz innych pojazdach szynowych

* Nieopodal urzadzen grzewczych, takich jak kaloryfery, grzejniki, kuchenki na paliwo oraz
innych urzadzen generujgcych ciepto (w tym wzmacniaczy dzwieku)

+ W zamknietych przestrzeniach (np. w szafce czy w regale), pozbawionych odpowiedniego
przeptywu powietrza

* Na nieréwnej lub pochytej nawierzchni
« W miejscu narazonym na dziatanie substancji chemicznych lub dymu
* Podczas przenoszenia monitora nalezy zachowac ostrozonosc.

* Nie wolno ktas¢ duzych ciezaréw na monitorze, poniewaz moze to grozi¢ obrazeniami
ciata lub uszkodzeniem monitora.

+ Dzieci nie powinny zwieszac sie z monitora lub wspina¢ sie na niego.
* Materiat opakowaniowy monitora nalezy trzymac z dala od dzieci.

Praca z urzqgdzeniem

+ W trosce o wzrok uzytkownika prosimy o zapoznanie sie z instrukcjg obstugi, w ktorej
zawarto opis ustawiania optymalnej rozdzielczosci ekranu oraz informacje o zachowaniu
stosownej odlegtosci od monitora.

* Nalezy regularnie robi¢ przerwy podczas pracy, dajgc odpoczg¢ oczom.

* Nalezy unikac¢ zbyt dtugiego wykonywania ktérejkolwiek z powyzszych czynnosci.
W przeciwnym razie na monitorze mogg zosta¢ wypalone elementy obrazu.

+ Odtwarzaj obrazy, ktére nie moga zaja¢ catego ekranu.
* Umiesc¢ nieruchomy obraz na ekranie.

* Nie nalezy dotykaé¢ panelu monitora palcem, dtugopisem, lub jakimkolwiek ostrym
przedmiotem, poniewaz moze to spowodowac jego uszkodzenie.

+ Czeste podtgczanie i odtgczanie wtyczek sygnatu wideo moze spowodowac uszkodzenie
monitora.

* Ten monitor zostat zaprojektowany z myslg o uzytku osobistym. Jesli zamierzasz uzywac
monitora w miejscu publicznym lub w nieprzyjaznym otoczeniu, prosimy o kontakt z
najblizszym centrum serwisowym BenQ, ktére udzieli stosownej pomocy.

* Nie nalezy demontowac¢ lub wykonywac wtasnorecznych prob naprawy monitora,
poniewaz grozi to porazeniem pragdem.

+ Jesli z monitora dobywaja sie nieprzyjemne zapachy lub dziwne dzwiegki, prosimy o
kontakt z najblizszym centrum serwisowym BenQ, ktére udzieli stosownej pomocy.

Przestrogao

+ Odlegtosé miedzy uzytkownikiem a monitorem powinna by¢ od 2,5 do 3 razy wieksza niz
przekatna ekranu.

« Dlugotrwate patrzenie w ekran powoduje zmeczenie oczu i moze pogorszy¢ wzrok.
Pozwdl oczom odpoczaé przez 5-10 na kazdg godzine uzywania produktu.



« Zmniejsz wytezenie oczu, skupiajgc wzrok na daleko potozonych przedmiotach.
+ Czeste mruganie i cwiczenie oczu zapobiega wysuszeniu oczu.

Uwaga dotyczqgca pilota zdalnego sterowania
(dotyczy, jesli dostarczono pllotcg)

« Pilota nie nalezy umieszczaé¢ w miejscu bezposredniego zrédta ciepta i wilgoci, oraz
nalezy unika¢ ognia.

* Nalezy uwazac, aby nie upuscic pilota.

* Nie nalezy narazac pilota zdalnego sterowania na oddziatywanie wody lub wilgoci.
Niezastosowanie sie do tych zalecen moze spowodowac awarie.

* Nalezy sprawdzié, czy pomiedzy pilotem a czujnikiem pilota na produkcie nie ma
przeszkaod.

* W przypadku nieuzywania pilota przez dtuzszy czas nalezy wyjac z niego baterie.

Uwaga dotyczqca bezpiecznej obstugi bateri
(dotyczy, jesli dostarczono pilota)

Uzywanie nieprawidtowego typu baterii moze doprowadzi¢ do wycieku chemicznego lub
wybuchu. Nalezy przestrzegac ponizszych zalecen:

* Nalezy zawsze sprawdzi¢, czy styki dodatnie i ujemne wtozonych baterii sg skierowane w
odpowiednim kierunku, zgodnie z oznaczeniami w komorze baterii.

* Rézne typy baterii posiadajg rézne cechy. Nie nalezy mieszaé réznych typdéw baterii.

* Nie nalezy wktadac¢ jednoczesnie starych i nowych baterii. Mieszanie starych i nowych
baterii skroci ich zywotnos¢ lub spowoduje wyciek chemiczny ze starych baterii.

+ Jedli baterie nie dziatajg, nalezy je niezwtocznie wymieni¢ na nowe.

+ Substancje chemiczne wyciekajgce z baterii mogg podraznié¢ skére. W przypadku wycieku
jakiejkolwiek materii chemicznej z baterii nalezy jg niezwtocznie wytrzec¢ przy uzyciu
suchej szmatki i mozliwie jak najszybciej wymieni¢ baterie na nowe.

« Zywotnos¢ baterii dotgczonych do niniejszego produktu moze by¢ krétsza w zaleznosci
od okreslonych warunkéw przechowywania. Baterie nalezy wymieni¢ w ciggu 3 miesiecy
lub mozliwie jak najszybciej po poczgtkowym uzyciu.

* Mogg istnie¢ lokalne ograniczenia dotyczgce utylizacji lub recyklingu baterii. Nalezy
zapoznac sie z odpowiednimi przepisami lokalnymi lub zasiegna¢ informacji u dostawcy
ustug zwigzanych z utylizacjg odpadow.

Jesli dostarczony pilot zawiera baterie pastylkowg, nalezy réwniez zwrdci¢ uwage na

nastepujgce ostrzezenie.

* Nie potykac baterii. Zagrozenie poparzeniem chemicznym.

* Dotgczony do tego produktu pilot zawiera baterie monetowa/guzikowa. W przypadku
potkniecia baterii monetowej/guzikowej moze w ciggu zaledwie 2 godzin spowodowac
powazne oparzenia wewnetrzne i doprowadzi¢ do Smierci.

* Nalezy przechowywac nowe i zuzyte baterie z dala od dzieci. Jesli nie mozna doktadnie
zamkng¢ komory baterii, nalezy przestac korzystac z produktu i przechowywac go z dala
od dzieci.

« Jesli uwazasz, ze baterie mogty zostac potkniete lub znalazty sie w dowolnej czesci ciata,
nalezy natychmiast zasiegnac porady lekarza.



Konserwacja i czyszczenie

* Nie nalezy ktas¢ monitora ekranem do dotu bezposrednio na podtodze lub biurku. Grozi to
zarysowaniem powierzchni ekranu.

* Przed rozpoczeciem uzytkowania urzadzenie nalezy przymocowac do elementu struktury
budynku.

* (Modele umozliwiajgce montaz na $cianie lub suficie)

+ Zainstaluj monitor wraz z zestawem do montazu monitora na $cianie o ptaskiej powierzchni.

+ Upewnij sie, ze materiat, z ktérego wykonana jest Sciana, oraz standardowy uchwyt scienny
(zakupiony oddzielnie) sg wystarczajgco stabilne, aby wytrzymac ciezar monitora.

+ Wytgcz monitor oraz zasilanie przed odtgczeniem kabli od monitora LCD.

« Zanim rozpoczniesz czyszczenie pamietaj, aby odtgczy¢ urzadzenie od zasilania. Oczysc
powierzchnie monitora LCD przy pomocy gtadkiej szmatki. Unikaj stosowania
jakichkolwiek ptynéw, aerozoléw, czy srodkdéw do czyszczenia okien.

+ Szczeliny i otwory z tytu, lub u goéry obudowy zapewniajg wentylacje. Nie wolno ich
blokowag, ani przykrywaé. Monitora nie wolno umieszczaé obok ani nad kaloryferem badz

innym zrédtem ciepta, lub w ciasnej zabudowie, jesli nie zapewniono odpowiedniej
wentylaciji.

* Nie wolno kta$¢ duzych ciezarow na monitorze, poniewaz moze to grozi¢ obrazeniami
ciata lub uszkodzeniem monitora.

* Pomysl o przechowaniu pudta i opakowania w magazynie do wykorzystania w
przysztosci, kiedy wystgpi potrzeba transportowania monitora.

« Zapoznaj sie z tabliczkg znamionowg produktu, zawierajgcg wartosci znamionowe
zasilania, date produkcji oraz oznaczenia identyfikacyjne.

Naprawy

* Nie podejmuj prob wtasnorecznej naprawy monitora, poniewaz otwieranie lub
zdejmowanie czesci obudowy moze wystawic cie na wptyw niebezpiecznego napiecia lub
inne ryzyko. Jesli dojdzie do jakiegokolwiek przypadku nieodpowiedniego dziatania
opisanego powyzej, lub dojdzie do wypadku, np. upuszczenia urzgdzenia, skontaktuj sie z
wykwalifikowanymi pracownikami serwisu, aby naprawi¢ monitor.

+ W celu wymiany przewodu zasilania, kabli potgczeniowych, pilota zdalnego sterowania
lub zasilacza skontaktuj sie z obstuga klienta BenQ.

* Aby uzyskaé dodatkowg pomoc, skontaktuj sie z miejscem zakupu lub odwiedz witryne

Support.BenQ.com

Ogodlne informacje gwarancyjne

Nalezy pamietac, ze gwarancja monitora moze zostac¢ anulowana w nastepujgcych
przypadkach:

« Jesli dokumenty gwarancyjne sg nieczytelne badz zostaty zmodyfikowane w nielegalny
sposob.

+ Jesli zmieniono, usunieto, lub zatarto numer modelu lub numer seryjny na urzgdzeniu.

+ Jesli w urzadzeniu wykonywano naprawy lub modyfikacje przez nieautoryzowane
organizacje serwisowe lub osoby.


Support.BenQ.com

+ Jesli uszkodzenie zostato spowodowane niepoprawnym przechowywaniem monitora
(w tym m.in. w wyniku sity wyzszej, bezposredniego wystawienia urzadzenia na $wiatto
stoneczne, wode lub ogien).

« Jesli problemy z odbiorem obrazu sg wynikiem zaktocen spowodowanych zewnetrznymi
sygnatami (anteng, TV kablowa).

+ Jesli uszkodzenia zostaty spowodowane niepoprawnym uzytkowaniem lub brutalnym
traktowaniem monitora.

* Przed rozpoczeciem korzystania z monitora poza obszarem jego sprzedazy, uzytkownik
jest wytagcznie odpowiedzialny za sprawdzenie, czy monitor jest kompatybilny z lokalnymi
standardami technicznymi. W przeciwnym razie produkt moze ulec uszkodzeniu, a
uzytkownik zostanie obcigzony kosztami naprawy.

« Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnos¢, jesli problemy (na przyktad utrata danych lub
usterka systemu) zostaty spowodowane przez oprogramowanie, czesci i/lub akcesoria
nie zainstalowane fabrycznie.

« Z urzadzeniem nalezy uzywac wytacznie oryginalnych akcesoriéw (np. kabla zasilania),
aby unikng¢ mozliwosci zagrozen takich jak porazenie prgdem elektrycznym lub pozar.

Typografika

Ikona/

Symbol Element Znaczenie
Ostrzezenie |Informacja, ktérej gtdwnym celem jest zapobieganie
o uszkodzeniu podzespotow, danych lub obrazeniom ciata
spowodowanym nieprawidtowym uzyciem, nieodpowiednig
obstuga lub zachowaniem.
@ Wskazowka | Informacja przydatna do wykonania zadania.
o Uwaga Informacja dodatkowa.

W niniejszym dokumencie kroki niezbedne aby dotrze¢ do menu moga by¢ przedstawiane
w skréconej formie, na przyktad: Menu > System > Informacja.
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Pierwsze kroki

Odpakowujgc monitor, sprawdz, czy w zestawie znajdujg sie nastepujgce elementy. Jesli
ich nie ma lub sg uszkodzone, prosze niezwtocznie skontaktowac sie ze sprzedawcy, u
ktorego zakupiono produkt.

Monitor LCD BenQ

Stojak monitora

Podstawa monitora

Dokumenty uzytkownika

Kabel zasilajgcy

(Dostarczony element moze sie rézni¢ w
zaleznosci od modelu lub regionu.)

Przewdd obrazu: HDMI

S

+ Pomysl o przechowaniu pudta i opakowania w magazynie do wykorzystania w przysztosci, kiedy wystapi

Dostepne akcesoria i przedstawione rysunki moga sie rézni¢ od rzeczywistej zawartosci opakowania i
produktu dostarczanego w danym regionie. Ponadto zawarto$¢ opakowania moze sie zmienic bez
uprzedniego powiadomienia. Niedotgczone do produktu kable mozna zakupi¢ oddzielnie.

potrzeba transportowania monitora. Zatozenie opakowania piankowego jest idealnym rozwigzaniem

zabezpieczenia monitora na czas transportu.

opakowaniu lub sprzedawane oddzielnie.

+ W zaleznosci od produktu dostarczanego w danym regionie, akcesoria i kable mogg byé zawarte w

o Produkt i akcesoria nalezy zawsze przechowywac z dala od matych dzieci.
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Poznaj swdj monitor

© No gk wbd -
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Przycisk zasilania/wskaznik LED zasilania/kontroler 5-kierunkowy
Gniazdo wtyczki zasilacza

Gniazdo HDMI

Gniazdo D-Sub

Gniazdo stuchawkowe

Gniazdo blokady Kensington

Szybkie zwalnianie

Mocowanie VESA

+ Powyzszy schemat moze odbiegac¢ od rzeczywistosci, zaleznie od zakupionego modelu urzadzenia.

+ Obraz moze rozni¢ sie w zaleznosci od produktu dostepnego w danym regionie.

« (Dotyczy produktéw w biatej obudowie) Obudowa produktu moze zmieni¢ kolor na z6ty w ciggu okoto
3 lat z powodu reakcji fotooksydacyjnych wywotanych przez swiatto. Jest to normalne zjawisko i nie

nalezy go uznawac za wade produkcyjna.
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Ztqcza

Ponizsze ilustracje przedstawiajgce podtgczanie stuzg jedynie jako przyktad. Niedotgczone
do produktu kable mozna zakupi¢ oddzielnie.

Szczegotowe informacje na temat podtgczania mozna znalez¢ na stronie 15.

Gtosniki/
stuchawki

Komputer / notebook

13



Jak zainstalowaé sprzet monitora

« Jesli komputer jest wigczony, przed przystgpieniem do dalszych czynnosci nalezy go wytaczy¢.

+ Nie nalezy podtgcza¢ monitora do zasilania ani go witgczaé, dopdki w instrukcji nie wystgpi takie
zalecenie.

« llustracje w tym dokumencie majg tylko charakter poglagdowy i wyglad produktu na nich moze sie
rézni¢ od dostarczonego.

+ Unikaj naciskania palcami na powierzchnie ekranu.

+ Zatrzask na stojaku/podstawie monitora tego samego modelu moze sig rézni¢ w zaleznosci od
konstrukcji, ale ogdlnie nie ma to wptywu na instalacje, funkcje i wyglad produktu. Pamietaj, aby
zmontowac¢ monitor ze stojakiem/podstawg do tego samego opakowania.

1. Zamontuj stojak monitora i podstawe.

o Zachowaj ostroznos¢, aby nie doszto do uszkodzenia monitora. Potozenie monitora powierzchnig ekranu na
zszywacz biurowy lub myszke spowoduje pekniecie szkta lub uszkodzenie podtoza ekranu
cieklokrystalicznego uniewazniajgc gwarancje. Przesuwanie monitora po powierzchni biurka spowoduje
zarysowanie lub uszkodzenie obramowania i elementéw sterujgcych monitora.

Nalezy zabezpieczy¢ monitor i jego ekran
przygotowujgc pusta ptaskg przestrzen na biurku i
umieszczajac na niej cos miekkiego, na przyktad
worek z opakowania monitora, jako podktadke.

Utozy¢ monitor ekranem zwréconym w dét na
ptaskiej, czystej, miekkiej powierzchni.

Przymocowac stojak monitora do podstawy monitora
w sposob przedstawiony na ilustracji, az zatrzasnie
sie we wtasciwym potozeniu.

o Podczas montazu uwazaj na ostre elementy.

Ustaw konicéwke ramienia stojaka w odpowiednim
potozeniu w stosunku do monitora, a nastepnie pchnij
ja az do zatrzasniecia i zablokowania.

Ostroznie unies monitor, obro¢ go i postaw stojakiem
na ptaskiej, réwnej powierzchni.

14



2. Podtgczanie przewoddéw obrazu komputera PC.

o Przewody obrazu dotgczone do zestawu oraz uktad gniazd przedstawiony po prawej moga wygladac inaczej
na wtasciwym urzadzeniu w zaleznosci od regionu, w ktérym zostato zakupione.

Podtacz przewdd wideo. Podtgcz monitor do odpowiednich zrodet wideo przy uzyciu kabli
HDMI/D-Sub przedstawionych na ilustraciji.

HDMI VGA IN BenQ
= . s

4 4+

@ @ @
lub 5 -
] A
v ) 4
—

= Q=g D R

HDMI VGAIN

3. Podtqcz stuchawki.

Mozesz rowniez podtgczyé stuchawki do gniazda stuchawkowego monitora, ktére znajdziesz
ponizej jego tylnej czesci.

4. Ustaw kagt oglgdania.

Mozna swobodnie regulowac¢ potozenia ekranu korzystajgc z funkcji przechylania. Aby uzyskac¢
szczego6towe informacje, sprawdz specyfikacje produktu w witrynie internetowe;j.

¥ X

o Twéj monitor to monitor typu od krawedzi do krawedzi, z ktérym nalezy sie obchodzi¢ ostroznie. Unikaj
naciskania palcami na powierzchnie ekranu. Nie wolno wywieraé¢ nadmiernej sity na ekran.
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5.Podtqgcz do zasilania.

Podtacz jeden koniec przewodu zasilajgcego do gniazda oznaczonego napisem #~s, znajdujgcego
sie z tytu monitora.

o Obraz moze rézni¢ sie w zaleznosci od produktu dostepnego w danym regionie.

o
¥
gn

6. Wiqcz zasilanie.
Aby wigczy¢ monitor, nacisnij przycisk zasilania znajdujacy sie na monitorze.

Wigcz takze komputer. Jesli masz wiele zrédet wideo, nacisnij 5-kierunkowy kontroler na monitorze,
aby wyswietli¢ menu wyboru wejscia. Wybierz jedno wejscie na potrzeby wyswietlania.

@ Aby wydtuzy¢ okres uzytkowania produktu, zalecamy korzystanie z funkcji zarzgdzania energig komputera.

7. Przygotowywanie monitora do pracy.

Po wigczeniu zasilania monitora wybierz jezyk wy$wietlania i wybierz POTWIERDZ, aby
kontynuowac. Monitor jest teraz gotowy do uzytkowania.
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Odtqgczanie stojaka i podstawy

1. Wytgcz monitor.
Wytgcz monitor oraz zasilanie przed odtgczeniem kabla zasilajgcego. Wytgcz komputer przed
odtgczeniem kabla sygnatowego monitora.

2. Przygotowanie monitora i odpowiedniego miejsca.

Utéz wyswietlacz ekranem w dét na czystej i migkkiej powierzchni. Mozna tez wtozy¢ monitor
ponownie do opakowania uzywanego do przesytania produktu.

0 Zachowaj ostroznos¢, aby nie doszto do uszkodzenia monitora. Potozenie monitora powierzchnig ekranu na
zszywacz biurowy lub myszke spowoduje pekniecie szkta lub uszkodzenie podtoza ekranu
ciektokrystalicznego uniewazniajgc gwarancje. Przesuwanie monitora po powierzchni biurka spowoduje
zarysowanie lub uszkodzenie obramowania i elementéw sterujgcych monitora.

3. Zdemontuj stojak monitora.
Naciskajac i przytrzymujac przycisk zwalniania
stojaka (@), odczep powoli stojak od monitora (@).

4.Zdemontuj podstawe monitora.
Trzymajac ramie podstawy monitora jedng reka,
nacisnij zaciski blokujgce, aby odtgczy¢ podstawe
monitora od ramienia podstawy.
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Montaz monitora

Na tylnej powierzchni monitora LCD znajduje sie mocowanie standardu VESA, wzo6r 100
mm, pozwalajgce zainstalowac scienny wspornik montazowy lub ramie monitora (oba
kupowane oddzielnie).

Przed rozpoczeciem montazu monitora nalezy doktadnie przeczyta¢ informacje dotyczace
srodkéw ostroznosci.

Mozesz odwiedzi¢ strone internetowg BenQ, aby znalez¢ dostepne ramiona monitora.

Srodki ostroznosci:

« Zainstaluj monitor wraz z zestawem do montazu monitora na $cianie/biurku o ptaskiej
powierzchni.

* Upewnij sig, ze materiat, z ktérego wykonana jest sciana/biurko, oraz standardowy uchwyt

$cienny (kupowany osobno) sg wystarczajgco stabilne, aby wytrzymaé ciezar monitora.
Informacja na temat wagi znajduje sie w specyfikacji produktu w witrynie internetowe;.

+ Wytgcz monitor oraz zasilanie przed odtgczeniem kabli od monitora LCD.
1. Zdemontuj stojak monitora.

Utéz wyswietlacz ekranem w dot na czystej i
miekkiej powierzchni. Odtgcz stojak monitora
zgodnie z instrukcjami zamieszczonymi w punkcie
Odtaczanie stojaka i podstawy na stronie 17.

2. Odkrec€ Sruby i zdejmij pokrywe
VESA.

Uzywajac wkretaka z ostrzem krzyzowym, odkrec
sruby na tylnej pokrywie i pokrywie VESA. Aby
unikngc¢ zgubienia srub, zaleca sie uzywanie
wkretaka magnetycznego.

o Jezeli zamierzasz uzywac w przysztosci swego
monitora na stojaku, zachowaj pokrywe VESA,
podstawe monitora, stojak oraz sruby w bezpiecznym
miejscu do wykorzystania w przysztosci. . . )

3. W celu zakonczenia instalacji wykonuj polecenia zamieszczone w

instrukcji §ciennego/biurkowego wspornika montazowego.

-

o Uchwyt zgodny ze standardem VESA nalezy przymocowac¢ do monitora za pomocg czterech srub M4 x
10 mm. Wszystkie $ruby muszg zosta¢ dobrze przykrecone i odpowiednio zabezpieczone. W celu
montazu uchwytu $ciennego i uzyskania informacji na temat bezpieczenstwa nalezy sie skonsultowac¢

z profesjonalnym monterem lub serwisem firmy BenQ.
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Dostosowywanie ustawief monitora

llustracje i zdjecia przedstawione w niniejszym dokumencie majg charakter pogladowy. Wtasciwa zawartos¢
moze rozni¢ sie w zaleznosci od dostarczonego produktu.

Przycisk sterowania

| S——

Funkcje przycisku sterowania sg nastepujace:
+ Wiacza lub wytgcza zasilanie.

* Dostep do funkcji lub pozycji menu zgodnie z instrukcjami ikon ekranowych. Zapoznaj sie
z Obstuga menu podstawowego na stronie 20, aby uzyska¢ wiecej informac;ji.

19



Obstuga menu podstawowego

Przycisk sterowania znajdujacy sie z tytu monitora petni réwniez funkcje kontrolera
5-kierunkowego. Siedzgc przed monitorem, poruszaj kontrolerem w kierunkach
wskazywanych ikonami ekranowymi, aby przemieszczac si¢ po menu i wykonywac
operacje.

W gore

| SS—

Obstuga kontrolera Funkcja

5-kierunkowego

(Gdy zadne menu nie zostato aktywowane)

Nacisnij kontroler Uruchamia menu.
5-kierunkowy

(Gdy menu zostato aktywowane)

Nacisnij * Potwierdza wybor.

* Wyjscie z menu.
PrzejdZz w prawo * Przechodzi do nastepnego menu.

« Stuzy do zwiekszania wartosci.
Przejdz w gore Przechodzi do poprzedniego elementu menu.
Przejdz w dét Przechodzi do nastepnego elementu menu.
Przejdz w lewo * Powraca do poprzedniego menu.

« Stuzy do zmniejszania wartosci.

Z menu OSD mozna korzysta¢ w celu dostosowywania wszystkich ustawienn monitora.
Dostepne opcje menu moga sie rozni¢ w zaleznosci od zrddta sygnatu wejsciowego,
funkcji oraz ustawien.

1. Nacisnij kontroler 5-kierunkowy.
2. Wyswietlone zostanie Menu.

3. W tym menu mozna dokonywa¢ regulacji lub wyboréw. Aby uzyskac wiecej
szczegotowych informacji na temat opcji menu, zapozna;j sie z rozdziatem Poruszanie
sie po Menu na stronie 21.

0SD = On Screen Display (menu ekranowe).
Klawisze skrotéw dziataja tylko, gdy nie jest wyswietlane menu gtéwne. Okienka klawiszy skrétow znikajg po
kilku sekundach braku aktywnosci.
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Poruszanie sie po Menu

Z menu OSD mozna korzysta¢ w celu dostosowywania wszystkich ustawienn monitora.
Szczegoty znalez¢é mozna w rozdziale Obstuga menu podstawowego na stronie 20.
Dostepne opcje menu moga sie rozni¢ w zaleznosci od zrddta sygnatu wejsciowego,
funkcji oraz ustawien. Niedostepne opcje menu zostang wyszarzone.

Nr Element Opis Zakres
Tryb koloru Nacis$nij strzatke w lewo/prawo, aby - Standard
przetgczac dostepne tryby koloréw. -Kino
Zapoznaj sie z Wybieranie wtasciwego
trybu obrazu (tryb koloru) na stronie 22, |*Gry
aby uzyskac¢ wiecej informaciji. - Tryb obstugi
Jasnos¢é Dostosowuje rownowage jasnych i 0d0do 100
ciemnych odcieni.
Low Blue Light Powoduje zmniejszenie intensywnosci | 0d 0do 5
niebieskiego swiatta na ekranie, aby
zmniejszyc¢ ryzyko ekspozycji oczu na
niebieskie swiatto.
Gtosnos¢ dzwieku | Regulacja gtosnosci. 0d0do 100
Wejscie Wykrywa podtgczone zrédta sygnatu « HDMI
wejsciowego i umozliwia ich wybor. - VGA
Ustawienie Przywotuje menu Ustawienie. Zapoznaj |+Eye-CareU
sig z Dostosowywanie Ustawieniena - Wysw.
stronie 23, aby uzyskac¢ wiecej informac;ji. (dotyczy tylko
wejscia VGA)
+ System

* Reset. wszyst.
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Wybieranie wiaéciwego trybu obrazu (tryb koloru)
Monitor zapewnia rozne kilka trybédw obrazu odpowiednich dla réznych typéw obrazéw.
1. Nacisnij kontroler 5-kierunkowy, aby wyswietli¢ Menu.

2. W obszarze Tryb koloru wybierz zgdany tryb obrazu.

Element Opis

Standard Dla podstawowych aplikacji komputera PC.

Kino Dla ogladania filméw wideo.

Gry Do grania w gry wideo.

Tryb obstugi W przypadku szkolenia online o niskim kontrascie i wysokiej saturacji.

Dostepne opcje menu dla kazdego Tryb koloru

W zaleznosci od ustawionego Tryb koloru dostepne opcje regulacji koloru moga sie roznic.
Lista stuzy wytgcznie jako odniesienie, poniewaz dostepne opcje réwniez réznig sie w
zaleznosci od wejscia. Niedostepne opcje menu zostang wyszarzone.

Tryb koloru o .
Jasnos¢ Low Blue Light AMA
Opcje
Standard v \% Wysoka (8 ms)
Kino v \Y Wysoka (8 ms)
Gry % \Y Wysoka (8 ms)
Tryb obstugi \Y v WYLACZ. (14 ms)
+ V: Dostepne.

+ X: Niedostepne.

Regulowane ustawienia OSD

Chociaz niektére ustawienia (np. jezyk OSD) sg zmieniane i zaczynajg obowigzywac
natychmiast, niezaleznie od innych ustawien monitora lub wejs$¢, wiekszos¢ ustawien OSD
mozna regulowac i zapisywac¢ zgodnie z trybami koloréw. Po wybraniu trybu koloru zostajg

zastosowane zgdane ustawienia.

Element Opis

Low Blue Light Zapisane i zastosowane przez przetgcznik
trybu koloru.

Jasnosé

Gtosnos¢ dzwieku Zapisane i zastosowane we wszystkich
tryb koloru.

System




Dostosowanie jasnosci ekranu

1. Nacisnij kontroler 5-kierunkowy, aby wyswietlic Menu.
2. Dostosuj w obszarze Jasnosé.

Monitor wspétpracuje réwniez z oprogramowaniem do ochrony oczu o nazwie Eye-CareU, kt6re pomaga
kontrolowac ustawienia zwigzane z ochrong oczu i zapobiega¢ zmeczeniu oczu poprzez zarzadzanie
czasem ekranowym. Uzyskaj dostep do oprogramowania i jego podrecznika uzytkownika na stronie
Support.BenQ.com.

Resetowanie ustawien
Aby przywrdécic¢ wszystkie ustawienia do domysinych wartosci fabrycznych, przejdz do

E (Ustawienie) > Reset. wszyst.

Nalezy postepowac zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby zresetowac i
rozpoczg¢ od ustawienia jezyka.

Dostosowywanie Ustawienie

Dostepnych jest wiele zaawansowanych ustawien systemowych, ktére pozwalajg na

dostosowanie wyswietlania. Przejdz do E (Ustawienie), aby zapozna¢ sie z
Zaawansowanymi ustawieniami systemu.

Dostepne opcje menu moga sie rozni¢ w zaleznosci od zrédta sygnatu wejsciowego,
funkcji oraz ustawien. Niedostepne opcje menu zostang wyszarzone.

Element

Eye-CareU

GW2291 / Care Mode
1920 x 1080 @ 100 Hz

Eye-CareU Auto Adjustment

H. Position
System V. Position
Reset All Pixel Clock

Phase

Funkcja Zakres

Wyswietla kod QR oprogramowania Eye-CarelU. Zeskanuij,
aby szybko uzyska¢ dostep do strony wprowadzajgcej do
oprogramowania.

Aby méc pracowac na oprogramowaniu na monitorze,
nalezy je zainstalowac na komputerze.
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Support.BenQ.com

Element Funkcja Zakres
VGA (dostepne tylko z wejsciem VGA)
Auto. Automatycznie optymalizuje i dostosowuje
dostosowanie | ustawienia ekranu.
Ustaw. poz. Dostosowuje potozenie obrazu ekranu w 0~100
poziomie.
Pozycja Dostosowuje potozenie obrazu ekranu w 0~100
Pionowa pionie.
Szer. Pasma | Dostosuj czestotliwos¢ taktowania zegara |0 ~ 100
obrazu, aby zapewni¢ synchronizacje z
analogowym sygnatem wejsciowym wizji.
Faza Dostosuj faze taktowania zegara obrazu,
aby zapewnic¢ synchronizacje z
analogowym sygnatem wejsciowym wizji.
System Do zaawansowanych ustawien systemowych.
AMA Poprawia czas reakcji panelu LCD dla *WYLACZ.
odcieni szarosci. -Wysoka
*Premium
Autom. skan. | Ustawia na automatyczne wykrywanie *WLACZONY
Wprow. dostepnych zrédet wejscia. -WYLACZ.
Zakr. RGB PC | Okresla zakres skali koloréw. Wybierz * Autom.
opcje, ktéra odpowiada ustawieniu zakresu |, N
RGB podtgczonego urzadzenia HDMI. RGB (0~255)
*RGB (16~235)
Reset. Resetuje wszystkie ustawienia trybow, kolorow i geometrii

wszyst.

na domyslne wartosci fabryczne.
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Rozwigzywanie problemoéw
Najczesciej zadawane pytania (FAQ)

Obrazowanie

Q Obraz jest rozmyty.

* Pobierz plik Resolution (Rozdzielczosci) z witryny internetowej (patrz Wsparcie
0 techniczne dla produktu na stronie 3). Patrz ,Zmiana rozdzielczos$ci ekranu”. A nastepnie
wybierz wtasciwg rozdzielczos¢, czestotliwosé odswiezania i dokonaj regulacji na
podstawie tych instrukciji.

« Jesli uzywany jest kabel przedtuzenia VGA, na czas przeprowadzania testu nalezy go
odtgczyé. Czy teraz obraz jest ostry? Pobierz plik Resolution (Rozdzielczosci) z witryny

internetowej (patrz Wsparcie techniczne dla produktu na stronie 3). Patrz ,Zmiana
rozdzielczosci ekranu”. A nastepnie wybierz wtasciwg rozdzielczosé, czestotliwosc
odswiezania i dokonaj regulacji na podstawie tych instrukcji, aby zoptymalizowaé obraz.
Zwykle obraz jest nieostry z powodu strat przewodzenia kabli przedtuzenia. Mozesz
ograniczyc te straty stosujgc kabel przedtuzenia o lepszej jakosci przewodzenia lub z
wbudowanym wzmacniaczem sygnatu.

Q Czy obraz staje sie nieostry przy rozdzielczosciach nizszych od standardowej
(maksymalnej)?
Pobierz plik Resolution (Rozdzielczosci) z witryny internetowej (patrz Wsparcie

techniczne dla produktu na stronie 3). Patrz ,Zmiana rozdzielczosci ekranu”. Wybierz
rozdzielczos¢ standardowa.

Q Widoczne sg btedy pikseli.

Jeden z kilku pikseli jest zawsze czarny, jeden lub kilka pikseli sg zawsze biate, jeden lub
kilka pikseli sg zawsze czerwone, zielone, niebieskie lub innego koloru.

0 * Oczysc ekran LCD.
« Kilkakrotnie wigcz-wytgcz zasilanie.

+ Sg to piksele, ktére sg zawsze jasne lub ciemne; jest to naturalna wada,
charakterystyczna dla technologii LCD.

Q Obraz ma nieodpowiedni kolor.
Wydaije sie byc¢ zbyt z6tty, niebieski lub ré6zowy.

Przejdz do E (Ustawienie) > Reset. wszyst., aby zresetowaé ustawienia koloru do
domysinych wartosci fabrycznych.

Jesli obraz nadal nie wyglada poprawnie i menu ekranowe OSD réwniez ma nieodpowiedni
kolor, oznacza to, ze w sygnale brakuje jednego z trzech koloréw podstawowych. Sprawdz
ztgcza kabli sygnatowych. Jesli ktérys z wtykow jest uszkodzony lub odtamany skontaktuj
sie ze sprzedawcag, aby uzyskac¢ pomoc.

Q Obraz jest znieksztatcony, btyska lub migocze.

Pobierz plik Resolution (Rozdzielczosci) z witryny internetowej (patrz Wsparcie
techniczne dla produktu na stronie 3). Patrz ,Zmiana rozdzielczosci ekranu”. A nastepnie
wybierz wtasciwg rozdzielczos¢, czestotliwosé odswiezania i dokonaj regulacji na
podstawie tych instrukciji.
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Q Obraz jest przesuniety w jednym kierunku.

Pobierz plik Resolution (Rozdzielczosci) z witryny internetowej (patrz Wsparcie
techniczne dla produktu na stronie 3). Patrz ,Zmiana rozdzielczosci ekranu”. A nastepnie
wybierz wtasciwa rozdzielczos¢, czestotliwos¢ odswiezania i dokonaj regulacji na
podstawie tych instrukcji.

Q Na ekranie jest widoczny nikty cien pochodzacy od wyswietlanego nieruchomego obrazu.

« Uaktywnij funkcje zarzadzania energig, aby umozliwi¢ komputerowi i monitorowi
przechodzenie do trybu ,uspienia” z niskim zuzyciem energii, kiedy nie sg aktywnie
wykorzystywane.

- Uzywaj wygaszacza ekranu, aby zapobiega¢ wystepowaniu retencji obrazu.

Wskaznik LED zasilania

Q Wskaznik LED swieci na biato lub pomaranczowo.

0 « Jesli wskaznik LED swieci ciggtym biato swiattem, monitor jest wigczony.

« Jesli dioda LED na monitorze swieci sie na biato i na ekranie widoczny jest komunikat
Przekroczenie zakresu, oznacza to, ze uzywasz trybu wyswietlania nie obstugiwanego
przez monitor - zmien ustawienia na jeden z obstugiwanych trybéw. Pobierz plik
Resolution (Rozdzielczosci) z witryny internetowej (patrz Wsparcie techniczne dla
produktu na stronie 3). Patrz ,Zmiana rozdzielczosci ekranu®. A nastepnie wybierz
W+aéCLWQ rozdzielczosé, czestotliwosé odswiezania i dokonaj regulacji na podstawie tych
instrukcji.

« Jesli dioda LED na ekranie swieci sie na pomaranczowo, aktywny jest tryb oszczedzania
energii. Wcisnij dowolny przycisk klawiatury komputera lub porusz myszka. Jesli to nie
pomoze, sprawdz tgcza kabla sygnatowego. Jesli ktérys z wtykéw jest uszkodzony lub
odtamany skontaktuj sie ze sprzedawcg, aby uzyskac¢ pomoc.

« Jesli dioda LED nie Swieci sie, sprawdz gniazdko zasilania, zewnetrze zrodto zasilania i
przetacznik zasilania.

Elementy sterowania OSD

Q Jak zmieni¢ jezyk menu ekranowego?

jezyk menu ekranowego, nalezy zresetowac ustawienia. Szczegodty znalez¢ mozna w

0 Jezyk menu ekranowego mozna wybraé tylko podczas wstepnej konfiguracji. Aby zmienic
rozdziale Resetowanie ustawien na stronie 23.

Komunikaty OSD

Podczas uruchamiania komputera na ekranie zostanie wyswietlony komunikat
Przekroczenie zakresu.

Jesli podczas uruchamiania komputera na ekranie zostanie wyswietlony komunikat
Przekroczenie zakresu, oznacza to problem zgodnosci komputera spowodowany przez
system operacyjny lub karte graficzng. System dostosuje automatycznie czestotliwosc
odswiezania ekranu. Nalezy jedynie odczekac na uruchomienie systemu operacyjnego.
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Audio

Q Z wbudowanych gtosnikéw nie dochodzi dzwiek.
* Sprawdz, czy zadany przewdd wejsciowy sygnatu audio zostat odpowiednio podtgczony.
Szczegoty znalez¢ mozna w rozdziale Podtgcz stuchawki. na stronie 15.
- Zwieksz gtosnos¢ (moze by¢ wyciszona lub zbyt niska).

» Odtgcz stuchawki i/lub gtosniki zewnetrzne. (Jezeli sg podtgczone do monitora,
wbudowane gtosniki sg automatycznie wyciszane.)

Potrzebujesz wigcej pomocy?

Jesli problemy nie zostang rozwigzane po wyprébowaniu metod zawartych w tym
podreczniku, skontaktuj sie ze sprzedawcg lub odwiedz lokalng strone w witrynie
Support.BenQ.com, aby uzyskaé¢ wiecej wsparcia lub kontakt z lokalnym dziatem obstugi

klienta.
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