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WSKAZOWKI DOTYCZACE BEZPIECZENSTWA

Niniejsza instrukcja wyjasnia prawidtowy montaz i uzytkowanie okapu

kuchennego. Prosimy o uwazne zapoznanie sie z nig przed uzyciem, nawet jesli

znajg Panstwo juz produkt. Instrukcje nalezy przechowywac w bezpiecznym

miejscu, aby moc z niej skorzystac w przysztosci.

Nigdy:

® Nie uzywaj okapu kuchennego bez
filtrow ttuszczowych lub jesli filtry sg
nadmiernie zattuszczone!

@ Nie montuj nad kuchenka z grillem
umieszczonym wysoko.

® Nie zostawiaj patelni bez nadzoru
podczas uzytkowania, poniewaz
przegrzane ttuszcze lub oleje moga
sie zapalic.

@ Nigdy nie pozostawiaj otwartego ognia
pod okapem kuchennym.
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® Nie uzywaj okapu, jesli jest
uszkodzony.

® Nie doprowadzaj do wytworzenia
ognia pod okapem kuchennym.

® UWAGA: Czesci dostepne mogg sie
nagrzewac podczas uzytkowania
urzgdzen kuchennych.

® Nie przekraczaj minimalnej odlegtosci
miedzy powierzchnig podtrzymujgca
naczynia kuchenne na ptycie grzejne;j
a najnizszg czescig okapu
kuchennego. (Gdy okap kuchenny
znajduje sie nad urzgdzeniem
gazowym, odlegtosc ta powinna
wynosi¢ co najmniej 65 cm).

@ Powietrze nie moze by¢
odprowadzane do przewodu
kominowego stuzgcego do

odprowadzania spalin z urzgdzen
spalajgcych gaz lub inne paliwa.
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Zawsze:

® \Wazne! Podczas instalacji i
konserwacji, takiej jak wymiana
zarowki, nalezy zawsze wytgczy¢
zasilanie elektryczne z sieci.

@ Instaluj okap kuchenny zgodnie z
instrukcjg montazu i przestrzegaj
wszystkich wymiardéw.

@ \\V/szystkie prace instalacyjne muszg
by¢ wykonywane przez kompetentng
osobe lub wykwalifikowanego
elektryka.

@ Materiaty opakowaniowe utylizuj
ostroznie. Sg one niebezpieczne dla
dzieci.

@ Zwracaj uwage na ostre krawedzie
wewnatrz okapu, zwtaszcza podczas
instalacji i czyszczenia.

@ Upewnij sie, ze przewody nie majg
zagie¢ wiekszych niz 90 stopni,
poniewaz zmniejsza to wydajnosc¢
okapu kuchennego.

@ Ostrzezenie: Niezastosowanie sie do
niniejszej instrukcji podczas montazu
Srub lub elementéw mocujgcych moze



spowodowac zagrozenie porazeniem
prgdem elektrycznym.

@ Ostrzezenie: Przed uzyskaniem
dostepu do zaciskow odtgcz wszystkie
obwody zasilajgce.

Zawsze;

@ Podczas gotowania na kuchence
gazowej zakrywaj garnki i patelnie
pokrywkami.

@ \\V trybie wyciggania powietrze z
pomieszczenia jest usuwane przez
okap kuchenny. Nalezy zapewnic
odpowiednig wentylacje. Okap
kuchenny usuwa zapachy z
pomieszczenia, ale nie usuwa pary
wodne;.

® Okap kuchenny jest przeznaczony
wytgcznie do uzytku domowego.

@ Jesli przewdd zasilajgey jest
uszkodzony, nalezy go wymienic u
producenta, serwisu lub podobnie
wykwalifikowanej osoby, aby unikngé
zagrozenia.

@ Urzadzenie to moze byé uzywane
przez dzieci w wieku od 8 lat oraz
osoby o ograniczonych zdolnosciach
fizycznych, sensorycznych lub
umystowych lub osoby nieposiadajgce
doswiadczenia i wiedzy, pod
warunkiem ze sg one nadzorowane
lub otrzymaty instrukcje dotyczace
bezpiecznego uzytkowania urzgdzenia

i rozumiejg zwigzane z tym zagrozenia.

Dzieci nie powinny bawi¢ sie
urzgdzeniem. Czyszczenie i
konserwacja urzgdzenia nie powinny
by¢ wykonywane przez dzieci bez
nadzoru.

@ Ostrzezenie: Przed uzyskaniem
dostepu do zaciskéw nalezy odtgczyc¢
wszystkie obwody zasilajgce.

Zawsze:

® Uwaga: Urzadzenie i jego dostepne
czesci mogq sie nagrzewac podczas
pracy. Uwazaj, aby nie dotkngé¢
elementéw grzejnych. Dzieci ponizej 8
roku zycia powinny trzymac sie z dala
od urzgdzenia, chyba ze sg pod
statym nadzorem.

@ Podczas jednoczesnego uzywania
okapu kuchennego i urzgdzen
spalajgcych gaz lub inne paliwa
nalezy zapewni¢ odpowiednig
wentylacje pomieszczenia.

® Nieprzestrzeganie instrukgji
czyszczenia moze spowodowac
zagrozenie pozarowe.

@ Przestrzegaj przepiséw dotyczgcych
odprowadzania powietrza.

® Urzadzenie nalezy regularnie czyscié
zgodnie z metodg opisang w rozdziale
KONSERWACJA.

@ Ze wzgledéw bezpieczenstwa nalezy
uzywac wytgcznie Srub mocujgcych
lub montazowych o rozmiarach
zalecanych w niniejszej instrukciji
obstugi.

® Szczegdtowe informacje na temat
sposobu i czestotliwosci czyszczenia
znajdujg sie w rozdziale dotyczgcym
konserwacji i czyszczenia w instrukcji
obstugi.

@ Czyszczenie i konserwacja po stronie
uzytkownika nie powinny by¢
wykonywane przez dzieci bez nadzoru.

@ \\V przypadku jednoczesnej pracy
okapu kuchennego i urzgdzen



zasilanych energig inng niz ® Nie wolno uzywac¢ odkurzacza
elektryczna, podcisnienie w ’ parowego.
pomieszczeniu nie moze przekraczac

4 Pa (4 x 10° bar) @ NIGDY nie prébuj gasi¢ ognia woda,

ale wytgcz urzgdzenie, a nastepnie

.OS_TRZEZENIE:_Niebezpieczer'\sitwo przykryj ptomien np. pokrywka lub
pozaru: nie nalezy przechowywac kocem gasniczym.
przedmiotéw na powierzchniach
kuchennych.

INSTALACJA (WENTYLACJA NA ZEWNATRZ)
MOCOWANIE ZAWORU ZWROTNEGO

Jesli okap kuchenny nie ma zamontowanego zaworu zwrotnego 1, nalezy
zamontowac jego potowy w korpusie. Rysunki przedstawiajg jedynie przyktadowy
sposob montazu zaworu zwrotnego, poniewaz wylot moze sie rozni¢ w zaleznosci od
modelu i konfiguraciji.

Aby zamontowac¢ zawor zwrotny 1, nalezy:

* zamocowac dwie potowy 2 do korpusu 6

» sworzen 3 skierowac¢ do gory;

* 0$ 4 wlozy¢ w otwory 5 w korpusie;

» powtorzy¢ wszystkie czynnosci dla drugiej potowy




INSTALACJA (WENTYLACJA NA ZEWNATRZ)

1. Aby uzyskac najlepszy efekt, umies¢ okap kuchenny w odlegtosci 65—75 cm od
powierzchni gotowania.

»

2. Wywier¢ otwor w szafce o wymiarach 491*265 (mm) dla modelu 52CM i 667*265
(mm) dla modelu 75CM. Patrz rys. 1. Upewnij sie, ze odlegtos¢ miedzy krawedzig
otworu a krawedzig szafki wynosi co najmniej 35 mm.

491 mm
=
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g
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Rys. 1
Model 75CM

3. Zdejmij aluminiowy filtr, a nastepnie wsun okap do szafki. Dokre¢ sSrube
Srubokretem, aby zamocowac okap. Patrz rys. 2.



Rys. 2

4. Zainstaluj rure elastyczng na wylocie i poprowadz jg na zewngtrz. Ponownie
zainstaluj filtr aluminiowy. Uwaga: Rura elastyczna nie jest czescig dostawy.
Patrz rys. 3.

Rys. 3

» Ze wzgledow bezpieczenstwa nalezy uzywac

OSTRZEZENIE: wytgcznie srub mocujgcych lub montazowych
o rozmiarach zalecanych w niniejszej instrukcji
obstugi.

» Montaz $rub lub elementéw mocujgcych
niezgodnie z niniejszg instrukcja moze
spowodowac zagrozenie porazeniem prgdem
elektrycznym.




Obstuga okapu kuchennego
Sterowanie dotykowe z wyswietlaczem LED
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Sterowanie dotykowe LED posiada cztery przyciski i dwa czujniki, patrz ilustracja.e

(timer),# (Iampa),ﬁ (pre,dkoéé),(-l) (zasilanie)

1. Wilaczenie zasilania: Po podigczeniu okapu do gtdwnego zrodta zasilania
zaswieci sie kontrolka wszystkich przyciskow i rozlegnie sie jeden sygnat
dzwiekowy. Wyswietlacz LED jest wytgczony. Okap nie pracuje i przechodzi w tryb
czuwania.

2, # Przycisk (lampa):

2.1 Nacisnij przycisk lampy (# ), @ zaswieci sie kontrolka tego przycisku i lampa.
Nacisnij ponownie, a kontrolka przycisku lampy i lampa zgasng. Powyzsze
czynnosci mozna powtarzac.

3. 0 Przycisk (zasilanie):

3.1 Nacisniecie przyciskudJ (zasilanie) powoduje uruchomienie silnika, a na
wyswietlaczu LED pojawi sie ,1”, co oznacza niskg predkosc¢. Ponowne
nacisniecie powoduje zatrzymanie silnika. Predkos¢ okapu mozna regulowac
tylko wtedy, gdy przycisk zasilania jest aktywny.

3.2 Po wylgczeniu okapu przyciskiem zasilania, po ponownym nacisnieciu przycisku
zasilania w celu uruchomienia okapu silnik bedzie pracowat z predkos$cig
ustawiong przed ostatnim wytgczeniem.

4. L Przycisk (predkosci):

Okap kuchenny ma trzy poziomy predkosci: niskg, srednig i wysoka, a odpowiadajgcy

im wyswietlacz LED bedzie wskazywat ,17, ,2” lub ,3”.

4.1 Po wigczeniu przyciskiem zasilania okap zaczyna pracowac z matg predkoscia, a
wyswietlacz LED pokazuje ,17.

4.2 Nacisnij ponownie przycisk ﬁ " (predkosc), gdy okap pracuje z niskg predkoscia,
a okap zacznie pracowac ze srednig predkoscig, a wyswietlacz LED wyswietli ,,2”.

4.3 Nacisniecie przycisku 'ﬁ ” (predkos¢) ponownie podczas pracy na sredniej
predkosci spowoduje, ze okap zacznie pracowac na wysokiej predkosci, a na
wyswietlaczu LED pojawi sie ,3”.

4.4 Podczas pracy mozna naciskac przycisk ﬁ ” (predkos$c¢), aby zmieniac predkosc

cyklicznie: ,niska—srednia—wysoka—niska—$rednia...... )

5. G Przycisk (timer):

Przycisk timera stuzy wytgcznie do obstugi funkcji timera, gdy okap jest wtgczony.
Nacisniecie przycisku nie spowoduje zadnej reakcji, gdy okap jest w trybie czuwania
lub gdy lampa jest wtgczona osobno.



5.1 Nacisnij przycisk timerae raz, aby przejs¢ do funkciji timera. Ustawienie timera
wynosi 9 minut, a na wyswietlaczu pojawi sie ,9”.

5.2 Po wtagczeniu funkcji timera na wyswietlaczu LED pojawi sie komunikat 9.8.7....,
ktéry bedzie sie zmniejszat o minute. Po uptywie czasu okap wytgczy sie
automatycznie, a wyswietlacz zgasnie. Jednoczesnie zgasnie lampa.

5.1 Nacisnij raz przycisk timera, aby wigczy¢ funkcje timera. Nacisnij ponownie, aby
wytgczyc te funkcje. Powyzsze czynnosci mozna powtarzac. Nacisnij przycisk
predkosci, gdy okap jest w trybie timera, aby automatycznie wytgczyc¢ funkcje
timera.

6. Tryb czujnika gestow:
6.1 Machnij dtonig od lewej do prawej strony w odlegtosci 8 cm od przedniej czesci
czujnika, a okap zacznie pracowacC z matg predkoscig, a na wyswietlaczu LED

pojawi sie ,1”. Zapali sie Swiatto. Zapalg sie lampki kontrolne przyciskéw ,, ”
(zasilanie), ﬁ ” (predkos@) i # ” (lampa). Ponowne machniegcie rekg od lewe;j
do prawej spowoduje, ze okap zacznie pracowacC z srednig predkoscig, a na
wyswietlaczu LED pojawi sie ,2”. Kolejne machniecie rekg w tym samym kierunku
spowoduje, ze okap zacznie pracowac z duzg predkoscig, a na wyswietlaczu LED
pojawi sie ,3”. Ponowne machniecie rekg w ten sam sposob, gdy okap pracuje z
najwyzszg predkoscig, spowoduje, ze okap bedzie pracowat z tg samg predkoscia.

6.2 Po jednym machnieciu rekg od prawej do lewej strony okap przetgczy sie na
nizszg predkosc. Machnij rekg od prawej do lewej strony, gdy okap pracuje z duzg
predkoscia, a okap przetgczy sie na srednig predkos¢. Zapali sie lampka kontrolna

przycisku # ” (lampa), przycisku ﬁ " (predkos¢) i przycisku ,, 0 " (zasilanie).
Przesun dtonig od prawej do lewej strony, gdy okap pracuje ze srednig predkoscia,
a okap przetgczy sie na niskg predkosc¢. Wyswietlacz LED pokaze aktualny poziom
predkosci. Jesli predkos¢ bedzie sie zmniejsza¢ az do zera, lampki kontrolne
zgasng, a wszystkie funkcje okapu beda niedostepne. Okap przejdzie wtedy w tryb
czuwania. Powyzsze czynnosci mozna powtarzac.

6.3 Jesli zadne przyciski funkcyjne nie zostang uzyte, czujnik gestow przejdzie w tryb
uspienia po 10 minutach. Ponowne uruchomienie funkcji gestow wymaga
recznego nacisniecia dowolnego przycisku funkcyjnego. Funkcja gestow moze by¢
uzywana tylko wtedy, gdy zostata aktywowana.



ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

Swiatto sie $wieci,
ale silnik nie dziata

Wytgcznik wentylatora jest
wylaczony

Wybierz pozycje przetgcznika
wentylatora.

Uszkodzenie przetgcznika
wentylatora

Skontaktuj sie z centrum
serwisowym.

Usterka silnika

Skontaktuj sie z centrum
serwisowym.

Swiatto nie dziata,
silnik nie dziata

Zadziataty bezpieczniki
instalacji domowej

Zresetuj/wymienh bezpieczniki.

Luzny lub odtgczony przewod
zasilajgcy

Podtgcz przewdd do gniazdka
elektrycznego.
Wiacz gniazdko elektryczne.

Wyciek oleju

Zawor jednokierunkowy i wylot
nie sg szczelnie zamkniete

Zdejmij zawor jednokierunkowy i
uszczelnij go za pomocag
uszczelniacza.

Wyciek z potgczenia komina i
pokrywy

Zdejmij komin i uszczelnij.

Swiatta nie dziatajg

Uszkodzone/wadliwe zaréwki

Wymien zaréwki zgodnie z
ponizszg instrukcjg
instrukciji.

Niewystarczajgca
sita ssania

Odlegtos¢ miedzy okapem a
ptytg kuchenng jest zbyt duza

Zamontuj okap kuchenny w
odpowiedniej odlegtosci.

Okap kuchenny jest
pochylony

Sruba mocujgca nie jest
wystarczajgco dokrecona

Ustaw okap w pozycji poziomej i
dokrec srube mocujgca.

UWAGA:

Wszelkie naprawy elektryczne tego urzgdzenia muszg by¢ zgodne z lokalnymi i

krajowymi przepisami. W razie jakichkolwiek watpliwosci przed podjeciem
powyzszych czynnosci nalezy skontaktowac sie z centrum serwisowym. Przed
otwarciem urzgdzenia nalezy zawsze odtgczy¢ je od zrddta zasilania.

KONSERWACJA | CZYSZCZENIE

Uwaga

* Przed przystgpieniem do konserwaciji lub czyszczenia
odtgcz okap kuchenny od gtéwnego Zrodta zasilania.

Upewnij sie, ze okap kuchenny jest wytgczony w
gniazdku $ciennym, a wtyczka jest wyjeta.

* Powierzchnie zewnetrzne sg podatne na zarysowania i

otarcia, dlatego nalezy postepowac zgodnie z instrukcjami czyszczenia, aby uzyskac
jak najlepszy efekt bez uszkodzen.

OGOLNE

Czyszczenie i konserwacje nalezy przeprowadzac przy wytgczonym urzgdzeniu,




zwtaszcza podczas czyszczenia. Nalezy unika¢ pozostawiania na powierzchniach
substancji alkalicznych lub kwasowych (sok z cytryny, ocet itp.).

STAL NIERDZEWNA

Stal nierdzewna musi byc¢ regularnie czyszczona (np. co tydzien), aby zapewnic jej
dtugg zywotnosc. Nalezy jg osuszyC czystg, miekkg sciereczkg. Mozna uzyc¢
specjalnego ptynu do czyszczenia stali nierdzewne;j.

UWAGA:

Nalezy wyciera¢ wzdtuz struktury stali nierdzewnej, aby zapobiec powstawaniu
nieestetycznych, krzyzujgcych sie rys.

POWIERZCHNIA PANELU STEROWANIA

Wbudowany panel sterowania mozna czyscic¢ cieptg wodg z mydtem. Przed
czyszczeniem nalezy upewnic sie, ze sciereczka jest czysta i dobrze wycisnieta.
Nadmiar wilgoci pozostaty po czyszczeniu nalezy usungc suchg, miekkg sciereczka.

Wazne

Nalezy uzywac neutralnych detergentow i unika¢ stosowania agresywnych srodkow
chemicznych, silnych detergentéw domowych lub produktow zawierajgcych srodki
Scierne, poniewaz moze to wptyng¢ na wyglad urzadzenia i potencjalnie usung¢
nadruki graficzne z panelu sterowania, co spowoduje utrate gwarancji producenta.

FILTRY PRZECIWTLUSZCZOWE

Filtry przeciwttuszczowe mozna czyscic recznie. Mocz je przez okoto 3 minuty w
wodzie z dodatkiem tagodnego detergentu, a nastepnie delikatnie wyszczotkuj miekka
szczotkg. Nie wywieraj zbyt duzego nacisku, aby nie uszkodzic filtra. (Pozostaw do
naturalnego wyschniecia z dala od bezposredniego $wiatta stonecznego).

Nie myj filtrow razem z naczyniami i przyborami kuchennymi. Zaleca sie nie stosowac
srodka nabtyszczajgcego.
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INSTALACJA FILTROW PRZECIWTLUSZCZOWYCH

* Aby zainstalowac filtry, nalezy wykona¢ ponizsze czynnosci.
- Wsun filtr pod kgtem do otworéw z tytu okapu.

- Nacisnij przycisk na uchwycie filtra.

- Zwolnij uchwyt, gdy filtr znajdzie sie w pozycji spoczynkowe;j.
- Powtorz te czynno$é, aby zainstalowaé wszystkie filtry.



FILTR WEGLOWY - nie znajduje sie w zestawie

Filtr z weglem aktywnym moze by¢ uzywany do wychwytywania zapachow. Zazwyczaj
filtr z weglem aktywnym nalezy wymienia¢ co 3 do 6 miesiecy, w zaleznosci od
nawykow kulinarnych. Filtr z weglem aktywnym instaluje sie nastepujgco:

< Dopasuj otwor filtra weglowego do uchwytu montazowego po obu stronach
dmuchawy.

< Obrdc filtr weglowy, az poczujesz, ze zaskoczyt na swoje miejsce.

< Aby wymienic filtr, obr6¢ go w kierunku przeciwnym do ruchu wskazéwek zegara,
az mozna go bedzie wyjac.

UWAGA:

e Upewnij sie, ze filtr jest dobrze zablokowany. W przeciwnym razie moze sie
poluzowac i spowodowac niebezpieczng sytuacje.
e Po zamontowaniu filtra z weglem aktywnym moc ssania zostanie zmniejszona.

WYMIANA ZAROWKI

Wazne: <~ Zaréwka musi byé wymieniona przez producenta,
o jego serwisanta lub podobnie wykwalifikowane
osoby.

< Przed przystgpieniem do jakichkolwiek czynnosci
zwigzanych z urzgdzeniem nalezy zawsze wytgczycC
zasilanie elektryczne. Podczas obchodzenia sie z
zarowkag nalezy upewniC sie, ze catkowicie ostygta,
O zanim dotknie sie jej bezposrednio rekami.
< Podczas obchodzenia sie z zarowkami nalezy
trzyma¢ je w szmatce Ilub rekawiczkach, aby
zapobiec kontaktowi potu z Zzaréwka, poniewaz
moze to skrocic jej zywotnose.

Uwaga

® Przed wymiang zaréwek upewnij sie, ze urzgdzenie jest odigczone od zasilania.

® Podczas wymiany zaréwek chron sie przed niebezpieczehstwem, np. noszgc
rekawiczki.




Wymiana zarowek:

» Otwodrz ruchomg szybke i wyjmij aluminiowy filtr. Patrz krok 1.

» Odkrec¢ 2 sruby ST4*8 mm ptyty lampy. Patrz krok 2.

» Odtacz koncoéwke przewodu tgczgcego lampe. Patrz krok 3.

» Zdemontuj listwe swietlng: podwaz przezroczystg ptytke, wyjmij zewnetrzng

obudowe listwy swietlnej do gory, odkre¢ 2 sruby ST3*6 mm tarczy napinajgcej i

wyjmij ptytke PCB. Patrz kroki od 4 do 7.
» Aby ponownie zamontowac lampe, wykonaj powyzsze czynnosci w odwrotnej

kolejnosci.

* Kod ILCOS D dla tej lampy to: DSS-5/65-S-320/45.2

— Moduty LED - listwa swietlna

— Maksymalna moc: 1x3,5 W
— Zakres napiecia: DC12V

— Wymiary:
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OCHRONA SRODOWISKA:

Produkt ten jest oznaczony symbolem selektywnej segregac;ji
zuzytego sprzetu elektronicznego. Oznacza to, ze produkt ten nie
moze by¢ wyrzucany wraz z odpadami komunalnymi, ale musi by¢
poddany selektywnej zbiérce zgodnie z dyrektywg 2012/19/UE.
Nastepnie zostanie poddany recyklingowi lub demontazowi w celu
zminimalizowania wptywu na srodowisko; produkty elektryczne i
B A | clektroniczne sg potencjalnie niebezpieczne dla srodowiska i
zdrowia ludzkiego ze wzgledu na obecnos¢ substancji
niebezpiecznych. Aby uzyskac wiecej informacji, skontaktuj sie z
lokalnymi lub regionalnymi wtadzami.

UWAGA:
Ponizej przedstawiono sposoby zmniejszenia catkowitego wptywu procesu gotowania
na srodowisko (np. zuzycie energii).
(1) Zainstaluj okap kuchenny w odpowiednim miejscu, gdzie zapewniona jest
skuteczna wentylacja.
(2) Regularnie czys¢ okap kuchenny, aby przeptyw powietrza nie zostat blokowany.
(3) Pamietaj, aby po zakonczeniu gotowania wytgczy¢ oswietlenie okapu
kuchennego.
(4) Pamietaj, aby wytgczy¢ okap kuchenny po zakonczeniu gotowania.

INFORMACJE DOTYCZACE DEMONTAZU

Nie demontuj urzgdzenia w sposéb niezgodny z instrukcjg obstugi. Urzgdzenie nie
moze by¢ demontowane przez uzytkownika. Po zakonczeniu eksploatacji urzgdzenia
nie nalezy wyrzucac¢ wraz z odpadami komunalnymi. Skontaktuj sie z lokalnymi
wiadzami lub serwisem w celu uzyskania informacji dotyczgcych recyklingu.



WARUNKI GWARANCJI

1. BERG Sp. z 0.0., jako Gwarant, udziela gwarancji na sprawne dziatanie urzgdzenia.
2. Warunkiem uznania gwarancji jest okazanie przez Uzytkownika oryginalnego dowodu zakupu.

3. Gwarancja obowigzuje wytacznie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

4. Stwierdzone w okresie gwarancji wady fabryczne sprzetu, zostang bezptatnie usuniete w terminie:

- 30 dni roboczych od daty dostarczenia sprzetu do punktu serwisowego przez Uzytkownika towaru;

- 30 dni roboczych od daty zgtoszenia reklamacji, gdy uszkodzenie zostato zgtoszone przez formularz
reklamacyjny dostepny na www.berg-agd.pl,

- 60 dni roboczych od daty zgtoszenia reklamacji przez sklep, w ktérym dokonano zakupu lub w
przypadku, gdy naprawa wymaga importu czesci zamiennych.

5. Okres gwarancji dla Uzytkownika wynosi 24 miesigce od daty sprzedazy.

6. Uzytkownikowi w okresie gwarancji przystuguje prawo wymiany sprzetu na nowy w przypadku
niemoznosci dokonania naprawy. Decyzje takg podejmuje Dziat Serwisu i Reklamacji BERG Sp. z o.0.
Wymiany sprzetu na wolny od wad dokonuje sklep, w ktérym dokonano zakupu sprzetu.

7. Gwarant ma prawo odmaéwi¢ wymiany sprzetu, o ktérej mowa w punkcie 6 w przypadku stwierdzenia
jakichkolwiek uszkodzen mechanicznych lub chemicznych Swiadczgcych o nieprawidtowym uzytkowaniu
badz konserwacji urzagdzenia.

8. Gwarancja nie obejmuje :

- uprawnienia do zadania wykonania czynnosci, za ktore zgodnie z instrukcjg obstugi odpowiedzialny jest
uzytkownik, w tym: instalacji i podtgczenia urzgdzen, konserwacji oraz regulacji urzadzen,

-materiatow, czesci podlegajgcych naturalnemu zuzyciu podczas eksploatacji np. zaréwki, bezpieczniki,
filtry, elementy ze szkta i plastiku oraz wszelkiego rodzaju przebarwien.

- usterek powstatych na skutek nieprawidtowego uzytkowania sprzetu, niedbalstwa, a takze uszkodzen
powstatych przez dostanie sie zanieczyszczen lub ciat obcych do srodka urzgdzenia,

- korozji, w przypadku eksploatacji sprzetu w warunkach statego zawilgocenia oraz zalania;
- uszkodzen mechanicznych, termicznych i chemicznych oraz powstatych w wyniku dziatania sit
zewnetrznych (skoki napiecia, wytadowania atmosferyczne).

- uszkodzonych sprzetéw na wskutek wszystkich rodzajow awarii domowej instalacji wodno-
kanalizacyjnej.

9. Nabyweca traci prawa gwarancyjne w przypadku:

- samowolnych napraw i zmian konstrukcyjnych dokonanych przez osoby nie upowaznione,

- niewtasciwej lub niezgodnej z instrukcjg instalacji lub eksploatacji urzagdzenia.

10. Sprzet przeznaczony jest do uzytkowania w warunkach indywidualnego gospodarstwa domowego.
Na sprzet zakupiony na fakture w zwigzku z prowadzong przez nabywce dziatalnoscig gospodarcza,
Gwarant udziela gwarancji 6 miesieczne;.

11. W okresie gwarancji nabywca zobowigzany jest zachowac nieuszkodzone opakowanie fabryczne wraz
z wypetnieniem. W szczegdlnych przypadkach konieczne jest odestanie sprzetu do producenta. Za
uszkodzenia mechaniczne powstate na skutek nieodpowiedniego zapakowania sprzetu na czas
transportu Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci, a ryzyko uszkodzenia ponosi Klient.

12. W przypadku oczywistej bezzasadnosci zgtoszenia reklamacyjnego , w szczegdlnosci, gdy nie
wystgpita wada sprzetu lub zaistniaty okolicznosci wytgczajgce odpowiedzialnos¢ Gwaranta, Gwarant
odmawia dokonania naprawy/wymiany sprzetu w ramach udzielonej Gwarancji, przedstawiajgc
jednoczesnie Nabywcy uzasadnienie zajetego stanowiska. W takiej sytuacji uzytkownikowi stuzy prawo do
dokonania naprawy za odptatnoscig stosowng do wykonywanych czynnosci.

13. Gwarancja niniejsza nie wytgcza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien kupujgcego
wynikajgcych z tytutu rekojmi.

14. W sprawach nieuregulowanych warunkami niniejszej karty gwarancyjnej, zastosowanie majg
odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego.

-18 -



KARTA GWARANCYJNA

wazna z dowodem sprzedazy

Nazwa produktu Kod fabryczny Data sprzedazy
sprzedawca pieczec sklepu
Nr Opis dziatania serwisowego Data i podpis serwisanta

Procedura sktadania reklamagji

Doktadamy wszelkich staran, aby nasze produkty byty niezawodne i dtugotrwate. Dbamy réwniez o to, by w przypadku
zgtoszenia reklamacji, proces jej obstugi przebiegat w mozliwie najkrétszym terminie oraz spetniat wszelkie Panstwa
oczekiwania. W przypadku reklamacji, prosimy o wypetnienie formularza zgtoszenia reklamacyjnego znajdujacego sie
na stronie www.berg-agd.pl.

Przed przystgpieniem do wypetniania formularza prosimy o przygotowanie nastepujacych informacji:

—»nazwa lub symbol produktu;

—p-numer faktury (lub paragonu)¥*;

—» dane kontaktowe sprzedawcy;

—» dane kontaktowe reklamujgcego;

—>» zdjecia reklamowanego produktu.

* Wkazdym przypadku podstawg do zgtoszenia reklamacji jest kopia lub skan dowodu zakupu przestany drogg mailowq wraz
Zformularzem zgfoszenia reklamacyjnego.

-19-



10..

Minimalny okres przez ktéry muszg by¢ dostarczone
czesci zamienne wynosi 10 lat

DYSTRYBUTOR
TRES Sp z o.0.
tel. +48 91 485 47 60
www.tres.net.pl

LHEEEE

PRODUCENT
BERG Sp. z o.0.
Ul. Krakowska 61B
71-017 Szczecin
tel. +48 91 485 47 60
www.berg-agd.pl
contact@berg-agd.pl

BERG

celg
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