Instrukcja obstugi
okapu kuchennego

BERG



WSTEP

Dziekujemy za wybor tego okapu kuchennego.
Niniejsza instrukcja obstugi zawiera wszystkie
niezbedne informacje zwigzane w montazem,
uzywaniem | konserwacjg tego urzgdzenia. Przed
montazem i uzywaniem urzgdzenia prosze uwaznie
przeczytac tg instrukcje obstugi co zapewni jego
poprawng i bezpieczng eksploatacje.

SRODKI OSTROZNOSCI

® Wazne! Podczas montazu i prac
konserwacyjnych, takich jak na przyktad wymiana
zarOwKki, prosze zawsze wytgczac zasilanie
elektryczne przez wyjecie wtyczki z gniazdka.

® Okap kuchenny musi by¢ zamontowany zgodnie z
instrukcjami montazu i przy zachowaniu
wszystkich podanych wymiarow.

® \Wszystkie prace montazowe muszg by¢
wykonywane przez osobe kompetentng lub
wykwalifikowanego elektryka.

® Materiaty opakunkowe nalezy wyrzuca¢ zgodnie z
odnosnymi przepisami. Mogg one by¢ szkodliwe
dla dzieci.

® /wracacC uwage na ostre krawedzie wewnatrz
okapu kuchennego, w szczegolnosci podczas
jego montazu lub czyszczenia.




® Minimalna odlegtos¢ miedzy powierzchnig
podparcia naczyn do gotowania a najnizsza
czescig okapu powinna wynosic:
Kuchnie gazowe: 65 cm
Kuchnie elektryczne: 55 cm
Kuchnie weglowe lub olejowe: 80 cm
® Kanaty nie mogg by¢ wygiete pod kagtem
ostrzejszym niz 90 stopni, gdyz to zredukuje
wydajnos¢ okapu kuchennego.
® Okap kuchenny przeznaczony jest tylko do uzytku
domowego.
® W przypadku gotowania na kuchni gazowej na
garnki i patelnie zawsze nalezy naktadac
pokrywki.
® Nie uzywac okapu kuchennego bez filtrow
ttuszczu lub jesli te filtry sg nadmiernie
zattuszczone!
® W trybie wyciggu okap kuchenny zasysa
powietrze z pomieszczenia. Prosze zastosowac
odpowiednig wentylacje. Okap kuchenny usuwa z
pomieszczenia nieprzyjemne zapachy, ale nie
pare.
® Jesli nad kuchniami gazowymi lub spalajgcymi
inne paliwa uzywa sie kilku okapéw jednoczesnie
to w pomieszczeniu powinna by¢ odpowiednia
wentylacja.



® Nie montowac okapu nad kuchniami z wysoko
umieszczonym grillem.

® Nie pozostawiac patelni bez nadzoru, gdyz
rozgrzany ttuszcz lub olej moga sie zapaliC.

® Nigdy nie pozostawia¢ pod okapem kuchennym
zapalonego palnika bez postawionego na nim
naczynia do gotowania.

® W probowac uzywac uszkodzonego okapu
kuchennego.

® W przypadku uszkodzenia kabla zasilajgcego
musi on zosta¢ wymieniony przez producenta,
jego serwisanta lub podobng osobe
wykwalifikowang w przeciwnym razie moze dojsc
do sytuacji niebezpiecznych.

® Dzieci ponizej 8 roku zycia oraz osoby o
ograniczonych zdolnosciach fizycznych,
czuciowych i zmystowych lub nie majace
doswiadczenia i odpowiedniej wiedzy moga
uzywac tego urzgdzenia tylko pod nadzorem lub
po przeszkoleniu ich na temat uzywania tego
urzgdzenia w sposob bezpieczny i zrozumieniu
mogacych wynikngc¢ zagrozen. Nie pozwalac
dzieciom bawi¢ sie tym urzgdzeniem. Dzieci
mogqg czysci¢ | konserwowac to urzadzenie tylko
pod nadzorem.

® Uwaga: Podczas pracy urzgdzenie oraz jego
czesci, do ktorych jest dostep mogg stac sie



gorgce. Nie dotyka¢ nagrzanych elementow
okapu. Dzieci ponizej 8 roku zycia nie powinny sie
zbliza¢ do urzadzenia, chyba ze sg pod statym
nadzorem.
— Jesli nad kilkoma kuchniami gazowymi lub na
inne paliwa jednoczesnie uzywa sie kilku okapow
to w pomieszczeniu powinna by¢ odpowiednia
wentylacja.
— Jesli okap nie bedzie czyszczony zgodnie z
iInstrukcjami to moze powstac¢ zagrozenie
pozarowe.
- Pod okapem kuchennym nie wolno flambirowac.
— UWAGA: Podczas uzywania okapu czesci, do
ktorych jest dostep moga stac sie gorgce.
—Nie wolny usuwac powietrza do przewodu
kominowego uzywanego do usuwania oparéw z
Innego urzadzenia spalajgcego gaz lub inne
paliwa.
—Zachowac¢ minimalng odlegtos¢ miedzy
powierzchnig podparcia naczyn do gotowania na
kuchni a najnizszg czescig okapu. (Jesli okap
zamontowano nad kuchnig gazowg to odlegtosc
ta powinna wynosi¢ przynajmniej 65 cm).
—Nalezy stosowac sie do przepisow dotyczgcych
usuwania powietrza.

® Okresowo czysci¢ urzgdzenie zgodnie z opisem
podanym w rozdziale KONSERWACJA.



® Ostrzezenie: Jesli sruby i mechanizm montazowy

nie zostang zamontowane zgodnie 2z tymi
iInstrukcjami  to moze dojs¢ do powstania
zagrozen elektrycznych.

® SposOb montazu urzgdzenia i zamocowania go

do wspornika opisany jest w rozdziale "MONTAZ".

® \Wymiane zarowki opisano w rozdziale ,wymiana

zarowki”.

Montaz

1.

oo

W celu zagwarantowania najlepszej efektywnosci okap
kuchenny nalezy umiesci¢ w odlegtosci 65-75 cm od
gornej powierzchni gotowania. Patrz rys. 1. L,

Po ustaleniu wysokosci montazu okapu wyznaczy¢ E:r::
miejsca na otwory montazowe, wspornik kanatu

wewnetrznego 1 otwor pod kolek zabezpieczajacy
zgodnie z podanymi wymiarami a nastepnie wywierci¢
w Scianie 6 otwordw 8 (patrz rys. 2 1 3).

Do zamocowania wspornika wylotu i kanatu
wylotowego na gorze okapu uzy¢ 6 wkretow ST4x8 a nastepnie opaska
samozaciskowg zamocowac rur¢ elastyczng na wylocie (patrz rys. 4).

Zawiesi¢ okap na Scianie w ustalonej pozycji (patrz rys. 5).

2 wkretow ST4x30 uzy¢ do docisniecia okapu do Sciany (patrz rys. 51 6). Natozy¢
kanal wewnetrzny na kanat zewnetrzny. Dwoma wkrgtami (4 mm x 8 mm)
zamocowac ptyte 1 na kanale zewng¢trznym. Uwaga: Nie dokreca¢ wkrgtow (4 mm x 8
mm) zbyt mocno. Zalecamy zastosowanie luzu 1 mm, aby p6zniej fatwiej mozna byto
wyregulowac¢ wysokos¢ (patrz rys. 7).

Po ustaleniu wysokosci montazu okapu kuchennego przytozy¢ go w odpowiednim
miejscu 1 wypoziomowac. Przymocowac¢ wspornik kanatu wewnetrznego.
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7. Wyregulowac¢ na wsporniku wysokos¢ kanatu wewngtrznego 1 przykreci¢ go wkregtami
(patrz rys. 8).

Rys. 4

Rys. 3

Rys. 2

Rys. 7

Rys. 6

UWAGI DOTYCZACE MONTAZU

co zapobiegnie

Przed montazem prosze upewni¢ sie, ze rejon montazu jest czysty,

zasysaniu wiéréw i kurzu.
2. Okap kuchenny nie moze dzieli¢ rury wentylacyjnej z innymi urzgdzeniami takimi jak kanat

1.

kanat wylotowy podgrzewacza czy kanat gorgcego powietrza.

powyzej punktu poczgtkowego i powinna byé poprowadzona do $ciany zewnetrznej.
4. Po zamontowaniu okapu sprawdzi¢, czy wycigg jest wypoziomowany, co pomoze unikngc

wylotowy pieca gazowego
3. Wygiecia rury wentylacyjnej nie powinno by¢ mniejsze niz 120°, utozy¢ jg rownolegle lub

gromadzeniu sie ttuszczu w jednym rogu.




UZYWANIE

Panel dotykowy z wysSwietlaczem LCD

Jak uzywac panelu sterowania:

1.

2.

W celu wigczenie lub wytaczenia okapu kuchennego nalezy nacisng¢ przycisk
“Power” (zasilanie).

Naciskanie przycisku ,,Speed” (szybkos¢) spowoduje, ze silnik bedzie pracowat z
matg / Srednig / duzg / matg / srednig... predkoscia, przetaczanie predkosci
odbywa si¢ rotacyjnie, wyswietlacz LED bedzie wskazywat 1-2-3-1-2... i tak
dalej.

. Po naci$nigciu przycisku ,,.Light" (oswietlenie) zapali si¢ swiatto, jego ponowne

nacis$nigcie spowoduje wytaczenia Swiatla, naciskanie tego przycisku powoduje
wlaczanie 1 wylgczanie oswietlenia.

Jesli podczas pracy okapu naci$niemy przycisk ,,Timer” to okap przejdzie w tryb
pracy standardowej (praca standardowa trwa 9 minut) a potem wyswietlacz LED
pokaze “9-8-7...-1-0”, po wyswietleniu ,,0” okap wylaczy si¢ automatycznie.
Kolejne naciskanie przycisku timer'a powoduje wigczanie i1 wytaczanie funkcji
timera.

@
Jawi]

o)
1B

(S§]

peaadg

e @




KONSERWACJA

Przed czyszczeniem urzadzenia nalezy je wytgczy¢ i wyjgé wtyczke z gniazdka.

I. Czyszczenie normalne

Uzywaé miekkiej szmatki namoczonej w letniej wodzie mydlanej lub domowym detergencie. Do

czyszczenia urzgdzenia nigdy nie uzywac druciakow, srodkow chemicznych, Sciernych lub

sztywnej szczotki.

[I. Czyszczenie metalowych filtréw przeciwttuszczowych raz w miesigcu.

WAZNE: Czyszczenie filtra raz w miesigcu pomoze zminimalizowaé ryzyko wystgpienia pozaru.

Filtr zbiera ttuszcz, dym i kurz...wiec bezposrednio wptywa na wydajnos$¢ okapu kuchennego.
Jesli nie jest czyszczony to zostanie przesigkniety ttuszczami (potencjalnie tatwopalnymi).
Nalezy go czysci¢ domowym detergentem.

WYKRYWANIE | USUWANIE USTEREK

Usterka

Przyczyna

Sposéb usuniecia

Oswietlenie nie zapala
sie, ale silnik pracuje.

Spalona zaréwka.

Wymieni¢ zarowke.

Uszkodzona oprawa zaréwki.

Naprawi¢ lub wymienié.

Uszkodzony wytgcznik oswietlenia
na panelu.

Naprawi¢ lub wymienic.

Oswietlenie swieci sie,
ale silnik nie pracuje.

Uszkodzona oprawa zaréwki.

Wiaczy¢ pozniej.

Uszkodzone tozyska silnika.

Wymienic¢ silnik.

Przepalony silnik.

Wymieni¢ silnik.

Uszkodzony wytgcznik silnika.

Naprawi¢ lub wymienig.

Oswietlenie nie swieci
sie, silnik nie pracuje.

Uszkodzona wtyczka.

Naprawi¢ lub wymienié.

Przeciety kabel zasilajgcy.

Wymieni¢ kabel
zasilajacy.

zamocowany.

Uszkodzony wytgcznik. Naprawi¢ lub wymienic.
Uszkodzenie Jropatlg kratki Wymienié kratke.
wentylacyjnej.
Wibracie korousu Poluzowane $ruby silnika. Dokreci¢
) pusu. Poluzowane $ruby tgczace. Dokreci¢
Korpus nieodpowiednio Dokrecié korpus.

Niewystarczajgce
zasysanie.

Za duza odlegtos¢ miedzy
korpusem a powierzchnig gérng
kuchenki.

Ustawi¢ odlegtosé.

Za duzy przekrdj kanatu
wentylacyjnego okapu lub okap za
blisko kuchni.

Zredukowac przekrgj
kanatu wentylacyjnego
okapu lub otworzy¢
okno.

Za dtuga rura wentylacyjna.

Wyregulowa¢ diugosc¢
rury.

Zamknieta klapka wylotowa
powietrza.

Sprawdzic klape, jesli
jest ruchoma.

Za silny wiatr na zewnatrz.

To nie jest problem
techniczny.




OCHRONA SRODOWISKA

Wazna uwaga:

To urzadzenie jest oznaczone zgodnie z Dyrektywa Europejska

2002/96 / WE w sprawie zuzytego sprz¢tu elektrycznego i elektronicznego (WEEE). Zapewniajac
prawidtowe ztomowanie przyczyniaja si¢ Panstwo do zapobiezenia potencjalnie negatywnym
konsekwencjom dla srodowiska naturalnego i zdrowia ludzkiego, ktére w przeciwnym razie mogtyby
wystapi¢ w przypadku niewtasciwego obchodzenia si¢ z tego typu odpadami.

Symbol na produkcie lub na dotgczonych do niego dokumentach produktu, przekreslonego Smietnik na
kotach wskazuje, ze niniejszy produkt nie moze by¢ traktowany jako odpad komunalny. Zamiast tego
powinien zosta¢ przekazany do odpowiedniego punktu zbiorki zuzytego sprzetu elektrycznego i
elektronicznego.

Urzadzenie nalezy ztomowac¢ zgodnie z lokalnymi przepisami dotyczacymi utylizacji odpadéw. W celu
uzyskania bardziej szczegétowych informacji na temat utylizacji, ztomowania i recyklingu tego produktu,
nalezy skontaktowac si¢ z lokalnymi wtadzami, dostawcg ustug utylizacji odpadéw z gospodarstw
domowych lub sprzedawca, u ktérego zakupiono produkt.

NUMER REJESTROWY:
na podstawie Art. 12. 1.
USTAWY
z dnia 11 wrze$nia 2015 r.
o zuzytym sprzecie elektrycznym i elektronicznym
Dz.U. 2015 poz. 1688
* GIOS EZ0001618 *



(PL) KARTA PRODUKTU
Karta produktu przygotowana zgodnie z Rozporzgdzeniem Delegowanym Komisji (UE) NR 65/2014
(EN) PRODUCT FICHE
Product sheet prepared in accordance with the Commission Delegated Regulation (EU) No 65/2014
(DE) PRODUKTDATENBLATT
Produktdatenblatt gemaf der Delegierten Verordnung der Kommission (EU) NR. 65/2014
(RU) NACNOPT NPOAOYKTA
MacnopT npogykTa NoAroToBNEH B COOTBETCTBUM ¢ PacnopaxeHnem OenervpoeanHoin Komuceun (EC) Ne 65/2014

Nazwa dostawcy / Supplier name / Name des Lieferanten / Haasanwe
nocTasLLWKa

BERG

Identyfikator modelu / Model identifier / Modellkennung des Lieferanten /
M,EleHTH(bHKaTOE MoJenu nocTaelnKa

SMART 60/90 BLACK

Roczne zuzycie energii / Annual energy consumption [/ Jahrlicher

Energieverbrauch / lopnosoe notpetneHue aHeprum

AEC; 500 [kwh/annum] 55.4

Klasa efektywnosci energetycznej / Energy efficiency class /

Energieeffizienzklasse / Knacc sHepreTn4eckon addekTusHoCTH

C

Wydajnos¢ przeplywu dynamicznego [/ Fluid dynamic
Fluiddynamische Effizienz / Pacxoa gnHamuyeckoro notoka

efficiency /|

FDE 404 13.8

Klasa wydajnosci przeptywu dynamicznego / Fluid dynamic efficiency class /
Klasse fiir die fluiddynamische Effizienz / Knacc pacxopa AMHaMWYeCKOro
noroka

D

Sprawnos¢ oswietlenia / Lighting efficiency / Beleuchtungseffizienz / CeeTosasn
2bheKTUBHOCTh

LE o0 [lUX/W] 188

Klasa  sprawnosci  oSwietlenia /  Lighting  efficiency class /

Beleuchtungseffizienzklasse / Knacc ceeToBoi adhitheKTUBHOCTU

A

Efektywno$¢ pochtaniania zanieczyszczen [/ Grease filtering efficiency /
Fettabscheidegrad / 3chthekTMBHOCTE NOrMOWEHWA 3arpASHAKLLMX BELLECTB

GFEpo0s 52,.7%

Klasa efektywnosci pochlaniania zanieczyszczen / Grease filtering efficiency
class / Klasse fiir den Fettabscheidegrad / Knacc adbdpekrusHocT
NOrMOoLLEHWA 3arpAIHAIOLLMX BELLECTB

Natezenie przeplywu powietrza (przy min / max wydajnosci) / Air flow rate (at
min / max speed) / Luftstrom (bei minimaler und bei maximaler
Geschwindigkeit) / WHTeHcMBHOCTL noToka BO3dyxa (NpWM MMH. [ Makc.
pacxoge)

[m*/h) 216/528

Natezenie przeptywu powietrza (przy ustawieniu trybu intensywnego / turbo) /
Air flow rate (at high speed/turbo mode) / Luftstrom (im Betrieb auf der
Intensivstufe oder Schnelllaufstufe) / WHTeHcMBHOCTE NoToka BOzAyxa (NpwW
YCTaHOBKE B pEXUM MHTEHCKMBHOCTH / Typbo)

[m*n] -

Poziom hatasu przy min / max wydajnosci / Noise level at min / max speed /
Luftschallemissionen bei minimaler und maximaler Geschwindigkeit / YpoBeHb
wyma npu muH. / makc. Pacxone

[dB] 52/65

Poziom hatasu przy min / max wydajnosci (przy ustawieniu trybu intensywnego
{ turbo) / Moise level at min / max speed (at high speed/turbo mode) /
Luftschallemissionen bei minimaler und maximaler Geschwindigkeit (im
Betrieb auf der Intensivstufe oder Schnelllaufstufe) / YposeHb wyma npu muH. /
Makc. pacxoge (npw ycTaHOBKE B PEXWM WHTEHCMBHOCTH | TypBo)

[dB] -

Zuzycie energii elektrycznej w trybie wylaczenia / Power consumption in the off-
mode / Leistungsaufnahme im Aus-Zustand / MNoTpeBGnenune anekTposHeprum B
BbIKITIOYEHHOM pexume

Po W] -

Zuzycie energii elektrycznej w trybie czuwania / Power consumption in standby
mode / Leistungsaufnahme im Bereitschaftszustand / Morpe6nexue
3MEKTPOIHEPTAN B PEXUME OXKMAAHMA

Py W] 0.46

(PL) Do ustalenia wynikéw oraz zgodnie z wymaganiami w odniesieniu do
etykietowania energetycznego oraz w odniesieniu do wymogoéw dotyczacych
ekoprojektu zastosowano nastepujace metody obliczen i pomiaru:

- Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2010/30/UE; ROZPORZADZENIE NR
65/2014,

- Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/125/WE; ROZPORZADZENIE NR
66/2014,

- EN 50564 — Elektryczny sprzet domowy — pomiar poboru mocy sprzetu w stanie
gotowosci do pracy.

- EN 60704-2-13 - Elektryczne przyrzady do uzytku domowego i podebnego --
Procedura badania hatasu -- Wymagania szczegdtowe dla okapéw nadkuchennych

- PN-EN 61591 - Domowe okapy nadkuchenne i inne wyciggi oparéw kuchennych --
Metody badar cech funkcjonalnych

(EN) To determine the results, and in accordance with the requirements in relation to
the labelling of energyrelated products and with regard to ecodesign requirements, the
following calculation and measurement methods were applied:

- Directive of the European Parliament and of the Council 2010/30/EU; REGULATION
NO 65/2014,

- Directive of the European Parliament and of the Council 2009/125/EC; REGULATION
NO 66/2014,

- EN 50564 — Electrical and electronic household and office equipment. Measurement
of low power consumption

- EN 60704-2-13 — Household and similar electrical appliances. Test code for the
determination of airborne acoustical noise. Particular requirements for range hoods

- EN 61591 — Household range hoods and other cooking fume extractors — Methods
for measuring performance

(DE) Fir die Ermittlung der Ergebnisse sowie geman den Anforderungen an die
Kennzeichnung in Bezug auf den Energieverbrauch und in Bezug auf die
Anforderungen an das Okodesign wurden folgende Berechnungs und Messmethoden
angewandt

- Richtlinie des Européischen Parlaments und des Rates 2010/30/EU; VERORDNUNG
NR. 65/2014,

- Richtlinie des Europdischen Parlaments und des Rates 2009/125/EG;
VERORDNUNG NR. 66/2014,

- EN 50564 — Elektrische und elektronische Haushalts- und Birogeréte — Messung
niedriger Leistungsaufnahmen.

- EN 60704-2-13 - Elektrische Gerdte fiir den Hausgebrauch und ahnliche Zwecke --
Priifvorschrift fiir die Bestimmung der Luftschallemission -- Besondere Anforderungen
an Dunstabzugshauben.

- EN 61591 - Haushalt-Dunstabzugshauben und andere Absauger fur Kochdiinste -
Verfahren zur Messung der Gebrauchseigenschaft

(RU) [Ina onpegenexns peaynsTartos W cornacHo TpeboBaHuAM aHepreTM4eckon
MapKMpOBKN 1 TpeGoBaHNAM 3KONPOEKTa NPUMEHEHL! CNEAYOLLME METOALI PACUETOB U
W3MepeHUs:

- NwpexTvea Esponeickoro Mapnamenta u Coeeta 2010/30/EC; PACMOPAXEHWE
Ne 65/2014,

- Oupexktuea Esponeickoro MapnamedTta u Coeeta 2009/125/EC; PACMNOPAXEHWE
Ne 66/2014,

- EN 50564 —BbIToBOE M 0hUCHOE 3NEKTPUYECKOR W 3NeKTpoHHoe obopynosaqve —
W3MepeHue

noTpebnsemMoi MoLHOCT 0BOPYA0BAHKA B COCTOSHMM MOTOBHOCTK K paBoTe.

- EN 60704-2-13 - BeiToBble U aHanoruyHble anekTpuyieckine npubopsl — MNpouenypa
wenbiTanus wyma — Ocobbie TpeGoBaHUS K KyXOHHLIM BLITSHKAM.

- EN 61591 - BoimsHble Wwiadbl ObITOBOIO HasHa4yeHus W Apyrie yeTpoicTea ans
YOANEHUA KyXOHHEIX MCnapeHui — MeToab! MccnenoBaHua (yHKUMOHaNbHBIX
XAPaKTeRUCTHK,




WARUNKI GWARANCJI

1. TRES Sp. z 0.0., jako Gwarant, udziela gwarancji na sprawne dziatanie urzgdzenia.

2. Warunkiem uznania gwarancji jest okazanie przez Uzytkownika oryginalnego dowodu zakupu oraz podbitg przez sprzedawce karte
gwarancyjna.

3. Gwarancja obowigzuje wytgcznie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

4. Stwierdzone w okresie gwarancji wady fabryczne sprzetu, zostang bezptatnie usuniete w terminie:

- 30 dni roboczych od daty dostarczenia sprzetu do punktu serwisowego przez Uzytkownika towaru;

- 30 dni roboczych od daty zgtoszenia reklamacji, gdy uszkodzenie zostato zgtoszone przez formularz reklamacyjny dostgpny na
www.berg-agd.pl,

- 30 dni roboczych od daty zgtoszenia reklamacji przez sklep, w ktérym dokonano zakupu lub w przypadku,

gdy naprawa wymaga importu czesci zamiennych.

5. Okres gwarancji dla Uzytkownika wynosi 24 miesigce od daty sprzedazy.

6. Uzytkownikowi w okresie gwarancji przystuguje prawo wymiany sprzetu na nowy w przypadku niemoznosci dokonania naprawy.
Decyzje takg podejmuje Dziat Serwisu i Reklamaciji TRES Sp. z 0.0.

Wymiany sprzetu na wolny od wad dokonuje sklep, w ktérym dokonano zakupu sprzetu.

7. Gwarant ma prawo odmoéwi¢ wymiany sprzetu, o ktérej mowa w punkcie 6 w przypadku stwierdzenia

jakichkolwiek uszkodzen mechanicznych lub chemicznych swiadczgcych o nieprawidtowym uzytkowaniu

badz konserwaciji urzadzenia.

8. Gwarancja nie obejmuje :

- uprawnienia do zagdania wykonania czynnosci, za ktére zgodnie z instrukcjag obstugi odpowiedzialny jest

uzytkownik, w tym: instalacji i podtaczenia urzadzen, konserwacji oraz regulacji urzadzen,

- usterek powstatych na skutek nieprawidtowego uzytkowania sprzetu, niedbalstwa, a takze uszkodzen powstatych przez dostanie sie
zanieczyszczen lub ciat obcych do $rodka urzadzenia,

- uszkodzen mechanicznych, termicznych i chemicznych oraz powstatych w wyniku dziatania sit zewnetrznych (skoki napiecia,
wytadowania atmosferyczne).

9. Nabywca traci prawa gwarancyjne w przypadku:

- samowolnych napraw i zmian konstrukcyjnych dokonanych przez osoby nie upowaznione,

- niewtasciwej lub niezgodnej z instrukcja instalacji lub eksploatacji urzgdzenia.

10. Sprzet przeznaczony jest do uzytkowania w warunkach indywidualnego gospodarstwa domowego.

Na sprzet zakupiony na fakture w zwigzku z prowadzong przez nabywce dziatalnoscig gospodarczg, Gwarant udziela gwarancji 6
miesigczne;j.

11. W okresie gwarancji nabywca zobowigzany jest zachowacé nieuszkodzone opakowanie fabryczne wraz z wypetnieniem. W
szczegoblnych przypadkach konieczne jest odestanie sprzetu do producenta.

Za uszkodzenia mechaniczne powstate na skutek nieodpowiedniego zapakowania sprzetu na czas transportu Gwarant nie ponosi
odpowiedzialnosci, a ryzyko uszkodzenia ponosi Klient.

12. W przypadku oczywistej bezzasadnosci zgtoszenia reklamacyjnego , w szczegélnosci, gdy nie wystgpita wada sprzetu lub zaistniaty
okolicznosci wytgczajace odpowiedzialnos¢ Gwaranta, Gwarant odmawia dokonania naprawy/wymiany sprzetu w ramach udzielonej
Gwarancji, przedstawiajac jednoczesnie Nabywcy uzasadnienie zajetego stanowiska. W takiej sytuacji uzytkownikowi stuzy prawo do
dokonania naprawy za odptatnoscig stosowng do wykonywanych czynnosci.

13. Gwarancja niniejsza nie wytacza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien kupujgcego wynikajacych

z rekojmi.

14. W sprawach nieuregulowanych warunkami niniejszej karty gwarancyjnej, zastosowanie majg odpowiednie przepisy Kodeksu
Cywilnego.



KARTA GWARANCYJNA (wazna z dowodem sprzedazy)

Nazwa okapu Kod fabryczny Data sprzedazy
Sprzedawca Pieczec sklepu
Nr | Opis dziatania serwisowego Data i podpis serwisanta

Procedura skladania reklamacji
Doktadamy wszelkich staran, aby nasze produkty byly niezawodne 1 dtugotrwate. Dbamy rowniez o
to, by w przypadku zgtoszenia reklamacji, proces jej obstugi przebiegat w mozliwie najkrétszym terminie
oraz spetniat wszelkie Panstwa oczekiwania. W przypadku reklamacji, prosimy o wypelnienie formularza
zgloszenia reklamacyjnego znajdujacego si¢ na stronie www.berg-agd.pl.
Przed przystagpieniem do wypelniania formularza prosimy o przygotowanie nastepujacych informacji:
X nazwa lub symbol produktu;
numer faktury (lub paragonu)*;
dane kontaktowe sprzedawcy;
dane kontaktowe reklamujacego;
zdjecia reklamowanego produktu.

X X X X

* W kazdym przypadku podstawq do zgloszenia reklamacji jest kopia lub skan dowodu zakupu przestany drogg mailowg wraz
z formularzem zgloszenia reklamacyjnego.



PRODUCENT:

TRES SP. ZO.O.
ul. Krakowska 61 b
71-017 Szczecin
tel. +48 91 485 47 60
fax. +48 91 485 47 68
www.berg-agd.pl

www.tres.net.pl
reklamacje@tres.net.pl

BERG



