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Rozdziat

Przed rozpoczeciem

Dziekujemy za zakup produktu Synology! Przed rozpoczgciem instalowania nowego serwera RackStation
sprawdz, czy w opakowaniu sg wymienione ponizej elementy. Zapoznaj sie rowniez doktadnie z trescig
zamieszczonych ponizej zasad bezpieczenstwa, aby zapobiec obrazeniom ciata i uszkodzeniu serwera
RackStation.

Uwaga: wszystkie ponizsze ilustracje petnig jedynie funkcje pogladowg i moga rézni¢ sie od faktycznego wygladu
produktu.

Zawartos¢ opakowania

Jednostka gtowna (1 szt.) Kabel zasilania (2 szt.)
Sruby do dyskéw twardych 3,5” Sruby do dyskéw twardych 2,5” Zestaw montazowy
20 szt. 20 szt. 2 szt.
Vi 2 N '
Sruby do zestawu montazowego Sruby do dyskéw twardych M. 2 Klucz do kieszeni dysku
8 szt. 3 szt. 2 szt.
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Elementy serwera Synology RackStation
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16 9 16 9 9 12 9 13 14 15
L.p. Element Lokalizacja Opis
1 Wskaznik zasilania Stuzy do wskazywania stanu zasilania serwera RackStation. Aby
uzyska¢ wiecej informacji, zobacz ,Dodatek B: Tabela wskaznikéw LED”.
1. Stuzy do wigczania serwera RackStation.
2 Przycisk zasilania 2. Aby wytacz.y(: serwe'r Raf:kStation, nacisnij przy'cis.,k zasilania i .
przytrzymaj go, dopdki nie ustyszysz sygnatu dzwiekowego, a dioda
LED zasilania nie zacznie migac.
Stuzy do wskazywania ostrzezen dotyczgcych wentylatora lub
3 Wskaznik alertow temperatury. Aby uzyska¢ wiecej informacji, zobacz ,Dodatek B: Tabela
Z przodu wskaznikéw LED”.
. . Informuje o stanie zainstalowanych dyskéw. Aby uzyskac wiecej
4 Wskaznik stanu dysku informacji, zobacz ,Dodatek B: Tabela wskaznikéw LED”.
Przycisk wytaczania - e . . )
5 sygnatu d2wiekowego Nacisnij, aby wytaczy¢ dzwiek emitowany gdy wystapi awaria.
L. Stuzy do wskazywania stanu systemu. Aby uzyska¢ wigcej informacji,
6 Wskaznik stanu zobacz ,Dodatek B: Tabela wskaznikéw LED”.
7 Kieszen dysku Stuzg do instalowania dyskow.
8 Gniazdo zasilania Stuzy do podigczania kabla zasilania serwera RackStation.
9 Wentylator Stuzy do odprowadzania ciepta i chtodzenia serwera.
10 Port konsoli Przeznaczony tylko do uzytku produkcyjnego.
Gniazdo rozszerzajgce o . . -
1" PCI Express Obstuguje jedng karte rozszerzen z interfejsem PCle x8 (4 linie).
12 Port LAN Stuzy do podtgczania kabli sieciowych.
1. Nacisnigcie i przytrzymanie tego przycisku az do ustyszenia sygnatu
dzwigkowego spowoduje przywrocenie domysinych ustawien adresu
IP, serwera DNS i haset do konta admin.’
Wstecz 2. Nacisnigcie tego przycisku i przytrzymanie go az do ustyszenia
13 Przycisk RESET sygnatu dzwiekowego, a nastepnie ponowne naciniecie i
przytrzymanie go az do ustyszenia trzech sygnatéw dzwiekowych
powoduje powr6t serwera RackStation do stanu ,Nie zainstalowano”,
co umozliwia ponowng instalacje systemu DiskStation Manager
(DSM).
14 Port USB 3.0 Stuzy do podiaczqnla zewnetrznych dyskow lub innych urzadzen USB do
serwera RackStation.
15 Gniazdo rozszerzenia $quy do podlagzanla do serwera RackStation jednostki rozszerzajgcej
firmy Synology”.
16 Wskaznik .LED zasilacza Wyswietla stan redundantnych zasilaczy.
nadmiarowego

" Mozesz zachowaé biezace hasto uzytkownika admin poprzez zaznaczanie pola wyboru ,Zachowaj biezgce hasto uzytkownika admin bez zmian” w
obszarze Panel sterowania systemu DSM > Aktualizacja i przywracanie > Resetuj

2 Wiecej informacji na temat jednostki rozszerzajgcej firmy Synology obstugiwanej przez dany model RackStation mozna znalez¢ w witrynie www.synology.

com.
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Wentylatory obudowy

W przypadku wystgpienia usterki wentylatora zapoznaj sie z ponizszym obrazami, aby zlokalizowa¢ uszkodzony
wentylator wskazany w systemie DSM. Wentylatory sg ponumerowane jak ponizej:

Aby wymieni¢ uszkodzone wentylatory, skontaktuj sie z dziatem pomocy technicznej firmy Synology pod adresem
www.synology.com/support w celu uzyskania pomocy.
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Zasady bezpieczenstwa

,/
Nie wystawiaj produktu na bezposrednie dziatanie promieni stonecznych ani chemikaliéw. Dopilnuj,
aby w otoczeniu nie wystepowaty nagte zmiany temperatury ani wilgotnosci.

Zawsze umieszczaj urzgdzenie odpowiednig strong do gory.

Nie umieszczaj urzadzenia w poblizu zadnych cieczy.

Przed czyszczeniem odtgcz kabel zasilania. Do czyszczenia uzywaj wilgotnego papierowego
recznika. Nie uzywaj chemicznych srodkéw czyszczgcych ani Srodkdéw w aerozolu.

Aby nie dopusci¢ do przewrdcenia urzgdzenia, nie stawiaj go na wozkach ani niestabilnych
powierzchniach.

Kabel zasilania podigcz do wtasciwego zrédta napiecia. Sprawdz, czy napiecie dostarczonego pradu
przemiennego jest wtasciwe i stabilne.

& & Aby catkowicie wyeliminowac¢ z urzadzenia prad elektryczny, odtgcz wszystkie kable zasilania od
2 [(1=p == #rodta zasilania.
1 [ mp cmm—
 C—
-

Wymiana baterii na nieprawidtowg stwarza zagrozenie wybuchem. Zadbaj o wiasciwg utylizacje

& 17 zuzytych baterii.
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Rozdziat

Konfiguracja sprzetu

Narzedzia i czesci do montazu dyskéw

* Whkretak.
» Co najmniej jeden dysk 3,5” lub 2,5” SATA (liste zgodnych dyskéw mozna znalez¢ w witrynie www.synology.
com).

Ostrzezenie: Jesli na instalowanym dysku znajdujg sie dane, zostang one usuniete podczas operacji formatowania.
Przed instalacjg wykonaj kopie zapasowg wszystkich waznych danych.

Montaz zestawéw montazowych

Zamocuj dwa zestawy montazowe po obu stronach przy uzyciu dostarczonych srub.

Instalowanie dyskéw
1 Pociagnij za uchwyt kieszeni dysku, aby wyjac tacke.

2 Wtoz dyski do kieszeni dyskow.
* W przypadku dyskoéw 3,5 cala: Umies¢ dysk w kieszeni dysku. Obré¢ kieszen spodem do gory i dokre¢
Sruby w czterech ponizej wskazanych miejscach, aby zabezpieczy¢ dysk.



http://www.synology.com
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* W przypadku dyskow 2,5 cala: Umies¢ dysk w kieszeni dysku. Obrd¢ kieszen spodem do gory i dokrec
Sruby w czterech ponizej wskazanych miejscach, aby zabezpieczy¢ dysk.

3 Wtoz kieszen z dyskiem do pustej wneki na dysk twardy.

Wazne: Upewnij sie, ze tacka napedu jest wcisnieta catkowicie. W przeciwnym wypadku naped moze nie dziata¢
prawidtowo.

4 Wecisnij uchwyt kieszeni dysku, aby jg zabezpieczyc.
5 W16z klucz kieszeni dysku do zamka kieszeni dysku i obro¢ go w prawo, aby zablokowac¢ uchwyt kieszeni
dysku twardego, a nastepnie wyjmij klucz.

6 Powtdrz powyzsze czynnosci, aby zainstalowaé wszystkie przygotowane dyski.
7 Dyski sg numerowane tak, jak pokazano to ponize;.

Uwaga: Przy tworzeniu wolumenu RAID zaleca sie zainstalowanie dyskow tej samej wielkosci. Umozliwia to
optymalizacje wykorzystania pojemnosci dysku.

Rozdziat 2: Konfiguracja sprzetu



Dodawanie modutéw pamieci RAM do serwera RackStation

Opcjonalny modut Synology RAM jest zaprojektowany jako rozszerzenie pamieci dla serwera RackStation.
Ponizej opisano kroki instalacji, sprawdzania i usuwania modutu pamigci RAM w serwerze RackStation.

Aby zainstalowaé modut pamieci RAM:

1 Wytgcz serwer RackStation i odtgcz wszystkie podtgczone do niego kable, aby zapobiec mozliwym
uszkodzeniom.

2 Zdejmij gérng pokrywe:

a Poluzuj cztery $ruby na goérnej pokrywie serwera RackStation za pomocg $rubokretu. Odpowiednie
potozenie danej sruby przedstawiono powyzej.

b Przesun gorng pokrywe w kierunku przedniej czesci serwera RackStation i podnies j3.

Uwaga: Zdjecie goérnej pokrywy powoduje odstoniecie wrazliwych komponentéw wewnetrznych. Podczas
wyjmowania lub wktadania modutéw pamieci nalezy unika¢ dotykania jakichkolwiek innych elementéw.

Uwaga:

1. Aby umozliwi¢ normalng prace urzadzenia, moduty pamieci RAM nalezy najpierw umiesci¢ w biatych gniazdach.

2. Firma Synology nie zapewnia catkowitej gwarancji na produkt lub pomocy technicznej, jezeli do rozszerzenia
pamieci RAM uzyto modutéw innych niz te firmy Synology.

Rozdziat 2: Konfiguracja sprzetu



3 Widz nowy modut pamieci:
a Popchnij zaciski mocujgce na zewnatrz.
b Wyréwnaj ztocong krawedz modutu z gniazdem pamieci.
¢ Mocno wcisnij modut pamieci w dét. Klipsy zaskoczg na miejsce, jesli modut zostanie poprawnie wtozony.

Wazne: Chwy¢ modut pamieci za krawedzie. Nie dotykaj ztotych ztgczy.

Aby sprawdzi¢, czy serwer RackStation rozpoznaje nowg pojemnos¢ pamieci:

1 Zainstaluj oprogramowanie DiskStation Manager (DSM). (Wigcej informacji mozna znalez¢ w sekcji
Instalowanie systemu DSM przy uzyciu narzedzia Web Assistant.)

2 Zaloguj sie w DSM jako admin lub uzytkownik nalezgcy do grupy administrators.

3 Sprawdz wartos¢ pozycji Lacznie pamieci fizycznej klikajgc opcje Panel sterowania > Centrum informacji.

Jezeli serwer RackStation nie rozpoznaje pamieci lub nie uruchamia sie poprawnie, sprawdz, czy pamie¢ zostata
zainstalowana poprawnie.

Aby usungé modut pamigci RAM:

1 Postepuj zgodnie z krokiem 1 i 2 Dodawanie modutéw pamieci RAM do serwera RackStation, aby
wylgczy¢ serwer RackStation. Odtgcz wszystkie kable i zdejmij gérng pokrywe.

2 Odtgcz klipsy pamigci, popychajac je na zewnatrz. Modut wyskoczy z gniazda.

3 Postepuj zgodnie z sekcjg Zakladanie pokrywy gornej, aby zatozy¢ ponownie gérng pokrywe.

10 | Rozdziat 2: Konfiguracja sprzetu
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Podtgczanie dyskéw SSD do serwera RackStation

Serwer RackStation obstuguje opcjonalne dyski SSD M.2 2280 NVMe / SATA. Wykonaj ponizsze kroki, aby
dodac je do serwera RackStation.

1 Postepuj zgodnie z krokiem 1 i 2 Dodawanie modutéw pamieci RAM do serwera RackStation, aby
wylgczy¢ serwer RackStation. Odtgcz wszystkie kable i zdejmij gorng pokrywe.

2 Wi6z dysk M.2 SSD do gniazda SLOT1 (zgodnie z ponizszg ilustracjg). W razie potrzeby wt6z drugi dysk SSD
do gniazda SLOT2.

3 Zamocuj dyski SSD przy uzyciu srub.

F e I
m*p

< e
] sy i . .

retmEp

Wazne: Trzymaj modut SSD za brzegi i nie dotykaj ztoconych stykéw.

Rozdziat 2: Konfiguracja sprzetu



Podtaczanie karty sieciowej do serwera RackStation

Serwer RackStation obstuguje jedng dodatkowg karte sieciowg PCle x8."

Aby zainstalowa¢ karte sieciowa:

1 Postepuj zgodnie z krokiem 1 i 2 Dodawanie modutéw pamieci RAM do serwera RackStation, aby
wylgczy¢ serwer RackStation. Odtgcz wszystkie kable i zdejmij gorng pokrywe.

2 \Wioz karte sieciowa.
a Odblokuj czarny zatrzask z pokrywy gniazda rozszerzajgcego. Zdejmij pokrywe z gniazda rozszerzajacego.
b Wyréwnaj ztote ztgcza karty interfejsu sieciowego z gniazdem rozszerzajgcym i mocno wtoz karte.

¢ Umies¢ czarny zatrzask z powrotem w gniezdzie rozszerzajgcym, aby zamocowac karte interfejsu
sieciowego.

Uwaga: Upewnij sie, ze ztgcze jest catkowicie wsuniete do gniazda. W przeciwnym wypadku karta sieciowa moze
nie dziata¢ prawidtowo.

Aby zalozy¢ ponownie gérng pokrywe:

1 Ustaw kropki na bokach gornej pokrywy z gniazdami na brzegu obudowy i wcisnij pokrywe na miejsce.

2 Wkre¢ cztery sruby wykrecone w kroku 2 sekcji Aby zainstalowa¢ modut pamieci RAM.

! Wiecej informacji na temat obstugiwanych kart sieciowych 10GbE lub Gigabit mozna znalez¢ na stronie www.synology.com.
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Wymiana zasilaczy nadmiarowych w serwerze RackStation

1 Przejdz do tylnej czesci serwera RackStation i nacisnij dzwignie zasilacza nadmiarowego.
2 Wyciggnij zasilacz nadmiarowy.

3 Przygotuj nowy zasilacz i w6z go do gniazda, az do momentu klikniecia.

Uruchamianie serwera RackStation

1 Przejdz do tylnej czesci serwera RackStation. Podtgcz jeden koniec kazdego kabla zasilania do gniazda
zasilania, a drugi do gniazdka sieciowego.

2 Podtacz co najmniej jeden kabel LAN do jednego z gniazd LAN, a drugi jego koniec do przetgcznika, routera
albo koncentratora.

3 Nacisnij przycisk zasilania, aby wigczy¢ serwer RackStation.

Gratulacje! Serwer RackStation jest teraz potgczony z siecig i mozna go wykryé z komputera podtgczonego do tej
samej sieci.

13 | Rozdziat 2: Konfiguracja sprzetu
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Instalacja oprogramowania DSM na
serwerze RackStation

Po zakonczeniu instalowania sprzetu zainstaluj na serwerze RackStation oprogramowanie DiskStation Manager
(DSM) — system operacyjny firmy Synology dziatajgcy w przegladarce.

Instalowanie systemu DSM przy uzyciu narzedzia Web
Assistant

Serwer RackStation jest wyposazony we wbudowane narzedzie Web Assistant, ktére utatwia pobieranie
najnowszej wersji systemu DSM z Internetu i jego instalacje na serwerze RackStation. Aby uzy¢ narzedzia Web
Assistant, wykonaj ponizsze czynnosci.
1 Wigcz serwer RackStation.
2 Na komputerze potgczonym z tg sama siecia, co serwer RackStation, uruchom przegladarke internetows.
3 W pasku adresu przegladarki wpisz jeden z ponizszych adresow:

a find.synology.com

b rackstation:5000

4 Narzedzie Web Assistant zostanie uruchomione w przeglgdarce internetowej. Zostanie przeprowadzone
wyszukiwanie serweréw RackStation w sieci lokalnej. Serwer RackStation powinien mie¢ stan Nie
zainstalowano.

Web Assistan

Helping Yol ct

RackStation

Nazwa modelu: RS1619%s+

Adres IP: 192.168.32.81
Adres MAC: 00:11:22:33:44:01
Status: Nie zainstalowano

5 Kliknij przycisk Potacz, aby rozpocza¢ proces instalacji i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na
ekranie.

Uwaga:

1. Aby mozliwe byto zainstalowanie systemu DSM za pomocg narzedzia Web Assistant, serwer RackStation
musi by¢ potgczony z Internetem.

2. Zalecane przegladarki: Chrome, Firefox.
3. Serwer RackStation i komputer muszg by¢ w tej samej sieci lokalnej.

6 Jezeli przez przypadek opuscisz proces instalacji zanim zostanie on ukonczony, zaloguj sie do DSM jako
uzytkownik admin (domysina nazwa konta administratora), pozostawiajgc pole hasta puste.

Wiecej informacji

Gratulacje! Serwer RackStation jest gotowy do uzytku. Wiecej informacji i inne zasoby dotyczace serwera
RackStation mozna znalez¢ w witrynie www.synology.com.

Rozdziat
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Dane techniczne

Element

RS1619xs+

Zgodny typ dyskow

* 4 dyski 3,5” / 2,5” SATA
* M.2 2280 NVMe/SATA SSD x 2

Maksymalna wewnetrzna
pojemnos¢ pierwotna
Pojemnos¢

+ 48 TB (4 dyski twarde HDD o poj. 12 TB)
* 192 TB z RX1217 / RX1217RP (jednostka rozszerzajgca) x 1

Port urzadzen zewnetrznych

» 2 port USB 3.0
» Gniazdo rozszerzenia x 1

Port LAN

4 x Gigabit

Gniazdo PCle

Gniazdo PCle Gen3 x8 na karte rozszerzen (opcjonalnie)

Wymiary (wys. x szer. x gt.)

44 x 430,5 x 483,6 (bez zestawdw montazowych) /

(mm) 44 x 480 x 518,6 (z zestawami montazowymi)
Masa (kg) 8,16 kg
Wentylator obudowy 2 wentylatory (40 x 40 x 28mm)

Obstugiwane systemy klienckie

* Windows 710
* Mac OS X 10.11 i nowsze wersje

System plikéw

* Wewnetrzny: Btrfs, ext4
« Zewnetrzny: Btrfs, ext4, ext3, FAT, NTFS, HFS+, exFAT'

Obstugiwane typy macierzy

* Basic » JBOD « RAID 0 « RAID 1
* RAID5 < RAID 6 « RAID 10- RAID F1

RAID
» Synology Hybrid RAID (tolerancja na btedy 2 dysku)
Certvfikaty agencii * FCC klasa A « CE klasa B « BSMI klasa A

ylikaty agencj « EAC + VCCI + RCM* Zgodnosé z dyrektywg RoHS
Hibernacja HDD Tak
Zaplanowane wtgczanie / Tak

wytgczanie

Wake on LAN Tak

Wersje jezykowe

- English - Deutsch - Frangais - Italiano - Espafiol - Dansk - Norsk - Svensk

» Nederlands - Pycckuii - Polski + Magyar « Portugués do Brasil - Portugués Europeu

- Turkge - Cesky + HIZEE « 8H=0f « BB RS - AT

Wymagania srodowiskowe

» Napiecie sieciowe: 100 — 240 V (prad zmienny)
» Czestotliwosé: 50/60 Hz
» Temperatura pracy: Od 5 do 35°C
» Temperatura przechowywania: od -20 do 60°C (od -5 do 140°F)
» Wilgotnos¢ wzgledna: Od 5 do 95%

Uwaga: Dane techniczne mogg zosta¢ zmienione bez powiadomienia. Najnowsze informacje mozna znalez¢ w

witrynie www.synology.com.

! Obstuge exFAT mozna wigczy¢, kupujac i pobierajgc pakiet exFAT Access w Centrum pakietow.

Dodatek
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Dodatek

Tabela wskaznikow LED

Wskaznik LED Kolor Stan Opis
Swieci ciggle Zasilanie wigczone
Zielony
Zasilanie Miga Uruchamianie / zamykanie
Wyt Zasilanie wytgczone
Zielony Swieci ciggle Wolumen dziata prawidtowo
Wolumen uszkodzony lub ma obnizong
sprawnosc¢
STAN Pomarariczowy Miga Nie utworzono wolumenu
Nie zainstalowano systemu DSM
Wyt Hibernacja HDD
Pomaranczowy ‘ Miga Awaria wentylatora lub przegrzanie
ALERT
Wyt System dziata prawidtowo
Zielony ‘ Swieci ciggle Zrodio zasilania jest gotowe
Zasilacz nadmiarowy
Wiyt Brak zasilania
Swieci ciggle Dysk gotowy i bezczynny
Zielony
Miga Dostep do dysku
Stan dysku 1-4 -
Pomaranczowy Swieci ciaggle Btad dysku'
Wyt Brak dysku wewnetrznego
Zielony Swieci ciggle Potgczenie 1 Gb/s
Tylne LAN Pomaranczow Swieci ciggle Potaczono z siecig 100 Mb/s
(po prawej stronie gniazda) Y ag a a
Wyt Potaczenie 10 Mb/s lub brak sieci
Swieci ciggle Potgczono z siecig
Zielony
Tylne LAN . L
(po lewej stronie gniazda) Miga Sie¢ aktywna
Wyt Brak sieci

Uwaga: Niniejsza tabela ma zastosowanie do serwera Synology NAS z uruchomionym DSM w wersji 6.2.3 lub starszej. Jesli korzystasz z DSM w wersji
6.2.4 lub nowszej, zapoznaj sie z tym artykutem, aby uzyska¢ najnowsze informacje.

" Uruchom ponownie serwer RackStation lub wtéz ponownie dysk lub dyski, a nastgpnie uruchom urzadzenie diagnostyczne producenta dysku HDD / SSD,
aby sprawdzi¢ kondycje dysku lub dyskow. Jesli mozesz zalogowa¢ sig¢ do DSM, uruchom wbudowany test S.M.A.R.T., aby przeskanowac¢ dysk lub dyski.
Jesli problem nie ustgpi, skontaktuj si¢ z Pomocg techniczng Synology, aby uzyska¢ pomoc.
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SYNOLOGY, INC.
UMOWA LICENCYJNA UZYTKOWNIKA KONCOWEGO

WAZNE - PRZECZYTAJ UWAZNIE: NINIEJSZA UMOWA LICENCYJNA UZYTKOWNIKA KONCOWEGO (END USER
LICENSE AGREEMENT, EULA) STANOWI PRAWNA UMOWE POMIEDZY UZYTKOWNIKIEM (OSOBA FIZYCZNA LUB
PRAWNA) ORAZ FIRMA SYNOLOGY, INC. (,SYNOLOGY”) DOTYCZACA OPROGRAMOWANIA FIRMY SYNOLOGY
ZAINSTALOWANEGO NA PRODUKCIE FIRMY SYNOLOGY ZAKUPIONYM PRZEZ UZYTKOWNIKA (,PRODUKT”) LUB
LEGALNIE POBRANEGO Z WITRYNY WWW.SYNOLOGY.COM LUB PRZEZ INNY KANAL ZAPEWNIONY PRZEZ
FIRME SYNOLOGY (,OPROGRAMOWANIE").

UZYTKOWNIK ZGADZA SIE NA ZWIAZANIE WARUNKAMI NINIEJSZEJ UMOWY EULA POPRZEZ KORZYSTANIE Z
PRODUKTOW Z OPROGRAMOWANIEM, INSTALOWANIE OPROGRAMOWANIA NA PRODUKTACH LUB
URZADZENIACH POLACZONYCH Z TYMI PRODUKTAMI. JEZELI UZYTKOWNIK NIE ZGADZA SIE Z WARUNKAMI
NINIEJSZEJ UMOWY EULA, NIE MOZE KORZYSTAC Z PRODUKTOW Z OPROGRAMOWANIEM LUB POBIERAC
OPROGRAMOWANIA Z WITRYNY WWW.SYNOLOGY.COM LUB POPRZEZ INNY KANAL ZAPEWNIONY PRZEZ
FIRME SYNOLOGY. UZYTKOWNIK MOZE W TAKIEJ SYTUACJI ZWROCIC PRODUKT DO DYSTRYBUTORA, OD
KTOREGO GO ZAKUPIt, W CELU UZYSKANIA ZWROTU PIENIEDZY ZGODNIE Z OBOWIAZUJACYMI U
DYSTRYBUTORA ZASADAMI DOKONYWANIA ZWROTOW.

Artykut 1. Ograniczona licencja na oprogramowanie. Z zastrzezeniem warunkow niniejszej Umowy EULA, firma Synology
udziela Uzytkownikowi ograniczonej, niewytacznej, niezbywalnej, osobistej licencji na instalacje, uruchamianie i uzywanie
jednej kopii Oprogramowania wgranej na Produkt lub na urzadzenie potaczone z Produktem wytacznie w zwigzku z
autoryzowanym wykorzystaniem Produktu.

Artykut 2. Dokumentacja. Uzytkownik moze tworzy¢ i wykorzystywac¢ uzasadniong liczbe kopii dokumentacji dostarczonej z
Oprogramowaniem, pod warunkiem ze te kopie bedg wykorzystywane wytgcznie na potrzeby wewnetrzne firmy i nie bedg
publikowane ani rozprowadzane (w formie papierowej lub elektronicznej) wéréd osob trzecich.

Artykut 3. Kopia zapasowa. Uzytkownik moze wykonaé¢ uzasadniong liczbe kopii Oprogramowania wytacznie jako kopie
zapasowe i do celéw archiwalnych.

Artykut 4. Aktualizacje. Kazde oprogramowanie dostarczone Uzytkownikowi przez firme Synology lub udostepniane w
witrynie internetowej www.synology.com firmy Synology (,Witryna internetowa”) lub poprzez inny kanat zapewniany przez
firme Synology, ktére aktualizuje lub uzupetnia oryginalne Oprogramowanie, podlega warunkom niniejszej Umowy EULA,
chyba ze takim aktualizacjom lub uzupetnieniom towarzyszg odrebne warunki licencyjne, ktére w takim przypadku majg
moc obowigzujaca.

Artykut 5. Ograniczenia licencji. Licencja okreslona w Artykutach 1, 2 i 3 ma zastosowanie jedynie wtedy, gdy Uzytkownik
zamowit oraz zaptacit za Produkt, i okresla cato$é praw Uzytkownika w odniesieniu do Oprogramowania. Firma Synology
zastrzega sobie wszystkie prawa, ktére nie zostaty jednoznacznie przyznane Uzytkownikowi w niniejszej Umowie EULA.
Nie ograniczajgc powyzszych postanowien, Uzytkownik nie moze upowaznia¢ do wykonywania ponizszych czynnosci ani
pozwoli¢ osobie trzeciej: (a) uzywac¢ Oprogramowania do celéw innych niz zwigzane z Produktem; (b) licencjonowac,
rozpowszechniaé, wynajmowac, wydzierzawia¢, wypozyczaé, przekazywaé, cedowac lub w inny sposoéb zbywac
Oprogramowanie; (c) dokonywac inzynierii wstecznej, dekompilacji lub demontazu ani probowa¢ poznac¢ kod zrodtowy lub
tajemnice handlowe zwigzane z Oprogramowaniem, chyba ze takie dziatanie jest wyraznie dozwolone przez obowigzujgce
przepisy prawa pomimo niniejszego ograniczenia, (d) dostosowywa¢, modyfikowac¢, zmieniac¢, ttumaczy¢ ani tworzyé
zadnych utworéw pochodnych na podstawie Oprogramowania; (e) usuwaé, zmienia¢ lub ukrywac jakichkolwiek informacji o
prawach autorskich lub innych prawach wtasnosci na Oprogramowaniu lub Produkcie ani (f) obchodzié¢ badz prébowaé
obchodzi¢ wszelkie stosowane przez firme Synology metody kontroli dostepu do komponentéw i funkcji Produktu lub
Oprogramowania. Z zastrzezeniem ograniczen okreslonych w Artykule 5, nie zabrania sie Uzytkownikowi udostepnia¢
dowolnych ustug hostowanych na serwerze Synology NAS osobom trzecim w celach handlowych.

Artykut 6. Open Source. Oprogramowanie moze zawiera¢ komponenty licencjonowane firmie Synology na podstawie
licencji GNU General Public License (,Komponenty GPL”). Tre$¢ tej licencji jest obecnie dostepna pod adresem
http://www.gnu.org/licenses/gpl.html. Warunki licencji GPL obowigzuja wytgcznie w odniesieniu do Komponentéw GPL. W
przypadku konfliktu postanowien Umowy EULA z warunkami licencji GPL w odniesieniu do wykorzystania Komponentow
GPL Uzytkownik zgadza sie podporzadkowaé warunkom licencji GPL.

Artykut 7. Audyt. Firma Synology bedzie mie¢ prawo do audytu zastosowania sie Uzytkownika do postanowien niniejszej
Umowy EULA. Uzytkownik zgadza sie na zapewnienie firmie Synology dostepu do pomieszczen, sprzetu, ksiag, akt i
dokumentoéw oraz w uzasadnionym zakresie wspotpracowaé z firmg Synology w celu umozliwienia przeprowadzenia
takiego audytu przez firme Synology lub jej autoryzowanego przedstawiciela.

Artykut 8. Wiasnos$¢. Oprogramowanie stanowi cenng witasnos¢ firmy Synology oraz jej licencjodawcéw i jest chronione
prawami autorskimi oraz innymi prawami wtasnosci intelektualnej i umowami. Firma Synology lub jej licencjodawcy
zachowujg wszelkie prawa, tytuty wiasnosci oraz udziaty w Oprogramowaniu, w tym w szczegdlnosci prawa autorskie i inne
prawa wiasnosci intelektualne;j.

Artykut 9. Ograniczona gwarancja. Firma Synology zapewnia ograniczong gwarancje, ze Oprogramowanie zasadniczo
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zgadza sie ze specyfikacjg opublikowang, jezeli miato to miejsce, przez firme Synology dla Oprogramowania lub w inny
spos6b zamieszczong w Witrynie internetowej przez okres wymagany miejscowym prawem. Firma Synology dofozy
uzasadnionych komercyjnie staran, aby — wedtug wtasnego uznania firmy Synology — poprawi¢ niezgodno$¢ w
Oprogramowaniu lub zastgpi¢ jakiekolwiek Oprogramowanie, ktére nie spetnia warunkéw powyzszej gwarancji, pod
warunkiem ze Uzytkownik przedstawi firmie Synology pisemne powiadomienie o takiej niezgodnosci w ciggu okresu
gwarancyjnego. Powyzsza gwarancja nie ma zastosowania do jakichkolwiek niezgodnosci wynikajgcych z: (w) uzycia,
powielania, dystrybucji lub ujawnienia wbrew postanowieniom niniejszej Umowy EULA,; (x) wszelkich personalizacji,
modyfikacji lub innych zmian Oprogramowania przez jakiekolwiek osoby i podmioty inne niz firma Synology; (y) potaczenia
Oprogramowania z jakimkolwiek produktem, ustugami lub innymi elementami udostepnionymi przez jakiekolwiek osoby
badz podmioty inne niz firma Synology lub (z) nieprzestrzegania niniejszej Umowy EULA.

Artykut 10. Pomoc techniczna. W okresie gwarancyjnym okreslonym w Artykule 9 firma Synology udostepni Uzytkownikowi
ustugi pomocy technicznej. Po uptywie odpowiedniego okresu gwarancyjnego firma Synology moze okaza¢ pomoc
techniczng dotyczacg Oprogramowania na podstawie pisemnej prosby.

Artykut 11. Wytaczenie gwarancji. ZA WYJATKIEM PRZYPADKOW WYRAZNIE OKRESLONYCH POWYZEJ
OPROGRAMOWANIE JEST DOSTARCZANE ,W STANIE, W JAKIM JEST” | ZE WSZYSTKIMI WADAMI. FIRMA
SYNOLOGY ORAZ JEJ DOSTAWCY NINIEJSZYM WYLACZAJA WSZELKIE INNE GWARANCJE, JAWNE,
DOMNIEMANE LUB USTAWOWE, WYNIKAJACE Z PRZEPISOW PRAWA LUB INNYCH ZRODEL, W TYM MIEDZY
INNYMI DOMNIEMANE GWARANCJE PRZYDATNOSCI HANDLOWEJ, PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU
LUB UZYCIA, TYTULU WEASNOSCI | NIENARUSZENIA PRAW W ODNIESIENIU DO OPROGRAMOWANIA. NIE
OGRANICZAJAC POWYZSZEGO, FIRMA SYNOLOGY NIE GWARANTUJE, ZE OPROGRAMOWANIE BEDZIE WOLNE
OD USTEREK, BLEDOW, WIRUSOW LUB INNYCH DEFEKTOW.

Artykut 12. Wytaczenie odpowiedzialnosci za okreslone szkody. W ZADNYM WYPADKU FIRMA SYNOLOGY ANI JEJ
LICENCJODAWCY NIE PONOSZA ODPOWIEDZIALNOSCI UMOWNEJ, DELIKTOWEJ (W TYM ZA ZANIEDBANIE),
OBIEKTYWNEJ ANI INNEJ ZA JAKIEKOLWIEK PRZYPADKOWE, POSREDNIE, SPECJALNE, KARNE, WTORNE LUB
PODOBNE SZKODY LUB ZOBOWIAZANIA (W TYM, LECZ NIE TYLKO, UTRATE DANYCH, INFORMACJI,
PRZYCHODOW, ZYSKOW LUB OBROTOW) WYNIKAJACE Z KORZYSTANIA LUB BRAKU MOZLIWOSCI
KORZYSTANIA Z OPROGRAMOWANIA ANI W INNY SPOSOB NA MOCY NINIEJSZEJ UMOWY EULA LUB W
ZWIAZKU Z NIA BADZ Z OPROGRAMOWANIEM, NAWET JEZELI FIRMA SYNOLOGY ZOSTAtA POWIADOMIONA O
MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA TAKICH SZKOD.

Artykut 13. Ograniczenie odpowiedzialnosci. ODPOWIEDZIALNOSC FIRMY SYNOLOGY | JEJ DOSTAWCOW
ZWIAZANA Z KORZYSTANIEM LUB BRAKIEM MOZLIWOSCI KORZYSTANIA Z OPROGRAMOWANIA BADZ
WYNIKAJACA Z INNYCH PRZEStANEK NA MOCY NINIEJSZEJ UMOWY EULA LUB W ZWIAZKU Z NINIEJSZA
UMOWA EULA ALBO OPROGRAMOWANIEM JEST OGRANICZONA DO KWOTY FAKTYCZNIE ZAPLACONEJ PRZEZ
UZYTKOWNIKA ZA PRODUKT NIEZALEZNIE OD WYSOKOSCI PONIESIONYCH SZKOD ORAZ OD TEGO, CZY
ODPOWIEDZIALNOSC MA CHARAKTER UMOWNY, DELIKTOWY (WEACZAJAC W TO ZANIEDBANIE), OBIEKTYWNY
CZY ZGODNY Z INNA TEORIA. Powyzsze wylaczenie gwarancji, wytaczenie odpowiedzialnosci za okreslone szkody oraz
ograniczenie odpowiedzialnosci majg zastosowanie w maksymalnym zakresie dozwolonym przez obowigzujgce prawo.
Prawo niektorych panstw/jurysdykcji nie dopuszcza wytaczania dorozumianych gwaranciji i rekojmi badz wytaczania lub
ograniczania odpowiedzialnosci za niektére szkody. W takim zakresie, w jakim te przepisy prawa majg zastosowanie do
niniejszej Umowy EULA, wylgczenia i ograniczenia okreslone powyzej moga nie mie¢ zastosowania do Uzytkownika.

Artykut 14. Ograniczenia dotyczace eksportu. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze Oprogramowanie podlega
ograniczeniom eksportowym Stanéw Zjednoczonych. Uzytkownik zobowigzuje si¢ do przestrzegania wszystkich
obowigzujacych praw i przepiséw majacych zastosowanie do Oprogramowania, w tym miedzy innymi amerykanskich
przepis6w eksportowych (U.S. Export Administration Regulations).

Artykut 15. Zakonczenie licencji. Bez uszczerbku dla wszelkich innych praw firma Synology moze wypowiedzie¢ niniejsza
Umowe EULA, jezeli Uzytkownik nie dotrzyma zawartych w niej postanowien. W takim przypadku Uzytkownik musi
zaprzestac korzystania z Oprogramowania oraz zniszczy¢ wszystkie kopie Oprogramowania i wszystkie jego czesci
sktadowe.

Artykut 16. Cesja. Uzytkownik nie moze przenie$¢ ani scedowac swoich praw wynikajacych z niniejszej Umowy EULA na
osoby trzecie, poza przypadkami, w ktérych Oprogramowanie jest wstepnie zainstalowane na Produkcie. Kazde takie
przeniesienie lub cesja z naruszeniem powyzszego ograniczenia sg niewazne.

Artykut 17. Prawo wiasciwe. Jezeli nie jest to jednoznacznie zabronione przez prawo miejscowe, niniejsza Umowa EULA
podlega przepisom danego kraju, zgodnie z ktérymi zorganizowano dziatalno$¢ firmy Synology Inc. bez wzgledu na
jakiekolwiek konflikty prawa.

Artykut 18. Rozstrzyganie sporow. Wszelkie spory, réznice zdan lub roszczenia wynikajgce z lub odnoszace sie do
niniejszej Umowy EULA bedg rozstrzygane wytgcznie i ostatecznie na drodze arbitrazu przeprowadzanego przez trzech
neutralnych arbitréw zgodnie z procedurami Prawa arbitrazowego i powigzanych przepiséw wykonawczych kraju, w ktérym
zorganizowano dziatalno$¢ firmy Synology Inc. W takich przypadkach postepowanie arbitrazowe bedzie ograniczone
wytgcznie do sporu pomigdzy Uzytkownikiem i firmg Synology. Arbitraz, ani zadna jego czgs¢, nie bedzie potgczony z
zadnym innym arbitrazem ani nie bedzie prowadzony jako spdr zbiorowy czy na bazie sporu zbiorowego. Arbitraz odbedzie
sie w Tajpej, a procedury beda prowadzone w jezyku angielskim lub, za zgodg obu stron, w jezyku chinskim



(mandarynskim). Orzeczenia arbitrazu bedg ostateczne i wiazgce dla stron, a wyegzekwowac je moze dowolny sad
wiasciwy. Uzytkownik jest Swiadom tego, ze w przypadku braku tego postanowienia miatby prawo do rozstrzygania takiego
sporu lub roszczenia na drodze sadowej, w tym w ramach powddztwa grupowego, i $wiadomie rezygnuje z tych praw oraz
zgadza sie na rozstrzyganie wszelkich sporéw na drodze wigzacego arbitrazu zgodnie z postanowieniami niniejszego
Artykutu 18. Zadne postanowienia niniejszego Artykutu nie zabraniajg firmie Synology ani nie ograniczajg jej mozliwosci
wystepowania o zabezpieczenie roszczen w drodze nakazu lub zakazu sadowego ani korzystania z przystugujacych jej
praw i srodkéw w odniesieniu do wszelkich rzeczywistych lub potencjalnych naruszen niniejszej Umowy EULA w zakresie
praw wtasnosci intelektualnej firmy Synology.

Artykut 19. Honoraria petnomocnikéw procesowych. W przypadku jakiegokolwiek arbitrazu, mediaciji i innych dziatan
prawnych majgcych na celu wyegzekwowanie praw i sSrodkéw zaradczych na mocy niniejszej Umowy EULA, strona
wygrywajaca jest uprawniona do odzyskania, oprécz wszelkich przystugujacych jej Srodkéw, kosztéw i honorariéw dla
petnomocnikéw procesowych.

Artykut 20. Zasada rozdzielczosci. Jezeli jakiekolwiek postanowienie niniejszej Umowy EULA zostanie uznane przez sad
wiasciwy za niewazne, niezgodne z prawem lub nieegzekwowalne, pozostata cze$¢ niniejszej Umowy EULA pozostanie w
petnej mocy.

Artykut 21. Cato$¢ Umowy. Niniejsza Umowa EULA okresla catg umowe pomiedzy firmg Synology i Uzytkownikiem w
odniesieniu do Oprogramowania i jej przedmiotu oraz zastepuje wszelkie wczesniejsze i rownoczesne porozumienia i
umowy w formie pisemnej badz ustnej. Wszelkie poprawki, zmiany lub zrzeczenia sie jakichkolwiek postanowien niniejszej
Umowy EULA beda wazne wytacznie w formie pisemnej, podpisanej przez strone nimi zwiazana.

Niniejsza umowa EULA stanowi ttumaczenie z jezyka angielskiego. W przypadku jakichkolwiek rozbieznosci pomiedzy
wersjg w jezyku angielskim i w innym jezyku, obowigzuje wersja w jezyku angielskim.
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SYNOLOGY, INC.
OGRANICZONA GWARANCJA NA PRODUKT

NINIEJSZA OGRANICZONA GWARANCJA (,GWARANCJA”) ODNOSI SIE DO PRODUKTOW (ZDEFINIOWANYCH
PONIZEJ) FIRMY SYNOLOGY, INC. | JEJ PODMIOTOW STOWARZYSZONYCH, W TYM SYNOLOGY AMERICA CORP,
(ZBIORCZO ,SYNOLOGY”). OTWIERAJAC OPAKOWANIE ZAWIERAJACE PRODUKT LUB UZYWAJAC PRODUKTU,
UZYTKOWNIK AKCEPTUJE | ZGADZA SIE PRZESTRZEGAC POSTANOWIEN NINIEJSZEJ GWARANCJI. JEZELI
UZYTKOWNIK NIE ZGADZA SIE Z WARUNKAMI GWARANCJI, NIE MOZE UZYWAC PRODUKTU. UZYTKOWNIK
MOZE W TAKIEJ SYTUACJI ZWROCIC PRODUKT DO DYSTRYBUTORA, OD KTOREGO GO ZAKUPIL, W CELU
UZYSKANIA ZWROTU PIENIEDZY ZGODNIE Z OBOWIAZUJACYMI U DYSTRYBUTORA ZASADAMI DOKONYWANIA
ZWROTOW.

Artykut 1. Produkty.
(a) ,Produkty”oznaczajg Nowe produkty oraz Produkty odnowione.

(b) ,Nowy produkt’, oznacza: (1) ,Produkt kategorii I” 0znacza modele produktow firmy Synology RS810+, RS810RP+,
RX410, wszystkie modele serii FS, wszystkie modele serweréow NAS DS/RS z przyrostkiem XS+/XS (oprécz RS3413xs+) z
serii 13 lub pdzniejszych, wszystkie jednostki rozszerzajace DX/RX/RXD z co najmniej 12 kieszeniami na dyski, z serii 13
lub pdzniejszych, karty sieciowe 10 GbE, moduty pamigci ECC DDR4 i ECC DDRS. (2) ,Produkt kategorii II” oznacza
nastepujace modele produktéw firmy Synology: RS3413xs+, RS3412xs, RS3412RPxs, RS3411xs, RS3411RPxs,
RS2211+, RS2211RP+, RS411, RS409RP+, RS409+, RS409, RS408-RP, RS408, RS407, DS3612xs, DS3611xs,
DS2411+, DS1511+, DS1010+, DS509+, DS508, EDS14, RX1211, RX1211RP, RX4, DX1211, DX510, DX5, NVR1218,
NVR216, VS960HD, VS360HD, VS240HD, M2D17, a takze pozostate moduty pamieci inne niz ECC, ktére nie znajduja sie
w Kategorii I. (3) ,Produkt kategorii llI” oznaczanastepujgce modele produktéw firmy Synology: wszystkie modele serweréw
NAS DSbez przyrostka XS+/XS oraz z co najmniej 5 kieszeniami na dyski, z serii 12 lubpdzniejszych, wszystkie modele
serwerow NAS RS bez przyrostka XS+/XS z serii 12lub pdzniejszych, a takze wszystkie jednostki rozszerzajgce DX/RX z 4
lub 5kieszeniami na dyski, z serii 12 lub pdzniejszych. (4) ,Produktkategorii IV’ oznacza wszystkie inne modele produktow
Synology zakupione przezKlienta po 1 marca 2008. (5) ,Produkt kategorii V’ oznaczawszystkie pozostate modele
produktéw firmy Synology zakupione przez Klientaprzed 29 lutego 2008 r. oraz wszelkie cze$ci zamienne
zakupionebezposrednio od firmy Synology.

(c) ,Produkt odnowiony” oznacza kazdy produkt firmy Synology,ktéry zostat poddany odnowieniu i sprzedany bezposrednio
przez firme Synologyza posrednictwem Sklepu internetowego, z wytgczeniem takich produktéwsprzedawanych przez
autoryzowanych dystrybutoréw lub odsprzedawcow produktowfirmy Synology.

(d) Pozostate definicje: ,Klient” oznaczaosobe lub podmiot bedacy pierwotnym nabywca Produktu od firmy Synology
lubautoryzowanego dystrybutora lub odsprzedawcy firmy Synology; ,Sklep internetowy” oznacza sklep internetowy
prowadzony przez firme Synology lubjej podmiot stowarzyszony; ,Oprogramowanie” oznacza nalezgce do firmySynology
oprogramowanie dotgczone do Produktu kupowanego przez Klienta,pobierane przez Klienta z witryny internetowej lub
fabrycznie zainstalowane wProdukcie przez firme Synology i obejmuje oprogramowanie firmware, powigzane znim nosniki,
obrazy, animacje, wideo, dzwiek, tekst oraz aplety wbudowane woprogramowanie lub Produkt, a takze wszelkie
aktualizacje i usprawnienia tegooprogramowania.

Artykut 2. Okres gwarancyjny

(a) ,Okres gwarancyjny”: Okres gwarancji rozpoczyna sie w dniuzakupu Produktu przez Klienta i konczy sie (1) pie¢ lat po
tej dacie dlaProduktéw kategorii I; (2) trzy lata po tej dacie dla Produktéwkategorii Il i 1ll; (3) dwa lata po tej dacie dla
Produktéwkategorii 1V; (4) jeden rok po tej dacie dla Produktowkategorii V lub (5) 90 dni po tej dacie dla Produktow
odnowionych,z wyjatkiem tych sprzedawanych w Sklepie internetowym ,w takimstanie, w jakim sie znajdujg” lub ,bez
gwarancji”.

(b) ,Okres rozszerzonej gwaranciji”: W przypadku Klienta dokonujgcego zakupu opcjonalnej ustugi EW201 dla
odpowiedniego Produktuokreslonego w Artykule 1 (b) Okres gwarancji okreslony w Artykule 2(a) dla odpowiedniego
Produktu, dla ktérego zarejestrowano opcjonalng ustugeEW201 zostanie wydtuzony o dwa lata.

Artykut 3. Ograniczona gwarancja i odpowiedzialno$¢

3.1 Ograniczona gwarancja. Z zastrzezeniem ustepu 3.6 firma Synology gwarantuje Klientowi, ze kazdy Produkt (a) bedzie
wolny od wad materiatowych i wykonania oraz (b) podczas normalnego uzytkowania bedzie dziata¢ zasadniczo zgodnie ze
specyfikacjg opublikowang przez firme Synology dla wyrobéw w Okresie gwarancji. Firma Synology udziela gwarancji na
Oprogramowanie zgodnie z umowga licencyjnag uzytkownika oprogramowania, jezeli umowa taka zostata dostarczona z
Produktem. Firma Synology nie udziela gwarancji na Produkt odnowiony sprzedawany w Sklepie internetowym ,w takim
stanie, w jakim sie znajduje” lub ,bez gwaranc;ji”.

3.2 Wytgczne zadoscuczynienie. Jezeli Klient ztozy zawiadomienie o niezgodnosci z ktérgkolwiek z gwarancji okreslonych
w ustepie 3.1 w stosownym Okresie gwarancji w sposéb okreslony ponizej, firma Synology po zweryfikowaniu
niezgodnosci podejmie wedlug wlasnego uznania nastepujgce dziatania: (a) podejmie uzasadnione ekonomicznie starania
w celu naprawy Produktu lub (b) zastgpi niezgodny Produkt badz jego cze$¢ po zwrocie kompletnego produktu zgodnie z



ustepem 3.3. Powyzsze postanowienia okreslajg catg odpowiedzialnos¢ firmy Synology oraz jedyne i wytaczne
zados$cuczynienie przystugujace Klientowi w przypadku naruszenia gwarancji w $wietle ustepu 3.1 lub innych usterek badz
wad Produktu. Klient w uzasadnionym zakresie pomoze firmie Synology w diagnozowaniu i weryfikacji wszelkich
niezgodnosci Produktu. Gwarancja okreslona w ustepie 3.1 nie obejmuje: (1) zadnych gwarancji w odniesieniu do
Oprogramowania; (2) fizycznej instalacji lub usunigcia Produktu w siedzibie Klienta; (3) wizyt w siedzibie Klienta; (4) pracy
niezbednej do naprawy lub wymiany wadliwych czesci poza zwyklymi, lokalnymi godzinami pracy firmy Synology lub
wspotpracujgcych z nig ustugodawcow, z wytgczeniem weekendoéw i $wigt ustugodawcow; (5) wszelkich prac nad
urzadzeniami lub oprogramowaniem innych podmiotéw; (6) wszelkich gwarancji dotyczacych dysku twardego, jezeli zostat
zainstalowany przez Klienta lub inny podmiot trzeci; a takze (7) zadnych gwarancji zgodnosci z dyskiem twardym.

3.3 Zwroty. Kazdy Produkt zwracany przez Klienta na podstawie Ustepu 3.2 musi mie¢ przed wysytka przypisany przez
Synology numer zwrotu Return Merchandise Authorization (,RMA”) i musi zostaé zwrécony zgodnie z aktualnymi
procedurami RMA firmy Synology. Aby uzyska¢ pomoc w uzyskaniu numeru RMA, Klient moze skontaktowac¢ sie z
autoryzowanym dystrybutorem lub sprzedawcg firmy Synology lub pomoca techniczng firmy Synology. Zwracajac sie o
taka pomoc, Klient musi przedstawi¢ dowdd zakupu i numer seryjny Produktu. W przypadku roszczen z tytutu gwaranciji,
aby uzyskac¢ obstuge na mocy niniejszej Gwaranciji, Klient musi zwréci¢ kompletny Produkt firmie Synology zgodnie z
ustepem 3.3. Wszelkie Produkty zwrécone bez numeru RMA lub Produkty, ktére zostaty rozmontowane (z wyjatkiem
demontazu zgodnego z zaleceniem firmy Synology), zostang odrzucone i zwrécone Klientowi na jego koszt. Kazdy
Produkt, ktéremu zostat przypisany numer RMA, musi zosta¢ zwrécony w takim samym stanie, w jakim zostat odebrany od
firmy Synology, na adres wskazany przez firmg Synology, z optaconym przewozem, w opakowaniu odpowiednio
chronigcym zawarto$¢ oraz z numerem RMA widocznym na zewnatrz pudetka. Klient jest odpowiedzialny za
ubezpieczenie i ponosi ryzyko strat w zwigzku ze zwrotem artykutéw az do wtasciwego ich odbioru przez firme Synology.
Produkt, ktéremu zostat przypisany numer RMA, musi zosta¢ zwrocony w ciagu pietnastu (15) dni od wydania stosownego
numeru RMA.

3.4 Wymiana przez firme Synology. Jesli Synology zdecyduje sie na zastgpienie jakiegokolwiek Produktu w ramach
niniejszej Gwarancji zgodnie z Ustepem 3.1, Synology wys$le Produkt na wymiane na swoéj koszt, korzystajac z wybrane;j
przez siebie metody wysyiki, po otrzymaniu niezgodnego Produktu, zwréconego zgodnie z Ustepem 3.3, i potwierdzeniu
przez Synology, ze Produkt nie spetnia warunkéw gwarancji. W wybranych krajach i w odniesieniu do okreslonych
Produktéw Synology moze, wedtug wtasnego uznania, zastosowa¢ ustuge Synology Replacement, w ramach ktérej
Synology wysle Produkt na wymiane do Klienta przed otrzymaniem niezgodnego Produktu zwréconego przez Klienta
(,Ustuga Synology Replacement”).

3.5 Pomoc techniczna. W Okresie gwarancji firma Synology udostepni Klientowi ustugi pomocy technicznej. Po uptywie
odpowiedniego Okresu Gwarancji Synology moze okaza¢ pomoc techniczng dotyczaca Produkiéw na podstawie pisemnej
prosby.

3.6 Wytgczenia. Powyzsze gwarancje i zobowigzania z tytutu gwarancji nie maja zastosowania do Produktu, ktory (a)
zostat zainstalowany lub byt uzywany w sposéb niewskazany lub nieopisany w specyfikacji Produktu; (b) zostat
naprawiony, zmodyfikowany lub zmieniony przez kogokolwiek innego niz firma Synology, jej przedstawiciel lub wyznaczony
przez nig podmiot; (c) zostat w jakikolwiek sposéb niewtasciwie uzyty lub uszkodzony; (d) byt uzywany z elementami
niedostarczonymi przez firme Synology, z wyjatkiem sprzetu i oprogramowania, do ktérych Produkt jest przeznaczony lub
(e) jest w inny sposéb niezgodny ze specyfikacjg Produktu, a niezgodnos$é taka wynika z przyczyn poza kontrolg firmy
Synology. Ponadto powyzsze gwarancje sa niewazne, jezeli (1) Klient rozmontuje Produkt bez upowaznienia ze strony
firmy Synology; (2) Klient nie zastosuje jakiejkolwiek poprawki, modyfikacji, udoskonalenia, ulepszenia lub innej aktualizacji
udostepnionej Klientowi przez firme Synology lub (3) Klient zastosuje, zainstaluje lub wykorzysta jakakolwiek poprawke,
modyfikacje, udoskonalenie, ulepszenie lub inng aktualizacje udostepniong przez jakgkolwiek osobe trzecig. Gwarancja
okreslona w Ustepie 3.1 uplywa wraz ze sprzedazg lub przekazaniem Produktu przez Klienta osobie trzecie;.

3.7 Wytaczenie gwarancji. GWARANCJE, ZOBOWIAZANIA | ODPOWIEDZIALNOSC FIRMY SYNOLOGY ORAZ
ZADOSCUCZYNIENIE PRZYStUGUJACE KLIENTOWI NA MOCY NINIEJSZEJ GWARANCJI MAJA CHARAKTER
WYLACZNY | ZASTEPCZY, A KLIENT NINIEJSZYM ZRZEKA SIE WSZELKICH GWARANCJI, ZOBOWIAZAN |
ODPOWIEDZIALNOSCI ZE STRONY FIRMY SYNOLOGY ORAZ WSZELKICH INNYCH PRAW, ROSZCZEN |
ZADOSCUCZYNIENIA NA RZECZ KLIENTA ZE STRONY FIRMY SYNOLOGY, WYRAZNYCH LUB DOROZUMIANYCH,
WYNIKAJACYCH Z PRZEPISOW PRAWA LUB W INNY SPOSOB, W ODNIESIENIU DO PRODUKTU,
TOWARZYSZACEJ DOKUMENTACJI LUB OPROGRAMOWANIA ORAZ WSZELKICH INNYCH TOWAROW LUB USEUG
DOSTARCZANYCH LUB SWIADCZONYCH NA MOCY NINIEJSZEJ GWARANCJI, W TYM, LECZ NIE TYLKO: (A)
DOROZUMIANYCH GWARANCJI PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU LUB ZASTOSOWANIA; (B)
DOROZUMIANYCH GWARANCJI WYNIKAJACYCH Z WCZESNIEJSZYCH ZACHOWAN, ZWYCZAJU LUB ZNACZENIA
UMOWNEGO; (C) ZARZUTOW NARUSZENIA PRAW LUB BEZPRAWNEGO PRZYWLASZCZENIA LUB (D) ROSZCZEN
W OPARCIU O ODPOWIEDZIALNOSC DELIKTOWA ZA CZYN NIEDOZWOLONY (WYNIKAJACY Z ZANIEDBANIA,
ODPOWIEDZIALNOSCI OBIEKTYWNEJ, ODPOWIEDZIALNOSCI ZA PRODUKT LUB INNEJ TEORII
ODPOWIEDZIALNOSCI). FIRMA SYNOLOGY WYLACZA WSZELKIE GWARANCJE, ZE DANE LUB INFORMACJE
PRZECHOWYWANE W JAKIMKOLWIEK PRODUKCIE FIRMY SYNOLOGY BEDA BEZPIECZNE | NIEZAGROZONE
UTRATA, FIRMA SYNOLOGY ZALECA, ABY KLIENT PODEJMOWAt. ODPOWIEDNIE SRODKI W CELU TWORZENIA
KOPII ZAPASOWYCH DANYCH PRZECHOWYWANYCH W PRODUKCIE. NIEKTORE PANSTWA/JURYSDYKCJE NIE
POZWALAJA NA OGRANICZANIE DOROZUMIANYCH GWARANCJI, W ZWIAZKU Z CZYM POWYZSZE
OGRANICZENIE MOZE NIE DOTYCZYC KLIENTA.

Artykut 4. Ograniczenie odpowiedzialnosci



**4.1 Sita wyzsza. Firma Synology nie ponosi odpowiedzialnosci ani nie jest uznawana za winng naruszenia lub
niedotrzymania warunkéw niniejszej Gwarancji w odniesieniu do wszelkich opéznien lub niewykonania zobowigzan
zgodnie z wymaganiami niniejszej Gwarancji wskutek jakiejkolwiek przyczyny lub stanu pozostajgcych poza w
uzasadnionym zakresie poza kontrolg firmy Synology (w tym migdzy innymi wskutek jakiegokolwiek dziatania lub
zaniechania przez Klienta).

4.2 Wylaczenie odpowiedzialnosci za okreslone szkody. W ZADNYM WYPADKU FIRMA SYNOLOGY ANI JEJ
DOSTAWCY NIE PONOSZA ODPOWIEDZIALNOSCI UMOWNEJ, DELIKTOWEJ, OBIEKTYWNEJ ANI INNEJ ZA
KOSZTY UBEZPIECZENIA ANI ZA JAKIEKOLWIEK PRZYPADKOWE, POSREDNIE, SPECJALNE, KARNE, WTORNE
LUB PODOBNE SZKODY LUB ZOBOWIAZANIA (W TYM, LECZ NIE TYLKO, UTRATE DANYCH, INFORMACJI,
PRZYCHODOW, ZYSKOW LUB OBROTOW) WYNIKAJACE Z KORZYSTANIA LUB BRAKU MOZLIWOSCI
KORZYSTANIA Z PRODUKTU, TOWARZYSZACEJ DOKUMENTACJI, OPROGRAMOWANIA | INNYCH TOWAROW LUB
USLUG DOSTARCZANYCH LUB SWIADCZONYCH NA MOCY NINIEJSZEJ GWARANCJI, NAWET JEZELI FIRMA
SYNOLOGY ZOSTAtA POWIADOMIONA O MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA TAKICH SZKOD.

4.3 Ograniczenie odpowiedzialno$ci. ODPOWIEDZIALNOSC FIRMY SYNOLOGY | JEJ DOSTAWCOW WYNIKAJACA
LUB ZWIAZANA Z UZYWANIEM LUB NIEMOZNOSCIA UZYWANIA PRODUKTU, WSZELKIEJ TOWARZYSZACEJ
DOKUMENTACJI LUB OPROGRAMOWANIA ORAZ WSZELKICH INNYCH TOWAROW LUB USLUG
DOSTARCZANYCH LUB SWIADCZONYCH NA MOCY NINIEJSZEJ GWARANCJI JEST OGRANICZONA DO SUMY
RZECZYWISCIE UISZCZONEJ PRZEZ KLIENTA ZA PRODUKT, NIEZALEZNIE OD WYSOKOSCI SZKOD, JAKIE MOZE
PONIESC KLIENT, ORAZ NIEZALEZNIE OD TEGO, CZY JEST TO ODPOWIEDZIALNOSC KONTRAKTOWA,
DELIKTOWA (W TYM WYNIKAJACA Z ZANIEDBANIA), OBIEKTYWNA CZY OPARTA NA INNEJ TEORII. Powyzsze
wytaczenie odpowiedzialnosci za okreslone szkody oraz ograniczenie odpowiedzialno$ci majg zastosowanie w
maksymalnym zakresie dozwolonym przez obowigzujace prawo. Prawo niektérych panstw/jurysdykcji nie dopuszcza
wytgczania lub ograniczania odpowiedzialno$ci za niektére szkody. W takim zakresie, w jakim te przepisy prawa majg
zastosowanie do Produktu, wytaczenia i ograniczenia okreslone powyzej moga nie mieé zastosowania do Klienta.

Artykut 5. Rézne

5.1 Prawa witasnosci. Produkt i towarzyszgace mu Oprogramowanie oraz dokumentacja dostarczona z Produktem sg objete
prawami wtasnosci oraz wtasnosci intelektualnej firmy Synology oraz oséb trzecich, bedacych jej dostawcami i
licencjodawcami. Firma Synology zachowuje i zastrzega sobie wszelkie prawa, tytuly i udziaty w prawach wtasnosci
intelektualnej do Produktu, a na mocy niniejszej Gwarancji zaden tytut wkasnos$ci ani prawa wiasnosci intelektualnej do
Produktu, towarzyszgcego mu Oprogramowania ani Dokumentacji oraz innych towaréw dostarczonych w ramach niniejszej
Gwarangiji nie jest przekazywany Klientowi. Klient jest zobowigzany do (a) przestrzegania postanowien Umowy licencyjnej
uzytkownika koncowego Synology towarzyszacej Oprogramowaniu dostarczonemu przez Synology lub autoryzowanego
dystrybutora bgdz odsprzedawce Synology oraz (b) niepodejmowania préb inzynierii wstecznej Produktu, jego czesci
sktadowej lub towarzyszgcego mu Oprogramowania ani tez w inny sposéb przywtaszczania, omijania lub naruszania
jakichkolwiek praw wtasnosci intelektualnej Synology.

5.2 Cesja. Klient nie moze scedowac swoich praw wynikajacych z niniejszej Gwarancji bezposrednio, z mocy prawa lub w
inny sposob, bez uprzedniej pisemnej zgody firmy Synology.

5.3 Brak dodatkowych postanowien. Z wyjatkiem przypadkéw wyraznie dozwolonych w niniejszej Gwarancji zadna ze stron
nie bedzie zwigzana, i kazda ze stron wyraznie sprzeciwia sie wszelkim warunkom lub innym postanowieniom sprzecznym
z postanowieniami niniejszej Gwarancji, wysunigtym przez druga strone w jakimkolwiek zaméwieniu, pokwitowaniu,
zatwierdzeniu, potwierdzeniu, korespondencji lub innym dokumencie, chyba ze na takie postanowienie zgodzg sie
wyraznie obie strony na pismie. Ponadto, jezeli niniejsza Gwarancja bedzie sprzeczna z jakimikolwiek postanowieniami
jakiejkolwiek innej umowy zawartej przez strony w odniesieniu do Produktu, niniejsza Gwarancja bedzie mie¢ moc
obowigzujaca, chyba ze umowa taka wyraznie wskaze ustepy niniejszej Gwarancji, ktére zastepuje.

5.4 Prawo wtasciwe. W zakresie dozwolonym przez obowigzujgce prawo, w przypadku Klientéw zamieszkatych na terenie
Stanéw Zjednoczonych, niniejsza gwarancja podlega prawu stanu Waszyngton (Stany Zjednoczone), a w przypadku
Klientow zamieszkatych poza Stanami Zjednoczonymi, prawu Chinskiej Republiki Ludowej (Tajwan) bez wzgledu na
jakiekolwiek konflikty prawa. Konwencja Narodéw Zjednoczonych o umowach migdzynarodowej sprzedazy towarow z roku
1980 ani umowy jg zastepujgce nie majg tu zastosowania.

5.5 Rozstrzyganie sporow. Wszelkie spory lub roszczenia wynikajace lub zwigzane z niniejszg Gwarancjg, Produktem badz
ustugami $wiadczonymi przez firme Synology w odniesieniu do Produktu lub relacji pomiedzy Klientami majacymi siedzibe
lub miejsce zamieszkania w Stanach Zjednoczonych a Synology bedg rozstrzygane wytgcznie i ostatecznie w drodze
arbitrazu, zgodnie z obowigzujacymi zasadami handlowymi Amerykanskiego Stowarzyszenia Arbitrazowego (American
Arbitration Association), z wyjatkami podanymi ponizej. Postepowanie arbitrazowe bedzie prowadzone przed jednego
arbitra i bedzie ograniczone wytgcznie do sporu pomiedzy Klientem a firmg Synology. Arbitraz, ani zadna jego czesé¢, nie
bedzie potaczony z zadnym innym arbitrazem ani nie bedzie prowadzony jako spor zbiorowy czy na bazie sporu
zbiorowego. Postepowanie arbitrazowe bedzie odbywac sie w King County, w stanie Waszyngton w Stanach
Zjednoczonych przez ztozenie dokumentoéw, telefonicznie, online lub w obecnosci stron, o czym zadecyduje arbiter na
wniosek strony. Strona wygrywajgca arbitraz lub sprawe sgdowg w Stanach Zjednoczonych lub w innym miejscu otrzymuje
wszystkie koszty i uzasadnione honoraria dla petnomocnikéw procesowych, w tym wszelkie optaty arbitrazowe wptacone
przez strone wygrywajgcg. Kazda decyzje bedgca wynikiem takiego arbitrazu bedzie ostateczna i wigzgca dla stron i nie



moze zosta¢ poddana osgdowi wtasciwego sadu. Klient jest Swiadom tego, ze w przypadku braku tego postanowienia
miatby prawo do rozstrzygania takiego sporu lub roszczenia na drodze sadowej, w tym w ramach powddztwa grupowego, i
$wiadomie rezygnuje z tych praw oraz zgadza sie na rozstrzyganie wszelkich sporéw na drodze wigzgcego arbitrazu
zgodnie z postanowieniami niniejszego ustepu 5.5. Jezeli miejsce statego zamieszkania lub siedziba Klienta nie znajduje w
Stanach Zjednoczonych, wszelkie spory lub roszczenia opisane w niniejszym ustepie beda ostatecznie rozstrzygane na
drodze arbitrazu prowadzonego przez trzech neutralnych arbitréw zgodnie z przepisami Prawa arbitrazowego i
odpowiednich przepiséw wykonawczych Republiki Chinskiej (Tajwanu). Prawa arbitrazowego i powigzanych przepisow
wykonawczych Republiki Chinskiej. Arbitraz odbedzie sie w Tajpej, na Tajwanie, w Republice Chinskiej, a procedury beda
prowadzone w jezyku angielskim lub, za zgodg obu stron, w jezyku chinskim (mandarynskim). Orzeczenia arbitrazu bedg
ostateczne i wigzace dla stron, a wyegzekwowac je moze dowolny sad wtasciwy. Zadne postanowienia niniejszego Ustepu
nie zabraniajg firmie Synology ani nie ograniczajg jej mozliwosci wystepowania o zabezpieczenie roszczen w drodze
nakazu lub zakazu sgdowego ani korzystania z przystugujacych jej praw i $rodkéw w odniesieniu do wszelkich
rzeczywistych lub potencjalnych naruszen niniejszej Gwarancji w zakresie praw wtasnosci intelektualnej Synology.

5.6 Honoraria dla petnomocnikéw procesowych. W przypadku jakiegokolwiek arbitrazu, mediacji i innych dziatan prawnych
majgcych na celu wyegzekwowanie praw i srodkéw zaradczych na mocy niniejszej Gwarancji, strona wygrywajaca jest
uprawniona do odzyskania, oprocz wszelkich przystugujacych jej sSrodkéw, kosztéw i honorariow dla petnomocnikow
procesowych.

5.7 Ograniczenia eksportowe. Klient przyjmuje do wiadomosci, ze Produkt moze podlegac ograniczeniom eksportowym
Stanéw Zjednoczonych. Klient zobowigzuje sie do przestrzegania wszystkich obowigzujgcych praw i przepiséw majacych
zastosowanie do Produktu, w tym miedzy innymi amerykanskich przepiséw eksportowych (U.S. Export Administration
Regulations).

5.8 Klauzula salwatoryjna. Jezeli jakiekolwiek postanowienie niniejszej Gwarancji zostanie uznane przez sad wiasciwy za
niewazne, niezgodne z prawem lub nieegzekwowalne, pozostata czes¢ niniejszej Gwarancji pozostanie w petnej mocy.

5.9 Catos¢ Umowy. Niniejsza Gwarancja stanowi cato$¢ Umowy i zastepuje wszelkie uprzednie porozumienia miedzy firmg
Synology a Klientem w odniesieniu do jej przedmiotu. Wszelkie poprawki, zmiany lub zrzeczenia sie jakichkolwiek
postanowien niniejszej Gwarancji beda wazne wytgcznie w formie pisemnej, podpisanej przez strone nimi zwigzana.
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