Instrukcja obstugi

Zamek elektroniczny klamka
Model: A209 50/72 TTLock Silver

Spis tresci - Klamka

1. Specyfikacja techniczna
2. Elementy w zestawie

3. Metody odblokowania

4. Montaz zamka
5. Rysunek montazowy

1. Specyfikacja techniczna

Parametr Wartosé

Pojemnosé odciskéw 100

palcow

Pojemnos¢ kart IC 200 zestawow

Liczba kluczy 2 sztuki

Temperatura pracy -30°C do 60°C
Grubos$¢ drzwi 45-75 mm

Bramka Wi-Fi Opcjonalna

Materiat Aluminium

Kolor Srebrny

Grubo$¢ drzwi 45-75 mm
Komunikacja Bluetooth 4.0
Zywotno$é baterii Srednio 10 miesiecy
Zasilanie DC 6 V — 4 baterie AA
Metody odblokowania Odcisk palca, karta 13.56 MHz, hasto, aplikacja, klucz mechaniczny
Czas odblokowania 0.5-1.5 sekundy
Temperatura pracy —30 °C do +60 °C
Wilgotnosé robocza 10% — 95%

Pojemnosé uzytkownikow 200 kart dostepowych, 200 koddéw, 100 odciskéw palca

Wymiary 37 x 25 x 350 mm
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Waga Klamka z panelem przednim — 492 g, klamka z panelem tylnym — 437 g (tacznie

929 g)

2. Elementy w zestawie
Element
Panel przedni
Panel tylny
Karta IC

Komplet akcesoriéow montazowych

llosé¢

1 szt

1 szt

2 szt

1 szt

3. Metody odblokowania

Zamek obstuguje wygodne sposoby otwarcia:

Metoda Opis

Karta IC (13.56 MHz) Zbliz karte do panelu

Kod dostepu Wprowadz na klawiaturze
Klucz mechaniczny Awaryjne otwarcie
Aplikacja Odblokowanie przez telefon
Odcisk palca Czytnik biometryczny

4. Montaz zamka

1. Panel przedni — przykre¢ od zewnatrz do zamontowanej w drzwiach wktadki.

2. Panel tylny — skre¢ z przednim dwiema Srubami.
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3. Strike Plate + Box — zamocuj w oscieznicy.

4. Test klucza — upewnij sie, ze wktadka dziata gtadko.

Ty

5. Test elektroniczny — wtéz baterie; sprawdz kod 123456.
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6. Regulacja — w razie potrzeby poluzuj/dokre¢ sruby.

UWAGI MONTAZOWE

» Klamka moze by¢ zamontowana w istniejgcej kasecie wytgcznie przy rozstawie 50/72. W
pozostatych przypadkach szyld klamki nie bedzie dopasowany do potozenia zamka.

» Klamka posiada zdejmowalng ostone (z napisem "LOCK"). Po jej zdjeciu mozliwy jest dostep

do mechanicznego zamka (podglad ponizej): €
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» Fabrycznie klamka przychodzi z raczkg ztozong w dét. Aby ja roztozy¢ konieczne jest jej
przekrecenie $rubokretem w zaznaczonym miejscu.

5. Rysunek montazowy
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Spis tresci - aplikacja TTLock

|. Wprowadzenie
Il. Instalacja oprogramowania
I1l. Gtéwne funkcie

1. Rejestracja i logowanie

1.1. Ustawienia pytan bezpieczenstwa
1.2. Logowanie i reset hasta

1.3. Metody weryfikacji logowania

1.4. Pomys$Ine logowanie

1.5. Asystent mieszkania
2. Zarzadzanie zamkiem

2.1. Obstugiwane typy zamkéw

2.2. Dodawanie zamka

2.3. Aktualizacjia zamka

2.4. Diagnostyka btedéw i kalibracja czasu
3. Zarzadzanie kluczami elektronicznymi
3.1. Typy kluczy elektronicznych

3.2. Jednorazowy kod dostepu z klucza
3.3. Zarzadzanie kluczami elektronicznymi

3.4. Ostrzezenie o0 wygasnieciu dostepu
3.5. Wyszukiwanie historii zamka

4. Zarzadzanie kodami dostepu

4.1. Staty kod dostepu

4.2. Kod czasowy

4.3. Jednorazowy kod dostepu

4.4. Kod czyszczacy

4.5. Kod cykliczny

4.6. Kod niestandardowy

4.7. Udostepnianie kodu dostepu

4.8. Podglad i zarzgdzanie kodami dostepu
5. Zarzadzanie kartami

5.1. Podglad i zarzadzanie kartami

6. Zarzadzanie odciskami palcéw

7. Otwieranie zamka przez Bluetooth
7.1. Otwieranie zamka przez Bluetooth
7.2. Otwieranie zamka przez bramke sieciowa
8. Zarzadzanie obecnoscia

8.1. Zarzadzanie pracownikami

8.2. Metody rejestracii obecnosci

8.3. Statystyki obecnosci

8.4. Sprawdzanie obecnosci

8.5. Ustawienia danych firmy

8.6. Ustawienia czasu pracy

8.7. Ustawienia dni roboczych

8.8. Ustawienia $wiat

9. Ustawienia systemowe

9.1. Zarzadzanie grupami kluczy
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9.2. Przenoszenie praw administratora
9.3. Obstuga klienta Al

9.4. Informacije o aplikaciji

10. Zarzadzanie bramkg

10.1. Dodawanie bramki

10.2. Lista zamkoéw podtaczonych do bramki

I. Wprowadzenie
Aplikacja TTLock to oprogramowanie do zarzgdzania inteligentnymi zamkami.
Aplikacja moze by¢ uzywana do obstugi réznych typdw inteligentnych zamkoéw, takich jak:
» zamki do drzwi
» zamki parkingowe
+ zamki do sejféw
» zamki rowerowe
* inne kompatybilne urzgdzenia
Aplikacja oraz zamek komunikujg sie za pomocg technologii Bluetooth BLE (Bluetooth Low Energy —
energooszczedny standard tgcznosci bezprzewodowej), co umozliwia:
+ odblokowanie i zablokowanie zamka
+ aktualizacje oprogramowania urzgdzenia
* odczyt historii operaciji
» zarzagdzanie funkcjami zamka bezposrednio z aplikacji

Klucz Bluetooth umozliwia réwniez otwieranie zamka przy uzyciu smartwatcha (zegarka
inteligentnego).

Il. Instalacja oprogramowania

Aplikacje TTLock mozna pobra¢ na urzgdzenia mobilne.
iOS

Aplikacje mozna pobra¢ z App Store.

Android
Aplikacje mozna pobra¢ z Google Play.

Wyglad aplikacji zaleznie od oprogramowania (Android/iOS) moze sie roznig.
lll. Gtéwne funkcje

1. Rejestracja i logowanie
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Uzytkownicy aplikacji TTLock moga zarejestrowaé konto przy uzyciu:

* numeru telefonu komoérkowego,

e adresu e-mail.

Jak przebiega rejestracja
1. Wprowadz numer telefonu lub adres e-mail.
2. System wysle kod weryfikacyjny na podany numer telefonu lub adres e-mail.
3. Wprowadz otrzymany kod w aplikaciji.
4. Po poprawnej weryfikacji rejestracja zostanie zakonczona.

Wazne: Upewnij sie, ze podczas rejestracji masz dostep do podanego numeru telefonu lub skrzynki
e-mail, poniewaz bez kodu weryfikacyjnego nie bedzie mozliwe zatozenie konta.

1.1. Ustawienia pytan bezpieczenstwa

Security Questions Setiing

& Registr

rur bdentity by Answering your Security
g # Neew Device

© Feg

¥ your identiy iy Answeting your Securify
n usineg 3 Mew Device

ou g

Flematype A Ploase Sefoct a Quostion

Ouestion 2 What s your dresm job?
Whera did you go the first time you ew on a
plane?

Ouestion 3 What Is your O number? In whsat city did you meet your kover?
What was tha nama of your first pat?

mrearmmpeme | R

Elap Wit weas the firsa film you saw in the theater? Sxip

Cancel

Po pomysinej rejestracji uzytkownik zostanie przeniesiony do strony ustawien pytan
bezpieczenstwa.

Pytania bezpieczenstwa stuzg do dodatkowej weryfikacji tozsamosci uzytkownika.
Do czego stuza pytania bezpieczenstwa
Pytania bezpieczenstwa sg wykorzystywane w sytuacji, gdy:

* logujesz sie na nowym urzadzeniu

» system wymaga dodatkowej weryfikacji uzytkownika

Wskazowka: Wybierz pytania i odpowiedzi, ktére sa tatwe do zapamietania dla Ciebie, ale trudne
do odgadniecia przez inne osoby.

1.2. Logowanie i reset hasta
Aby zalogowa¢ sie do aplikacji:
1. Otworz strone logowania.

2. Wprowadz: - numer telefonu komérkowego
lub - adres e-mail.

3. Wprowadz hasto do konta.

Wazne informacje

» Numer telefonu jest automatycznie rozpoznawany przez system, dlatego zwykle nie trzeba
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recznie wpisywac kodu kraju.
Resetowanie hasta
Jezeli zapomnisz hasta:

1. Przejdz do strony resetowania hasta.
2. Popros$ o wystanie kodu weryfikacyjnego.
3. Kod zostanie wystany na: - numer telefonu, - adres e-mail.

4. Po wprowadzeniu kodu mozesz ustawi¢ howe hasto.

1.3. Metody weryfikacji logowania

Identity verification

Get Code

Please get a verification code. The code
will be sent to 13707060

Jezeli konto zostanie uzyte do logowania na nowym telefonie, wymagane bedzie dodatkowe
potwierdzenie tozsamosci.

Procedura wyglada nastepujaco:
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1. System poprosi o przejscie procesu weryfikacji.
2. Po pomys$inym zakonczeniu weryfikacji mozliwe bedzie logowanie na nowym urzadzeniu.
3. Wszystkie dane konta bedg dostepne i mozliwe do uzycia na nowym telefonie.
System oferuje dwie metody weryfikacji bezpieczenstwa.
1. Weryfikacja za pomoca kodu
Kod weryfikacyjny jest wysytany na:
* numer telefonu powigzany z kontem
* adres e-mail powigzany z kontem
Po wprowadzeniu poprawnego kodu uzytkownik zostaje zweryfikowany.
2. Weryfikacja za pomoca pytan bezpieczenstwa
Uzytkownik odpowiada na wczes$niej ustawione pytania bezpieczenstwa.

Jezeli w ustawieniach konta wybrano metode weryfikacji za pomoca pytan, podczas logowania na
nowym urzgdzeniu pojawi sie opcja:

»Weryfikacja poprzez odpowiedz na pytania bezpieczenstwa”.

1.4. Pomysine logowanie

Po pierwszym uruchomieniu aplikacji TTLock i zalogowaniu sie do konta:

« jesli konto nie zawiera jeszcze zadnych zamkoéw ani kluczy, na ekranie gtéwnym pojawi sie
przycisk umozliwiajgcy dodanie zamka,
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« jesli konto zawiera juz dodany zamek lub klucz, na ekranie gtéwnym zostang wyswietlone
informacje o zamku oraz dostepne funkcje zarzadzania.

=9 : 3 =
Send eXey , okeys Passcodes

& i © 9

ICCards  Fingerprints  Wristbands Records

Interfejs aplikacji umozliwia szybki dostep do najwazniejszych funkciji, takich jak:
» zarzgdzanie hastami
» zarzadzanie kluczami
* historia operacji
 ustawienia zamka

« inne funkcje administracyjne

1.5. Asystent mieszkania
Modut Apartment Assistant (asystent mieszkania) jest dostepny w aplikaciji tylko wtedy, gdy klucz do
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zamka pochodzi z systemu zarzadzania mieszkaniami, na przyktad systemu wynajmu.
W module tym uzytkownik moze:

 optacaé czynsz

 zgtaszac naprawy

» sprawdzac naleznosci zwigzane z mieszkaniem
Wiasciciel mieszkania moze korzystac z aplikacji Room Master App (aplikacja zarzadcy obiektu),
aby:

« zbiera¢ optaty od najemcéw,

+ wysyta¢ rachunki do lokatorow.
Rachunki moga obejmowaé miedzy innymi:

* czynsz

 optaty za wode

» opfaty za energie elektryczng

+ optaty za gaz

 optaty administracyjne

+ opfaty za internet (broadband — internet szerokopasmowy)

* inne opfaty zwigzane z uzytkowaniem mieszkania

UWAGA

Wszystkie z ponizej opisanych funkcji mozna wykonywacé zdalnie dopiero po potaczeniu z
dedykowana bramka sieciowa. Bez bramki konfiguracja jest mozliwa jedynie za po$rednictwem
tacznoéci bluetooth.

2. Zarzadzanie zamkiem

Zanim zamek bedzie mégt zostac uzyty, musi zosta¢ dodany do aplikacji TTLock.
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Dodanie zamka polega na inicjalizacji urzadzenia poprzez komunikacje Bluetooth pomiedzy
telefonem a zamkiem.

Dodawanie zamka — podstawowe informacje

8 AT IR

Add Lock < Upload Data

Upload Data to Complete the Process
Lock Name

Please tum on 3G/4G/WIFi and Touch
the - Upload Data - Button

Upload Daia

1. Uruchom aplikacje TTLock.

2. Wybierz opcje dodania nowego zamka.

3. Stan w poblizu zamka, ktéry chcesz dodag.

4. Aplikacja potaczy sie z zamkiem za pomocga Bluetooth.

5. Po pomysinym dodaniu zamka bedzie mozna zarzadza¢ nim z poziomu aplikacji.

Po dodaniu zamka mozna
+ wysytac klucze dostepu
» generowaé kody dostepu
* zarzadzac¢ uzytkownikami
* przegladaé historie operac;ji

« zmienia¢ ustawienia zamka

Administrator zamka
Osoba, ktéra dodaje zamek do aplikacji jako pierwsza, zostaje automatycznie administratorem
zamka.

Administrator posiada petne uprawnienia do zarzgdzania urzgdzeniem.

Wazne informacje

» Po dodaniu zamka nie mozna ponownie wprowadzi¢ go w tryb konfiguraciji przy uzyciu
klawiatury zamka.

+ Aby ponownie dodaé¢ zamek do aplikacji, aktualny administrator musi najpierw usunaé
zamek z aplikaciji.

+ Operacja usuniecia zamka musi zosta¢ wykonana w poblizu zamka przy uzyciu potaczenia
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Bluetooth.

Zarzadzanie uzytkownikami

W sekcji zarzadzania uzytkownikami mozna przegladagé liste oséb posiadajacych dostep do zamka.
Na liscie uzytkownikéw wyswietlane sg informacje takie jak:

* imie i nazwisko uzytkownika

* numer telefonu
Aby sprawdzi¢ szczegdty:
1. Otworz liste uzytkownikéw zamka.

2. Wybierz uzytkownika z listy.

3. Aplikacja wyswietli informacje dotyczace: - przypisanego zamka, - numeru pokoju lub
pomieszczenia.

2.1. Obstugiwane typy zamkow
Aplikacja TTLock obstuguje wiele typdw inteligentnych zamkéw, migdzy innymi:
» zamki do drzwi
+ ktodki (padlock — ktédka)
+ zamki do sejfow
* inteligentne cylindry zamkow
» zamki parkingowe

« zamki rowerowe

Dodawanie urzadzenia
Podczas dodawania urzagdzenia nalezy najpierw wybraé typ zamka.

Zamek mozna doda¢ do aplikacji dopiero po wejsciu urzadzenia w tryb konfiguraciji.

Tryb konfiguracji

« Zamek, ktéry nie zostal jeszcze dodany do aplikacji, moze wej$¢ w tryb konfiguracji po
dotknieciu klawiatury zamka.

 Jezeli zamek zostal juz wezes$niej dodany, nalezy go najpierw usunaé z aplikacji, aby
ponownie przej$¢ proces konfiguracii.

2.2. Dodawanie zamka
Podczas dodawania zamka dane inicjalizacyjne urzgdzenia muszg zosta¢ przestane do sieci.

Wazne informacje
» Proces dodawania zamka zostanie zakoriczony dopiero po przestaniu danych do serwera.
+ Jezeliw momencie konfiguracji brak jest dostepu do internetu, dane zostang przestane
pdzniej, gdy potaczenie bedzie dostepne.
Proces dodawania zamka
1. Wprowadz nazwe zamka.
2. Dodaj urzadzenie w aplikacji.

3. Aplikacja zapisze dane inicjalizacyjne.
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4. Dane zostang przestane do sieci w celu zakoniczenia procesu konfiguraciji.

Wazne: Do samego wykrycia zamka potrzebny jest Bluetooth, ale do petnego zakonczenia
konfiguraciji potrzebny jest rowniez dostep do internetu.

2.3. Aktualizacja zamka
Uzytkownik moze zaktualizowaé oprogramowanie zamka (firmware — oprogramowanie wewnetrzne
urzadzenia) bezposrednio z aplikacji TTLock.
Wymagania aktualizacji
« aktualizacja musi by¢ wykonana przez potaczenie Bluetooth,

+ telefon musi znajdowac sie w poblizu zamka.

Przebieg aktualizacji
1. Uruchom funkcje aktualizacji w aplikaciji.
2. Potacz sie z zamkiem przez Bluetooth.

3. Rozpocznij proces aktualizacji oprogramowania.
Podczas aktualizacji na ekranie pojawi sie wskaznik postepu.
Po zakonczeniu aktualizaciji
Po pomysinym zakonhczeniu aktualizacji wszystkie dotychczasowe dane pozostajg aktywne, w tym:

* zapisane klucze
» kody dostepu

» karty IC

* odciski palcow

2.4. Diagnostyka btedéw i kalibracja czasu
Funkcja diagnostyki btedéw pomaga analizowaé problemy systemowe zamka.
Diagnostyka musi by¢é wykonywana przy zamku poprzez potaczenie Bluetooth.
Procedura diagnostyki

1. Zbliz telefon do zamka.

2. Uruchom funkcje diagnostyki w aplikaciji.

3. Aplikacja przeanalizuje stan urzgdzenia i zidentyfikuje ewentualne problemy.

Kalibracja czasu
Jezeli system korzysta z bramki (Gateway):

* czas zostanie automatycznie zsynchronizowany przez bramke.

Jezeli bramka nie jest dostepna:

* synchronizacja czasu zostanie wykonana przez telefon poprzez Bluetooth.

3. Zarzadzanie kluczami elektronicznymi

Po pomysinym dodaniu zamka administrator uzyskuje najwyzsze uprawnienia administracyjne do
zarzadzania zamkiem.
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Administrator moze:
» wysytac klucze dostepu innym uzytkownikom
» zarzadza¢ dostepem uzytkownikéw
 przedtuza¢ waznos$¢ kluczy, ktére wkrotce wygasng
» kontrolowaé uprawnienia dostepu

3.1. Typy kluczy elektronicznych

ekey Type

Timed

Permanent

One-time

Cyclic

Cancel

Po wybraniu zamka w aplikacji dostepne sg rézne typy kluczy.

Klucz czasowy
Time-limited eKey — klucz elektroniczny z ograniczeniem czasowym:

* klucz jest wazny tylko przez okreslony czas.
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Klucz staty

Permanent eKey — klucz elektroniczny staty:

* klucz moze by¢ uzywany bez ograniczenia czasowego.
Klucz jednorazowy
One-time eKey — klucz elektroniczny jednorazowy:

* klucz zostaje automatycznie usuniety po jednorazowym uzyciu.

3.2. Jednorazowy kod dostepu z klucza

Klucz wystany z aplikacji Room Master App umozliwia uzyskanie jednorazowego kodu dostepu.
Kod jednorazowy:

* moze zostac uzyty tylko raz

* po uzyciu zostaje automatycznie dezaktywowany

 zapewnia wysoki poziom bezpieczernstwa podczas udostepniania dostepu
Kod taki jest czesto wykorzystywany w sytuacjach takich jak:

* jednorazowy dostep dla goscia
« krotkoterminowy dostep serwisowy
« dostep dla kuriera lub personelu technicznego

3.3. Zarzadzanie kluczami elektronicznymi
Administrator zamka moze zarzgdzaé kluczami elektronicznymi w aplikacji.
Dostepne operacje obejmuja:

+ usuwanie klucza (Delete eKey — usun klucz elektroniczny)

» resetowanie klucza (Reset eKey — reset klucza elektronicznego)

+ wysytanie klucza do innych uzytkownikow

» modyfikowanie uprawnien klucza

» wyszukiwanie historii operacji zamka
Administrator moze w kazdej chwili sprawdzi¢, ktérzy uzytkownicy posiadajg dostep do zamka.
3.4. Ostrzezenie o wygasnieciu dostepu
System wy$wietla ostrzezenia dotyczace wygasania kluczy przy uzyciu koloréw.

Kolory ostrzezen
« Z6lty — oznacza, ze wazno$é¢ klucza wkrotce wygasnie.

» Czerwony — oznacza, ze klucz juz wygast.

Dzieki temu administrator moze szybko zidentyfikowaé klucze wymagajace przedtuzenia lub
usuniecia.

3.5. Wyszukiwanie historii zamka
Administrator ma mozliwos$¢ sprawdzenia historii odblokowan zamka.
W historii zapisywane sg informacje takie jak:

 data i godzina otwarcia zamka
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 uzytkownik, ktéry uzyt klucza

* metoda odblokowania, na przyktad klucz elektroniczny lub kod

Funkcja ta umozliwia kontrole dostepu i analize wykorzystania zamka.

4. Zarzadzanie kodami dostepu
Po wprowadzeniu kodu na klawiaturze zamka nalezy nacisng¢ przycisk odblokowania, aby otworzy¢
zamek.
Kody dostepu moga by¢ r6znych typoéw, miedzy innymi:
» kod staty
» kod czasowy
* kod jednorazowy
» kod czyszczacy

 kod cykliczny

kod niestandardowy

4.1. Staty kod dostepu

Parmarzn Tt One-lime Ermse
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Staty kod dostepu musi zosta¢ uzyty w ciagu 24 godzin od momentu wygenerowania.
Jezeli kod nie zostanie uzyty w tym czasie, zostanie automatycznie uniewazniony.
Po pierwszym uzyciu kod dziata jako staty kod dostepu, dopdki nie zostanie usunigty lub zmieniony

przez administratora.

4.2. Kod czasowy

Send Passcode

Permansnt Timed Oine-time Erase
Start Time 2018.09.117 10:00
End Time 2018.09.11 10:00

Gernerate

Thes Fasecodes MUST BE uvadd gt laatl Once, wilhin 24 Hours
mlter ihe St Date and Tirme of 1 will he SUSPERDED o
Securty Reasnns

Kod czasowy (Time-limited Passcode — kod z ograniczeniem czasowym) posiada okreslony okres
waznosci.
Zakres waznosci

* minimalny czas waznosci: 1 godzina

* maksymalny czas waznosci: 3 lata
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Doktadnos¢ czasu
« jesli okres waznosci jest krétszy niz rok — czas ustawiany jest z doktadnoscig do godziny,
« jesli okres waznosci jest dluzszy niz rok — doktadnos¢ ustawiana jest z doktadnoscig do
miesiaca.

Kod czasowy nalezy uzy¢ w ciggu 24 godzin od momentu jego wygenerowania, w przeciwnym
razie zostanie automatycznie anulowany.

Zmiana kodu dostepu
Aby zmieni¢ kod dostepu:

1. Wprowadz aktualny kod dostepu.
2. Wprowadz nowy kod.
3. Nacisnij #, aby potwierdzic.
Schemat zmiany kodu:
aktualny kod # nowy kod (4-6 cyfr) # ponownie nowy kod #
Uwaga: Jezeli kod nie zostanie aktywowany przez pierwsze uzycie w ciggu 24 godzin, moze

przestaé dziataé, mimo ze zostat poprawnie wygenerowany.

4.3. Jednorazowy kod dostepu

. 4 R R 1L

Send Passcode

anent Timed Ome-time Erase Cusid
This Pesscode MUST BE used within 6 Howrs vom the Curment
ime or it will be SUSPENMDED for Security Reasons. Thia
Passcode can DMLY be usad ONCE
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Jednorazowy kod dostepu (One-time Passcode — kod jednorazowy) moze zostaé uzyty tylko jeden
raz.

Czas wazno$ci takiego kodu wynosi 6 godzin od momentu jego wygenerowania.

Po uzyciu kod zostaje automatycznie usuniety z systemu.

4.4. Kod czyszczacy

= One-time Erase Customized L

This Possoood 4 VALID for 24 Hoyers from the Curmant Timss
Cautian - All Passcodes ssad on this Lock will b DELETED an
L i s Hasscode

Kod czyszczacy (Clear Code — kod usuwajacy) stuzy do usuniecia wszystkich zapisanych kodow
dostepu w zamku.

Cechy kodu czyszczacego
» usuwa wszystkie wczesniej ustawione kody,

* jest wazny przez 24 godziny od momentu wygenerowania.
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Po uzyciu kodu czyszczacego wszystkie zapisane kody dostepu zostang usuniete z pamieci zamka.

Wazne: Z tego kodu nalezy korzystaé ostroznie, poniewaz usuwa on wszystkie zapisane kody, a
nie tylko wybrany kod.

4.5. Kod cykliczny

One-time Erase Customized Cyclic
Mode Tuesday
Start Time 10:00
End Time 11:00

o Eneratie

This Passcode MLST BE used at least Omce, within 24 Hoters
after the Start Date and Time or il will be SLUSPENDED fai
Security Reasans

Kod cykliczny (Cyclic Passcode — kod powtarzalny) moze by¢ uzywany w okreslonych
przedziatach czasu, ki6re powtarzajg sie wedtug ustalonego harmonogramu.

Przyktadowe tryby uzycia
» codziennie (daily — codziennie)
» w dni robocze (weekday — dni robocze)
* w weekendy (weekend — weekendy)
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» w okre$lonych godzinach

Kod cykliczny jest szczegdlnie przydatny w sytuacjach takich jak:

» dostep dla pracownikéw
» dostep dla personelu sprzatajacego
 regularny dostep serwisowy

4.6. Kod niestandardowy

Kod niestandardowy (Custom Passcode — kod wiasny) pozwala ustawi¢ dowolny kod dostepu
oraz okres jego waznosci.

Mozliwe ustawienia
* indywidualny kod dostepu

» dowolny czas rozpoczecia waznosci

Kod niestandardowy pozwala dopasowac dostep do konkretnych potrzeb uzytkownika.

4.7. Udostepnianie kodu dostepu

Send Passcode via

88@0@

Ermail Messenger ‘Whatsapp

Cancel
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Aplikacja umozliwia tatwe udostepnianie kodéw dostepu innym osobom.
System umozliwia wystanie kodu miedzy innymi poprzez:

+ Facebook Messenger

* WhatsApp

» wiadomos¢ SMS

* e-mail

* inne aplikacje komunikacyjne

Dzieki temu administrator moze szybko przekaza¢ kod dostepu uzytkownikowi bez koniecznosci
recznego przepisywania.

4.8. Podglad i zarzadzanie kodami dostepu

LR =T 23 R Fi= T

R P T

& Passcode H « Passcode Info ]
black 72795073 Passcode 72795073
m503 o 2018.09.11 1000
@ 7% s -
2018.09 11 10:00

Purmanet
o 53984996
2018.09.11 10:00 Sender ase

- Fr = —
Send

Sendekey . S*% eKeys  Passcodes

o @

Records  Settings

Wszystkie wygenerowane kody dostepu mozna przegladaé i zarzadzaé nimi w module zarzadzania
kodami w aplikacji.
Dostepne operacje obejmuja;:

» zmiane kodu dostepu

* usuniecie kodu

* resetowanie kodu

» odblokowanie kodu

Administrator moze w kazdej chwili sprawdzi¢ szczeg6ty kodu oraz zarzadzac jego uprawnieniami.

5. Zarzadzanie kartami
Aby korzystaé z kart dostepu IC, nalezy najpierw doda¢ karte w aplikacji.

Dodawanie karty IC
Caly proces musi zosta¢ wykonany przy zamku za pomoca aplikacji mobilnej.

Ustawienia waznosci karty

Okres waznosci karty IC mozna ustawi¢ jako:

- staly

. czasowy
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Dzieki temu administrator moze kontrolowac okres dostepu dla uzytkownikéw korzystajacych z kart.

5.1. Podglad i zarzadzanie kartami

—
=N
—_—

Passcodes

IC Cards Records Settings

Wszystkie karty IC mozna przeglada¢ i zarzgdzaé nimi w module zarzadzania kartami IC.
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Administrator moze:
+ sprawdzic liste kart
* usuwac karty
+ zmienia¢ ustawienia kart

» kontrolowaé okres wazno$ci kart

Zdalne wydawanie kart

Funkcja zdalnego wydawania kart jest dostepna tylko wtedy, gdy system korzysta z bramki
(Gateway).

Jezeli bramka nie jest zainstalowana, opcja ta nie bedzie widoczna w aplikacji.

6. Zarzagdzanie odciskami palcow

TTLock

vG-BL-3

< & 3 =

Send eKey E:mmtlu eKeys Passcodes

o]
IC Cards F'““f;""" Records Settings
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Zarzadzanie odciskami palcow dziata podobnie jak zarzadzanie kartami IC.
Po dodaniu odcisku palca uzytkownik moze otwiera¢ drzwi za pomoca czytnika linii papilarnych.
Administrator moze:

» dodawac¢ nowe odciski palcow
 usuwac zapisane odciski

 zarzgdzac dostepem uzytkownikéw

Uwaga: Dodawanie i usuwanie odciskéw palcow zwykle wymaga bezposredniego potaczenia z
zamkiem przez Bluetooth i przebywania w jego poblizu.

7. Otwieranie zamka przez Bluetooth
Uzytkownik moze otwieraé¢ drzwi za pomoca potaczenia Bluetooth z poziomu aplikacji.
Dodatkowo mozliwe jest udostepnianie klucza Bluetooth innym uzytkownikom.

Sposoby otwierania drzwi

Istniejg dwa sposoby odblokowania zamka:

7.1. Otwieranie zamka przez Bluetooth

Dotkniecie panelu zamka, aby go aktywowag, a nastepnie odblokowanie.

il P E w

==

¥S1003_0039d3

i) %-;;
Send
Send ekey Pas o ekeys Passcodes

IiC Carcs Fingerprints] Records Settings
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Wazne: Do odblokowania przez Bluetooth telefon musi mie¢ wtaczony Bluetooth oraz znajdowac
sie w zasiegu zamka.

7.2. Otwieranie zamka zdalnie poprzez bramke sieciowg
Nacisniecie przycisku w ksztatcie ktédki w aplikacji mobilnej. Ta opcja jest dostepna wtedy, gdy
zamek wspétpracuje z bramka sieciowa.

Bluetooth umozliwia szybkie i wygodne sterowanie zamkiem bez koniecznosci uzywania kodu lub
karty.

8. Zarzadzanie obecnoscia
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Jedng z funkcji systemu Kejixia jest kontrola dostepu, ktéra moze by¢ wykorzystywana do
zarzadzania obecnoscia pracownikow w firmie.

Aplikacja zawiera funkcje takie jak:

» zarzgdzanie pracownikami
« statystyki obecnosci

 kontrola czasu wejscia i wyjscia

Wszystkie zamki drzwiowe posiadajg funkcje rejestracji obecnosci.
Mozna jg wiaczy¢ lub wylaczyé w ustawieniach zamka.

8.1. Zarzadzanie pracownikami

@ .

.

Already has ekey & Mo Yes
[TanE R
Account

(.
o m

9
e
@ =
e
C
Y

i
£
L

-..
| |

26

Administrator moze przegladac i zarzgdzac¢ informacjami o pracownikach w module zarzadzania
personelem.

W module tym mozna:
* przegladag liste pracownikow
+ dodawac nowych pracownikéw

+ edytowacé informacje o pracownikach

» zarzgdzac¢ uprawnieniami dostepu

Dzieki temu administrator moze tatwo kontrolowaé dostep do systemu oraz przypisywac pracownikom
odpowiednie uprawnienia.

8.2. Metody rejestracji obecnosci

[PL][SKU 663, 664] Zamek elektroniczny klamka A209 TTLock Silver i Bla - strona 29 z 38



System obstuguje trzy sposoby rejestrowania obecnos$ci pracownikéw:

1. Aplikacja mobilna
2. Kod dostepu
3. KartaIC

Administrator moze skonfigurowac jedna lub kilka metod w zalezno$ci od potrzeb organizaciji.

8.3. Statystyki obecnosci

Il plna < WiSE 70 AN |
< Early List » o8
2018 Aug
Monthly 09-1 5 ust

= SUN MON TUE WED THU FRI SAT
[+] o 0

Late Leave Early Mo Record

2 n B
s

- @

o)

5 work w
A

23 ._;if:'_ = o

W tym module mozna sprawdzi¢ obecnos$¢ wszystkich pracownikéw w danym dniu.
System analizuje:

* czas przybycia pracownika do firmy

* Czas opuszczenia miejsca pracy

* spbznienia

» wczesniejsze wyjscia

* brak rejestracji wejscia lub wyjscia

Status obecnosci jest oznaczany trzema réznymi kolorami, co utatwia szybkie rozpoznanie sytuaciji
pracownika.

Funkcja ta umozliwia administratorowi:

* monitorowanie punktualnosci pracownikow
+ analizowanie czasu pracy

» generowanie raportdw obecnosci

8.4. Sprawdzanie obecnosci
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W tym module mozna sprawdzi¢ obecno$¢ pracownikéw w réznych miesigcach.
Aby przeglada¢ dane:

» przesun ekran z lewej do prawej, aby wyswietli¢ dane obecnoéci dla r6znych miesiecy.
Widok kalendarza umozliwia szybkie sprawdzenie:

+ dni obecnosci

* spOznien

» wczesniejszych wyjsé

 dni bez rejestracji obecnosci

Dzieki temu administrator moze tatwo analizowa¢ historie obecnosci pracownikow.

8.5. Ustawienia danych firmy

all FEBE = 1052
€ Attendance Setting
Company Name L
Staff
Working Time

Warkday Setting

Holiday
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W tym module mozna skonfigurowaé podstawowe ustawienia organizaciji.
Dostepne opcje obejmuja;:

* nazwe firmy

* dzialy w firmie

* godziny pracy

 dni robocze

» dni wolne i $wieta
Ustawienia te sg wykorzystywane przez system do prawidtowego obliczania obecnos$ci pracownikéw.

8.6. Ustawienia czasu pracy

salll GHEAE 48 11:11

Work Time Setting

Starting Time 09:00

Closing Time 18:00
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W tym module mozna ustawi¢ godziny pracy pracownikow.
System wykorzystuje te ustawienia do okreslenia:

* czy pracownik sie spdznit,

» czy pracownik wyszedt wczedniej z pracy.
Mozna skonfigurowa¢ miedzy innymi:

* godzine rozpoczecia pracy

» godzine zakonczenia pracy

Na podstawie tych danych system automatycznie analizuje zapisy obecnosci.

8.7. Ustawienia dni roboczych

wi RS = meg Lo allhERS = ":27

Workday Setting Workday Setting

Monday L] This Wesk

Tuesday L] One-day Weenkend

Wednesday L] Two-day Weekend -
Thisrsday ®

i -t
Saturday

Sunday

W tym module mozna okresli¢ ktore dni tygodnia sg dniami roboczymi.
Administrator moze wybrac:

* poniedziatek
» wtorek

» Srode

» czwartek

* piatek

* sobote

* niedziele

Mozliwe jest takze ustawienie dodatkowych parametréw, takich jak:

* tydzien pracy
* progi dni wolnych

* inne ustawienia zwigzane z harmonogramem pracy
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Dzieki temu system moze poprawnie interpretowac dane dotyczace obecnosci pracownikow.

8.8. Ustawienia swiat

ol PN E = e

20189Y £ Add Holiday

New year
Haliday:2010.00.01-2019.01.90 Start Date
Wiork Days:2018.01.17
End Date
Work Days

W tym module mozna definiowa¢ dni wolne oraz dni robocze zgodnie z potrzebami organizaciji.
Administrator moze:

« ustawi¢ dni Swigteczne
» oznaczy¢ dni wolne od pracy

* zmieni¢ dni robocze

Dzieki temu system obecnosci moze poprawnie interpretowa¢ harmonogram pracy pracownikow.

9. Ustawienia systemowe

Touch to Unlock [ @

Lock Users >
Lock Group »
Gateway >
Transfer Lock(s) >

About

Delete Account
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W sekcji ustawien systemowych dostepne sa rézne opcje konfiguracyjne aplikacji.
Do najwazniejszych naleza:
+ wiacznik odblokowania przez dotyk (Touch Unlock — odblokowanie dotykiem)
 zarzadzanie grupami
 zarzgdzanie bramkg (Gateway — bramka)
* ustawienia bezpieczenstwa
* przypomnienia systemowe

* przenoszenie zarzgdzania zamkiem

Odblokowanie przez dotyk

Opcja Touch Unlock okresla, czy drzwi moga by¢ otwierane poprzez dotkniecie panelu zamka.

9.1. Zarzadzanie grupami kluczy

Create a Group

Flease enter 8 Mame
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W przypadku duzej liczby kluczy administrator moze korzysta¢ z modutu zarzadzania grupami.

Funkcja ta umozliwia:

* tworzenie grup kluczy
* przypisywanie kluczy do konkretnych grup

* latwiejsze zarzgdzanie duzg liczbg uzytkownikow
Dzieki temu zarzgdzanie dostepem do zamkéw jest bardziej uporzadkowane i przejrzyste.

9.2. Przenoszenie praw administratora

v B VBT A TR0 TS T B o b L B
Select Lock(s) & Receiver
(& @ m&03 ® Personal
Room Master
Account Enter Recipient's Accound o
Caiit Ths Sasianted Lock(s) wil be Permansntly Transfessd

Move to Trash
heext

Administrator moze przekazaé zarzadzanie zamkiem innemu uzytkownikowi lub uzytkownikowi
przypisanemu do pokoju (Room Master — zarzadca pokoju / obiektu).

Tylko konto, ktére aktualnie zarzadza zamkiem, posiada uprawnienia do przekazania administracji.

Procedura przekazania
1. Wprowadz konto uzytkownika, ktéremu chcesz przekaza¢ zarzadzanie.
2. System wysle kod weryfikacyjny.
3. Wprowadz poprawny kod w aplikacji.

4. Po potwierdzeniu zarzadzanie zamkiem zostanie przekazane.

Wazne: Konto, kitére otrzymuje przekazanie zarzadzania, musi posiada¢ uprawnienia
administratora lub mozliwos$¢ ich przejecia zgodnie z zasadami systemu.

9.3. Obstuga klienta Al
Uzytkownicy moga korzystaé¢ z modutu obstugi klienta Al, aby:

» uzyskac¢ pomoc techniczng
» zadac pytania dotyczgce dziatania aplikaciji
* przestac opinie i sugestie

System umozliwia komunikacje bezposrednio przez aplikacje.
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9.4. Informacje o aplikaciji

W sekcji Informacje o aplikacji mozna sprawdzi¢ miedzy innymi:
* numer wersji aplikacji
* informacje o systemie

» dane producenta

Aby kontrolowaé zamek zdalnie, konieczne jest dokupienie bramki sieciowej. Ponizej znajduje sie
instrukcja zarzadzania bramka.

10. Zarzadzanie bramka

Zamek TTLock komunikuje sie bezposrednio przez Bluetooth, dlatego nie jest bezposrednio
podtaczony do sieci.

Bramka (Gateway — urzadzenie posredniczace) dziata jako most miedzy zamkiem a siecig Wi-Fi.
Dzieki bramce uzytkownik moze:

+ zdalnie odblokowac¢ drzwi
 synchronizowaé czas zamka

 sprawdza¢ historie otwaré

+ zdalnie usuwac lub zmienia¢ hasta dostepu

10.1. Dodawanie bramki

e BB TR N T ST

Gateway = Add Gateway
gy WiFi Name Kejinia_Sciener
=—0Onlina ]
WiFi Password Enter WiFi Passwoed
Gateway Name Enter Gateway Name

Aby doda¢ bramke w aplikaciji:
1. Potacz telefon z siecig Wi-Fi, z ktdrg bedzie potgczona bramka.
2. W aplikaciji kliknij przycisk ,,+” w prawym gérnym rogu.
3. Wprowadz: - nazwe sieci Wi-Fi - hasto Wi-Fi - nazwe bramki
4. Kliknij OK, aby potwierdzié.

5. Nacisnij i przytrzymaj przycisk ustawien na bramce przez okoto 5 sekund.
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Gdy zapali sie zielona dioda, oznacza to, ze bramka weszta w tryb dodawania.

Wazne: Telefon podczas konfiguraciji powinien by¢ potaczony z tg sama siecig Wi-Fi, z ktérg ma
pracowaé bramka.

10.2. Lista zamkow podtaczonych do bramki

gateway

Po krotkim czasie aplikacja wyswietli liste zamkéw znajdujacych sie w zasiegu bramki.
Po powigzaniu zamka z bramkag mozliwe jest:

 zdalne zarzadzanie zamkiem

* odczyt historii otwaré

+ zdalna konfiguracja ustawien zamka

Wskazoéwka: Jezeli zamek nie pojawia sie na liscie, sprawdz, czy znajduje sie w zasiegu bramki
oraz czy bramka zostata poprawnie potgczona z siecig Wi-Fi.

Dziekujemy za wybor naszego produktu! W razie pytan — skontaktuj sie z naszym Dziatem
Obstugi Klienta.
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