Instrukcja obstugi

Skaner odcisku palca biometryczny USB-A
Model: U7

1. Wstep

Skaner odcisku palca USB-A U7 umozliwia szybkie i bezpieczne logowanie do systemu Windows
przy uzyciu funkcji Windows Hello. Dzigki technologii biometrycznej uzytkownik moze odblokowaé
komputer, aplikacje oraz wybrane ustugi internetowe poprzez przytozenie palca do czytnika.

Rozwigzanie to eliminuje konieczno$é wpisywania haset i zwieksza poziom bezpieczenstwa danych
uzytkownika.

Urzadzenie umozliwia:

* logowanie do systemu Windows

+ odblokowywanie urzadzenia

 autoryzacje aplikacji

+ uwierzytelnianie ustug i stron internetowych

* bezpieczny dostep do danych uzytkownika

2. Zawartosc¢ opakowania
* 1x Czytnik linii papilarnych USB U7
* 1x Instrukcja obstugi

3. Specyfikacja techniczna

Parametr Wartos¢

Wymagania systemowe Windows 10 i nowsze
Typ sensora odcisku palca Sensor pojemnosciowy
Rozmiar obrazu odcisku palca 112 x 112 pikseli, 508 DPI
Maksymalna liczba zapisanych odciskéw 10

Wspotczynnik btednej akceptacji (FAR) < 0,001%
Wspotczynnik btednego odrzucenia (FRR) <0,1%

Materiat obudowy Metal matowy

Interfejs komunikacyjny USB-A

Napiecie robocze DC 5V

Poboér pradu <30 mA
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Maksymalny pobdér podczas skanowania <80 mA
Temperatura pracy od -10°C do 60°C

Wilgotnosé pracy 20% — 80%

4. Instalacja sterownika

4.1. Wymagania systemowe
Urzadzenie obstuguje systemy:

» Windows 10,

* Windows 11,

» wersje 32-bitowe i 64-bitowe.

Sterownik posiada certyfikacje Microsoft i w wiekszos$ci przypadkow instalowany jest automatycznie
po podtaczeniu urzgdzenia do portu USB.

4.2. Automatyczna instalacja
1. Podtacz urzadzenie do portu USB komputera.
2. Poczekaj na automatyczne wykrycie urzadzenia przez system.

3. System Windows samodzielnie pobierze i zainstaluje sterownik.

Jezeli instalacja nie rozpocznie sie automatycznie, nalezy uzy¢ funkcji Windows Update.

5. Sprawdzanie instalacji sterownika

5.1. Nieprawidtowa instalacja sterownika

Objawy nieprawidtowej instalacji:
* urzadzenie nie pojawia sie w sekcji ,Urzadzenia biometryczne”
 system nie rozpoznaje czytnika

* pojawia sie komunikat btedu sterownika

5.2. Prawidlowa instalacja sterownika

Po poprawnej instalacji urzgdzenie powinno by¢ widoczne w:
Menedzer urzadzen — Urzadzenia biometryczne
Przyktadowa nazwa urzgdzenia:

+ ChipSailing Fingerprint UsbDriver

6. Aktualizacja sterownika

1. Otwérz Menedzer urzadzen.
2. Kliknij prawym przyciskiem myszy na urzgdzenie.
3. Wybierz:

»Aktualizuj sterownik”
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6.1. Automatyczne wyszukiwanie sterownika
1. Wybierz:
»Wyszukaj sterowniki automatycznie”

2. System Windows pobierze odpowiedni sterownik.

6.2. Reczna instalacja sterownika

Jezeli komputer nie posiada dostepu do Internetu:

1. Pobierz wczeéniej sterownik.
2. Wskaz folder ze sterownikiem.

3. Klikaj przycisk ,,Dalej” az do zakonczenia instalacji.

Po instalacji sprawdz obecno$¢ urzadzenia w sekcji:

Urzadzenia biometryczne

7. Konfiguracja Windows Hello

Krok 1 — Otworz ustawienia
1. Kliknij menu Start.
2. Otwérz:

Ustawienia

Krok 2 — Otwérz opcje logowania
1. Przejdz do:

Konta
2. Nastepnie wybierz:

Opcje logowania

Krok 3 — Wybierz rozpoznawanie odcisku palca
1. Wybierz:

Rozpoznawanie odcisku palca (Windows Hello)
2. Kliknij:

Konfiguruj

Krok 4 — Rozpoczecie konfiguraciji
1. Kliknij:
Rozpocznij

2. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

8. Rejestracja odcisku palca

Krok 5 — Dodawanie odcisku palca
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1. Przyt6z palec do czytnika.
2. Powtarzaj przyktadanie palca zgodnie z instrukcjami systemu.
3. Zmieniaj delikatnie pozycje palca podczas skanowania.

Dla najlepszych rezultatéw:

« skanuj r6zne fragmenty opuszka palca,
» wykonuj ruchy powoli,

* utrzymuj czytnik w czystosci.

Po zakohczeniu konfiguracji odcisk palca zostanie zapisany w Windows Hello.

9. Konfiguracja kodu PIN

Krok 6 — Ustawienie kodu PIN

Po zakohczeniu konfiguracji odcisku palca system poprosi o ustawienie kodu PIN.
1. Kliknij:
Skonfiguruj kod PIN
2. Wprowadz nowy kod PIN.
3. Powtorz kod PIN.
4. Kliknij:
OK

Kod PIN stanowi dodatkowg metode logowania do systemu.

9.1. Wskazéwki dotyczace kodu PIN
Kod PIN powinien byc¢:

* tatwy do zapamietania,

« trudny do odgadniecia przez inne osoby.
Mozliwe jest takze uzycie:

* liter,

» symboli specjalnych.

10. Dodawanie kolejnego odcisku palca
Krok 7 — Dodaj nowy odcisk palca
1. Otworz:
Rozpoznawanie odcisku palca (Windows Hello)
2. Kliknij:
Dodaj palec

3. Potwierdz operacje kodem PIN.
4. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
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11. Pobieranie sterownikow

Za pomoca kodu QR
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1. Otworz aplikacje aparatu lub

skaner QR. 2. Zeskanuj kod QR z instrukcji producenta. 3. Otwérz wyswietlony link i pobierz
sterownik.

12. FAQ - Najczesciej zadawane pytania

1. Czy po odtaczeniu urzadzenia trzeba ponownie rejestrowac¢ odciski palcow?

Nie. Odciski palcow pozostajg zapisane w systemie Windows Hello.

2. Czy po zmianie urzadzenia trzeba ponownie konfigurowaé odcisk palca?

W wigkszosci przypadkéw nie jest to konieczne. Jezeli system poprosi 0 ponowng konfiguracie,
nalezy ponownie przej$¢ proces rejestraciji.

3. Dlaczego podczas rejestracji pojawia sie btad?
Problem moze wystepowaé w zmodyfikowanych wersjach systemu Windows lub na kontach
administratora.

Zalecane rozwigzanie:
1. Utwérz nowe standardowe konto uzytkownika.
2. Zaloguj sie na nowe konto.

3. Ponownie skonfiguruj Windows Hello.

Dziekujemy za wybér naszego produktu!
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W razie pytan — skontaktuj sie z naszym Dziatem Obstugi Klienta.
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