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hulajnoga elektryczna

Instrukcja obstugi

Oryginalne instrukcje
Dziekujemy za wybranie tego produktu. Produkt w przysztosci moze sie rézni¢. Aby
uzyskac¢ ogoélne informacje, wsparcie techniczne i pomoc, informacje na temat mozliwych
do wdrozenia wariantow, ogélne warunki gwarancji, skontaktuj sie ze sprzedawcg lub
odwiedz witryne internetowg www.ducatiurbanemobility.com.
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1. Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa
Przed rozpoczeciem korzystania z produktu uwaznie przeczytaj eponizsze instrukcje.
Zachowaj te instrukcje do wykorzystania w przyszto$ci lub dla nowych uzytkownikdw.

« Firma nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci zwigzanej z konsekwencjami niewtasciwego
uzytkowania produktu lub z nieprzestrzegania przepiséw drogowych, jak i instrukcji
zawartych w niniejszym podreczniku.

* Ta hulajnoga elektryczna nie jest zabawka. Uzywaj jej odpowiedzialnie, nie zagrazajac
bezpieczenstwu innych oséb.

» Zanim rozpoczniesz korzystanie z produktu, zapoznaj sie z lokalnie obowigzujgcymi
przepisami dotyczacymi uzytkowania tego typu urzadzenia i upewnij sie, ze postepujesz

zgodnie z nimi. JedZ odpowiedzialnie, zwracaj uwage na ludzi i przeszkody, aby unikngé
wypadkow.

« Zawsze uzywaj zalecanej odziezy: rekawic antyposlizgowych, nakolannikéw, ochraniaczy
na tokcie oraz kasku.

» Osoba kierujgca hulajnogg musi mie¢ mozliwos¢ tatwego ustawienia obu stop na
podescie, trzymajgc kierownice na odpowiedniej wysokosci.

« Zatrzymuj lub parkuj pojazd tylko na gtadkiej i bezpiecznej powierzchni.
* Maksymalnie dopuszczalne obcigzenie pojazdu wynosi 100 kg.
+ Ten produkt nie moze by¢ uzywany jednoczes$nie przez wigcej niz jedng osobe.

» Niewtasciwe uzytkowanie produktu lub nieprzestrzeganie zalecen zawartych w niniejszej
instrukcji moze spowodowa¢ powazne uszkodzenia.

» Wszelkie problemy techniczne pomoze Ci rozwigzac serwis techniczny sprzedawcy.
* Nie probuj samodzielnie rozmontowywaé ani naprawia¢ pojazdu.

* Nie pozostawiaj akumulatora w poblizu ognia lub zrédet ciepta.

» Unikaj uzywania zuzytych, wadliwych i/lub nieoryginalnych akumulatoréw.

* Nie siadaj na produkcie podczas jazdy lub postoju.

* W przypadku gdy uzytkownik zamierzajgcy korzystac¢ z produktu nie zna zasad
dotyczacych kierowania tego typu pojazdami, zaleca sie, aby, przed rozpoczeciem
korzystania z hulajnogi, osoba dorosta poinstruowata go odnosnie:

1. przyspieszania
2. zwalniania
3. hamowania

4. podstawowych zasad jazdy



2. Szybkie wprowadzenie

* Przy pierwszym uzyciu nataduj akumulator hulajnogi do 100% jego pojemnosci.
» Aby uruchomi¢ hulajnoge, nacisnij przycisk zasilania na kilka sekund.

» Sprawdz wskaznik natadowania akumulatora: jesli akumulator jest roztadowany,
nataduj go przed jazda. Hulajnoga elektryczna to urzgdzenie, ktére wymaga okresowego
tadowania.

» Sprawdz cisnienie w oponach (50 PSI). Jesli hulajnoga nie jest w stanie pokonac¢ co
najmniej 60% deklarowane;j liczby kilometrow lub osigga predko$¢ maksymalng tylko w
pierwszych 3 miesigcach uzytkowania, prawdopodobne jest, Ze kota nie sg
dostatecznie napompowane. Wowczas konieczne bedzie przywrocenie cisnienia w
oponach do zalecanej wartosci.

» Ustaw hulajnoge na ptaskiej powierzchni.

* Potdz dionie na kierownicy. Stan na podescie jedng stopa, a drugg delikatnie sie odepchnij.

A OSTRZEZENIE

Ukfad przyspieszenia hulajnogi wigcza sie, gdy predkosc¢ jazdy do przodu przekroczy 3 km/h.

Z uwagi na bezpieczenstwo poczatkowe ustawienie hulajnogi uniemozliwia start z
pozycji zatrzymania.

» Gdy hulajnoga zacznie sie poruszaé, umiesé obie stopy na podescie i nacisnij manetke
przyspieszenia.

* Prowadzac hulajnoge, podczas skrecania przechylaj ciato w kierunku jazdy i powoli
skrecaj kierownica.

» Aby zatrzymacé hulajnoge, zwolnij manetke przyspieszenia, nacisnij hamulec
elektroniczny lub dzwignie hamulca po lewej stronie kierownicy.

* Przed zejsciem z hulajnogi nalezy jg catkowicie zatrzymac. Prébujgc zejs¢ z hulajnogi
podczas jazdy, narazasz sie na ryzyko odniesienia obrazen.

+ Jesli chcesz zmieni¢ tryb predkosci, kliknij dwukrotnie przycisk wigczania/wytgczania
(przycisk A przedstawiony w rozdziale 5).

« Jesli korzystasz z hulajnogi nocg lub w nieoswietlonych miejscach nacisnij raz przycisk
zasilania, aby wtaczy¢ Swiatta i miej na sobie kamizelke odblaskowa.

Dla wiasnego bezpieczenstwa zaktadaj kask i nakolanniki, aby chroni¢ sie przed upadkami
i urazami podczas nauki jazdy na hulajnodze elektrycznej.

Wszelkie ryzyko zwigzane z nieuzywaniem kasku lub innego wyposazenia ochronnego
ponosi wytgcznie uzytkownik hulajnogi.



3. Zawartos¢ opakowania

Po ztozeniu hulajnogi kierownice nalezy zamocowac za pomocg odpowiednich Srub.

E(=| =m0

* Hulajnoga
* Akcesoria:
- Klucz imbusowy
- 4 Sruby
- Zapasowa detka
- Naklejki zamienne
- Adapter do pompowania opon

« Yadowarka



4. Opis produktu

dzwonek hamulec

Swiatto przednie

\

panel sterowania

-

manetka przys$pieszenia

dragzek kierownicy

mechanizm skfadania zaczep blokady sktadania

Swiatta hamowania

hamulec tarczowy

silnik gniazdo tadowania nozka boczna



5. Informacje o elementach sterujagcych / Panel sterowania
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1. Predkosciomierz: wyswietla aktualng predkosc¢ jazdy.

2. Poziom natadowania akumulatora: poziom natadowania akumulatora jest wskazywany
przez 5 paskow.

3. Swiatta: lampka kontrolna reflektora

4. Bluetooth: lampka kontrolna fgcznosci Bluetooth.

5. Tryb SPORT — na wyswietlaczu pojawi sie napis SPORT (predkos¢ do 20 km/h).

6. Tryb COMFORT — na wyswietlaczu pojawi sie symbol D (predkos¢ do 15 km/h).

7. Tryb ECO — na wyswietlaczu pojawi sie symbol E (predkos$¢ do 10 km/h).

8. Tryb PIESZEGO - na wyswietlaczu pojawi sie ikona "pieszego” (predkosc do 6 km/h).

9. Tempomat: utrzymywanie statej predkosci jazdy. Ten tryb uruchamia sie po
kilkusekundowym utrzymywaniu statej predkosci jazdy.

10. Temperatura: jesli jest wigczony, natychmiast zatrzymaj pojazd, wskazuje to na przegrzanie
silnika.

11. Awaria: jesli jest wigczony, sprawdz mozliwe rozwigzanie w tabeli kodow btedow.



* Przycisk zasilania / elementy sterujgce (A): nacisnij i przytrzymaj ten przycisk, aby
wigczy¢ / wytgczyé hulajnoge.

« Jak wigczy¢ / wytaczy¢ Swiatta: nacisnij raz przycisk (A), aby wiaczyé. Gdy Swiatta sg
wigczone, nacisnij ponownie przycisk (B), aby je wytaczyé.

* Tryb / predkos$¢: nacisnij dwukrotnie przycisk (A), aby wybra¢ tryb:
- PIESZY: do 6 km/h
- E: do 10 km/h

- D:do 15 km/h
- SPORT: do 20 km/h

A OSTRZEZENIE

Uktad przys$pieszenia hulajnogi wigcza sie, gdy predkos¢ jazdy do przodu przekroczy 3
km/h.

Ostrzezenie o niskim napieciu: pierwszy segment akumulatora miga, gdy napiecie spadnie
ponizej 33 V, jednoczesnie rozlega sie 6-krotne ostrzezenie dzwiekowe.



6. Montaz i konfiguracja

Otworz ndzke boczng, podnies drazek Ustaw kierownice na drazku (patrz
kierownicy, ustaw dzwignie w pozyc;ji zdjecie)
zamkniete;j.

WI6Z recznie 4 Sruby, nie dokrecajgc Po zakonczeniu wigcz urzgdzenie, aby
ich, a nastepnie uzyj dostarczonego upewnic sie, ze wszystko dziata. Aby
klucza imbusowego, aby je dokrecic¢ i uzyska¢ pomoc techniczng, skontaktuj

przymocowac kierownice. sie ze sprzedawca.



Chwiejny drgzek kierownicy

Jesli drgzek kierownicy chwieje sie, mozna dokreci¢ sruby systemu sktadania za pomocg
dostarczonego klucza.

Skfadanie Rozktadanie

Sktadanie:

Wytacz hulajnoge elektryczng, zwolnij mechanizm blokujgcy: nacisnij czerwony hak i
pociggnij dzwignie do zewnatrz (patrz ilustracja), przesun dragzek kierownicy do wewnatrz i
upewnij sie, ze jest skutecznie zablokowany.

Rozktadanie:

Odblokowanie drgzka kierownicy od bfotnika: nacisnij zacisk, aby zwolni¢ kierownice,
podnies drazek kierownicy do oporu i zablokuj, dociskajgc dzwignie do wewnatrz. Wigcz
hulajnoge elektryczna.



Pozycja podczas przenoszenia

Zawsze przenos hulajnoge, trzymajac ja jedng lub obiema rekami za drgzek kierownicy.

8. Ladowanie i aktywacja akumulatora

1.0tworz gumowg zaslepke gniazda
tadowania znajdujgcego sie po
lewej stronie podestu.

2. Podigcz wtyczke tadowarki do gniazda.

3. Gdy akumulator bedzie w petni
natadowany, wyciggnij wtyczke tadowarki.

UWAGA Po zakonhczeniu tadowania czerwona lampka na zasilaczu
A zaswieci sie na zielono.




Podczas korzystania z hulajnogi elektrycznej istnieje ryzyko upadku. Dla wiasnego
bezpieczenstwa zaktadaj kask i nakolanniki, aby chroni¢ sie przed upadkami i urazami
podczas nauki jazdy na hulajnodze elektryczne;.

Wigcz hulajnoge elektryczng i sprawdz poziom natadowania akumulatora.

9. Regulacja hamulcéw

Regulacja hamulca

Jesli hamulec jest zbyt naprezony, uzyj dostarczonego klucza imbusowego i obré¢ go w
kierunku przeciwnym do ruchu wskazowek zegara, aby zwolni¢ napiecie linki hamulca,
a nastepnie skro¢ odstoniety odcinek linki i dokre¢ kluczem. Jesli hamulec jest zbyt
luzny, wykonaj odwrotng czynnosé w celu naciggniecia linki hamulca i wydtuzenia jej
odstonietego odcinka.




10. Zasieg

Maksymalny zasieg zalezy od kilku zmiennych. Sa to:

Nawierzchnia: jazda po gtadkiej nawierzchni pozwala pokona¢ wiekszg odlegtosé w
poréwnaniu do jazdy po nieréwnych drogach i pochytosciach.

Waga uzytkownika: im wieksza jest masa ciata uzytkownika, tym krétsza bedzie przejechana
odlegtos¢ niewymagajaca dotadowania. Temperatura: zbyt niska lub zbyt wysoka
temperatura otoczenia ma wptyw na zasieg jazdy.

Predkos¢ i styl jazdy: ptynna, ciggta jazda umozliwia pokonanie wiekszej odlegtosci.
Przyspieszanie i manewrowanie istotnie zmniejszajg zasieg. Nizsza predko$¢ pozwala
pokonac¢ wigkszg odlegtosc.

Konserwacja: regularne fadowanie akumulatora i prawidtowa konserwacja urzgdzenia
zwigkszajg zasieg jazdy.

11. Przechowywanie i czyszczenie

Jesli planujesz nieuzywanie hulajnogi przez diuzszy czas lub odstawienie jej na okres
zimowy, nataduj akumulator do 50% - 60% maksymalnego poziomu natadowania.
Nastepnie, co 2-3 miesigce ponownie nataduj akumulator do poziomu 50% - 60%. Je$li
hulajnoga nie jest uzywana codziennie, zaleca sie przechowywanie jej w temperaturze
otoczenia wynoszacej 15-25°C. Nie wystawiaj jej na dziatanie niskich (ponizej 0°C) i
wysokich (powyzej 45°C) temperatur. Nie pozostawiaj hulajnogi na zewnatrz, poniewaz nie
jest ona urzgdzeniem wodoodpornym.

Zabrudzong hulajnoge oczyszczaj wilgotng szmatkg. Przed czyszczeniem upewnij sie,
ze hulajnoga jest wytgczona i zaston gniazdo tadowania, aby zapobiec uszkodzeniu
elementéw elektronicznych. Do czyszczenia hulajnogi nie uzywaj alkoholu, gazu, nafty
ani innych zracych i lotnych rozpuszczalnikéw chemicznych. Mogtoby to spowodowaé
pogorszenie zaréwno wygladu hulajnogi, jak i uszkodzenie jej wewnetrznej konstrukgc;ji.
Do czyszczenia hulajnogi nie uzywaj pistoletéw na wode pod cisnieniem ani nie myj jej
pod strumieniem wody biezacej. Hulajnoga elektryczna nie jest zabezpieczona przed
dziataniem wody.

Nie wystawiaj jej na dziatanie deszczu ani wody, nie zanurzaj w wodzie i nie myj woda.



12. Ostrzezenia ogdlne

* Przed kazdym uzyciem sprawdz hamulce, cisnienie (50PSl) i stan két, oraz manetke
przyspieszenia. Jesli ustyszysz nietypowe dzwieki lub zauwazysz jakiekolwiek
anomalie, zaprzestan uzywania produktu i skontaktuj sie z dzialem pomocy technicznej
sprzedawcy.

+ Zabrania sie dokonywania jakichkolwiek zmian w hulajnodze, ktére mogtyby wptyngc¢
na jej sprawnosc lub uszkodzic jej konstrukcje i przyczynic¢ sie do uszkodzen.

» Pamietaj, aby wylgczy¢ pojazd przed zaparkowaniem.

* Nie prowadz pojazdu w deszczu, $niegu lub we mgle.

» Chron elementy elektryczne pojazdu przed kontaktem z wodg lub innymi ptynami.
* Unikaj jazdy w poblizu rzek lub jezior.

* Pilnuj, aby dzieci nie bawity sie pojazdem. Jesli produkt jest uzywany przez dzieci lub w
ich poblizu, konieczne jest zwracanie szczegdlnej uwagi na ich zachowanie.

» Aby uzyska¢ informacje, wsparcie techniczne i pomoc, skontaktuj sie ze sprzedawca.

Instrukcje dotyczace zachowania podczas jazdy
* Nie uzywaj telefonu ani nie stuchaj muzyki podczas jazdy na hulajnodze.

« Jedz tylko wtedy, gdy naturalne oswietlenie zapewnia dostateczng widocznos¢,
gwarantujgc bezpieczenstwo jazdy. W przypadku niekorzystnych warunkéw
oswietleniowych pamietaj o wtgczeniu $wiatet hulajnogi i zatozeniu kamizelki
odblaskowe;j.

* Podczas jazdy zawsze trzymaj kierownice obiema rekami.

« Jedz, stojgc wygodnie i bezpiecznie obiema stopami na podescie.

* Nie rozpraszaj sie podczas jazdy i zawsze patrz przed siebie.

» Podczas jazdy utrzymuj predko$¢, przy ktérej mozesz bezpiecznie zahamowac.

« Zacznij hamowa¢ wystarczajgco wczesniej, aby bezpiecznie pokonac¢ przeszkody,
zakrety i obszary o zréznicowanej nawierzchni. Pamietaj, aby zwolni¢ manetke
przyspieszenia przed rozpoczeciem hamowania.

* Nie $cigaj sie z innymi kierowcami.

« Zachowaj minimalng odlegto$¢ bezpieczehstwa rowng 5 m od innych pojazddéw.



13. Konfiguracja aplikacji

Jakie funkcje posiada aplikacja Ducati Urban e-Mobility?

» Uruchomienie autodiagnozy

» Ustawienie trybu jazdy

» Ustawienie jednostki miary predkosci (km/mph)

» Ustawienie trybu uruchamiania

» Ustawienie funkcji tempomatu

* Wyswietlenie czesciowej i catkowitej liczby przejechanych kilometrow
» Wyswietlenie stanu natadowania akumulatora

» Wyswietlenie predkosci jazdy

* Wyswietlenie trybu predkosci

* Wyswietlenie temperatury kota napedowego

Przejdz do sklepu z aplikacjami, aby pobra¢ i zainstalowa¢ aplikacje Ducati Urban

# Download on the
@& App Store

e-Mobility

GETITON
»’ Google Play




1. Pobierz aplikacje na smartfona;
2. Wigcz hulajnoge elektryczng i aktywuj opcje Bluetooth na smartfonie;

3. Uruchom aplikacje i zaloguj sie*, podtgcz smartfon z hulajnogg elektryczng przez
Bluetooth z odlegtosci 1-2 metréw;

*Jesli uzywasz tej aplikacji po raz pierwszy, wypetnij pole ,e-mail”, aby zarejestrowac i
uwierzytelni¢ konto, wprowadzajgc kod weryfikacyjny.

Ponizej zostat przedstawiony interfejs aplikaciji:

C/

Iscriviti adesso a Ducati Urban
e-Mobility!

Iscriviti con Google

Hai gia un profilo? Acced|

Hr di ragistarti, ti ¢ hiediamo d

prend visione di Termini di servizio

e Informativa sul trattamento dei dati
personali




Ponizej zostat przedstawiony interfejs aplikacji sparowanej z hulajnogg elektryczna:

Hulajnoga elektryczna
sparowana

Interfejs gtéwny

Procent natadowania aku-
mulatora hulajnogi
elektrycznej

Predkos$¢ jazdy w czasie
rzeczywistym

Tryb jazdy

Czas uzytkowania

Mapa

Ustawienia

( Aggiungi veicolo

Stai attualmente utilizzando la tua
connessione Bluetooth per trovare tutti i
veicoli disponibili ad essere aggiunti al tuo

box.
DISPOSITIVI DISPONIBILI
+— e-Scooter
Ducati EVO
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Refresh

4 Ducati EVO

DISTANZA TOTALE

{( ECO ) (D.RIVE) ‘

TEMPO DISTANZA
——— 00:00:00 Okm
_— zD
REGISTRA
e V)

Przebyta odlegtos¢ (ODO)

Przebyta odlegtosé (TRIP)

Rejestruj trase
Wiacz / wytgez aplikacje



Interfejs ustawien sparowanej hulajnogi elektrycznej

Profil uzytkownika ———

Jezyk aplikacji

Nazwa hulajnogi
elektrycznej

Jednostka predkosci

Tempomatu ON / OFF

Tryb ON / OFF
Zero Start

< Impostazioni

Profilo

Lingua

Italiano

Nome del veicolo

Ducati EVO

Velocita

Cruise Control
ATTIVO

Zero Start

DISABILITATO

Blocco del motore
DISABILITATO
About...

Richiesta di supporto

Disconnetti

Informacje dotyczace ,,Tempomatu”:

Blokada silnika ON / OFF

Informacje

Wsparcie techniczne

Wylogowanie z profilu
uzytkownika

Wiacz funkcje , Tempomat” w aplikacji, utrzymuj hulajnoge na statej predkosci jazdy (> 8 km/h)
i przytrzymaj wcisnietg przez kilka sekund manetke przyspieszenia. Aktywacje ,, Tempomatu”
oznajmi sygnat dzwiekowy, co bedzie oznaczac, ze nie jest juz konieczne przytrzymywanie
manetki przyspieszenia. Aby wytgczyé funkcje, ponownie nacisnij manetke przy$pieszenia lub

hamulec.

Informacje o trybie ,,Zero Start”:

Tryb Zero Start, jesli aktywny, umozliwia uruchomienie hulajnogi elektrycznej poprzez
nacisniecie manetki przyspieszenia bez koniecznosci poczatkowego odepchniecia sie stopa.



14. Nauka jazdy na hulajnodze

& W

Przed jazdg na hulajnodze postepuj zgodnie
z instrukcjami bezpieczenhstwa.

Uzywaj zatwierdzonych akcesoriéw, takich
jak kaski i nakolanniki.

Nie uzywaj hulajnogi elektrycznej w deszczu.

Z hulajnogi elektrycznej nie moze korzystac
jednoczesnie wiecej niz jedna osoba.

Dzieci w wieku ponizej 14 lat* i kobiety
W cigzy nie mogg uzywac tej hulajnogi
elektryczne;.

*We Wioszech sprawa jest obecnie
regulowana ustawg L 27/12/2019 nr 160



m /r:\\ Minimalna dozwolona masa ciata

uzytkownika tej hulajnogi elektrycznej
>20 <100 wynosi: 20 kg.
Kg Kg Maksymalna dozwolona masa ciata
uzytkownika tej hulajnogi elektrycznej

wynosi: 100 kg.

Nie jezdz na hulajnodze elektrycznej po
wypiciu alkoholu i/lub po zazyciu lekarstw.

Nie uzywaj telefonu ani nie stuchaj muzyki
podczas jazdy na hulajnodze elektryczne;j.

Jedz ostroznie szczegélnie po
nieréwnosciach i schodach, piaszczystym
podtozu, przez katuze, gdy jest mréz, snieg,
w nieo$wietlonych miejscach i w nocy, lub na
mokrej nawierzchni.




Nie uzywaj hulajnogi elektrycznej w
niebezpiecznych obszarach, w obecnosci
tatwopalnych i/lub wybuchowych substanc;ji,
cieczy i/lub zanieczyszczen.

Ta hulajnoga elektryczna nie jest
przeznaczona do jazdy po szosach i
autostradach. Zapozna;j sie z dekretem
ustawodawczym obowigzujgcym w miejscu
Twojego zamieszkania, aby dowiedzie¢
sie, gdzie mozna jezdzi¢ na hulajnodze
elektryczne;.

Nie umieszczaj ciezkich przedmiotéw na
kierownicy.

Nie wjezdzaj i nie zjezdzaj po schodach na
hulajnodze elektryczne;.



Zawsze jedz, trzymajac obie rece na kierownicy.

Nigdy nie jedz na hulajnodze, trzymajac tylko
jedng stope na podescie.

Gdy prowadzisz hulajnoge elektryczng obok
siebie, nie naciskaj manetki przyspieszenia.

Nie jedz na hulajnodze elektrycznej po
katuzach i mokrych nawierzchniach.




AN

¢ [ | B3

Uwazaj na gtowe podczas przejezdzania pod
zadaszeniami, bramami itp.

Podczas jazdy z najwyzszg dozwolong
predkoscig nie kre¢ gwattownie kierownicg.

Zacznij hamowac¢ wystarczajgco wczesniej,
aby bezpiecznie pokonac¢ przeszkody,
zakrety i obszary o zréznicowanej
nawierzchni. Pamietaj, aby zwolni¢ manetke
przyspieszenia przed rozpoczeciem
hamowania.

Nie pokonuj z najwiekszg dozwolong
predkoscig zadnych przeszkdd: na przyktad
schoddw, kraweznikow, wybojow.



Nie uderzaj kétkami w przeszkody.

Nie dotykaj silnika bezposrednio po
zakonczeniu jazdy, moze on by¢ mocno

rozgrzany.

Zachowaj minimalng odlegtos¢
bezpieczenstwa rowng 5 m od innych

pojazdow.



15. Akumulator (ostrzezenia)

Upewnij sie, ze hulajnoga, tadowarka i gniazdo tadowania sg suche.

Gdy akumulator hulajnogi jest w petni natadowany, dioda LED na tadowarce zmienia kolor
z czerwonego (tadowanie) na zielony (tadowanie zakonczone).

Uzywaj tylko oryginalnej tadowarki. Nieoryginalne fadowarki moga spowodowac
uszkodzenie urzadzenia i przyczynic sie do innych potencjalnych zagrozen.

Akumulatora hulajnogi nie mozna tadowac przez dtugi czas. Przetadowanie akumulatora
skraca jego zywotnos¢ i stwarza inne potencjalne zagrozenia.

Hulajnoge nalezy tadowa¢ w suchym miejscu, z dala od materiatéw fatwopalnych

(np. takich, ktére mogtyby ulec samozaptonowi), najlepiej w pomieszczeniu o temperaturze
15-25°C, ale nigdy ponizej 0°C lub powyzej + 45°C.

Nie taduj akumulatora hulajnogi w miejscu narazonym na bezposrednie dziatanie promieni
stonecznych ani w poblizu ognia.

Nie taduj akumulatora hulajnogi tuz po jej uzyciu. Przed tadowaniem akumulatora odczekaj
godzine, az hulajnoga sie schtodzi.

Podczas fadowania nigdy nie pozostawiaj hulajnogi elektrycznej bez nadzoru. Ryzyko
oparzenia! Nigdy nie wktadaj do gniazda tadowania pragdem statym zadnych metalowych
przedmiotow.

Przeczytaj powyzsze rozdziaty dotyczgce tadowania i przechowywania, aby prawidtowo
obchodzi¢ sie z akumulatorem i wtasciwie go konserwowac. Aby nie dopusci¢ do
przegrzania akumulatora, przechowuj hulajnoge z dala od otwartego ognia lub innych
zrodet ciepta. Nie narazaj hulajnogi na dziatanie ujemnych temperatur. Zbyt wysokie lub
zbyt niskie temperatury otoczenia moga spowodowac roztadowanie si¢ akumulatora.

Nie dopuszczaj do catkowitego roztadowania sie akumulatora.

Najlepiej jest zaczgé tadowa¢ akumulator, gdy nie jest on jeszcze catkowicie roztadowany.
W taki sposob przediuza sie zywotnos$¢ akumulatora. Gdy poziom natadowania
akumulatora jest zbyt niski, nie mozna kontynuowac jazdy. Mogtoby to narazi¢ kierowce na
utrate kontroli nad pojazdem lub upadek.

Pamietaj o koniecznosci tadowania akumulatora w regularnych odstepach czasu,

nawet jesdli hulajnoga elektryczna przez dtuzszy czas nie jest uzywana. Zapobiegnie to
uszkodzeniu akumulatora zwigzanemu z utrzymujgcym sie w nim przez dtuzszy czas zbyt
niskim napigeciem.

Srodki ostroznosci dotyczace obchodzenia sie z akumulatorem:

W ogniwach litowo-jonowych, z jakich sktada sie akumulator, zachodzg procesy
chemiczne, w ktérych udziat biorg toksyczne pierwiastki niebezpieczne dla zdrowia ludzi
oraz srodowiska. Nie jedz hulajnoga, jesli akumulator emituje nietypowy zapach lub
nadmierne ciepto. Nie utylizuj hulajnogi elektrycznej ani akumulatora razem z odpadami
z gospodarstwa domowego. Za utylizacje sprzetu elektrycznego, elektronicznego oraz
akumulatorow zgodnie ze wszystkimi obowigzujgcymi przepisami odpowiedzialny jest
wytgcznie ich uzytkownik koncowy.



Nie wolno:

Otwiera¢ ani demontowac¢ akumulatora, naraza¢ na uderzenia, rzuca¢ nim, przebijac¢ ani
przykleja¢ do niego zadnych przedmiotéw; dotyka¢ wyciekdw z akumulatora, poniewaz
zawierajg one niebezpieczne dla zdrowia ludzi zwigzki chemiczne; pozwala¢, aby dzieci lub
zwierzeta dotykaty akumulatora;

nadmiernie tadowac¢, nadmierne rozladowywac lub dopuszczac do zwarcia w akumulatorze;
zanurza¢ akumulatora w wodzie lub narazaé go na kontakt z wodg czy innymi ptynami; narazaé
akumulatora na dziatanie zbyt wysokich lub zbyt niskich temperatur;

pozostawia¢ akumulatora w sSrodowisku zawierajgcym wybuchowe gazy lub ptomienie;

naraza¢ na dziatanie deszczu lub bezposrednig ekspozycje stoneczna, pozostawiac
akumulatora wewnatrz rozgrzanego samochodu, wystawionego na bezposrednie dziatanie
Swiatta stonecznego; demontowac lub ponownie montowaé¢ akumulatora;

przenosi¢ lub przechowywa¢ akumulatora razem z metalowymi przedmiotami, takimi jak spinki
do wtosow, naszyjniki itp.; prowadzi¢ hulajnoge elektryczng podczas tadowania;

uzywac tadowarki innej niz oryginalna.

16. Odpowiedzialnos¢

Uzytkownik jest zobowigzany do korzystania z hulajnogi elektrycznej z najwyzsza
starannoscia i w petnej zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami dotyczacymi uzytkowania,
obstugi i jazdy skuterem elektrycznym, ktére, przyktadowo, sg okreslone we wioskim
dekrecie ustawodawczym nr. 285/1992 (,Kodeks drogowy”).

Uzytkownik jest réwniez zobowigzany do utrzymywania hulajnogi elektrycznej w czystosci
oraz w idealnym stanie sprawno$ci i konserwaciji; do rzetelnego przeprowadzania kontroli
bezpieczenstwa, za ktore jest odpowiedzialny, zgodnie z opisem w sekcji ostrzezenia

i zalecenia, a takze do przechowywania catej dokumentacji dotyczgcej konserwac;ji
hulajnogi elektryczne;j.

Uzytkownik musi doktadnie oceni¢ warunki atmosferyczne, ktére mogg spowodowac,
ze korzystanie z hulajnogi elektrycznej bedzie niebezpieczne. W tym celu zalecamy
ograniczanie predkosci i zachowanie odpowiedniej drogi hamowania na wypadek
niekorzystnych warunkéw pogodowych i/lub intensywnego ruchu.

Hulajnoga elektryczna moze by¢ uzytkowana wytacznie przez kierowcow, ktdrzy ukonczyli
czternascie lat*. Mtodziez ponizej 18 roku zycia musi nosi¢ odpowiedni kask ochronny.
Mtodziezy ponizej 18 roku zycia zaleca sie korzystanie z hulajnogi elektrycznej pod
nadzorem osoby dorostej.

W przypadku wadliwego dziatania produktu z przyczyn niezaleznych od niewtasciwego
zachowania kierowcy, prosimy o kontakt z centrum serwisowym na stronie
www.ducatiurbanemobility.it

*We Wioszech sprawa jest obecnie regulowana ustawag L 27/12/2019 nr 160



17. Codzienna konserwacja i pielegnacja

Czyszczenie i przechowywanie

« Jesli na korpusie hulajnogi widoczne sg plamy, zetrzyj je wilgotng szmatka. Jesli plamy
sie utrzymujg, natéz na nie paste do zebow, nastepnie szczoteczkg do zebdw usun plamy,
po czym wytrzyj oczyszczony obszar wilgotng szmatkg. Jesli na plastikowych elementach
pozostajg zarysowania, usun je, uzywajgc papieru sciernego lub innego podobnego
materiatu. Uwagi: Aby unikng¢ powaznych uszkodzen, nie czys¢ hulajnogi alkoholem,
benzyna, naftg ani zragcymi lub lotnymi rozpuszczalnikami chemicznymi. Nie myj hulajnogi
strumieniem wody pod wysokim ci$nieniem. Podczas czyszczenia upewnij sie, ze
hulajnoga jest wytgczona, kabel fadujgcy odtgczony, a gumowa zaslepka zamknieta,
poniewaz wyptyw wody moze spowodowac porazenie prgdem lub inne powazne problemy.
Nieuzywana hulajnoge przechowuj wewnatrz pomieszczenia, w suchym i chtodnym
miejscu. Nie przechowuj jej na zewnatrz przez dtuzszy czas. Nadmierne oddziatywanie
Swiatta stonecznego, przegrzanie i zbyt niskie temperatury przyspieszaja starzenie sie
opon i wptywajg negatywnie na zywotnos¢ hulajnogi oraz jej akumulatora.

» Sprawdz hamulce i ich regulacje.
» Sprawdz ci$nienie w oponach (zalecane wartosci: patrz z boku opony)

1. Nie uzywaj akumulatoréw innych modeli lub marek, poniewaz mogg one stanowi¢
istotne zagrozenie dla bezpieczenstwa.

2. Nie demontuj, nie zgniataj, ani nie przebijaj akumulatora. Nie dotykaj stykéw
akumulatora. Nie demontuj ani nie przektuwaj jego zewnetrznej obudowy. Nie narazaj na
kontakt z wodg ani ogniem, nie wystawiaj na dziatanie temperatur powyzej 50°C (w tym
zrodet ciepfa takich jak piece, grzejniki itp.). Nie dopuszczaj do zetkniecia sie metalowych
przedmiotdéw ze stykami akumulatora, gdyz grozi to zwarciem, obrazeniami ciata lub
Smiercia.

3. Przedostanie sie wody do akumulatora moze spowodowac uszkodzenie obwodow
wewnetrznych, stworzy¢ zagrozenie pozarem lub wybuchem. Jesli nie masz pewnosci, czy
do akumulatora nie dostata sie woda, natychmiast przerwij jego uzytkowanie, zwrd¢ go do
serwisu posprzedaznego w celu zlecenia dokonania przegladu.

4. Aby unikng¢ potencjalnego uszkodzenia lub pozaru, do fadowania akumulatora uzywaj
wytacznie oryginalnego zasilacza.

5. Niewtasciwa utylizacja zuzytych akumulatoréw przyczynia sie do powaznego
zanieczyszczenia srodowiska naturalnego. Przestrzegaj lokalnych przepiséw dotyczgcych
utylizacji akumulatorow. Aby chroni¢ srodowisko naturalne, scisle przestrzegaj wszelkich
przepiséw dotyczacych utylizacji akumulatoréw.

6. Po kazdym uzyciu hulajnogi catkowicie nataduj akumulator, aby przedtuzy¢ jego
zywotnos$c¢. Nie przechowuj akumulatora w miejscu, w ktérym temperatura przekracza
50°C lub jest nizsza niz -20°C (na przyktad nie pozostawiaj hulajnogi lub akumulatora

w samochodzie wystawionym przez dtuzszy czas na bezposrednie dziatanie promieni
stonecznych). Nie wrzucaj akumulatora do ognia, poniewaz moze to doprowadzi¢ do
awarii, przegrzania, a nawet pozaru. Jesli nie planujesz uzywac hulajnogi przez okres
dtuzszy niz 30 dni, nataduj akumulator do 50/60% jego maksymalnej pojemnosci i
przechowuj go w suchym i chfodnym miejscu. Pamietaj, aby tadowaé akumulator co 60 dni,
by uchroni¢ go przed uszkodzeniami nieobjetymi ograniczong gwarancjg. Aby przedtuzyé
zywotnos$¢ akumulatora, zawsze taduj go, zanim catkowicie sie wyczerpie.



Uwaga: po petnym natadowaniu akumulatora hulajnoga bedzie zdolna do jazdy przez 120-
180 dni.

Uszkodzenia spowodowane wydtuzonym okresem braku tadowania sg nieodwracalne i
nie sg objete ograniczong gwarancjg. Uszkodzonego akumulatora nie mozna ponownie
tadowac (zabrania sig zlecania demontazu akumulatora niewykwalifikowanym osobom,
poniewaz moze to doprowadzi¢ do porazenia prgdem, zwarcia, a nawet do powaznego
zagrozenia bezpieczenstwa).



Informacje ogoéine

18. Dane techniczne

Obudowa Stop aluminium

Predkosc¢ PIESZY<=6 km/h |E: <= 10km/h | D:<= 15km/h | SPORT: <= 20km/h (predko$¢ maksymalna)

Maksymalne 15% (moze ulec zmianie w zalezno$ci od wagi kierowcy, warunkéw drogowych
i temperatury)*

Hamulce Hamulec elektroniczny przedni i tylny hamulec tarczowy

Silnik 350W

Opony 8,5” przednie i tylne opony z detkg

Zabezpieczenie niskonapigciowe 31V +/- 0.5V

Limit pradu 15A

Typ silnika Bezszczotkowy

Maksymalne obcigzenie 100kg

Uzytkownik od 14 roku zycia z uzyciem kasku i ochraniaczy.
Sprawdz obowigzujgce przepisy w Twoim kraju**

Temperatura robocza -10°C/40°C

Stopien ochrony P54

Czas tadowania Okoto 3/5 godzin

Zasieg

Do 25 km (moze ulec zmianie w zaleznosci od wagi kierowcy, warunkéw dro-
gowych i temperatury)

*W Szwajcarii, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, dopuszczalna predkos$é na poziomie 6-15-20 km/h.
**We Wioszech sprawa jest obecnie regulowana ustawg L 27/12/2019 nr 160

Instalacja elektryczna

Silnik Bezszczotkowy 350 W

Hamulec Elektroniczny hamulec przedni
Wyswietlacz Zintegrowany kolorowy wys$wietlacz LED
Akumulator 36V 7.8Ah 280Wh

Swiatta Przednie i tylne $wiatta LED

tadowarka Standardowa tadowarka UE, 42V 1.5 A
Bluetooth Funkcjonalnos$¢ z aplikacjg

Wymiary

Waga netto 12kg

Waga brutto 14.5kg

Wymiary produktu ztozonego

1050 x 440 x 1150mm

Wymiary produktu zamknietego

1050 x 440 x 480mm

Wymiary opakowania

1120 x 160 x 520mm




Testy do wykonania

19. Rozwigzywanie probleméw

» Po ewentualnym upadku sprawdz, czy manetka przyspieszenia dziata prawidtowo. W
tym celu kilkakrotnie przyspiesz i zwolnij.

» Od czasu do czasu sprawdzaj, czy hamulce dziatajg prawidtowo. Aby to zrobic¢,
przesuwaj hulajnoge do przodu, trzymajgc jg za kierownice, i nagle zahamuj, zeby
upewnic sie, ze reaguje prawidtowo.

Zamocowane.

Btad

Sprawdz stan zuzycia opon i ci$nienie.

Sprawdz, czy nie sg zuzyte hamulce i linki.

Przyczyna

Sprawdz, czy wszystkie elementy pojazdu sg na swoich miejscach i sg dobrze

Rozwiazanie

Silnik nie dziata

Akumulator jest roztadowany

Problem dotyczy zasilania
elektrycznego

Nataduj akumulator

Popro$ o pomoc techniczng swojego
sprzedawce

Tylne koto nie obraca sie

Nieprawidtowe dziatanie hamulcéw

Regulacja hamulcow

Silnik zatrzymuje sig
podczas pracy

Przegrzanie silnika

Zwolnij manetke przyspieszenia i poc-
zekaj, az silnik sie ochtodzi

Po natadowaniu pojazd
wytgcza sig

Akumulator jest uszkodzony

Popro$ o pomoc techniczng swojego
sprzedawce

Pojazd nagle zatrzymuje
sie podczas jazdy

Uszkodzone przewody zasilania
i sterowania

Popro$ o pomoc techniczng swojego
sprzedawce

Akumulator nie taduje sie lub
hulajnoga nie witgcza sig

Problemy z potgczeniem

Uszkodzony/roztadowany akumulator

Problemy z tadowarkg

Popro$ o pomoc techniczng swojego
sprzedawce

Popro$ o pomoc techniczng swojego
sprzedawce

Wymien tadowarke




20. Tabela kodow btedéw

Kod btedu Wskazania
EA Usterka silnika
E.2 Btad sygnatu jednostki sterujgcej
E3 Awaria manetki przyspieszenia
E4 Usterka uktadu potprzewodnikowego jednostki sterujgcej
E.5 Btad fazy/pradu
E.6 Usterka uktadu stabilizacji pradu
E7 Btad napiecia akumulatora
E.8 Nieprawidiowe dziatanie dzwigni hamulca

UWAGA

Nacisniecie manetki przyspieszenia az do maksymalnego
wychylenia spowoduje, ze hulajnoga wigczy funkcje tempomatu
na kilka sekund i bedzie utrzymywac te samag predkos¢ nawet po

zwolnieniu dzwigni.

UWAGA

Sprawdz poziom natadowania akumulatora przy nieruchomym
pojezdzie.




A UWAGA

Postepowanie z urzagdzeniem elektrycznym lub elektronicznym po zakonczeniu jego
eksploatacji (dotyczy wszystkich krajow Unii Europejskiej i innych europejskich
systemow zbiorki selektywnej)

Ten symbol na produkcie lub opakowaniu oznacza, ze produkt
nie powinien byc¢ traktowany jako zwykty odpad z gospodarstwa
domowego, ale powinien zosta¢ oddany do punktu zbiorki
zajmujgcego sig recyklingiem sprzetu elektrycznego i
elektronicznego.

Zapewniajgc prawidiowg utylizacje tego produktu, pomozesz
zapobiec potencjalnym negatywnym konsekwencjom dla
srodowiska naturalnego i zdrowia ludzkiego, ktére mogtyby

wynikngé z powodu niewtasciwego postepowania z odpadami.
_ Recykling materiatébw pomaga chroni¢ zasoby naturalne.

Bardziej szczegotowe informacje na temat utylizacji tego produktu

mozna uzyskac¢ w urzedzie gminy, lokalnej firmie zajmujacej sie

utylizacjg odpadoéw lub w punkcie sprzedazy, w ktérym zostat on
zakupiony.

Nigdy nie utylizuj produktéw elektrycznych i elektronicznych razem z odpadami z
gospodarstwa domowego. Nalezy je poddaé¢ odpowiedniemu segregowaniu, ktére
przeprowadzane jest:

1) bezposrednio, w miejskich punktach zbiérki (zwanych réwniez wyspami ekologicznymi)
lub, posrednio, w punktach zbiérki bedacych pod zarzadem gminy (jesli takie istnieja);

2) bezposrednio do punktu sprzedazy nowego sprzetu elektrycznego i elektronicznego.
W takich punktach mozna pozostawi¢ produkty elektryczne i elektroniczne o matych
gabarytach (o dtuzszym boku < 25 cm), natomiast produkty o wiekszych gabarytach
mogg by¢ tam dostarczone w trybie 1 na 1: tzn. pozostawiajgc stary produkt przy zakupie
nowego.

W przypadku nielegalnej utylizacji sprzetu elektrycznego lub elektronicznego moga
zosta¢ zastosowane kary przewidziane przez obowigzujgce przepisy dotyczgce
ochrony srodowiska (ustawodawstwo wtoskie, konieczne jest sprawdzenie przepisow
obowigzujgcych w kraju uzytkowania / utylizacji pojazdu).

Jesli produkt elektryczny lub elektroniczny zawiera baterie lub akumulatory, nalezy je wyjgc
i poddac zbidrce selektywnej.



A UWAGA

Postepowanie z wyczerpanymi bateriami (dotyczy wszystkich krajow Unii
Europejskiej i innych europejskich systeméw zbiérki selektywnej)

Ten symbol na produkcie lub opakowaniu oznacza, ze baterii/
akumulatora nie wolno usuwac wraz z odpadami z gospodarstwa
domowego. Na niektérych rodzajach akumulatoréw ten symbol
moze by¢ uzywany w potgczeniu z symbolem pierwiastka
chemicznego.

Jesli akumulator zawiera wiecej niz 0,0005% rteci lub 0,004%
oftowiu, wéwczas umieszczany jest symbol chemiczny rteci (Hg) lub
otowiu (Pb).

Zapewniajgc prawidtowg utylizacje akumulatoréw, pomagasz zapobiegac potencjalnym
negatywnym konsekwencjom dla srodowiska naturalnego i zdrowia ludzkiego, ktére

w przeciwnym razie mogtyby wynikngé z niewtasciwego postepowania z odpadami.
Recykling materiatdbw pomaga chroni¢ zasoby naturalne. Produkty, ktére ze wzgledow
bezpieczenstwa, wydajnosci lub ochrony danych wymagajg statego potgczenia z
wewnetrzng baterig/akumulatorem, moga by¢é wymienione tylko przez wykwalifikowanych
pracownikow dziatu serwisowego.

Dostarcz produkt pod koniec okresu jego eksploatacji do punktu zbiérki zajmujgcego
sie utylizacjg sprzetu elektrycznego i elektronicznego: dzigki temu zostang prawidtowo
usuniete rowniez wewnetrzne elementy akumulatora.

Bardziej szczegdtowe informacje na temat utylizacji wyczerpanej baterii lub akumulatora,
lub wyeksploatowanego urzadzenia mozna uzyska¢ w urzedzie gminy, w lokalnej firmie
zajmujacej sie utylizacjg odpadow albo w punkcie sprzedazy, w ktérym dokonano zakupu.

Na podstawie wioskiego dekretu ustawodawczego 49/2014 produkt podlega przepisom
dotyczacym postepowania ze sprzetem elektrycznym i elektronicznym oraz zbiérce
selektywne;j.



OSTRZEZENIA

Przed rozpoczeciem korzystania z produktu doktadnie zapoznaj sie z trescig instrukc;ji
obstugi.

Nazwa produktu: PRO1 EVO
Rodzaj produktu: Hulajnoga elektryczna @
Rok produkgiji: 2021

Uwaga:

» Aby natadowac te hulajnoge elektryczng, nalezy stosowa¢ WYLACZNIE dostarczong
tadowarke oznaczong XHK-916-42015 o nastepujgcym napieciu wyjsciowym: 42V - 1,5 A.

 Korzystanie z fadowarki innego typu niesie ze sobg ryzyko uszkodzenia produktu oraz
moze stanowi¢ zagrozenie dla uzytkownika.

* Nigdy nie taduj pojazdu bez nadzoru.

» Czas fadowania pojazdu nie powinien przekracza¢ czterech godzin. Przerwij tadowanie
po czterech godzinach.

» Urzadzenie moze by¢ tadowane wylgcznie w temperaturze otoczenia od 0°C do +40°C.

* W przypadku tadowania w temperaturach nizszych lub wyzszych istnieje ryzyko,
ze akumulator bedzie mniej wydajny, co moze spowodowac uszkodzenie produktu i
obrazenia ciata uzytkownika.

» Produkt moze by¢ uzywany wytgcznie przy temperaturach otoczenia od -10°C do +40°C.

* W przypadku uzywania hulajnogi przy nizszych lub wyzszych temperaturach istnieje
ryzyko, ze akumulator bedzie mniej wydajny, co moze spowodowac uszkodzenie
urzgdzenia i obrazenia ciata uzytkownika

» Urzgdzenie nalezy przechowywaé w temperaturze otoczenia od 0°C do +35°C
(optymalna temperatura przechowywania to +25°C).

* kLaduj i przechowuj urzgdzenie w suchym, przestronnym miejscu, z dala od paliw ({j.
wszelkich substanciji tatwopalnych).

* Nie taduj go w miejscu nastonecznionym lub w poblizu otwartego ognia.

* Nie taduj hulajnogi tuz po jej uzyciu. Przed tadowaniem poczekaj, az urzgdzenie sie
schtodzi.

« Jesli wyjezdzasz na dtuzszy okres, na przykfad na urlop i powierzasz urzgdzenie
osobom trzecim, pozostaw hulajnoge czesciowo natadowang (20-50% poziomu
natadowania). Urzgdzenie czes$ciowo natadowane.

» Urzgdzenie jest czesto dostarczane czesciowo natadowane. Pozostaw urzgdzenie w
tym stanie az do pierwszego wykorzystania.



WARUNKI DOTYCZACE GWARANCII

Gwarant zapewnia dobrg jakos¢ i sprawne dziatanie urzadzenia, na ktéry wydana zostata
niniejsza gwarancja i odpowiada jedynie za ukryte wady materiatowe. Gwarancja jest
ograniczona do pierwszego wtasciciela i nie moze by¢ rozszerzona na osoby trzecie.

Okres gwarancji liczony jest od daty zakupu urzadzenia potwierdzonej na dotgczonym do
urzagdzenia dokumencie sprzedaz (paragon/faktura). Data sprzedazy urzadzenia powinna
zosta¢ rowniez umieszona w zatgczonej do urzadzenia karcie gwarancyjnej.

Okres gwarancji urzadzenia dla uzytkownika wynosi odpowiednio:

3.1 24-miesigce od wydania towaru dla urzadzenia gtdwnego 1z wytaczeniem
akumulatora/baterii

3.2 6-miesiecy od wydania towaru na akumulator/baterie

Gwarant w terminie 14 dni liczgc od daty dostawy urzadzenia do jego siedziby dokona ogledzin
przedmiotu reklamacji w celu oceny zasadnosci reklamacji i na pismie poinformuje
Reklamujgcego o wyniku ogledzin

Uznane przez Gwaranta wady zostang usuniete w terminie 14 dni od daty poinformowania
Reklamujgcego o wynikach ogledzin, o ktérych mowa w pkt.4

W wyjatkowych przypadkach np. koniecznosci sprawdzenia czesci zamiennych od producenta
termin naprawy moze zosta¢ wydtuzony do 30 dni o czym Gwarant poinformuje
Reklamujgcego droga mailowg lub telefoniczna.

Gwarancja nie obejmuje:

7.1 uzycia urzadzenia w sytuacjach nietypowych i nieujetych, lub w sposéb jednoznaczny
wykluczonych w instrukcji urzagdzenia (np.: bedacych wynikiem poruszania sie hulajnoga
podczas deszczu, czy po mokrych nawierzchniach);

7.2 uzycia urzadzenia w zawodach;

7.3 uzycia urzadzenia w celach komercyjnych;

7.4 uzycia urzadzenia w celu innym niz ten, do ktdrego urzadzenie zostato zaprojektowane;

7.5 napraw i modyfikacji dokonanych przez osoby, firmy, serwisy nie majgce autoryzacji
producenta;

7.6 napraw, wymiany obuddw, opon, felg, detek wraz z wyposazeniem;

7.7 instalacji i konserwacji, przeglagddw i czyszczenia, usuniecia zanieczyszczen, zabrudzen,
zarysowan i otar¢ oraz wytarc napiséw ostrzegawczych
i instruktazowych;

7.8 urzadzenia wykorzystywanego w dziatalnosci wynajmu;

7.9 czynnosci przewidzianych w instrukcji, do ktérych wykonania zobowigzany jest uzytkownik
we wiasnym zakresie i na wlasny koszt.

Ochronie gwarancyjnej nie podlegaja: regulacje urzadzenia opisane w instrukcji, dokrecenia
potgczen srubowych wymiana elementéw ulegajgcych naturalnemu zuzyciu w trakcie ich
uzytkowania, takie jak: opony, detki, zaréwki, oktadziny hamulcowe, oktadziny podestu, linki,
tarcze hamulcowe, wahacze, amortyzatory, ragczki, tozyska itp.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Gwarancji nie podlegajg uszkodzenia mechaniczne i chemiczne oraz inne (m.in.:
termiczne/atmosferyczne/transportowe), powstate na skutek niewtasciwego lub niezgodnego
z instrukcja obstugi uzytkowania, konserwowania, przechowywania i transportowania
urzadzenia.

Uzytkownik powinien dokona¢ czynnosci obstugowych, regulacyjnych i konserwujacych
zgodnie z instrukcjg obstugi lub zleci¢ ich odptatne wykonanie autoryzowanemu serwisowi - w
przeciwnym razie gwarancja traci waznos¢é.

Reklamacje nalezy sktada¢ w autoryzowanym punkcie serwisowym lub w miejscu zakupu,
dostarczajgc do tego miejsca czyste urzadzenie wraz ze wszystkim akcesoriami pierwotnie
zakupionymi z urzadzeniem tj. tadowarka, kluczykami (o ile dotyczy), wyswietlaczem itp.

W ramach gwarancji reklamujgcemu przystuguje prawo do usuniecia wad ukrytych urzadzenia,
niewidocznych przy odbiorze, ale wykrytych podczas eksploatacji - lub wymiany towaru w
przypadku nie dajacej sie usung¢ wady - ewentualnie bonifikaty cenowej, obiektywnie
odpowiadajgcej obnizeniu wartosci uzytkowej urzadzenia. Decyzja o przedmiocie sposobu
usuniecia wad nalezy do Gwaranta.

Warunkiem rozpatrzenia reklamacji z tytutu gwarancji jest dostarczenie urzadzenia wraz z
kartg gwarancyjng i dowodem zakupu oraz wypetnionym FORMULARZEM REKLAMACYJNYM
dostepnym na stronie https://www.bottari.pl/reklamacje-czesci-zamienne

W przypadku nie spetnienia tych warunkéw reklamacja podlega odrzuceniu.

13.1  Zaleca sie kompletne wypetnienie formularza i podanie szczegétowych informacji o
okolicznosciach dotyczacych rodzaju i daty wystgpienia wady

13.2  Podanie danych kontaktowych skfadajacego reklamacje, co utatwi i przyspieszy
rozpatrzenie reklamacji

Koszt dostawy reklamowanego towaru do autoryzowanego serwisu lub miejsca zakupu ponosi
Reklamujacy.

Nieuzasadnione zgtoszenia reklamacyjne, ztozone do rozpatrzenia w ramach gwarancji, beda
odsytane "za pobraniem" na koszt sktadajgcego reklamacje

Wymieniony wadliwy towar lub wymieniona wadliwa czes$¢ staje sie wtasnoscig Gwaranta.

Urzadzenie nie podlega zwrotowi lub wymianie na nowe, gdy wady s3 mozliwe do usuniecia.
W razie koniecznos$ci wymiany czesci, Gwaranta zapewnia je w kolorach uniwersalnych.

Gwarant zastrzega sobie prawo do modyfikacji technicznej produktu wynikajgcej z postepu
technicznego. W przypadku akcesoriow i wyposazenia w produkcie mogg zosta¢ uzyte lub
wymienione komponenty tej samej klasy i jakosci lub wyzsze;j.

Gwarancja traci swag waznos$¢ w przypadku dokonania naprawy w nieuprawnionym punkcie
serwisowym lub wprowadzenia zmian konstrukcyjnych.



20. Czynnosci przedsprzedazowe, ktére jest zobowigzany wykona¢ sprzedawca, nie wchodzg w
zakres napraw gwarancyjnych.

21. W przypadku zakupu przez Internet uzytkownik dokonuje przygotowania urzgdzenia do
uzytkowania we wtasnym zakresie (na wtasny koszt).

22. Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane nieprzestrzeganiem instrukcji
dotyczacej uzytkowania produktu.

23. Niniejsza gwarancja obowigzuje na terenie Polski i udzielana jest na produkty nabyte na
terytorium Polski

24. Powyisza gwarancja nie wytacza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien kupujgcego

wynikajgcych z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej

Zapoznatem sie Z WarunKami BWaraNCji c...eiuuuuueiiiiiiieieiiiiiee e eriieeeeesie e e essire e e e esbraeeeesbeeeessssbaeesaessnnsenens

(data i podpis uzytkownika urzadzenia)



Dystrybucja i autoryzowany serwis na terenie POLSKI
Bottari Polska sp. z 0.0.

Ul. Dtuga 7

96-325 Radziejowice Parcel

www.bottari.pl

W przypadku pytan lub problemdéw prosimy o kontakt z naszym serwisem:

www.bottari.pl

reklamacje@bottari.pl

tel. +46 858 28 93

Formularz zgtoszeniowy / kontaktowy www.bottari.pl/reklamacje-czesci-zamienne

Jak znalez¢ numer seryjny produktu?

Naklejka z numerem seryjnym lub oznaczenie numeru seryjnego urzagdzenia umieszczone
jest pod podestem urzadzenia (z prawej lub lewej jego strony) najczesciej obok gniazda
tadowania




ADNOTACIJE SERWISOWE

Data Data

. Zakres napraw . Pieczatka
zgtoszenia prawy wykonania 2
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Deklaracja zgodnosci

Nizej podpisana spotka: MT Distribution S.r.l.
Adres: Via Bargellino 10, 40012 Calderara di Reno (BO), Wiochy

Poswiadcza

ze projekt i realizacja niniejszego produktu

Marka produktu: Ducati
Nr modelu produktu: PRO1 EVO
Rodzaj produktu: Hulajnoga elektryczna

Produkt jest zgodny z nastepujgcymi dyrektywami: Dyrektywa maszynowa 2006/42/WE

Dyrektywa 2014/30/UE w sprawie kompatybilno$ci elektromagnetycznej 2014/35/UE
Dyrektywa niskonapieciowa

Powigzane normy:

EN ISO 12100:2010, EN 60335-1:2012+AC:2014+A11:2014+A13:2017+A12019+A2:2019,
EN17128:2019, EN300328 wersja 2.2.2, EN301489-1 wersja 2.2.3, EN301489-17 wersja 3.2.2,
EN61000-6-1:20017, EN61000-6-3:2007+A1:2011, EN62479:2010, EN50581:2012

Numer seryjny  : YYYY2020XXXXXXX do YYYY2020XXXXXXX

Imie i nazwisko: Emanuele Summa

Stanowisko: Dyrektor

Firma: M.T. Distribution S.r.l.

Adres: Via Bargellino 10, 40012 Calderara di Reno (BO),
Wiochy Dnia: 01/12/2020

Emanuele Summa
Dyrektor

IMBRO AZIENDALE









Scarica l'app Ducati Urban e-Mobility per usare al meglio questo prodotto
Download the app Ducati Urban e-Mobility for a better use of the product

‘ # Download on the

¢ App Store

GETITON
bucarti ‘ » Google Play

&
. ’ MTDistribution

THINK COMPLETE

Imported and distributed by M.T. Distribution Srl
Calderara di Reno, Bologna

www.mtdistribution.it
Ducati Motor Holding S.p.A. Official Licensed Product.
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