SERIA YR480

model YR480
model YR480 RACE

STEROWANIE

1. Uchwyt napedu kosiarki (YR480RACE)
2. Uchwyt Systemowy 2

3. Uchwyt rozrusznika

4. Uchwyt do regulacji wysokosci ciecia
5. Korek oleju

6. Korek paliwa

INSTRUKCJA OBStUGI I KONSERWACJI
KOSIARKA DO TRAWY
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1) Ostrzezenie! Ogolne zagrozenie. Nalezy przeczytac i zrozumieé
informacje zawarte w niniejszej instrukcji.

2) Niebezpieczenstwo! Osoby i przedmioty nalezy trzymaé w
bezpiecznej odlegtosci, poniewaz spod kosiarki moga zostaé
wyrzucone kamienie lub inne tepe przedmioty.

3) Niebezpieczenstwo! Nigdy nie otwieraj klapy, gdy kosiarka
pracuje i nie ma pojemnika zbierajgcego odpady.

4) Niebezpieczenstwo! Nie wkiadaj rgk ani stép pod kosiarke, gdy
silnik pracuje, a ostrza sie obracaja.

5) Niebezpieczenstwo! Przed przystgpieniem do jakichkolwiek prac
konserwacyjnych nalezy zdja¢ fajke Swiecy zaptonowej i zapoznaé
sie z instrukcjg obstugi.

6) Aby uruchomi¢ kosiarke, pociggnij napedu kosiarki na kierownice.
7) Aby wytgczy¢ silnik, nalezy wybrac najnizszg predkosc¢ i zwolnié
uchwyt Systemowy 2.

Etykiety bezpieczenstwa nalezy wymienia¢ zawsze, gdy sa
uszkodzone lub nieczytelne. Aby uzyskaé¢ nowe naklejki, nalezy
zapoznac¢ si¢ z kodami znajdujgcymi si¢ obok kazdej z nich.




ZASADY BEZPIECZENSTWA
Wazne uwagi wstepne
1. Przed uzyciem kosiarki nalezy doktadnie przeczytac niniejsza
instrukcje (rys. 2). Zapoznaj sie z elementami sterowania i prawidtowa
obstuga kosiarki.
2. Nigdy nie zezwalaj na uzywanie kosiarki dzieciom lub osobom,
ktére nie przeczytaty doktadnie niniejszej instrukgji.
3. Nie dopuszczac os6b, a zwtaszcza dzieci i zwierzat, na obszar pracy
(rys. 3).
4. Pamietaj, ze operator jest odpowiedzialny za wypadki lub
zagrozenia dla 0séb trzecich lub za szkody w ich mieniu.
Przed uzyciem
1. Podczas uzytkowania nalezy nosi¢ dtugie spodnie i solidne buty.
Nie nalezy obstugiwac kosiarki w odkrytych sandatach lub z gotymi
stopami.
2. Doktadnie sprawdz obszar uzytkowania i usun z niego wszystkie
przedmioty, ktére mogtyby zosta¢ wyrzucone przez kosiarke (rys. 3).
3. Nalezy pracowal tylko z zatozonym koszem lub zatyczka do
mulczowania.
4. Uwaga! Paliwo jest wysoce tatwopalne i dlatego nalezy obchodzi¢
sie z nim ostroznie (rys. 4).
A. Paliwo nalezy przechowywa¢ w specjalnie do tego celu
przeznaczonych pojemnikach.
B. Zbiornik paliwa nalezy napetnia¢ wytgcznie na wolnym powietrzu,
uzywajgc dobrze wyczyszczonego lejka, aby zapobiec rozlaniu, a
nastepnie wytrze¢ benzyne, ktora przypadkowo sie rozlata.
C. Zbiornik nalezy napetniac¢ tylko wtedy, gdy silnik jest zimny i
wytgczony, do wysokosci 15 mm od brzegu, aby zapewnic
odpowiednia przestrzen na rozprezenie paliwa.
D. Nie nalezy pali¢ podczas tankowania.
F. Tankuj paliwo przy wytaczonym silniku. Nie nalezy zdejmowac
korka zbiornika ani uzupetnia¢ paliwa, gdy silnik pracuje lub jest
jeszcze ciepty.
G. W przypadku wycieku paliwa nie uruchamiaj silnika, lecz odsun
kosiarke od miejsca wycieku. Unika¢ wszelkiego rodzaju zaptonu do
czasu rozproszenia sie oparow benzyny.
F. Zabezpiecz pojemnik na paliwo i zbiornik paliwa korkiem.
5. Wymieni¢ ttumik, jesli jest uszkodzony.
6. Przed uzyciem zawsze nalezy sprawdzi¢ wzrokowo, czy ostrze,
Sruba ostrza i zespdt tnacy nie s zuzyte lub uszkodzone. W przypadku
uszkodzenia nalezy wymieni¢ ostrze i $rube, aby zachowad stabilnos¢.
Eksploatacja
1. Nie nalezy uruchamiac¢ silnika w zamknietym pomieszczeniu, w
ktorym mogtyby sie gromadzi¢ spaliny bogate w tlenek wegla.
2. Trawe nalezy kosi¢ tylko w ciggu dnia lub przy dobrym sztucznym
oswietleniu.
3. W miare mozliwosci nalezy unika¢ uzywania kosiarki na mokrej
trawie.
4. Na stokach nalezy zawsze utrzymywac stabilna pozycje.
5. 1dZ, nie biegnij.
6. W przypadku uzywania kosiarek rotacyjnych z napedem kotowym
nalezy kosic trawe w poprzek zboczy, nigdy pod gére lub z gory.
7. Podczas zmiany kierunku jazdy na pochytosciach nalezy zachowac
szczegolng ostroznosé.
8. Nie nalezy kosi¢ trawy na bardzo stromych zboczach (maks. 30%)
(Rys. 5).
9. Zachowaj szczegdlng ostroznos¢ podczas cofania sie lub
przyciagania kosiarki do siebie.

10. Zatrzymaj ostrze, zwalniajac dzwignie Systemowa 2, jezeli kosiarka
ma by¢ przechylona, aby przejecha¢ przez powierzchnie nie
poro$niete trawa lub aby przetransportowac kosiarke do lub z miejsca
pracy.

11. Nie nalezy uzywac kosiarki z uszkodzonymi ostonami. Upewnij sie,
ze klapa jest zamknieta lub ze urzadzenia zabezpieczajace, takie jak
zatyczka do mulczowania i/lub kosz, znajdujg sie na swoim miejscu
(rys. 6).

12. Nie nalezy zmienia¢ ustawien regulatora predkosci obrotowej
silnika ani nadmiernie zwieksza¢ predkosci obrotowej silnika.

13. Nalezy ostroznie uruchomi¢ silnik, postepujac zgodnie z
instrukcjami i trzymajac stopy z dala od ostrza.

14. Podczas uruchamiania kosiarki trzymaj ja poziomo.

15. Nie nalezy uruchamia¢ silnika, gdy stoi sie przed otwartym
otworem wyrzutowym.

16. Nie nalezy umieszczac rak ani stop w poblizu lub pod obracajacymi
sie elementami. Zawsze trzymaj sie z dala od otworu wyrzutowego
(rys. 7).

17. Nie podnos$ ani nie przeno$ kosiarki, gdy silnik jest wiaczony (rys.
8).

18. Wylaczy¢ silnik i zdjac fajke Swiecy zaptonowe;j:

- przed oczyszczeniem otworu wyrzutowego;

- przed przeprowadzeniem kontroli, czyszczeniem lub pracami przy
kosiarce;

- jesli uderzysz w ciato obce. W takim przypadku przed ponownym
uruchomieniem i uzytkowaniem kosiarki nalezy sprawdzi¢, czy nie jest
ona uszkodzona i dokonac niezbednych napraw;

- jezeli kosiarka zaczyna nadmiernie drgaé (sprawdz natychmiast).

19. Wykaczyc¢ silnik:

- za kazdym razem, gdy odchodzisz od kosiarki;

- przed tankowaniem.

20. Podczas zatrzymywania silnika nalezy zmniejszy¢ ustawiona
predkos¢, a po zakonczeniu koszenia trawy - jezeli silnik jest
wyposazony w zawor odcinajacy - odcig¢ doptyw paliwa.

Obstuga techniczna

1. Nalezy czesto sprawdza¢, czy wszystkie nakretki, Sruby i wkrety sa
dobrze dokrecone, aby zapewni¢ bezpieczne uzytkowanie kosiarki.

2. Nie przechowuj kosiarki w zamknietym miejscu, pozostawiajac w
zbiorniku paliwo, ktérego opary mogtyby przedostac sie do otwartego
ptomienia lub iskry.

3. Przed przechowywaniem kosiarki w pomieszczeniach zamknietych
nalezy odczekac, az silnik ostygnie.

4. Aby zmniejszy¢ ryzyko pozaru, nalezy upewnic sie, ze silnik, thumik,
komora akumulatora i miejsce przechowywania paliwa sa wolne od
trawy, lisci i nadmiernego smaru.

5. Kosz nalezy czesto sprawdzac pod katem zuzycia i zniszczenia.

6. Aby utrzymac kosiarke w bezpiecznym stanie, nalezy wymieniac
zuzyte lub uszkodzone czesci.

7. Oprozniac zbiornik paliwa na zewnatrz.

8. Zalecamy uzywanie rekawic podczas demontazu i ponownego
montazu ostrza (Rys. 9).

9. Dobrg praktyka jest okresowe sprawdzanie ostrosci ostrza.
Skontaktuj sie ze swoim sprzedawca MULTIPOWER, aby naostrzy¢ i
wywazy¢ ostrze.



URUCHOMIENIE

Montaz kierownicy (Rys. 10)
Montaz kosza zbierajacego (Rys. 11)

Napetnianie skrzyni korbowej olejem (Rys. 1)

Silnik jest dostarczany z fabryki bez oleju smarowego w skrzyni
korbowej, dlatego przed uruchomieniem silnika nalezy wla¢ 0,601
oleju (SAE30 lub SAETOW-30).

UWAGA: NIE WLEWAC oleju powyzej poziomu, gdyz moze to
spowodowac uszkodzenie silnika.

Nie nalezy mieszac oleju z benzyna. (Wiecej informacji na temat
oleju i benzyny mozna znalez¢ w instrukgcji obstugi producenta
silnika).

Napetnianie zbiornika paliwa (rys. 1)

INSTRUKCJA UZYTKOWANIA (rys. 1)

UWAGA: Kosiarka jest wyposazona w urzadzenie zabezpieczajace
(System 2), ktore wytacza silnik i blokuje ostrze za kazdym razem,
gdy operator opusci kierownice. OSTRZEZENIE: Nigdy nie
pozostawiaj kosiarki bez nadzoru.

1. Ustaw kosiarke na trawniku, ktory ma by¢ skoszony, najlepiej na
rownym podtozu.

2. Sprawdz wysokos¢ trawy i odpowiednio ustaw wysokos$¢ koszenia.
3. Wysoko$¢ ciecia nalezy bezwzglednie regulowac przy wytaczonym
silniku.

a) Dostepnych jest 6 ustawien.

b) Aby ufatwi¢ regulacje, nalezy podnies¢ kosiarke tak, aby koto
znajdowato sie nad podtozem.

c) Pociagnij dzwignie regulacyjnag w kierunku kota i przesun ja do
zadanego wyciecia.

d) Upewnij sig, ze dzwignia jest zatrzasnieta w wybranym wycieciu.

e) Ustaw wysokos¢ ciecia w tym samym potozeniu na obu osiach.
Trawnik bedzie wygladat lepiej, jesli wysokos¢ koszenia bedzie
utrzymywana na statym poziomie, a kierunek koszenia bedzie
naprzemienny (Rys. 12).

4. Upewnij sie, ze fajka Swiecy zaptonowej jest zatozona na Swiece
zaptonowa.

YR480

5. Wcisnij/pociagnij dzwignie bezpieczenstwa (Rys. 13) do
kierownicy, chwy¢ uchwyt rozrusznika, pociagajac go powoli, az
zostanie napiety, a nastepnie pociaggnij mocno, aby uruchomic silnik.
6. Aby zatrzymac silnik, nalezy zwolni¢ uchwyt bezpieczenstwa.

YR480RACE

1. Wcisnij/pociagnij dzwignie Systemowa 2 (rys. 14, poz. 1) do
kierownicy, chwy¢ uchwyt rozrusznika i pociggnij powoli az do
napiecia, a nastepnie pociagnij mocno, aby uruchomic silnik.

2. Pociagniecie dzwigni zataczania napedu (rys. 14, poz. 2) w
kierunku kierownicy spowoduje, ze kosiarka zacznie poruszac sie do
przodu i scina¢ trawnik.

3. Aby zatrzymaé naped lub cofna¢ kosiarke, zwolnij dzwignie
napedu.

4. Aby wytaczyc silnik, nalezy zwolni¢ uchwyt bezpieczenstwa.

System mulczowania
Oprécz konwencjonalnego koszenia z koszem zbierajacym, kosiarka
ta jest przygotowana do pracy z systemem mulczowania.

W ten spos6b néz drobno rozdrabnia skoszong trawe, réwnomiernie
rozktadajac ja na trawniku, co eliminuje koniecznos¢ jej zbierania.
UWAGA: Aby uzyska¢ najlepsze wyniki, zaleca sie usuwanie 1/3
trawy przy kazdym koszeniu i prace z ograniczona predkoscia.
OSTRZEZENIE: Ponizsze czynnosci nalezy wykonywaé wylacznie
przy wytaczonym silniku.

Aby utatwi¢ montaz/demontaz zatyczki, przed wykonaniem tej
czynnosci zaleca sie oczyszczenie spodniej czesci korpusu ze scinkdw
trawy (patrz odpowiedni rozdziat niniejszej instrukgji).

Montaz

1. Wyjmij kosz na trawe z kosiarki.

2. Jedna reka mocno chwy¢ tylny uchwyt wtyczki.

3. Druga reka podnies tylng klape kosiarki.

4. Wbz przednig cze$¢ wtyczki do otworu wylotowego kosiarki,
obracajac ja (Rys. 15).

5. Gdy wtyczka jest juz catkowicie wtozona, wcisnij haczyk do gniazda
w korpusie.

UWAGA: Zapoznaj si¢ z montazem i demontazem nasadki do
mulczowania, aby upewni¢ sie, ze jest ona prawidtowo
zamontowana. Nieprawidilowy montaz moze doprowadzi¢ do
zetkniecia sie nasadki z ostrzem tnacym.

Demontaz

1. Podnies tylna klape jedna reka.

2. Druga reka mocno przytrzymaj wtyczke do mulczowania.

3. Jednoczesnie wcisnij hak mocujacy do srodka.

4. Podnies wtyczke do mulczowania do géry i obré¢ ja, aby ja wyjad,
wyciggajac ja az do catkowitego usuniecia.

Kosz zbierajacy

Tkanina kosza jest w stanie zatrzymac wiekszos¢ ciat obcych (kamieni,
zwiru itp.), ktére mogtyby zosta¢ wyrzucone przez ostrze obrotowe.
Dlatego nalezy okresowo sprawdzac stan kosza. Jesli kosz wykazuje
oznaki zuzycia lub zniszczenia, nalezy go natychmiast wymienic,
uzywajac oryginalnej czesci zamiennej.

Uwaga: Kosiarka moze by¢ réwniez uzywana bez nasadki do
mulczowania i kosza zbierajgcego. W tym przypadku skoszona trawa
bedzie odprowadzana na ziemie przez otwdr wylotowy. Klapa musi
by¢ zawsze zamknieta.

Tuleja ostrza

Podczas korzystania z kosiarki ostrze moze uderza¢ w twarde
przedmioty, co moze doprowadzi¢ do zlamania sworzni
zabezpieczajacych tuleje ostrza (rys. 16). Wowczas kosiarka zacznie
wpadac¢ w nietypowe wibracje.

Aby unikna¢ powaznego uszkodzenia kosiarki, w przypadku
wystapienia powyzszej sytuacji nalezy natychmiast wytgczy¢ silnik. W
celu wymiany tulei ostrza nalezy skontaktowal sie ze sprzedawca
MULTI POWER.



RUTYNOWA KONSERWACJA
Wymiana oleju w skrzyni korbowej

UWAGA:

1. Aby zapobiec przedwczesnemu uszkodzeniu silnika, olej
nalezy wymieniac po pierwszych 5 godzinach pracy, a nastepnie
co 50 godzin pracy.

2. Jezeli kosiarka jest eksploatowana w szczegolnie trudnych
warunkach, tzn. w duzym zapyleniu, zanieczyszczeniu lub
wysokich temperaturach, olej nalezy wymienia¢ czesciej.
3. Wiecej informacji mozna znalezé w instrukgji
producenta silnika.

Uwaga: Nalezy przestrzega¢ lokalnych przepiséw dotyczacych
bezpiecznej dla sSrodowiska utylizacji zuzytego oleju.

obstugi

Czyszczenie i/lub wymiana swiecy zaptonowej
Czyszczenie i/lub wymiana filtra powietrza

Nalezy postepowac zgodnie z instrukcjami zawartymi w zatgczonej
instrukgji producenta silnika.

Regulacja linki napedu

(YR480RACE)

Moze sie zdarzy¢, ze po kilku pierwszych godzinach uzytkowania linka
uchwytu napedu poluzuje sie i naped bedzie sie z trudem wiaczaé.

W takiej sytuacji nalezy wyregulowac linke w nastepujacy sposéb.
Przekrec tuleje z Rys. 17 w kierunku wskazanym przez strzatke, aby
zlikwidowac powstaty luz i przywrécié optymalna sytuacje. Zostanie to
osiagniete, gdy naped zostanie wiaczony w odlegtosci 30 mm miedzy
dzwignia napedu a kierownica.

Kontrola ostrza tnacego

W zaleznosci od warunkdéw pracy, konieczna jest czestsza lub rzadsza
kontrola ostrza tnacego.

1. Upewnij sie, ze silnik jest wylaczony, a fajka Swiecy zaptonowe;j
zdjeta.

2. Spusc paliwo ze zbiornika.

3. Przechyl kosiarke na lewa strone, nie obracajac ostrza, poniewaz
obrot moze spowodowac problemy z uruchomieniem.

4. Doktadnie obejrzyj koncéwki ostrzy.

a) Jezeli kat ciecia jest zaokraglony, nalezy go naostrzy¢.

b) Jezeli na linii zgiecia miedzy czescia ptaska a krawedzig ostrza wida¢
Slady zuzycia lub pekniecia, nalezy natychmiast wymienic ostrze.
OSTRZEZENIE: Zuzyte lub pekniete ostrze moze fatwo ztamac sie
podczas pracy i wyrzuci¢ odlamki spod kosiarki, stwarzajac
powazne zagrozenie dla oséb, zwierzat i mienia.

Ostrzenie i wymiana ostrza tnacego

W celu wykonania jakichkolwiek prac przy ostrzu nalezy skontaktowac
sie ze sprzedawca MULTIPOWER. (Moment dokrecenia Sruby ostrza
5,5 kg).

Czyszczenie podwozia

Aby zapewni¢ dobre koszenie i efektywne zbieranie trawy, spod
maszyny oraz otwor wylotowy trawy musza by¢ utrzymywane w
czystosci. W tym modelu specjalne urzadzenie pozwala na szybkie i
fatwe czyszczenie przy uzyciu standardowego weza ogrodowego.

1. Po usunieciu resztek trawy z meskiego ztacza znajdujacego sie na
podwoziu maszyny (Rys. 18), zatdz na nie zenskie szybkoztacze.

UWAGA: Nalezy uwaza¢, aby waz nie dostat sie pod podwozie.
2. Otwoérz kurek z woda.

3. Uruchom kosiarke zgodnie z procedurami
odpowiednim rozdziale.

4. Przytrzymaj wcisnieta dzwignie bezpieczenhstwa i nie uruchamiaj
dzwigni wiaczania napedu.

5. Pozwdl, aby kosiarka pracowata na biegu jatowym przez kilka
minut, aby strumien wody napedzany i poruszany przez ruch ostrza
usunat scinki trawy i doktadnie oczyscit wnetrze podwozia.

6. Po zakonczeniu czyszczenia nalezy wytaczy¢ silnik, odtaczyé waz z
woda i pozostawi¢ kosiarke do wyschniecia w doskonatej czystosci.

opisanymi  w

Przechowywanie dlugoterminowe

(ponad 30 dni).

1. Spusc¢ paliwo ze zbiornika, zasysajac je przez pompe syfonowa do
przygotowanego pojemnika.

2. Uruchomic silnik i pozwoli¢ mu pracowac az do zatrzymania z
powodu braku paliwa.

UWAGA: Nalezy unika¢ obecnosci resztek paliwa w zbiorniku,
przewodzie paliwowym i gazniku, poniewaz moga one tworzy¢
gumowaty osad utrudniajacy rozruch i prace silnika.

3. Zdejmij fajke swiecy zaptonowej i oczysc obszar wokot Swiecy, aby
zapobiec przedostawaniu sie czastek zanieczyszczen do cylindra bez
Swiecy zaptonowej. Wykre¢ swiece zaptonowa i wlej do otworu tyzke
oleju z mieszanki. Powoli pociagnij za linke rozrusznika, aby
rozprowadzi¢ olej wewnatrz cylindra. Wkre¢ Swiece zaptonowa z
powrotem za pomoca klucza do $wiec zaptonowych. Nie zdejmuj fajki
Swiecy zaptonowe;.

4. Oczys¢ zebra cylindréw i inne zewnetrzne czesci silnika, a takze
podwozie.

5. Sprawdzi¢ i dokreci¢ Sruby, wkrety i nakretki. Jesli jakiekolwiek
czeéci sa uszkodzone, nalezy je naprawi¢ lub wymienié.

Sprawdzic¢ stan kosza zbierajacego i w razie potrzeby wymieni¢ go.

6. Sprawdzi¢ stan ostrza i sruby blokujgcej ostrze (patrz "Kontrola
ostrza thgcego”).

7. Wyczysci¢ wkiad filtra powietrza (patrz instrukcja obstugi silnika).
8. Poprawi¢ powtoke malarska na uszkodzonych powierzchniach.

9. Kosiarke nalezy przechowywac w czystym, suchym miegjscu. Aby
zaoszczedzi¢ miejsce, mozna ztozy¢ kierownice. Przykryj kosiarke, aby
ja chroni¢ i utrzymac w czystosci, tak aby byta gotowa na nastepny
sezon.



DANE TECHNICZNE

Model YR480 YR480RACE

Silnik
4 suwowy

Pojemnosé 174 cm?
Producent silnika YAMAHA
Model silnika MA175
System rozruchowy Reczny
Skrzynia biegéw Kosiarka pchana Jednobiegowa
Predkos¢ B 3.5 Km/h
Szerokos¢ ciecia 47 om
\Wysokos¢ ciecia 24-7.6 cm
Pojemnos¢ kosza 551




DEKLARACJA ZGODNOSCI WE

Nizej podpisany producent i depozytariusz dokumentacji techniczne;j

IBEA S.r.l.
Via Milano, 15/17
Tradate (Varese) ITALY

Oswiadcza, ze opisana kosiarka / Nr modelu YR480 YR480RACE

Numer seryjny: Patrz oznakowanie
Silnik / Typ silnika YAMAHA MAI 75
Obroty silnika 2800 100

Jednostka tngca POJEDYNCZE OSTRZE 47 cm

Kod P4050051VE

System zbierajgcy PLASTIKOWE | TKANINOWE KOSZE

Spetniajg one wymagania odpowiednich dyrektyw UE 2006/42/WE i 2004/108/WE/ Normy
stosowane EN 836

Spetniajg one wymagania dyrektywy 2000/14/WE. Procedura oceny zgodnosci jest okreslona w
zatgczniku VI, procedura

Zmierzony poziom natezenia hatasu 96dBA
Gwarantowany poziom natezenia hatasu 96dBA
Zatwierdzona przez ISETS.r.1.

Via Donatori di Sangue, 9
46024 Moglia (MN) Italy id. n. 0865

Miejsce TRADATE, WLOCHY
Data: 2019

Alberto Griffini

Adhsto S

Firma / Podpis: Stanowisko: Prezes
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POLITYKA GWARANCYJNA MULTIPOWER QUALITY AND SERVICES S.R.L.

Firma Multipower S.r.l. zobowigzuje sie do usuniecia wad produkcyjnych lub wadliwych
materiatdow w produktach wprowadzonych na rynek w okresie 12 miesiecy od daty
sprzedazy przez sprzedawce detalicznego, a maksymalnie 18 miesiecy od daty
wystawienia faktury sprzedazy przez Multipower.

Roszczenia gwarancyjne nalezy sktada¢ na odpowiednim formularzu MRGO1; formularz
nalezy wypetnié, podajgc typ wyrobu, numer seryjny, rodzaj stwierdzonej usterki,
czesci, ktérych dotyczy usterka, oraz zatgczajgc wszelkie zdjecia lub filmy pomocnicze.
Formularz nalezy przesta¢ pocztg elektroniczng do firmy Multipower (dane kontaktowe
podane w punkcie "I"), ktéra rozpatrzy zgtoszenie i moze poprosi¢ o dodatkowe
informacje w celu ustalenia przyczyny usterki i udzielenia odpowiedzi klientowi.

Firma Multipower zastrzega sobie prawo do naprawy usterki w sposéb, ktéry uzna za
najlepszy, dostarczajgc wszelkie czesci zamienne niezbedne do wykonania naprawy. Za
robocizne pobierana jest optata w wysokosci 25,00 euro/godzine bez podatku VAT.
Klient powinien na witasny koszt dostarczy¢ maszyne do najblizszego centrum
serwisowego. Koszty transportu i podrézy nie sg uwzgledniane.

A) Gwarancja jest uznawana tylko wtedy, gdy zalecenia dotyczace obstugi
i konserwacji zawarte w instrukcjach obstugi sg w petni przestrzegane.

e przed uzyciem nalezy zapoznac sie z instrukcjg obstugi

e sprawdzi¢ ilos¢ i rodzaj Srodkéw smarnych, ktére nalezy wprowadzi¢ do silnika i
przektadni, jesli jest obecna.

e stosowac produkt wytgcznie do dozwolonych zastosowan

e przeprowadzaé konserwacje w ustalonych odstepach czasu, uzywajgc oryginalnych
czesci zamiennych

e W celudokonania napraw gwarancyjnych nalezy skontaktowac sie z autoryzowanym
serwisem.

B) Co jest wylgczone z gwarancji (wczes$niejsza informacja dla klienta)
Z gwarancji wytaczone sa

o Wszystkie produkty, ktérych warunki gwarancji wygasty.
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e Wszystkie produkty, dla ktérych klient nie jest w stanie udokumentowa¢ dowodu
zakupu paragonem lub faktura.

e Uszkodzenia wynikajgce z niewtasciwego uzytkowania produktu

e Brak konserwacji zgodnej z terminami i czynnosciami podanymi w instrukcjach
obstugi.

e Wszystkie gazniki w silnikach spalinowych, chyba Zze usterka ujawni sie przy
pierwszym uruchomieniu lub, w kazdym przypadku, w ciggu 6 miesiecy od daty
zakupu. Gaznik jest bowiem narazony na dziatanie benzyny, ktéra moze byc
zanieczyszczona lub miec pozostatosci po odparowaniu, co z czasem, ale takze w
przypadku niewtasciwej konserwacji, moze pogorszy¢ dziatanie samego gaznika.

e Wszelkie operacje czyszczenia, konserwacji i regulacji

e Wszelkie czynnos$ci zwigzane z montazem, przygotowaniem i uruchomieniem
wyrobu.

e Modyfikacje dokonane na urzadzeniu

e Wszystkie czesci podlegajace zuzyciu, takie jak np. filtry oleju, filtry powietrza, filtry
paliwa, topatki, paski, powtoki lakiernicze itp.

A Wszelkie obrazenia ciata i/lub uszkodzenia mienia spowodowane przez produkt niezgodny z
wymaganiami nalezy zgtosic firmie Multipower.

B) Dokumentacja dla klienta koncowego.
Zawsze nalezy wystawic klientowi koncowemu dokument poswiadczajgcy odbidr produktu
dostarczonego przez niego do naprawy. Dokument powinien zawiera¢ dane osobowe
klienta, dane identyfikacyjne maszyny, date i rodzaj zgtoszonej usterki.

Uwaga:

W przypadku napraw, ktdre nie moga by¢ uznane w ramach gwarancji, zalecamy zaproponowanie
klientowi kosztorysu naprawy. Jesli szacunkowe koszty naprawy produktu przekroczg 50% wartosci
samego produktu, nalezy rozwazy¢ mozliwos¢ jego wymiany na nowy. Wybor miedzy naprawg a
zakupem nowego produktu zawsze nalezy do klienta.

C) Wszelkie roszczenia gwarancyjne muszg by¢ zatwierdzone przez firme
Multipower.

e W ciggu 3 dni roboczych od otrzymania formularza zgtoszenia gwarancyjnego, z
wytgczeniem $wiat, dni wolnych od pracy i okreséw zamkniecia, firma Multipower
przesle poczty elektroniczng odpowiedz o zatwierdzeniu lub odrzuceniu zgtoszenia
gwarancyjnego. Zadne z zatwierdzen nie bedzie poparte uzasadnieniem.
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e W przypadku uznania gwarancji firma Multipower moze zdecydowaé, wedtug
wfasnego uznania, czy zezwoli¢ na naprawe, czy tez rozwazy¢ wymiane produktu.

A Jesli serwis przystgpi do naprawy lub wymiany produktu u klienta koncowego bez wystania
zgtoszenia lub oczekiwania na odpowiedz od firmy Multipower, wéwczas serwisowi nie przystuguje
zadne odszkodowanie, jesli firma Multipower odrzuci roszczenie gwarancyjne lub podejmie inng

decyzje.

D) Wykonywania napraw gwarancyjnych uprzednio autoryzowanych przez

Multipower.

Po otrzymaniu upowaznienia do naprawy w ramach gwarancji, serwis przeprowadzi

naprawe w nastepujgcy sposob:

e w ciggu 10 dni roboczych od otrzymania takiej zgody, jesli naprawa nie wymaga
zastosowania czes$ci zamiennych.

e w ciggu 10 dni roboczych od otrzymania zgdanych czesci zamiennych; czesci
zamienne zatwierdzone i wystane przez Multipower.

e Zdemontowane i/lub uszkodzone czesci nalezy przechowywac i pozostawié do
dyspozycji firmy Multipower, ktéra podejmie decyzje o ich przyjeciu z powrotem
lub zezwoli na ich ztomowanie.

E) Dostarczenie naprawionego produktu do klienta.
e Po zakonczeniu naprawy serwis powiadomi klienta, aby odebrat produkt.

F) Zwrot kosztow robocizny/wynagrodzen

e Serwisom przystuguje zwrot kosztéw w wysokosci 25,00 EUR za godzine pracy w
zwigzku z pracami gwarancyjnymi.

e Faktury za zwrot kosztdw robocizny zwigzane z gwarancjami zatwierdzonymi przez
Multipower nalezy przesta¢ w ciggu 30 dni od zakonczenia naprawy. Multipower
zatwierdza fakturowanie na warunkach obowigzujgcych miedzy stronami.

AZa prace podjete przez serwis bez uprzedniego upowaznienia ze strony firmy Multipower nie
przystuguje zwrot kosztow.

G) Wszelkie uszkodzenia stwierdzone podczas odbioru/roztadunku

towarow
Jezeli po otrzymaniu towaru klient stwierdzi jakiekolwiek uszkodzenia powstate w
wyniku transportu lub uszkodzenia opakowania, musi umiesci¢c pisemne
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zastrzezenie na dokumentach przewozowych i powiadomi¢ o tym fakcie kierowce.
Nastepnie nalezy niezwtocznie poinformowaé firme Multipower, dokumentujgc
stwierdzone uszkodzenie.

A Nalezy zapoznac sie z instrukcjami obstugi i konserwacji, instrukcjami dotyczgcymi
czesci zamiennych oraz siecig serwisowg dostepng na stronie internetowej:

www.multi-power.it

H) Dane kontaktowe firmy Multipower do zgtaszania i przekazywania
roszczen gwarancyjnych:

e Marco Messori: tel. 348 306 33 99 vendite@multi-power.it

® Lino Soliani: tel. 337 163 74 45 assistenza@multi-power.it
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RAPORT Z REKLAMACJI KLIENTA

Sprzedawca lub klient sieci Multipower

Dane kontaktowe

Uzytkownik koncowy lub klient: Adres, telefon:
Opis modelu i typ maszyny: Numer seryjny: Data zakupu, numer rachunku / dok.
Silnik: Numer seryjny: Data powstania usterki
Opis problemu: Badanie:
Propozycja rozwigzania
Czesci zamienne Czesci zamienne
llos¢ kod opis koszt llos¢ kod opis koszt

Godziny pracy

Zastrzezone Multipower Rif. Multipower

Data otwarcia pliku Potwierdzenie gwarancji I:I
Data zamknigcia Nieuznanie gwaranc;ji I:I
Referencje handlowe Przypisana odpowiedzialnos¢

W niosek o zwrot wadliwego materiatu l:l Poniesione koszty ogétem

Data zwrotu wadliwego materiatu Strona pokrywajgca koszty

Notatki rézne




Dystrybucja i autoryzowany serwis na terenie POLSKI
Bottari Polska sp. z 0.0.

Ul. Dtuga 7

96-325 Radziejowice Parcel

www.bottari.pl

W przypadku pytan lub probleméw prosimy o kontakt z naszym serwisem:

www.bottari.pl

reklamacje@bottari.pl

tel. +46 858 28 93

Formularz zgtoszeniowy / kontaktowy www.bottari.pl/reklamacje-czesci-zamienne




