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A. Migajgca podczas rozruchu lampka ostrzegawcza sygnalizuje niski
poziom oleju.

B. Przetacznik silnika.

[OFF] system wytaczony (energia z sieci jest dostgpna dla systemu,
ale generator nie uruchamia sie i akumulator sie nie taduje

[ON] system wigczony (generator uruchamia sig¢ w przypadku braku
zasilania i akumulator jest fadowany)

[START] uruchomienie reczne (aktywne tylko w przypadku braku
zasilania z sieci). PRZY PODLACZONEJ SIECI NIE WOLNO
WYBIERAC TEJ POZYCJI.

OSTRZEZENIE: Dopdki generator jest podigczony do kabla
zasilajgcego, nie wolno go uruchamiac recznie.

URUCHAMIANIE GENERATORA PRZY PODLACZONYM KABLU
ZASILAJACYM JEST BARDZO NIEBEZPIECZNE!

C. Przetacznik SZR.

[OFF] system w trybie recznym + kasowanie alarmu (patrz punkt D).
[ON] system w trybie automatycznym

Z PODLACZONYM ZASILANIEM SIECIOWYM

TRZYMAJ W POZYCJI [ON] | NIE UZYWAJ TEGO WYBIERAKA

D. Dioda LED sygnalizujgca prace jednostki sterujacej:

[ON] = tryb automatyczny;

MIGA = alarm braku uruchomienia po trzech probach;

ABY ZRESETOWAC ALARM, ustaw przetacznik [B] w pozycji [OFF] i
przestaw przetacznik [C] na kilka sekund na [OFF].

Dopiero po przetaczeniu [C] na [ON], przestaw [B] z powrotem na
[ON].

E. Zaciski plus i minus dla obcigzenia pragdem statym 12 VDC
(maksymalnie 8,3 A).

F.  Wytacznik ochronny wyjécia 12 V [naci$nij, aby zresetowac].

G. Multimetr (woltomierz Uxxx / miernik czestotliwosci F-xx,
zaréwno dla sieci, jak i generatora); przetacz przycisk, aby
zmieni¢ parametr;

H. Gniazdo pomocnicze.

I Gtéwne gniazdo do podtaczenia odbiornika.
J.  Wytgcznik automatyczny.

K. Zacisk uziemiajacy.

L. Wityczka linii zasilania

ODtACZ PRZEWOD DOPROWADZAJACY ZASILANIE Z SIECI
PRZED RECZNYM URUCHOMIENIEM GENERATORA.
Generator wyposazony jest w panel elektryczny z automatycznym
urzadzeniem do:

m  monitorowania napiecia sieci,

m tadowania akumulatora rozruchowego

m zarzadzania rozruchem i zatrzymaniem silnika,

m przetgczania sie¢/generator.



Wazne ostrzezenia:

1. Upewnij sig, ze:

1.1 Moc wymagana przez system jest zgodna z maksymalng
moc3, jaka moze dostarczy¢ generator.

1.2. Wysokie zapotrzebowanie na moc rozruchowg silnikéw
elektrycznych, lodowek, klimatyzatorow, pralek itp. miesci sie
w dopuszczalnych granicach. Nalezy pamieta¢, ze gdy
generator zaczyna dziata¢, zasila wszystkie odbiorniki, z
uwzglednieniem szczytowej mocy rozruchowe;.

2. Czynnosci, ktére moga by¢ wykonywane wytacznie przez
wykwalifikowany personel w przypadku braku napiecia, przed
wykonaniem potgczen elektrycznych:

2.1 Odtgczy¢ instalacje elektryczng odbiornika od gtéwnej linii
zasilajgcej (zasilanie sieciowe);

Z sieci zasilana jest cata instalacja lub tylko jej czes¢ (np. tylko
pompa gasnicza).

2.2 Podiaczy¢ do sieci kabel o odpowiedniej dtugosci i
przekroju. Nalezy pamietaé, ze generator powinien byc¢
umieszczony w pomieszczeniu i chroniony przed warunkami
atmosferycznymi, ale dobrze wentylowany. Zabrania sie
zakrywania generatora z ktérejkolwiek strony.

2.3 Na drugim koncu tego kabla umiesci¢ gniazdo CEE 2x32A
+T.

2.4 Przed podtgczeniem odbiornika/urzagdzen do sieci
podtgczy¢ kabel (o takiej samej charakterystyce jak poprzedni)
do punktu w instalacji, w ktérym rozpoczyna sig linia zasilania
odbiornikéw elektrycznych.

2.5. Na drugim koncu kabla zamontowac¢ wtyczke CEE
2x32A +T.

2.6. Przygotowac generator zgodnie z instrukcjg obstugi.

Przetestowac reczne uruchamianie i ustawi¢ przetgcznik [B]
w pozycji OFF. W przypadku uzycia w trybie automatycznym
w sytuacjach awaryjnych, zbiornik musi by¢ wystarczajaco
napetniony, aby urzgdzenie mogto pracowa¢ odpowiednio
dtugo, a filtr siatkowy paliwa musi by¢ otwarty.

2.7 Aktywowac system SZR, przekrecajac przetacznik [C] w
potozenie ON. Po podigczeniu kabla sieciowego mozna
obstugiwac ten przetgcznik tylko w sposéb opisany w punkcie
D.

2.8 Podtgczy¢ wtyk [L] do gniazda a wtyczke do gniazda [I].
2.9 Jesli generator ma by¢ uzywany w trybie recznym, przed
ustawieniem przetgcznika [C] w pozycji OFF nalezy
wyciggna¢ wtyczke [L] z gniazda.

2.10 Aktywowac zasilanie z sieci. Mozna to sprawdzic,
odczytujgc warto$¢ napiecia na multimetrze [G].

2.11 Przetacznikiem [J] wigczy¢ doptyw energii

2.12 Aby przenies¢ generator, mozna przywroci¢ zasilanie
systemu (obejscie) podigczajgc wtyczke do gniazda.

Bardzo wazne jest przestrzeganie tych ostrzezen i procedur, aby unikngaé
niebezpieczenstwa zwigzanego z jednoczesng obecnoscia napiecia z sieci i z
generatora podczas przetgczania zasilania na stycznikach.
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POLITYKA GWARANCYJNA MULTIPOWER QUALITY AND SERVICES S.R.L.

Firma Multipower S.r.l. zobowigzuje sie do usuniecia wad produkcyjnych lub wadliwych
materiatédw w produktach wprowadzonych na rynek w okresie 12 miesiecy od daty
sprzedazy przez sprzedawce detalicznego, a maksymalnie 18 miesiecy od daty
wystawienia faktury sprzedazy przez Multipower.

Roszczenia gwarancyjne nalezy sktadaé na odpowiednim formularzu MRGO1; formularz
nalezy wypetnié, podajac typ wyrobu, numer seryjny, rodzaj stwierdzonej usterki,
czesci, ktdrych dotyczy usterka, oraz zatgczajgc wszelkie zdjecia lub filmy pomocnicze.
Formularz nalezy przestaé pocztg elektroniczng do firmy Multipower (dane kontaktowe
podane w punkcie "I"), ktdra rozpatrzy zgtoszenie i moze poprosi¢ o dodatkowe
informacje w celu ustalenia przyczyny usterki i udzielenia odpowiedzi klientowi.

Firma Multipower zastrzega sobie prawo do naprawy usterki w sposdb, ktdory uzna za
najlepszy, dostarczajgc wszelkie czesci zamienne niezbedne do wykonania naprawy. Za
robocizne pobierana jest optata w wysokosci 25,00 euro/godzine bez podatku VAT.
Klient powinien na wiasny koszt dostarczy¢é maszyne do najblizszego centrum
serwisowego. Koszty transportu i podrdzy nie sg uwzgledniane.

A) Gwarancja jest uznawana tylko wtedy, gdy zalecenia dotyczgce obstugi
i konserwacji zawarte w instrukcjach obstugi s3 w petni przestrzegane.

e przed uzyciem nalezy zapoznac sie z instrukcjg obstugi

e sprawdzi¢ ilos¢ i rodzaj Srodkdéw smarnych, ktére nalezy wprowadzi¢ do silnika i
przektadni, jesli jest obecna.

e stosowac produkt wytgcznie do dozwolonych zastosowan

e przeprowadzac konserwacje w ustalonych odstepach czasu, uzywajac oryginalnych
czesci zamiennych

e W celu dokonania napraw gwarancyjnych nalezy skontaktowac sie z autoryzowanym
serwisem.

B) Co jest wytaczone z gwarancji (wczesniejsza informacja dla klienta)
Z gwarancji wytaczone sg

o \Wszystkie produkty, ktérych warunki gwarancji wygasty.
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o Wszystkie produkty, dla ktérych klient nie jest w stanie udokumentowaé dowodu
zakupu paragonem lub faktura.

e Uszkodzenia wynikajgce z niewtasciwego uzytkowania produktu

e Brak konserwacji zgodnej z terminami i czynnosciami podanymi w instrukcjach
obstugi.

o Wszystkie gazniki w silnikach spalinowych, chyba Ze usterka ujawni sie przy
pierwszym uruchomieniu lub, w kazdym przypadku, w ciggu 6 miesiecy od daty
zakupu. Gaznik jest bowiem narazony na dziatanie benzyny, ktéra moze byc
zanieczyszczona lub mie¢ pozostatosci po odparowaniu, co z czasem, ale takze w
przypadku niewtasciwej konserwacji, moze pogorszy¢ dziatanie samego gaznika.

e Wszelkie operacje czyszczenia, konserwacji i regulacji

e Wszelkie czynnosci zwigzane z montazem, przygotowaniem i uruchomieniem
wyrobu.

e Modyfikacje dokonane na urzadzeniu

e Wszystkie czesci podlegajgce zuzyciu, takie jak np. filtry oleju, filtry powietrza, filtry
paliwa, topatki, paski, powtoki lakiernicze itp.

A Wszelkie obrazenia ciata i/lub uszkodzenia mienia spowodowane przez produkt niezgodny z
wymaganiami nalezy zgtosic firmie Multipower.

B) Dokumentacja dla klienta koncowego.
Zawsze nalezy wystawi¢ klientowi konicowemu dokument poswiadczajgcy odbidr produktu
dostarczonego przez niego do naprawy. Dokument powinien zawiera¢ dane osobowe
klienta, dane identyfikacyjne maszyny, date i rodzaj zgtoszonej usterki.

Uwaga:

W przypadku napraw, ktére nie moga by¢ uznane w ramach gwarancji, zalecamy zaproponowanie
klientowi kosztorysu naprawy. Jesli szacunkowe koszty naprawy produktu przekroczg 50% wartosci
samego produktu, nalezy rozwazy¢ mozliwo$¢ jego wymiany na nowy. Wybdr miedzy naprawg a
zakupem nowego produktu zawsze nalezy do klienta.

C) Wszelkie roszczenia gwarancyjne muszg by¢ zatwierdzone przez firme
Multipower.

e W ciggu 3 dni roboczych od otrzymania formularza zgtoszenia gwarancyjnego, z
wytgczeniem $wiat, dni wolnych od pracy i okreséw zamkniecia, firma Multipower
przesle poczty elektroniczng odpowiedz o zatwierdzeniu lub odrzuceniu zgtoszenia
gwarancyjnego. Zadne z zatwierdzen nie bedzie poparte uzasadnieniem.
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e W przypadku uznania gwarancji firma Multipower moze zdecydowaé, wedtug
wfasnego uznania, czy zezwoli¢ na naprawe, czy tez rozwazy¢ wymiane produktu.

A Jesli serwis przystapi do naprawy lub wymiany produktu u klienta koncowego bez wystania
zgtoszenia lub oczekiwania na odpowiedZ od firmy Multipower, wéwczas serwisowi nie przystuguje
zadne odszkodowanie, jesli firma Multipower odrzuci roszczenie gwarancyjne lub podejmie inna

decyzje.

D) Wykonywania napraw gwarancyjnych uprzednio autoryzowanych przez

Multipower.

Po otrzymaniu upowaznienia do naprawy w ramach gwarancji, serwis przeprowadzi

naprawe w nastepujacy sposob:

e w ciggu 10 dni roboczych od otrzymania takiej zgody, jesli naprawa nie wymaga
zastosowania czesci zamiennych.

e W ciggu 10 dni roboczych od otrzymania zadanych czesci zamiennych; czesci
zamienne zatwierdzone i wystane przez Multipower.

e Zdemontowane i/lub uszkodzone czesci nalezy przechowywacd i pozostawi¢ do
dyspozycji firmy Multipower, ktéra podejmie decyzje o ich przyjeciu z powrotem
lub zezwoli na ich ztomowanie.

E) Dostarczenie naprawionego produktu do klienta.
e Po zakonczeniu naprawy serwis powiadomi klienta, aby odebrat produkt.

F) Zwrot kosztow robocizny/wynagrodzen

e Serwisom przystuguje zwrot kosztow w wysokosci 25,00 EUR za godzine pracy w
zwigzku z pracami gwarancyjnymi.

e Faktury za zwrot kosztéw robocizny zwigzane z gwarancjami zatwierdzonymi przez
Multipower nalezy przesta¢ w ciggu 30 dni od zakoriczenia naprawy. Multipower
zatwierdza fakturowanie na warunkach obowigzujgcych miedzy stronami.

AZa prace podjete przez serwis bez uprzedniego upowaznienia ze strony firmy Multipower nie
przystuguje zwrot kosztow.

G) Wszelkie uszkodzenia stwierdzone podczas odbioru/roztadunku

towarow
Jezeli po otrzymaniu towaru klient stwierdzi jakiekolwiek uszkodzenia powstate w
wyniku transportu lub uszkodzenia opakowania, musi umiesci¢ pisemne
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zastrzezenie na dokumentach przewozowych i powiadomié o tym fakcie kierowce.
Nastepnie nalezy niezwtocznie poinformowac firme Multipower, dokumentujac
stwierdzone uszkodzenie.

A Nalezy zapoznac sie z instrukcjami obstugi i konserwacji, instrukcjami dotyczgcymi
czesci zamiennych oraz siecig serwisowg dostepng na stronie internetowe;j:

www.multi-power.it

H) Dane kontaktowe firmy Multipower do zgtaszania i przekazywania
roszczen gwarancyjnych:

e Marco Messori: tel. 348 306 33 99 vendite@multi-power.it

® Lino Soliani: tel. 337 163 74 45 assistenza@multi-power.it
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RAPORT Z REKLAMACJI KLIENTA

Data

Nr ref. sprzedawcy.

Sprzedawca lub klient sieci Multipower

Dane kontaktowe

Uzytkownik koncowy lub klient:

Adres, telefon:

Opis modelu i typ maszyny:

Numer seryjny:

Data zakupu, numer rachunku / dok.

Silnik:

Numer seryjny:

Data powstania usterki

Opis problemu:

Badanie:

Propozycja rozwigzania

Czes$ci zamienne

Czes$ci zamienne

lloséé kod opis

koszt

llosé kod

opis

koszt

Godziny pracy

Zastrzezone Multipower

Rif. Multipower

Data otwarcia pliku

Data zamknigcia

Referencje handlowe

Whniosek o zwrot wadliwego materiatu

Data zwrotu wadliwego materiatu

Potwierdzenie gwarancji
Nieuznanie gwarancji
Przypisana odpowiedzialno$¢é
Poniesione koszty ogétem

Strona pokrywajgca koszty

(0]

Notatki ré6zne




Dystrybucja i autoryzowany serwis na terenie POLSKI
Bottari Polska sp. z 0.0.

Ul. Dtuga 7

96-325 Radziejowice Parcel

www.bottari.pl

W przypadku pytan lub problemoéw prosimy o kontakt z naszym serwisem:

www.bottari.pl

reklamacje@bottari.pl

tel. +46 858 28 93

Formularz zgtoszeniowy / kontaktowy www.bottari.pl/reklamacje-czesci-zamienne
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