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1. Wskazówki bezpieczeństwa
Przed rozpoczęciem używania produktu należy uważnie przeczytać instrukcję obsługi i 
zachować ją do późniejszego użytku.

• Produkt nie może być używany przez dzieci poniżej 8 lat. Jeśli jest to konieczne, należy 
zapewnić nadzór opiekuna. Nie wolno pozwolić dzieciom, aby jeździły na produkcie.

• Problemy mogące zaistnieć w czasie czyszczenia urządzenia, powinny być jak najwcześ-
niej usunięte lub naprawione.

• Należy posprzątać kable zasilające i drobne przedmioty z podłogi, aby zapobiec zabloko-
waniu się urządzenia w czasie czyszczenia.

• Krawędzie dywanu należy zagiąć do spodu dywanu oraz należy zapobiec dotykaniu 
podłogi przez zawieszone firanki, obrusy itp.

• Na brzegu podwyższonej strefy powinny zostać zainstalowane bariery ochronne zapobie-
gające upadkowi produktu.

• W czasie używania produktu należy kierować się instrukcją obsługi. Należy używać 
wyłącznie akcesoriów zarekomendowanych lub sprzedawanych przez producenta.

• Należy upewnić się, iż napięcie zasilania odpowiada napięciu podanemu na podstawie.
• Należy używać tylko we wnętrzach, w środowisku domowym. Nie wolno używać na 

zewnątrz, w pomieszczeniach komercyjnych lub przemysłowych.
• Należy używać tylko oryginalnego akumulatora oraz stacji dokującej do doładowywania, 

które są specyficzne dla danego producenta.
• Przed rozpoczęciem używania produktu należy upewnić się, że jest zainstalowany pojem-

nik na kurz i materiały filtracyjne.
• Zabronione jest używanie produktu w miejscu używania otwartego ognia lub występowa-

nia kruchych przedmiotów.
• Nie wolno używać produktu w ekstremalnie wysokiej (powyżej 40°C) albo bardzo niskiej 

(poniżej 5°C) temperaturze.
• Włosy, ubrania, palce i inne części ciała należy trzymać poza zasięgiem otwartych i pracu-

jących części produktu.
• Nie wolno używać produktu na mokrej lub podmokłej powierzchni.
• Należy omijać takie przedmioty jak:
 – kamienie, papier.
 – palące się materiały, takie jak toner do drukarek lub kopiarek.
 – papierosy, zapałki, popiół lub inne materiały mogące spowodować pożar.
• Nie wolno kłaść przedmiotów przy wylocie ssania. Nie wolno używać urządzenia w stanie 

zablokowanego ssania. Z okolicy otworu ssącego należy usunąć kurz, watę, włosy itp., 
aby zapewnić ciągły obieg powietrza w otworze ssącym.

• Należy obchodzić się ostrożnie z kablem zasilającym, aby unikać jego uszkodzenia. Nie 
wolno używać kabla zasilającego do ciągania lub przyciągania urządzenia albo stojaka 
ładującego produkt.

• Kabel zasilający nie może być używany jako uchwyt.
• Nie wolno zaczepiać kabla zasilającego w drzwiach.
• Nie wolno przeciągać kabla przez ostre krawędzie i zagięcia.
• Nie wolno używać produktu w przypadku uszkodzenia kabla zasilającego, gniazda lub 

stacji dokującej.
• Nie wolno używać produktu, jeśli nie działa prawidłowo z powodu upadku, uszkodzenia, 

użycia na zewnątrz lub przedostania się wody. Aby zapobiec obrażeniom, należy przeka-
zać uszkodzony produkt w celu naprawy do producenta lub jego działu obsługi posprze-
dażowej.

• Przed czyszczeniem i konserwacją produktu należy wyłączyć produkt za pomocą wyłącz-
nika.
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2. Środki bezpieczeństwa
Przed rozpoczęciem używania robota prosimy o przeczytanie poniższych wskazówek.

1. Przewody elektryczne i inny 
sprzęt elektryczny porozrzucany 
na podłodze może spowodować 
uszkodzenie produktu. Przed 
użyciem należy go usunąć.

2. Frędzle dywanów należy 
schować, albo pracować na 
dywanach z krótkim włosem.

3. Szczelina mniejsza niż 8 cm pod 
spodem mebli może spowodo-
wać zaczepienie się produktu. 
W przypadku potrzeby pospr-
zątania pod meblami, należy 
przesunąć meble.

4. Aby zapewnić bezpieczną pracę 
produktu, na skraju schodów 
powinna zostać umieszczona 
barierka ochronna.
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3. Przedstawienie produktu

Lampka kontrolna Wi-Fi

Kółko środkowe

Filtr główny

Osłona górna pojemnika na kurz

Gąbka filtracyjna

Pojemnik na kurz

Pojemnik na wodę

Ścierka na wodę

Przełącznik

Kółka napędowe

Szczotka prawa

Pojemnik na kurz

Przycisk włączenia/wyłączenia 

Czujnik upadku

Elektrody ładujące

Czujniki podczerwieni

Szczotka lewa

Gniazdo do zasilacza

Przycisk pojemnika na kurz

Zatyczka uszczelniająca pojemnika 
na wodę

Osłona dolna pojemnika na kurz

Zamek pojemnika na kurz
Osłona górna

Wysokowydajny filtr (HEPA)

Zestaw szczotki walcowej
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3. Przedstawienie produktu

Przycisk włączenia/wyłączenia

Do lewej
Zatrzymanie/uruchomienie

Tryb krawędzi

Ssanie

Do przodu

Do prawej

Wstecz
Sprzątanie od punktu
Tryb dywanu

Strona główna

31

32

33

34

35

36

37

38

1

2

3

1. Dioda LED
2. Interfejs zasilania
3. Elektrody ładujące
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4. Instrukcja obsługi
4.1. Ładowanie

4.1.1. Podłącz zasilacz do stojaka 
ładującego.
Umieść stojak ładujący równolegle do ściany. 
Nie umieszczaj żadnych przedmiotów w 
odległości 1 m od lewej i prawej strony, oraz 
z przodu w odległości 2 m. Baza nie powinna 
znajdować się koło przedmiotów o mocnej 
powierzchni odbijającej (lustra)

4.1.2. Włączenie urządzenia 
Urządzenie włącza się przyciskiem start/pauza. 
Po każdym użyciu zalecamy pozostawienie 
urządzenia w stojaku ładującym, zamiast 
wyłączać go natychmiast, aby mieć pewność, 
że następnym razem będzie ono w pełni 
naładowane do nowego sprzątania.

4.1.3. Stacja ładująca
• Umieść robota w bazie ładującej.
• Włącz robota za pomocą przycisku 

włączania na górnej stronie urządzenia – 
robot przejdzie do trybu czujności.

• Miganie czerwonej lampki kontrolnej 
sygnalizuje potrzebę naładowania 
akumulatora.

• Migające światło niebieskie sygnalizuje 
ładowanie. Gdy miganie światła 
niebieskiego ustanie, oznacza to 
zakończenie ładowania.

• Przed pierwszym użyciem ładuj 
urządzenie przez ponad 6 godzin. 

4.2. Pilot zdalnego sterowania

4.2.1. Pilot zdalnego sterowania
Uruchom albo zatrzymaj robota 
naciśnięciem przycisku włączenia/
wyłączenia na robocie albo przycisku 
włączenia/wyłączenia/pauzy na pilocie. 
W przypadku potrzeby wybrania innego 
trybu, przejdź do części „Wybór trybu“. 
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4. Instrukcja obsługi
4.2.2. Wybór trybu

Aby urządzenie dostosowało się do rozmaitych 
warunków powierzchni i zapewniało doskonałe 
czyszczenie, wykorzystuje serię trybów czy-
szczenia, które można wybrać wg potrzeby za 
pomocą pilota zdalnego sterowania. Za pomocą 
pilota, jak również aplikacji mobilnej, można pr-
zełączać bezpośrednio pomiędzy trybami. Przed 
włączeniem trybu należy upewnić się, że pierś-
cień wokół przycisku świeci na niebiesko oraz 
że jednostka główna jest w stanie obudzonym. 
Jeśli jednostka główna nie jest obudzona, obudź 
ją, naciskając krótko przycisk włącz/wyłącz.

Tryb sprzątania od konkretnego punktu
Nadaje się do sprzątania powierzchni zanieczy-
szczonych w konkretnych, skoncentrowanych 
miejscach. Sprzątanie skupia się na wyraźnie 
zanieczyszczonych miejscach, od których robot 
kontynuuje sprzątanie w trasie o kształcie 
spirali.

Tryb krawędzi
Nadaje się do sprzątania narożników w pomie-
szczeniach. Urządzenie czyści wzdłuż określo-
nego obwodu (np. ściany) i powraca do stojaka 
ładującego zgodnie z trasą.

Tryb domowy
W trakcie czyszczenia może zabraknąć energii 
w akumulatorze urządzenia. Urządzenie wtedy 
automatycznie powraca do stacji ładującej.
Jeśli chcesz odesłać urządzenie ręcznie do stacji 
ładującej, możesz nacisnąć przycisk "Dom" 
albo dwukrotnie przycisk "Zasilanie" na górnej 
stronie urządzenia, aby powróciło ono do stacji 
dokującej w celu naładowania się.

Ustawienie mocy ssania
Naciśnij przycisk "Turbo" na pilocie. Istnieją trzy 
tryby ssania (Mocny/Standardowy/Słaby). Tryb 
standardowy można wykorzystać do codzienne-
go sprzątania, natomiast tryb mocny zwiększa 
moc ssania, zaś tryb słaby zmniejsza poziom 
hałasu. Tryb słabego ssania można wykorzystać 
do czyszczenia podłóg drewnianych i ceramicz-
nych, tryb standardowy służy do normalnego 
posprzątania w domu, natomiast z trybu 
mocnego można skorzystać do czyszczenia 
dywanów.
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4. Instrukcja obsługi

4.4. Pojemnik na wodę
Urządzenie jest wyposażone w pojemnik na wodę do zmywania podłogi. Po skończeniu 
odkurzania można zamienić pojemnik na kurz na zestaw z pojemnikiem na wodę. Sposób 
czyszczenia znajduje się w części "Konserwacja" niniejszego podręcznika. Nie używaj 
zestawu pojemnika na wodę do dywanów. Podczas czyszczenia przy użyciu ścierki, zagnij 
krawędź dywanu, aby zapobiec zanieczyszczeniu dywanu ciałami obcymi ze ścierki. W czasie 
czyszczenia uważaj na śliską podłogę, dolewaj wody we właściwym czasie, albo zakończ 
zmywanie. Aby dolać wody, trzeba wyjąć pojemnik na wodę. Podczas ładowania pamiętaj o 
tym, aby wyjąć zestaw z pojemnikiem na wodę.

1. Dolanie wody
Otwórz pojemnik na wodę 
(zob. rysunek) i wlej do 
pojemnika wystarczającą 
ilość wody.

4.3. Szczotka walcowa
Aby oczyścić szczotkę walcową, 
zdejmij pokrywę szczotki 
walcowej, wyjmij szczotkę 
walcową, usuń z niej nawinięte 
włosy i następnie oczyść ją za 
pomocą szczotki czyszczącej.

2. Zamocowanie ścierki do 
dolnej części pojemnika.
Zamknij osłonę dopływu i 
zamocuj ścierkę.

3. Instalacja zestawu 
pojemnika na wodę
Naciśnij przycisk, aby zwolnić 
pojemnik na kurz. Z tyłu 
urządzenia wyjmij pojemnik na 
kurz, zamieniając go na zestaw 
pojemnika na wodę.

4. Zmywanie podłogi
Włącz dowolny tryb sprzątania wg potrzeby, a 
urządzenie wykona czyszczenie oraz zmywanie.



111

5. Połączenie z aplikacją
1. Pobierz aplikację, skanując kod QR za pomocą telefonu, albo wyszukaj i pobierz "Niceboy 

ION" w sklepie z aplikacjami mobilnymi. Przed skorzystaniem z funkcji przekonaj się, że 
Twój telefon jest połączony z siecią Wi-Fi.

2. Otwórz aplikację "Niceboy ION" i zarejestruj nowe konto albo zaloguj się na konto 
istniejące.

 
3. Po ustawieniu hasła przejdź na następny krok "Dodaj urządzenie".
 
4. Kliknij na "Roboty sprzątające"
 
5. Kliknij na "Charles i7".
 
6. Włącz przycisk zasilania z boku urządzenia (1 – WŁĄCZONE; 0 – WYŁĄCZONE), jak jest 

pokazane na rysunku.
 
7. Zabrzmi dźwięk startowy; następnie naciśnij i przytrzymaj przez ponad 3 sekundy 

przycisk włączenia/wyłączenia na panelu, aż zabrzmi sygnał akustyczny i wskaźnik LED 
Wi-Fi będzie migał.

 
8. Upewnij się, że znasz nazwę Twojej sieci domowej Wi-Fi, wprowadź hasło do Wi-Fi i kliknij 

na NASTĘPNY (uwaga: robota można podłączyć tylko do sieci Wi-Fi 2,4 GHz), jak jest 
pokazane na rysunku.

 
9. Upewnij się, że wskaźnik LED Wi-Fi miga, zaznacz "Potwierdzić szybkie miganie 

wskaźnika", a po pomyślnym dodaniu urządzenia kliknij na NASTĘPNY, aby połączyć się z 
siecią, oraz na ZAKOŃCZ.

 
10. Podłączanie urządzenia do sieci Wi-Fi może zająć kilka lub kilkadziesiąt sekund w 

zależności od siły sygnału. Po pomyślnym podłączeniu urządzenia wyświetla się interfejs 
obsługi.

Resetowanie Wi-Fi: Po upływie czasu na podłączenie albo przed podłączeniem innego 
telefonu, najpierw włącz robota, w ciągu 10 sekund od podłączenia naciśnij i przytrzymaj 
przez 5 sekund przycisk Wyłącz/Włącz, aż zabrzmi sygnał akustyczny, co spowoduje usunięcie 
dotychczasowego telefonu z aplikacji i można podłączyć robota do sieci Wi-Fi za pomocą 
innego telefonu. Dalej należy postępować, jak jest opisane wyżej.

Aplikacja oferuje zdalną obsługę oraz wykorzystanie zaawansowanych funkcji robota 
sprzątającego.
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6. Konserwacja
6.1. Pojemnik na kurz i filtr

Przed rozpoczęciem czyszczenia i konserwacji urządzenia oraz jego akcesoriów wyłącz robota 
i odłącz stojak ładujący.
Wyjmij pojemnik na kurz, otwórz osłonę pojemnika na kurz i oczyść go.

Wyjmij filtr kurzu. Nie zaleca się mycia filtra HEPA. Stuknij kilka razy w filtr HEPA, aby usunąć 
kurz.

 Przepłucz pojemnik na kurz oraz filtr główny, następnie wszystko dokładnie osusz. W trakcie 
używania zadbaj o to, aby pojemnik był suchy. 
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6. Konserwacja
6.2. Pojemnik na wodę

Czyszczenie ścierki do wody
• Wyjmowanie: Po zakończeniu zmywania podłogi wyjmij pojemnik na wodę i zdejmij 

ścierkę
• Konserwacja: Opłucz i osusz ścierkę do wody

Czyszczenie pojemnika na wodę
• Wyjmowanie: Po zmywaniu podłogi wyjmij pojemnik na wodę, zdejmij ścierkę do wody i 

wylej pozostałą wodę z pojemnika.
• Konserwacja: Pozostaw pojemnik na wodę do osuszenia poza robotem.

6.3. Szczotki boczne
Czyszczenie szczotek bocznych
Wyjmij szczotki boczne i przetrzyj je czystą ścierką.

6.4. Pozostałe elementy
W przypadku nienormalnego ruchu robota oczyść 
kółko środkowe z włosów i innych zanieczyszczeń.
Oczyść czujnik, aby zapewnić jego czułość. Do 
czyszczenia elektrod ładujących użyj suchej ścierki. 
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7. Rozwiązywanie problemóv

Przyczyna problemu Wskazania na 
wyświetlaczu

Komunikat w 
aplikacji Rozwiązanie

Szczotka boczna Czerwone światło 
świeci się

Sprawdź, czy 
szczotki boczne nie 
są zablokowane

Oczyść szczotkę 
boczną

Usterka wentylatora Czerwone światło 
świeci się

Błąd chłodzenia 
silnika

Przed użyciem 
zaczekaj godzinę

Szczotka walcowa Czerwone światło 
świeci się

Sprawdź, czy 
szczotki walcowe 
są zainstalowane 
prawidłowo

Sprawdź, czy 
szczotka walcowa 
znajduje się we 
właściwym miejscu

Brak pojemnika na 
kurz

Czerwone światło 
świeci się

Sprawdź, czy 
pojemnik na kurz 
jest prawidłowo 
zainstalowany

Sprawdź, czy 
pojemnik na kurz 
znajduje się w 
swoim miejscu

Usterka 
rozpoznania podłogi

Światło czerwone 
miga

Proszę sprawdzić, 
czy kółka stoją na 
podłodze

Oczyść czujnik 
podłogi i upewnij 
się, że nie jestem 
podniesiony.

Przerwanie 
sprzątania

Światło czerwone 
miga

Pomóż mi proszę, 
zablokowałem się

Proszę przenieść 
robota w wolne 
miejsce

Bateria 
rozładowana

Światło czerwone 
miga

Rozładowany 
akumulator, naładuj 
mi go proszę

Przenieś robota 
ręcznie z powrotem 
do stacji ładującej

Nieprawidłowe 
ładowanie

Światło czerwone 
miga

Proszę, włącz 
wyłącznik zasilania, 
aby naładować

Proszę, włącz 
wyłącznik ładowania

Awaria żyroskopu Światło czerwone 
miga

Usterka nawigacji, 
proszę mnie 
zrestartować

Włącz wyłącznik 
ponownie
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8. Zawartość opakowania
1.  Robot sprzątający
2. Baza ładująca
3. Pilot zdalnego sterowania
4. Zasilacz
5. Szczotki boczne 4 szt.
6. Filtr HEPA 2 szt.
7. Szczotka czyszcząca
8. Taśma magnetyczna
9. Pojemnik na wodę
10. Instrukcja obsługi

6
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9. Parametry
Model produktu  Charles i7
Wejście  DC 14.8 V
Moc   30 W
Pojemność akumulatora  DC 14.8 V Li-ion 2600 mAh
Objętość pojemnika na kurz  0.6 l
Czas czyszczenia  120 min.
Czas ładowania  300 min.
Baterie  DC 3 V (AAA)
Sposób sterowania zdalnego    Podczerwone
Odległość nadawania i odbioru  <5 M
Wi-Fi   2.4 – 2.5 GHz; 5.15-5.875 GHz; 5.925 GHz-7.125 GHz

Wejście  100–240 V/50–60 Hz
Wyjście  19 V/0.6 A

Przed pierwszym użyciem włóż do pilota 2 baterie AAA. Upewnij się, że dodatni
i ujemny biegun baterii zgadzają się z oznaczeniami w komorze baterii.

Żywotność baterii lub akumulatora, które mogą być dołączone do produktu, wynosi sześć 
miesięcy, ponieważ jest to materiał eksploatacyjny. Niewłaściwa obsługa (długotrwałe 
ładowanie, zwarcie, uszkodzenie przez inny przedmiot itp.) może prowadzić na przykład do 
pożaru, przegrzania lub wycieku baterii.

W przypadku urządzenia radiowego, które celowo transmituje fale radiowe, instrukcje 
i informacje dotyczące bezpieczeństwa obejmują informacje o wszystkich pasmach 
częstotliwości, w których działa urządzenie radiowe, oraz o maksymalnej mocy częstotliwości 
radiowej nadawanej w paśmie częstotliwości, w którym działa urządzenie radiowe.

Podręcznik w postaci elektronicznej można pobrać ze strony www.niceboy.eu w sekcji 
wsparcia. RTB Media s.r.o. niniejszym oświadcza, że typ urządzenia radiowego CHARLES i7 
jest zgodny z dyrektywami: 2014/53/UE, 2014/30/UE, 2014/35/UE i 2011/65/UE. Pełna treść 
Deklaracji Zgodności UE jest do dyspozycji na stronie internetowej:
https://niceboy.eu/cs/podpora/prohlaseni-o-shode-mM38CtmYvX693lHvvu4CWpk3vJGrvnC
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10. Często zadawane pytania
Zainstaluj prawą szczotkę boczną w prawym dolnym otworze montażowym urządzenia, lewą 
szczotkę w lewym dolnym otworze montażowym, i upewnij się, że obie szczotki są prawidłowo 
zamontowane w swoim miejscu.

Pytanie:  Co robić, gdy siła ssania jest słaba?
Odpowiedź: Najpierw sprawdź, czy pojemnik na kurz nie jest pełny oraz czy robot  

  jest w pełni naładowany. W przypadku pustego pojemnika i w pełni   
  naładowanego akumulatora spróbuj przełączyć robota na wyższy stopień  
  ssania. W przypadku zanieczyszczeń trudnych do zbierania, spróbuj  
  posprzątać w trybie sprzątania od wyznaczonego punktu.

Pytanie:  Co robić, gdy moja ładowarka ma problemy z naładowaniem robota?
Odpowiedź: Przed rozpoczęciem ładowania upewnij się, że stojak ładujący jest   

  podłączony do sieci elektrycznej i sprawdź, czy kabel elektryczny jest  
  podłączony do stojaka ładującego.

Pytanie:  Co robić, gdy robot nie może znaleźć stojaka ładującego?
Odpowiedź: Stojak ładujący powinien być umieszczony przy ścianie i powinna być  

  zachowana wolna przestrzeń co najmniej 1 metr po każdej stronie   
  urządzenia oraz 2 metry z przodu. Czasami wystarczy ustawić go   
  z powrotem ręcznie.

Pytanie:  Co robić, gdy pilot zdalnego sterowania nie działa?
Odpowiedź: 1. Efektywna odległość pilota do sterowania urządzeniem wynosi 5   

  metrów. Upewnij się, że pilot jest skierowany w urządzenie.
   2. W przypadku rozładowania się baterii wymień ją na nową.
   3. Upewnij się, że wyłącznik urządzenia jest włączony oraz że   

  moc urządzenia jest wystarczająca do tego, aby zakończyć operację.
   4. Proszę przetrzeć nadajnik podczerwieni pilota oraz    

  odbiornik podczerwieni ROBOTA czystą suchą ścierką.
Pytanie:  Dlaczego po zakończeniu czyszczenia urządzenie znowu ładuje się?
Odpowiedź: Czas pracy urządzenia różni się w zależności od stopnia złożoności   

  pomieszczenia, ilości zanieczyszczeń oraz trybu sprzątania..
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INFORMACJE DLA UŻYTKOWNIKÓW DOTYCZĄCA UTYLIZACJI SPRZĘTU ELEKTRYCZNEGO I 
ELEKTRONICZNEGO (GOSPODARSTWA DOMOWE)

 Symbol widniejący na produkcie albo w dokumentacji towarzyszącej 
oznacza, że zużytego sprzętu elektrycznego lub elektronicznego 
nie wolno likwidować razem z odpadami komunalnymi. W celu 
należytej utylizacji sprzętu należy oddać go w wyznaczonym punkcie 
zbiórki, gdzie zostanie on bezpłatnie odebrany. Prawidłowa utylizacja 
produktu pomaga zachować cenne zasoby naturalne i wspiera procesy 
zapobiegania potencjalnym ujemnym skutkom wobec środowiska 
i zdrowia człowieka, jakie mogłyby mieć miejsce w przypadku 
nieprawidłowej utylizacji odpadów. Po więcej informacji należy zwrócić 
się do lokalnego urzędu lub najbliższego punktu zbiórki. Niewłaściwy 
sposób utylizacji odpadów tego rodzaju może skutkować nałożeniem 
kar pieniężnych zgodnie z przepisami danego kraju. Informacje 
dla użytkowników dotyczące utylizacji sprzętu elektrycznego i 
elektronicznego.

(firmy i przedsiębiorstwa)
W celu prawidłowej utylizacji sprzętu elektrycznego i elektronicznego używanego przez 
firmy i przedsiębiorstwa należy zwrócić się do producenta lub importera produktu. Udzieli 
on informacji na temat sposobów utylizacji produktu, a w zależności od daty wprowadzenia 
urządzenia elektrycznego do obrotu, poinformuje, na kim ciąży obowiązek finansowania 
utylizacji urządzenia elektrycznego. Informacje dotyczące utylizacji w pozostałych krajach, 
poza Unią Europejską. Powyższy symbol obowiązuje tylko w krajach Unii Europejskiej. Aby 
uzyskać szczegółowe informacje dotyczące utylizacji sprzętu elektrycznego i elektronicznego, 
należy zwrócić się do odpowiednich urzędów w Państwa kraju albo do sprzedawcy sprzęt.


