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1. Port USB 3.2 Type-C drugiej generaciji
Stuzy do podtaczania urzadzen, takich jak zewnetrzne urzadzenia pamieci masowe;j i drukarki.
Zapewnia szybkos¢ transferu danych do 10 Gb/s. Funkcja PowerShare umozliwia tadowanie podtaczonych urzadzen USB.

@ UWAGA: Podfaczone urzadzenia USB nie sg fadowane, gdy komputer jest wyfaczony lub w trybie uspienia. Wiacz komputer, aby
fadowac¢ podfaczone urzadzenia USB.

Przod

1. Zestaw wysuwanej kamery

Umozliwia prowadzenie rozmoéw wideo, robienie zdje¢ i nagrywanie fiméw. Kamere mozna schowa¢ w celu ochrony prywatnosci.
2. Wyswietlacz

Wyswietla obraz uzytkownikowi.
3. Gtosniki

Wyijscie dZzwieku.
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Przycisk zasilania
Nacisnij, aby wigczy¢ komputer, jedli jest wytaczony, w trybie uspienia lub hibernaciji.

Kiedy komputer jest wtaczony, nacisnij przycisk zasilania, aby przetaczy¢ komputer w stan uspienia; naciénij i przytrzymaj przycisk
zasilania przez 10 sekund, aby wymusi¢ wyfaczenie komputera.
UWAGA: Sposob dziatania przycisku zasilania w systemie Windows mozna dostosowa¢. Wiecej informacji zawiera sekcja Ja i moj

Dell na stronie support.dell.com/manuals.

Przycisk wbudowanego autotestu / wyboru zrédta wejsciowego wyswietlacza
Przycisk ten ma dwie funkcje:
e Kiedy komputer jest wigczony, mozna go uzy¢ w celu wyboru zrodta obrazu.
Nacisnij przycisk, aby przetaczy¢ miedzy wewnetrznym wyswietlaczem systemu a wejsciem HDMI.

e (Gdy komputer jest wytaczony (brak zasilania; komputer nie jest takze w stanie uspienia ani hibernacji), uzyj tego przycisku, aby
uruchomi¢ wbudowany autotest wyswietlacza.

Nacisnij i przytrzymaj ten przycisk, a nastepnie nacisnij przycisk zasilania, aby wtgczy¢ komputer. Na ekranie zostanie wysSwietlony
wbudowany wzér koloréw monitora LCD.
Aby uzyska¢ wiecej informacii, zapoznaj sie z sekcja Rozwigzywanie probleméw w Instrukciji serwisowej pod adresem www.dell.com/
support/manuals.
Etykieta z kodem Service Tag

Kod Service Tag jest unikatowym identyfikatorem alfanumerycznym, ktéry umozliwia pracownikom serwisowym firmy Dell
identyfikowanie podzespotéw sprzetowych w komputerach klientdw i uzyskiwanie dostepu do informaciji o gwarancji.
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Tyt

1. Pokrywa tylna

Obudowa zdejmowalna.
2. Panel tylny

Stuzy do podtaczania urzadzeh USB, audio, wideo i innych.
3. Podstawka

Umozliwia zamontowanie komputera w pionie.

Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat portéw tylnych, zobacz sekcje Panel tylny.

Widoki komputera Inspiron 24 5420 All-in-One 1"
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Port USB 3.2 pierwszej generacji z obstuga funkcji wiaczania/budzenia (2)

Stuzy do podtaczania urzadzen peryferyjnych, takich jak zewnetrzne urzadzenia pamieci masowej i drukarki. Zapewnia szybkos¢
transferu danych do 5 Gb/s. Za pomoca klawiatury lub myszy podtaczonej do tego portu mozna wybudzi¢ komputer ze stanu
gotowosci.

@l UWAGA: Wytacz opcje BIOS Deep Sleep, aby umozliwi¢ wybudzanie wytaczonego komputera.

Ztacze wejsciowe HDMI

Umozliwia podtaczanie konsoli do gier, odtwarzacza Blu-ray i innych urzadzen wyposazonych w wyjécie HDMI.
Ztacze HDMI

Umozliwia podigczanie telewizora, zewngtrznego wyswietlacza lub innego urzgdzenia z wejéciem HDMI. Zapewnia wyjécie wideo
i audio.

Gniazdo zasilacza
Umozliwia podtaczenie zasilacza do komputera.
Ztacze sieciowe

Umozliwia podtagczenie komputera do routera lub modemu szerokopasmowego kablem Ethernet (RJ-45) w celu nawiazania taczno$ci
z siecia lokalna lub z Internetem o predkosci 10/100/1000 Mb/s.

Port USB 3.2 drugiej generacji z funkcjag PowerShare
Stuzy do podtaczania urzadzenh peryferyjnych, takich jak zewnetrzne urzadzenia pamieci masowej i drukarki.
Zapewnia szybkos¢ transferu danych do 10 Gb/s. Funkcja PowerShare umozliwia tadowanie podtaczonych urzadzen USB.

@ UWAGA: Podtaczone urzadzenia USB nie sg tadowane, gdy komputer jest wytaczony. Wytacz opcje BIOS Deep Sleep, aby
umozliwi¢ fadowanie nawet po wytaczeniu komputera.

Port USB 3.2 pierwszej generacji z obstuga funkcji wigczania/budzenia

Stuzy do podtaczania urzadzen peryferyjnych, takich jak zewnetrzne urzadzenia pamieci masowej i drukarki. Zapewnia szybkos¢

transferu danych do 5 Gb/s. Za pomoca klawiatury lub myszy podtaczonej do tego portu mozna wybudzi¢ komputer ze stanu
gotowosci.

Widoki komputera Inspiron 24 5420 All-in-One



®| UWAGA: Wyifacz opcje BIOS Deep Sleep, aby umozliwi¢ wybudzanie wytaczonego komputera.
8. Uniwersalne gniazdo audio
Umozliwia podtgczanie gtosnikow, wzmacniaczy i innych urzgdzen wyjéciowych dzwigku.
9. Gniazdo karty SD
Umozliwia odczytywanie i zapisywanie informacji na karcie SD. Komputer obstuguje nastepujace rodzaje kart:

e Secure Digital (SD)
e Secure Digital High Capacity (SDHC)
e Secure Digital Extended Capacity (SDXC)

Kod Service Tag

Kod Service Tag jest unikalnym, alfanumerycznym identyfikatorem, ktory umozliwia pracownikom serwisowym firmy Dell identyfikowanie
skfadnikow sprzetowych w komputerach klientow i uzyskiwanie dostepu do informacji o gwaranciji.

=43 MFGYR: XXXX
@ ST:XXXXXXX
EX: XXXXXKXXXXK

T AR Ael"mgye ——

IO

. e
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Wysuwana kamera

Wysuwana kamera w przypadku komputerow dostarczanych z kamerg FHD
RGB + IR

1. Nadajnik podczerwieni

Emituje promieniowanie podczerwone, ktéry umozliwia wykrywanie i $ledzenie ruchu za pomoca kamery.
2. Kamer na podczerwieh

Zwieksza bezpieczenstwo po uwierzytelnieniu w systemie rozpoznawania twarzy Windows Hello.
3. Kamera

Umozliwia prowadzenie czatéw wideo, robienie zdje¢ i nagrywanie filmow.
4. Nadajnik podczerwieni

Emituje promieniowanie podczerwone, ktéry umozliwia wykrywanie i §ledzenie ruchu za pomoca kamery.
5. Lampka stanu kamery

Swieci, gdy kamera jest w uzyciu.
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Wysuwana kamera w przypadku komputerow dostarczanych z kamerg FHD
RGB

1. Kamera

Umozliwia prowadzenie czatéw wideo, robienie zdje¢ i nagrywanie fimow.
2. Lampka stanu kamery

Swieci, gdy kamera jest w uzyciu.
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Nachylenie

Podstawka Y
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Podstawka rownoramienna

25°
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Widok wnetrza komputera

1 12 13 14 15

10 1

9 2
3
8
7 6 b5 4

Radiator

Wentylator

Gtosniki

Czytnik kart pamieci

Ptyta gtbwna

Modut mikrofonu

Gniazdo karty sieci bezprzewodowe;
Ptyta przycisku zasilania

Dysk twardy

10. WysSwietlacz

11. Podstawa zestawu wyéwietlacza
12. Gniazdo dysku SSD

13. Modut kamery

14. Bateria pastylkowa

15. Modut pamieci

©C®NDOA NN

Wysuwana kamera

Naciénij gérna czes$¢ kamery, aby ja wysunac lub schowac. W celu ochrony prywatnoéci nalezy wysuwac kamere na czas jej uzywania
i chowac ja, gdy nie jest w uzyciu.
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Konfigurowanie komputera

Kroki

1. Zamontuj podstawke, wsuwajac ja do gniazda w pokrywie tylnej, az wskoczy na miejsce.

2. Podfgcz klawiature i mysz.

(D UWAGA: Aby podigczy¢ bezprzewodowa klawiature i mysz, zapoznaj sie z podrecznikami uzytkownika i innymi zasobami
dotyczacymi produktdw na stronie https://www.dell.com/support.
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3. Pofacz sie z siecig za pomoca kabla.
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@l UWAGA: Alternatywnie mozesz potaczy¢ sie z siecig bezprzewodowa.

4. Podtacz kabel zasilania.
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5. Nacisnij przycisk zasilania.
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Dokoncz konfigurowanie systemu Windows.
Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby ukonczy¢ konfigurowanie. Firma Dell zaleca wykonanie nastepujacych
czynnosci podczas konfigurowania:
e Pofgczenie z siecig w celu aktualizowania systemu Windows.
@ UWAGA: Jesli nawiazujesz potaczenie z zabezpieczong siecia bezprzewodowa, po wyéwietleniu monitu wprowadz hasto

dostepu do sieci.

e Po pofaczeniu z Internetem zaloguj sie do konta Microsoft lub utwérz je. Jedli nie masz potaczenia z Internetem, utworz konto
offline.

e Na ekranie Wsparcie i ochrona wprowadz swoje dane kontaktowe.

Zlokalizuj aplikacje firmy Dell w menu Start systemu Windows (zalecane)

Tabela 1. Odszukaj aplikacje firmy Dell

Zasoby Opis
Méj Dell
@ Centralny magazyn najwazniejszych aplikacji firmy Dell, artykutbw pomocy i innych waznych informacii
o Twoim komputerze. Powiadamia rowniez o stanie gwarancji, zalecanych akcesoriach oraz dostepnych
aktualizacjach oprogramowania.

Konfigurowanie komputera




Tabela 1. Odszukaj aplikacje firmy Dell (cd.)

Zasoby

Opis

SupportAssist

SupportAssist z wyprzedzeniem i proaktywnie identyfikuje problemy ze sprzgtem i oprogramowaniem

w komputerze, a nastepnie automatyzuje proces kontaktu z pomoca techniczng Dell. Rozwigzuje problemy
zwigzane z wydajnoscia i stabilizacja, zapobiega zagrozeniom bezpieczenstwa, monitoruje i wykrywa awarie
sprzetu. Aby uzyskac¢ wiecej informacii, zapoznaj sie z przewodnikiem uzytkownika programu SupportAssist
for Home PCs pod adresem www.dell.com/serviceabilitytools. Kliknij przycisk SupportAssist, a nastepnie
kliknij opcie SupportAssist for Home PCs.

®| UWAGA: W aplikacji SupportAssist Kliknij date wygasniecia gwarancii, aby jg odnowi¢ lub uaktualnic.

Dell Update

Aktualizuje komputer poprawkami krytycznymi i instaluje najnowsze sterowniki urzadzen po ich
udostepnieniu. Wiecej informaciji na temat korzystania z ustugi Dell Update mozna znalez¢ w bazie wiedzy
pod adresem www.dell.com/support.

Dell Digital Delivery

Stuzy do pobierania aplikaciji, ktére zostaty zakupione, ale nie sa fabrycznie zainstalowane w komputerze.
Wiecej informacji na temat korzystania z ustugi Dell Digital Delivery mozna znalez¢ w bazie wiedzy pod
adresem www.dell.com/support.
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Dane techniczne komputera Inspiron 24 5420
All-in-One

Wymiary i waga
W tabeli ponizej przedstawiono informacje o wymiarach (wysokos¢, szeroko$¢, gteboko$e) i wadze komputera Inspiron 24 5420 All-in-One.

Tabela 2. Wymiary i waga komputera (bez podstawki)

Opis Wartosci
Wysoko
&¢
Przéd 353,82 mm (13,92")
@ UWAGA: Wysoko$¢ komputera zalezy od zainstalowanej
podstawki.
Tyt 358,54 mm (14,11")
@ UWAGA: Wysoko$¢ komputera zalezy od zainstalowanej
podstawki.
Szeroko$¢ 542,70 mm (21,36")
Gtebokos¢ 40,20 mm (1,58")
Waga o 5,42 kg (1,95 funta) — maksymalnie w przypadku ekranu
dotykowego

e 539 kg (11,88 funta) — maksymalnie w przypadku ekranu bez
obstugi dotykowej

()| UWAGA: Waga komputera zalezy od zamowionej konfiguracii
i zmiennych produkcyjnych.

Podstawka

W tabeli ponizej przedstawiono informacje na temat wysoko$ci, szerokosci, glebokosci i wagi podstawki obstugiwanej przez komputer
Inspiron 24 5420 All-in-One.

Tabela 3. Podstawka

Opis Podstawka Y Podstawka rownoramienna
Wysoko$e 96,62 mm (3,81") 97,56 mm (3,84")

Szerokosé 72,25 mm (2,84") 66,95 mm (2,63")

Gfebokose 199,55 mm (7,85") 200,77 mm (7,90")

Waga 0,24 kg (0,53 funta) 0,32 kg (0,70 funta)
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Podstawka Y

W tabeli ponizej przedstawiono wymiary komputera z zainstalowang podstawka Y.

Tabela 4. Wymiary z podstawka Y

Opis Wymiary
o 414,30 mm (16,31").)

199,55 mm (7.86")

390,71 mm (15,38")

228,19 mm (8,98")

440,30 mm (17,34")

539,11 mm (21,22")

Q0000

Podstawka rownoramienna

W ponizszej tabeli przedstawiono wymiary komputera z zainstalowang podstawka réwnoramienna.
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Tabela 5. Podstawka réwnoramienna

Opis

Wymiary

214,30 mm (16,31").)

200,70 mm (7,90")

390,71 mm (15,38")

228,87 mm (9,01")

440,30 mm (17,34")

Q0000

531,50 mm (20,92")

Procesor

Tabela ponizej zawiera szczegdtowe informacje o procesorach obstugiwanych przez komputer Inspiron 24 5420 All-in-One.

Tabela 6. Procesor

Opis

Opcja 1

Opcja 2

Opcja 3

Opcja 4

Typ procesora

Intel Core i7-1355U
trzynastej generacii

Intel Core i5-1335U
trzynastej generacji

Intel Core i3-1315U
trzynastej generacii

Intel U300

Moc procesora

1B W

1BW

15 W

1BW

taczna liczba rdzeni
procesora

10

10

6

Rdzenie zoptymalizowane
pod katem wydajnosci

Rdzenie zoptymalizowane
pod katem efektywnosci

taczna liczba watkow
procesora

(| UWAGA: Technologia
Intel® Hyper-Threading
jest dostepna

tylko dla rdzeni
zoptymalizowanych pod
katem wydajnosci

12

12

Szybkoé¢ procesora

Do 5 GHz

Do 4,60 GHz

Do 4,50 GHz

Do 4,40 GHz

Rdzenie zoptymalizowane pod
czestotliwose

katem wydajnosci —

Podstawowa
czestotliwose
procesora

1,70 GHz

1,30 GHz

1,20 GHz

1,20 GHz

Maksymalna
czestotliwos¢ w trybie
Turbo

5 GHz

4,60 GHz

4,50 GHz

4,40 GHz

Rdzenie zoptymalizowane pod
czestotliwose

katem efektywnosci —
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Tabe

la 6. Procesor (cd.)

Z procesorami i5/i/

z obstuga pamieci
jednokanatowey)

Intel Iris X® (w
przypadku komputerow
z procesorami i9/i/

z obstuga pamieci
dwukanatowej)

z procesorami i5/i7
z obstuga pamieci
jednokanatowej)

e Intel Iris X®
(w przypadku
komputerow
Z procesorami i9/i7
z obstuga pamieci
dwukanatowej)

Opis Opcja 1 Opcja 2 Opcja 3 Opcja 4
Podstawowa 1,20 GHz 0.90 GHz 0,90 GHz 0.90 GHz
czestotliwose
procesora
Maksymalna 3,70 GHz 3,40 GHz 3,30 GHz 3,30 GHz
czestotliwos¢ w trybie
Turbo

Pamieg¢ podreczna procesora | 12 MB 12 MB 12 MB 8 MB

Zintegrowana karta graficzna Intel UHD e Intel UHD e Intel UHD e Intel UHD

Graphics (komputery Graphics (komputery Graphics Graphics

Chipset

W ponizszej tabeli przedstawiono informacje na temat chipsetu obstugiwanego przez komputer Inspiron 24 5420 All-in-One.

Tabela 7. Chipset

Opis Wartosci

Chipset Zintegrowany w procesorze

Procesor e Intel Core i3/i5/i7 trzynastej generacji
e Intel U300

Przepustowo$¢ magistrali DRAM 128 bitow

Pamie¢ Flash EPROM 32 MB

Magistrala PCle Do wers;ji 4

System operacyjny

Komputer Inspiron 24 5420 All-in-One obstuguje nastepujace systemy operacyjne:

o W
o W

indows 11 Pro
indows 11 Home

Pamiec

W tabeli ponizej przedstawiono specyfikacje pamieci komputera Inspiron 24 5420 All-in-One.

Dane techniczne komputera Inspiron 24 5420 All-in-One
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Tabela 8. Specyfikacje pamieci

Opis Wartosci

Gniazda pamieci Dwa gniazda SODIMM
Typ pamieci DDRA4

Szybko$¢ pamieci 3200 MHz
Maksymalna konfiguracja pamieci 32 GB

Minimalna konfiguracja pamieci 8 GB

Rozmiar pamieci na gniazdo

4GB, 8 GB, 16 GBi 32 GB

Obstfugiwane konfiguracje pamieci

8 GB, 1x 8 GB, DDR4, 3200 MHz

12GB, 1x4 GB + 1x 8 GB, DDR4, 3200 MHz, pamie¢
dwukanatowa

16 GB, 1x 16 GB, DDR4, 3200 MHz

16 GB, 2 x 8 GB, DDR4, 3200 MHz, pamie¢ dwukanatowa
32 GB, 1x 32 GB, DDR4, 3200 MHz

32 GB, 2 x 16 GB, DDR4, 3200 MHz, pamig¢ dwukanafowa

Porty zewnetrzne

Ponizsza tabela zawiera liste portow zewnetrznych komputera Inspiron 24 5420 All-in-One.

Tabela 9. Porty zewnetrzne

Opis

Wartosci

/tacze sieciowe

Jeden port Ethernet RJ45

porty USB e Trzy porty USB 3.2 pierwszej generacji z obstuga funkaji
wigczania/wybudzania
Jeden port USB 3.2 drugiej generacii
e Jeden port USB 3.2 Type-C drugiej generacii
Port audio Jedno uniwersalne gniazdo zestawu stuchawkowego
Port wideo

e Jeden port wyjéciowy HDMI 1.4 / HDCP 2.3
e Jeden port wejsciowy HDMI 1.4 / HDCP 14

Czytnik kart pamieci

Jedno gniazdo kart SD 3.0

/tacze zasilacza

Jeden port wejsciowy zasilania pradem statym 4,5 x 2,9 mm

Gniazdo kabla zabezpieczajacego

Nieobstugiwane

Gniazda wewnetrzne

W ponizszej tabeli przedstawiono wewngtrzne gniazda komputera Inspiron 24 5420 All-in-One.
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Tabela 10. Gniazda wewnetrzne

Opis

Wartosci

M.2

e Jedno gniazdo M.2 2230/2280 na dysk SSD PCle
e Jedno gniazdo M.2 2230 na hybrydowa karte Wi-Fi i Bluetooth

@ UWAGA: Aby dowiedzie¢ sie wiecej na temat cech réznych
typdw kart M.2, przeszukaj baze wiedzy pod adresem
www.dell.com/support.

SATA

Jedno gniazdo SATA na dysk twardy HDD 2,5"

Ethernet

W ponizszej tabeli przedstawiono specyfikacje przewodowe;j karty lokalnej sieci komputerowej (LAN) Ethernet komputera Inspiron 24

5420 All-in-One.

Tabela 11. Ethernet — specyfikacje

Opis

Wartosci

Numer modelu

Killer 1690i PCl-e

Karta Gigabit Ethernet Intel AX211 PCl-e /Karta Gigabit Ethernet

Szybko$¢ przesytania danych

10/100/1000 Mb/s

Modut tacznosci bezprzewodowej

W ponizszej tabeli przedstawiono dane techniczne modutu bezprzewodowej sieci lokalnej (WLAN) komputera Inspiron 24 5420 All-in-One.

Tabela 12. Specyfikacje modutu sieci bezprzewodowej

Opis

Opcja 1

Opcja 2

Numer modelu

Intel AX201

Intel AX211

Szybkos¢ przesytania danych

Do 2400 Mb/s

Do 2400 Mb/s

Obstugiwane pasma czestotliwosci

2,40 GHz / 5 GHz

24GHz /5GHz /6 GHz

Standardy bezprzewodowe

Wi-Fi 802.11a/b/g
Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n)
Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac)
Wi-Fi 6 (Wi-Fi 802.11ax)

Wi-Fi 802.11a/b/g

Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n)
Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac)
Wi-Fi 6/6E (Wi-Fi 802.11ax)

Szyfrowanie

64-/128-bitowe WEP
AES-CCMP
TKIP

64-/128-bitowe WEP
AES-CCMP
TKIP

Karta sieci bezprzewodowej Bluetooth

Karta sieci bezprzewodowej Bluetooth 5.2

@ UWAGA: Niektére wersje systemu
Microsoft Windows moga nie
obstugiwa¢ wszystkich funkcji karty
sieci bezprzewodowej Bluetooth.

Karta sieci bezprzewodowej Bluetooth 5.3

@ UWAGA: Niektére wersje systemu
Microsoft Windows moga nie
obstugiwa¢ wszystkich funkcji karty sieci
bezprzewodowej Bluetooth.
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Audio

W ponizszej tabeli przedstawiono dane techniczne dzwieku komputera Inspiron 24 5420 All-in-One.

Tabela 13. Dane techniczne audio

Opis

Wartosci

Kontroler audio

Waves MaxxAudio Pro

Konwersja stereo

Obstugiwane

Wewnetrzny interfejs audio

Interfejs audio wysokiej rozdzielczosci

Zewnetrzny interfejs audio

Jedno uniwersalne gniazdo zestawu stuchawkowego

Liczba gtosnikow

2

Wewnetrzny wzmacniacz gtosnikow

Obstugiwane

Zewnetrzna regulacja gfosnosci

Nieobstugiwane

Moc gto$nikow:

Srednia moc glosnikow

5Wx2=10

Szczytowa moc gtosnikdw

6Wx2=12

Moc wyjsciowa subwoofera

Nieobstugiwane

Mikrofon

Cyfrowe mikrofony macierzowe w zestawie kamery

Podczas przechowywania

W tej sekcji przedstawiono opcje pamieci masowej komputera Inspiron 24 5420 All-in-One.

Tabela 14. Tabela konfiguracji pamieci masowej

Opcje pamigci masowej Dysk SSD M.2 | Dysk twardy Urzadzenie
2,5" rozruchowe

Dysk SSD M.2 T N T

Dysk SSD M.2 Dysk twardy 2,5" T T T

Tabela 15. Specyfikacja pamieci masowej

Typ pamieci masowej Typ interfejsu Pojemnosé

Dysk twardy 2,5", 5,4 tys. obr./min SATA AHCI, do 6 Gb/s Do1TB

Dysk twardy 2,5", 7,2 tys. obr./min SATA AHCI, do 6 Gb/s Do1TB

Dysk SSD M.2 2230 PCle NVMe x4 trzeciej generaciji, do 32 Do1TB
Gb/s

Dysk SSD M.2 2230 PCle NVMe x4 czwartej generacji, do 64 Do1TB
Gb/s

32 Dane techniczne komputera Inspiron 24 5420 All-in-One




Czytnik kart pamieci

Ponizsza tabela zawiera liste kart pamigci obstugiwanych przez komputer Inspiron 24 5420 All-in-One.

Tabela 16. Dane techniczne czytnika kart pamieci

Opis

Wartosci

Typ karty pamieci

Jedno gniazdo kart SD 3.0

Obsfugiwane karty pamieci

e Secure Digital (SD)
e Secure Digital High Capacity (SDHC)
e Secure Digital Extended Capacity (SDXC)

®

UWAGA: Maksymalna pojemnos¢ kart pamieci obstugiwanych przez czytnik moze by¢ rézna w zaleznosci od standardu karty
pamieci zainstalowanej w komputerze.

Kamera

W ponizszej tabeli przedstawiono specyfikacje kamery komputera Inspiron 24 5420 All-in-One.

Tabela 17. Specyfikacje kamery

Opis

Opcja1

Opcja 2

Liczba kamer

Jedna

Jedna

Typ kamery

Kamera FHD RGB

Kamera FHD RGB na podczerwien

Potozenie kamery

Kamera przednia

Kamera przednia

Typ matrycy kamery

Technologia czujnika CMOS

Technologia czujnika CMOS

Rozdzielczos¢ kamery:

Zdjecia

2,07 megapiksela

2,07 megapiksela

Wideo

1920 x 1080 (FHD) przy 30 Kl./s

1920 x 1080 (FHD) przy 30 Kl./s

Rozdzielczo$¢ kamery na podczerwien:

Zdjecia Nieobstugiwane 0,307 megapiksela

Wideo Nieobstugiwane 640 x 480 (VGA) przy 40 kl./s
Kat widzenia:

Kamera 82 stopnie 82 stopnie

Kamer na podczerwien Nieobstugiwane 77,30 stopnia

Zasilacz

W ponizszej tabeli przedstawiono szczegdtowe dane techniczne zasilacza komputera Inspiron 24 5420 All-in-One.
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Tabela 18. Dane techniczne zasilacza

Opis Opcja 1 Opcja 2
Typ Zasilacz sieciowy 90 W Zasilacz sieciowy 130 W
Wymiary ztaczy:

Srednica zewnetrzna

4,50 mm (0,17")

4,50 mm (0,17")

Srednica wewnetrzna

2,90 mm (01"

2,90 mm (0,11")

Wymiary zasilacza:

Wysokosé 1,30 mm (0,05") 1,00 mm (0,04")
Szeroko$e 2 mm (0,08")) 3 mm (0,12")
Gtebokose 5 mm (0,20") 6,1 mm (0,24")

Napiecie wejsciowe

Prad zmienny 100 V-240 V

Prad zmienny 100 V-240 V

Czestotliwo$¢ wejsciowa 50-60 Hz 50-60 Hz

Prad wejSciowy 1,50 A 1,80 A

Prad wyjsciowy (praca ciagta) 4,62 A (ciagly pobor) 6,67 A (ciagty pobdr)
Znamionowe napiecie wyjsciowe prad staty 19,5 V prad staty 19,5 V

Zakres temperatur:

Podczas pracy

0°C do 40°C (32°F do 104°F)

0°C do 40°C (32°F do 104°F)

Pamie¢ masowa

-40°C do 70°C (-40°F do 158°F)

-40°C do 70°C (-40°F do 158°F)

okreslonych elementéw.

Zakresy temperatury podczas pracy i przechowywania moga sie rézni¢ w zaleznosci od elementéw,
wiec uzywanie lub przechowywania urzadzenia w temperaturze poza tymi zakresami moze wplyna¢ na prace

Wyswietlacz

W ponizszej tabeli przedstawiono szczegétowe specyfikacje wyswietlacza komputera Inspiron 24 5420 All-in-One.

Tabela 19. Specyfikacje: wyswietlacz

Opis

Opcja 1

Opcja 2

Typ wy$wietlacza

Panel 23,8-calowy Full High Definition
(FHD)

Panel 23,8-calowy Full High Definition (FHD)

Opcje obstugi dotykowej

Obstuga dotykowa, 10 punktéw dotykowych

Nieobstugiwane

Technologia panelu wy$wietlacza

Szeroki kat widzenia (WVA)

Szeroki kat widzenia (WVA)

Wymiary panelu wy$wietlacza (obszar
aktywny):

Wysokos¢

296,46 mm (11.67")

296,46 mm (11,67")

Szerokose

527,04 mm (20,75")

527,04 mm (20,75")
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Tabela 19. Specyfikacje: wyswietlacz (cd.)

Opis Opcja 1 Opcja 2

Przekatna 604,70 mm (23,80") 604,70 mm (23,80")
Rozdzielczos¢ macierzysta panelu 1920 x 1080 1920 x 1080
wyséwietlacza
Luminancja (typowa) 300 nitéw 250 nitéw
Liczba megapikseli 2,07M 2,07 M

Gama barw

99% sRGB — standardowo

99% sRGB — standardowo

Liczba pikseli na cal (PPI) 92 92
Wspdtczynnik kontrastu (min.) 7001 700:1
Czas reakcji (maksymalny) 25 ms 25 ms
Czegstotliwos¢ odéwiezania 60 Hz 60 Hz

Kat widzenia w poziomie

+/-80 stopni (minimalnie)

+/-80 stopni (minimalnie)

Kat widzenia w pionie

+/-80 stopni (minimalnie)

+/-80 stopni (minimalnie)

Rozstaw pikseli

0,2745 mm x 0,2745 mm

0,2745 mm x 0,2745 mm

Zuzycie energii (maks.)

17,26 W

41w

Powioka przeciwodblaskowa czy
btyszczace wykonczenie

Powtoka przeciwodblaskowa

Powioka przeciwodblaskowa

Jednostka GPU — zintegrowana

W ponizszej tabeli przedstawiono dane techniczne zintegrowanej karty graficznej (GPU) obstugiwanej przez komputer Inspiron 24 5420

All-in-One.

Tabela 20. Jednostka GPU — zintegrowana

Kontroler

Rozmiar pamieci

Procesor

Uktad graficzny Intel UHD (komputery
z procesorami i5/i7 z obstuga pamieci
jednokanatowej lub z procesorami i3/U300)

Wspétuzytkowana pamig¢ systemowa

e Intel U300

e Intel Core i3/i5/i7 trzynastej generacji

Uktad graficzny Intel Iris X® (komputery
z procesorami i9/i7 z obstuga pamieci
dwukanatowej)

Wspotuzytkowana pamie¢ systemowa

e Intel Core i5/i7 trzynastej generacii

Karta graficzna — autonomiczna

W ponizszej tabeli przedstawiono dane techniczne autonomicznej karty graficznej obstugiwanej przez komputer Inspiron 24 5420 All-in-

Ore.

Tabela 21. Karta graficzna — autonomiczna
Kontroler Rozmiar pamiegci Typ pamieci
NVIDIA GeForce MX550 2GB GDDR6

Dane techniczne komputera Inspiron 24 5420 All-in-One
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Srodowisko pracy

W tabeli ponizej przedstawiono dane techniczne dotyczace warunkdéw pracy komputera Inspiron 24 5420 All-in-One.

Tabela 22. Srodowisko pracy

Cecha Wartosci
Opakowanie z mozliwoscia recyklingu Tak
Obudowa bez BFR/PVC Nie

Obsfuga opakowan w orientacji pionowej Tak
Opakowanie wielopakietowe Nie
Energooszczedny zasilacz Standardowe
Zgodny z ENV0424 Tak

UWAGA: Opakowania z wtokna drzewnego zawieraja co najmniej 35% zawartosci pochodzacej z recyklingu w stosunku do catkowitej
wagi widkna drzewnego. Opakowania bez zawarto$ci widkna drzewnego moga by¢ zgtaszane jako nieodpowiednie. Przewidywane
kryteria wymagane w przypadku certyfikatu EPEAT 2018.

ZgodnosS¢ z przepisami
W tabeli ponizej opisano zgodno$¢ komputera Inspiron 24 5420 All-in-One z przepisami.

Tabela 23. Zgodno$¢ z przepisami

Zgodno$¢ z przepisami

Dostepne konfiguracje z certyfikatem EPEAT

Dostepne konfiguracje zgodne ze standardem ENERGY STAR

Dostepne konfiguracje z certyfikatem TCO 8.0

Dostepne sa konfiguracje zgodne z wymaganiami MEPS komisji CEC w USA

Dostepne sa konfiguracje zgodne z wymaganiami MEPS w Australii i Nowej Zelandii

CEL

WEEE

Japonskie normy energetyczne

Potudniowokorearnska norma E-standby

Dyrektywa ROHS w Unii Europejskiej

Chinskie rozporzadzenie RoHS

Warunki pracy i przechowywania

W ponizszej tabeli przedstawiono parametry srodowiska pracy i przechowywania dotyczace komputera Inspiron 24 5420 All-in-One.

Poziom zanieczyszczein w powietrzu: G1lub nizszy, wg definicji w ISA-S71.04-1985

Tabela 24. Srodowisko pracy komputera

Opis Podczas pracy Pamieé masowa

Zakres temperatur Od 0°C do 35°C (od 32°F do 95°F) -40°C do 65°C (-40°F do 149°F)
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Tabela 24. Srodowisko pracy komputera (cd.)

Opis

Podczas pracy

Pamieé masowa

Wilgotno$¢ wzgledna (maksymalna)

10% do 90% (bez kondensaciji)

0% do 95% (bez kondensaciji)

Wibracje (maksymalne)”™

0,66 GRMS

1,30 GRMS

Udar (maksymalny)

110 Gt

160 Gt

Wysokos¢ n.p.m.

0 m do 3048 m (0 stép do 10 000 stop)

0 m do 10668 m (O stép do 35 000 stép)

okreslonych elementéw.

Zakresy temperatury podczas pracy i przechowywania moga sie rézni¢ w zaleznosci od elementéw,
wiec uzywanie lub przechowywania urzadzenia w temperaturze poza tymi zakresami moze wplyna¢ na prace

* Mierzone z wykorzystaniem spektrum losowych wibraciji, ktére symuluja Srodowisko uzytkownika.

T Mierzone za pomocg impulsu péfsinusoidalnego o czasie trwania 2 ms.

Zasady pomocy technicznej firmy Dell

Informacje na temat zasad korzystania z pomocy technicznej firmy Dell mozna znalez¢ w bazie wiedzy na stronie www.dell.com/support.
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Serwisowanie komputera

Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

Aby uchroni¢ komputer przed uszkodzeniem i zapewni¢ sobie bezpieczenstwo, nalezy przestrzega¢ nastepujacych zalecen dotyczacych
bezpieczenstwa. O ile nie wskazano inaczej, kazda procedura opisana w tym dokumencie zakfada, ze uzytkownik zapoznat sie
z informacjami dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z komputerem.

A

A

PRZESTROGA: Przed przystapieniem do wykonywania czynnosci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy
zapoznac¢ sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji na temat
postepowania zgodnego z zasadami bezpieczenistwa znajduje sie na stronie dotyczacej przestrzegania zgodnosci

z przepisami pod adresem www.dell.com/regulatory_compliance.

PRZESTROGA: Przed otwarciem jakichkolwiek pokryw lub paneli nalezy odiaczy¢ komputer od wszystkich zrédet
zasilania. Po zakonczeniu pracy wewnatrz komputera nalezy zainstalowac pokrywy i panele oraz wkreci¢ sruby,
a dopiero potem podtaczyé komputer do gniazdka elektrycznego.

Aby unikna¢ uszkodzenia komputera, nalezy pracowa¢ na ptaskiej, suchej i czystej powierzchni.

Karty i podzespoly nalezy trzymac za krawedzie i unika¢ dotykania wtykow i ztgczy.

Uzytkownik powinien wykona¢ tylko czynnos$ci rozwigzywania probleméw i naprawy, ktére zespé6t
pomocy technicznej firmy Dell autoryzowat, lub, o ktére poprosit. Uszkodzenia wynikajace z napraw serwisowych
nieautoryzowanych przez firme Dell nie s3 objete gwarancja. Nalezy zapozna¢ si¢ z instrukcjami dotyczacymi
bezpieczenstwa dostarczonymi z produktem lub dostepnymi pod adresem www.dell.com/regulatory_compliance.

Przed dotknieciem dowolnego elementu wewnatrz komputera nalezy pozby¢ sie fadunkéw
elektrostatycznych z ciata, dotykajac dowolnej nielakierowanej powierzchni komputera, np. metalowych elementéow
z tylu komputera. Podczas pracy nalezy okresowo dotykac¢ niemalowanej powierzchni metalowej w celu odprowadzenia
tadunkow elektrostatycznych, ktére mogtyby spowodowaé uszkodzenie wewnetrznych czesci sktadowych.

Przy odtaczaniu kabla nalezy pociagnaé¢ za wtyczke lub uchwyt, a nie za sam kabel. Niektore kable maja
ztacza z zatrzaskami lub pokretta, ktore przed odtaczeniem kabla nalezy otworzy¢ lub odkreci¢. Podczas odiaczania kabli
nalezy je trzymac¢ prosto, aby unikna¢ wygiecia stykéw w ztaczach. Podczas podtaczania kabli nalezy zwréci¢ uwage na
prawidtowe zorientowanie i wyréwnanie ztaczy i portow.

Jesli w czytniku kart pamieci znajduje sie karta, nalezy ja nacisnac i wyja¢c.

Podczas obstugi baterii litowo-jonowej w notebooku zachowaj ostroznos¢. Speczniatych baterii nie
nalezy uzywac, lecz jak najszybciej je wymieni¢ i prawidtowo zutylizowac¢.

®| UWAGA: Kolor komputera i niektorych cze$ci moze réznic sie nieznacznie od pokazanych w tym dokumencie.

Przed przystapieniem do serwisowania komputera

Informacje na temat zadania

UWAGA: W zaleznoéci od zambdwionej konfiguracji posiadany komputer moze wyglada¢ nieco inaczej niz na ilustracjach w tym
dokumencie.

Kroki

1.
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2. Wylacz komputer. W systemie operacyjnym Windows kliknij Start > O zasilanie > Wylacz.

®| UWAGA: Jesli uzywasz innego systemu operacyjnego, wytacz urzadzenie zgodnie z instrukcjami odpowiednimi dla tego systemu.

3. Odfacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne od gniazdek elektrycznych.
4. Odfacz od komputera wszystkie urzadzenia sieciowe i peryferyjne, np. klawiature, mysz, monitor itd.

Kabel sieciowy nalezy odtaczy¢ najpierw od komputera, a nastepnie od urzadzenia sieciowego.

5. Wyjmij z komputera wszystkie karty pamieci i dyski optyczne.

Zalecenia dotyczace bezpieczenstwa

Rozdziat dotyczacy $rodkdw ostroznosci zawiera szczegdtowe informacje na temat podstawowych czynnosci, jakie nalezy wykona¢ przed
zastosowaniem sie do instrukcji demontazu.

Przed rozpoczeciem jakichkolwiek procedur instalacyjnych lub zwiazanych z awariami obejmujacych demontaz badZz montaz nalezy
przestrzega¢ nastepujacych srodkdw ostroznosci:

e Wylacz komputer i wszelkie podtaczone urzadzenia peryferyjne.

e (dfacz system i wszystkie podtaczone urzadzenia peryferyjne od zasilania pradem zmiennym.
e (dfacz wszystkie kable sieciowe, linie telefoniczne i telekomunikacyjne od komputera.
[ ]

Podczas pracy wewnatrz dowolnego komputera stacjonarnego korzystaj z terenowego zestawu serwisowego ESD, aby uniknaé
wytadowania elektrostatycznego.

Po wymontowaniu podzespotu komputera ostroznie umieS¢ go na macie antystatycznej.
No$ obuwie o nieprzewodzacej gumowej podeszwie, by zmniejszy¢ prawdopodobienstwo porazenia pradem.

Stan gotowosci

Produkty firmy Dell, ktére moga by¢ w stanie gotowosci, nalezy catkowicie odfaczy¢ od pradu przed otwarciem obudowy. Urzadzenia,
ktdre maja funkcje stanu gotowosci, sg zasilane, nawet gdy sa wytaczone. Wewnetrzne zasilanie umozliwia urzadzeniu w trybie uépienia
wigczenie sie po otrzymaniu zewnetrznego sygnatu (funkcja Wake on LAN). Ponadto urzadzenia te sa wyposazone w inne zaawansowane
funkcje zarzadzania energia.

Odfaczenie od zasilania oraz nacisniecie i przytrzymanie przycisku zasilania przez 15 sekund powinno usuna¢ energie resztkowa z ptyty
gtéwnej.

Potfaczenie wyrownawcze

Przewodd wyrownawczy jest metoda podtaczania dwoch lub wiecej przewoddw uziemiajacych do tego samego potencijatu elektrycznego.
Stuzy do tego terenowy zestaw serwisowy ESD. Podczas podtgczania przewodu wyréwnawczego zawsze upewnij sie, ze jest on
podtaczony do metalu, a nie do malowanej lub niemetalicznej powierzchni. Opaska na nadgarstek powinna by¢ bezpiecznie zamocowana
i mie¢ petny kontakt ze skoéra. Pamigtaj, aby przed podtaczeniem opaski do urzadzenia zdja¢ bizuterig, np. zegarek, bransoletki czy
pierscionki.

Zabezpieczenie przed wytadowaniem elektrostatycznym

Wytadowania elektrostatyczne (ESD) to gtéwny problem podczas korzystania z podzespotéw elektronicznych, a zwtaszcza wrazliwych
komponentdw, takich jak karty rozszerzen, procesory, moduty DIMM pamieci i ptyty systemowe. Nawet najmniejsze wytadowania potrafia
uszkodzi¢ obwody w niezauwazalny sposob, powodujac sporadycznie wystepujace problemy lub skracajac zywotnos¢ produktu. Ze
wzgledu na rosngce wymagania dotyczace energooszczednosci i zageszczenia uktadow ochrona przed wytadowaniami elektrostatycznymi
staje sie coraz powazniejszym problemem.

Z powodu wiekszej gestosci potprzewodnikdw w najnowszych produktach firmy Dell ich wrazliwos¢ na uszkodzenia elektrostatyczne
jest wieksza niz w przypadku wczesniejszych modeli. Dlatego niektére wczesniej stosowane metody postepowania z cze$ciami sa juz
nieprzydatne.

Uszkodzenia spowodowane wytadowaniami elektrostatycznymi mozna podzieli¢ na dwie kategorie: katastrofalne i przejsciowe.

e Katastrofalne — zdarzenia tego typu stanowig okoto 20 procent awarii zwigzanych z wytadowaniami elektrostatycznymi.
Uszkodzenie powoduje natychmiastowa i catkowita utrate funkcjonalnosci urzadzenia. Przykfadem katastrofalnej awarii moze by¢
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modut DIMM, ktory ulegt wstrzasowi elektrostatycznemu i generuje btad dotyczacy braku testu POST lub braku sygnatu wideo

z sygnatem dzwigkowym oznaczajgcym niedziatajaca pamie€.

Przejsciowe — takie sporadyczne problemy stanowig okoto 80 procent awarii zwigzanych z wytadowaniami elektrostatycznymi.
Duza liczba przejéciowych awarii oznacza, ze w wigkszosci przypadkdw nie mozna ich natychmiast rozpozna¢. Modut DIMM ulega
wstrzasowi elektrostatycznemu, ale $ciezki sg tylko ostabione, wiec podzespdt nie powoduje bezpoérednich objawdw zwigzanych

z uszkodzeniem. Faktyczne uszkodzenie ostabionych sciezek moze nastapi¢ po wielu tygodniach, a do tego czasu moga wystepowac
pogorszenie integralnoéci pamieci, sporadyczne btedy i inne problemy.

Awarie przejsciowe (sporadyczne) sa trudniejsze do wykrycia i usuniecia.

Aby zapobiec uszkodzeniom spowodowanym przez wytadowania elektrostatyczne, pamietaj o nastepujacych kwestiach:

Korzystaj z opaski uziemiajacej, ktéra jest prawidtowo uziemiona. Uzywanie bezprzewodowych opasek uziemiajgcych jest
niedozwolone, poniewaz nie zapewniaja one odpowiedniej ochrony. Dotkniecie obudowy przed dotknieciem czesci o zwiekszonej
wrazliwosci na wytadowania elektrostatyczne nie zapewnia wystarczajacej ochrony przed tymi zagrozeniami.

Wszelkie czynnosci zwigzane z komponentami wrazliwymi na tadunki statyczne wykonuj w obszarze zabezpieczonym przed tadunkiem.
Jezeli to mozliwe, korzystaj z antystatycznych mat na podtoge i biurko.

Podczas wyciggania z kartonu komponentow wrazliwych na fadunki statyczne nie wyciagaj ich z opakowania antystatycznego do
momentu przygotowania sig do ich montazu. Przed wyciagnieciem komponentu z opakowania antystatycznego roztaduj najpierw
fadunki statyczne ze swojego ciata.

W celu przetransportowania komponentu wrazliwego na tadunki statyczne umies¢ go w pojemniku lub opakowaniu antystatycznym.

Zestaw serwisowy ESD

Najczesciej uzywany jest zestaw serwisowy bez monitorowania. Kazdy zestaw ESD zawiera trzy podstawowe elementy: mate
antystatyczna, pasek na reke i przewod wyrébwnawczy.

Elementy zestawu serwisowego ESD

Elementy zestawu serwisowego ESD:
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Mata antystatyczna — mata antystatyczna rozprasza tadunki elektryczne i mozna na niej umieszczac czeéci podczas procedury
serwisowej. W przypadku korzystania z maty antystatycznej nalezy pewnie zacisnaC opaske na reke, a przewdd wyréwnawczy musi
by¢ podtaczony do maty antystatycznej oraz do metalowej czesci obudowy serwisowanego urzadzenia. Po prawidtowym zatozeniu
przewodu wyrdbwnawczego mozna wyjac czesci zamienne z woreczkdw ochronnych i umiesci¢ bezposrednio na macie antystatycznej.
Podzespoty wrazliwe na wytadowania sa bezpieczne tylko w dioni serwisanta, na macie antystatycznej, w urzadzeniu lub w woreczku
ochronnym.

Opaska na reke i przewdéd wyréwnawczy moga tworzy¢ bezposrednie potaczenie migdzy ciatem serwisanta a metalowym
szkieletem komputera (jesli nie jest potrzebna mata antystatyczna) lub by¢ podtaczone do maty antystatycznej w celu ochrony
komponentéw tymczasowo odtozonych na mate. Fizyczne potaczenie opaski na reke i przewodu, faczace skore serwisanta, mate
antystatyczna i urzadzenie, jest nazywane potaczeniem wyréwnawczym. Nalezy korzysta¢ wytacznie z zestawdw serwisowych
zawierajgcych opaske na reke, mate i przewdd wyréwnawczy. Nie nalezy korzysta¢ z bezprzewodowych opasek na reke. Nalezy
pamietac, ze wewnetrzne przewody opaski na reke sa podatne na uszkodzenia spowodowane normalnym zuzyciem i nalezy je
regularnie testowa¢ za pomoca odpowiedniego zestawu w celu unikniecia przypadkowego uszkodzenia sprzetu w wyniku wyfadowania
elektrostatycznego. Zalecane jest testowanie opaski na reke i przewodu wyréwnawczego co najmniej raz w tygodniu.

Tester opaski SSD na reke — przewody w opasce moga z czasem ulegac¢ uszkodzeniu. W przypadku korzystania z zestawu bez
monitorowania zalecane jest regularne testowanie opaski przed kazda realizacja zgtoszenia serwisowego, a co najmniej raz w tygodniu.
Najlepiej testowac opaske za pomoca specjalnego zestawu testujacego. Jesli nie masz wiasnego zestawu do testowania opaski,
skontaktuj sie z regionalnym oddziatem, aby dowiedzie¢ sie, czy nim dysponuje. Aby wykonac test, zatdz opaske na reke, podtacz
przewdd wyréwnawczy do urzadzenia testujacego i nacisnij przycisk. Zielone $wiatto diody LED oznacza, ze test zakonczyt sie
powodzeniem. Czerwone Swiatto diody LED i sygnat dzwiekowy oznaczajg, ze test zakonczyt sie niepowodzeniem.

Elementy izolacyjne — wazne jest, aby elementy wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne, takie jak plastikowe obudowy
radiatoréw, byty przechowywane z dala od elementéw wewnetrznych, ktére sa izolatorami i czesto maja duzy fadunek elektryczny.
Srodowisko pracy — przed zainstalowaniem zestawu serwisowego ESD nalezy ocenié sytuacje w érodowisku klienta. Na przykfad
korzystanie z zestawu w $rodowisku serwerowym przebiega inaczej niz w pracy z pojedynczym komputerem stacjonarnym lub
urzadzeniem przeno$nym. Serwery sg zazwyczaj montowane w szafie w centrum przetwarzania danych, natomiast komputery
stacjonarne lub urzadzenia przeno$ne lezg zwykle na biurkach. Nalezy znalez¢ duzg, otwartg, pfaska i zorganizowang powierzchnig
robocza, na ktdrej mozna swobodnie roztozy¢ zestaw ESD, pozostawiajgc miejsce na naprawiane urzadzenie. Powierzchnia robocza
powinna tez by¢ wolna od elementdw nieprzewodzacych, ktdre mogtyby spowodowacé wytadowanie elektrostatyczne. Materiaty
izolujace, takie jak styropian i inne tworzywa sztuczne, powinny zawsze by¢ oddalone o co najmniej 30 cm (12 cali) od wrazliwych
komponentéw. W przeciwnym razie nie nalezy dotykac¢ tych komponentow

Opakowanie antystatyczne — wszystkie urzadzenia wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne nalezy transportowac

w antystatycznych opakowaniach. Wskazane sa metalowe, ekranowane woreczki. Nalezy jednak zawsze zwracac uszkodzony
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podzespdt, korzystajac z tego samego opakowania antystatycznego, w ktérym nadeszia nowa czes¢. Woreczek antystatyczny nalezy
zlozy¢ i zaklei¢ tasma, a nastepnie zapakowac¢ w oryginalnym pudetku, w ktérym nadeszta nowa cze$¢, korzystajac z tej samej pianki.
Elementy wrazliwe na wyfadowania elektrostatyczne nalezy wyjmowac¢ z opakowania tylko na powierzchni roboczej zabezpieczone;
przed wytadowaniami. Nie nalezy nigdy ich kfas¢ na woreczkach antystatycznych, poniewaz tylko wnetrze woreczka jest ekranowane.
Podzespoty te powinny znajdowac sie tylko w dfoni serwisanta, na macie antystatycznej, w urzadzeniu lub w woreczku ochronnym.

e Transportowanie komponentéw wrazliwych — komponenty wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne, takie jak czesci zamienne
lub czesci zwracane do firmy Dell, nalezy koniecznie zapakowa¢ w woreczki antystatyczne na czas transportu.

Ochrona przed wytadowaniami elektrostatycznymi — podsumowanie

Firma Dell zaleca korzystanie z tradycyjnej, przewodowej opaski uziemiajacej na reke oraz maty antystatycznej przy serwisowaniu
produktéw marki Dell. Ponadto podczas serwisowania komputera nalezy koniecznie trzymac wrazliwe elementy z dala od czeéci
nieprzewodzacych i umieszczac je w woreczkach antystatycznych na czas transportu.

Transportowanie wrazliwych elementow

Podczas transportowania komponentéw wrazliwych na wytadowania elektryczne, takich jak lub czesci zamienne lub czesci zwracane do
firmy Dell, nalezy koniecznie zapakowac je w woreczki antystatyczne.

Podnoszenie sprzetu

Podczas podnoszenia ciezkiego sprzetu stosuj sie do nastepujacych zalecen:
Nie podno$ w pojedynke cigzaru o wadze wiekszej niz ok. 22 kg. Nalezy zawsze uzyskiwaé pomoc lub
korzysta¢ z urzadzenia do podnoszenia mechanicznego.

Rozstaw stopy tak, aby zachowac¢ réwnowage. Ustaw je szeroko i stabilnie, a palce skieruj na zewnatrz.

Napnij miesnie brzucha. Migénie brzucha wspieraja kregostup podczas unoszenia, przenoszac ciezar fadunku.

Ciezary podnos nogami, a nie plecami.

Trzymaj fadunek blisko siebie. Im blizej znajduje sie on kregostupa, tym mniejszy wywiera nacisk na plecy.

Podczas podnoszenia i ktadzenia fadunku miej wyprostowane plecy. Nie zwigkszaj cigzaru tadunku cigzarem swojego ciata. Unikaj
skrecania ciata i kregostupa.

6. Stosuj sie do tych samych zalecen w odwrotnej kolejnosci podczas ktadzenia tadunku.

S PN SIES

Po zakonczeniu serwisowania komputera

Informacje na temat zadania

®| UWAGA: Pozostawienie nieuzywanych lub nieprzykreconych érub wewnatrz komputera moze powaznie uszkodzi¢ komputer.

Kroki

1. Przykre¢ wszystkie sruby i sprawdz, czy wewnatrz komputera nie pozostaty zadne nieuzywane $ruby.

2. Podtacz do komputera wszelkie urzadzenia zewnetrzne, peryferyjne i kable odtaczone przed rozpoczeciem pracy.
3. Zainstaluj karty pamieci, dyski i wszelkie inne elementy wymontowane przed rozpoczeciem pracy.

4. Podtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne do gniazdek elektrycznych.

5. Wiacz komputer.

BitLocker

Jesli funkcja BitLocker nie zostanie zawieszona przed aktualizacjg systemu BIOS, klucz funkcji
BitLocker nie zostanie rozpoznany przy nastepnym ponownym uruchomieniu systemu. Pojawi sie¢ monit o wprowadzenie
klucza odzyskiwania w celu kontynuaciji, a system bedzie wymagat go przy kazdym uruchomieniu. Nieznajomos¢ klucza
odzyskiwania grozi utrata danych lub niepotrzebng ponowng instalacjg systemu operacyjnego. Aby uzyska¢ wiecej
informacji w tym zakresie, zobacz artykut z bazy wiedzy: Aktualizowanie systemu BIOS w systemach Dell z wigczona
funkcja BitLocker.
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Zainstalowanie nastepujacych elementow wyzwala funkcje BitLocker:
e Dysk twardy lub dysk SSD
e Piyta gldbwna

Zalecane narzedzia

Procedury przedstawione w tym dokumencie moga wymagac¢ uzycia nastepujacych narzedzi:

o Srubokret krzyzakowy nr O
o \Whkretak krzyzakowy nr 1
o Plastikowy otwierak

Wykaz srub

@ UWAGA: Przy wykrecaniu $rub z elementdw zalecane jest, aby zanotowac typ oraz liczbe Srub, a nastepnie umiesci¢ je w pudetku na
Sruby. Umozliwia to przykrecenie wiasciwych srub w odpowiedniegj liczbie podczas ponownego instalowania elementu.

@ UWAGA: Niektére komputery maja powierzchnie magnetyczne. Przy instalowaniu elementéw upewnij sig, ze na takich
powierzchniach nie zostaty Sruby.

@ UWAGA: Kolor srub moze sig rozni¢ w zaleznosci od zamowionej konfiguracii.

Tabela 25. Wykaz srub

Element Typ sruby llosé llustracja: sruba
Pokrywa ztaczy we/wy M3x5 5 ‘@}’
Zestaw dysku twardego M3x5 1 ‘@}’
Klamra dysku twardego M3x3,5 4 Q
Ostona ptyty gtéwnej M3x5 4 ‘@’
Klamra karty sieci M2x3,5 1 @
bezprzewodowej 7
Dysk SSD M.2 2230 / M.2 2280 M2x3,5 1 @
Uchwyt $ruby dysku SSD M3x4 1 %
1]
Zestaw wysuwanej kamery M3x5 2 ‘@’
Wentylator M2x3,5 3 @
Zawiasy podstawy M3x4,5 10
Czytnik kart pamieci M3x3,5 1
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Tabela 25. Wykaz $rub (cd.)

Element

Typ Sruby llosé llustracja: sruba
Ptyta przycisku zasilania M3x5 1 S
Plyta gtowna M3xo 6 &
Mikrofony M2x3,5 4 @
Wyswigtlacz M3x5 10 S
Wyswietlacz M3x3 5 9

Gtéowne elementy komputera Inspiron 24 5420 All-in-

One

Na ponizszej ilustracji przedstawiono gtowne elementy komputera Inspiron 24 5420 All-in-One.
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Pokrywa tylna
Anteny

Modut mikrofonu
Ptyta gtdbwna

Serwisowanie komputera
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10

Ll

12

Podstawka rownoramienna
Radiator

Wentylator

Glosnik



M.

13.
15.
7.
19.
21.

Rama $rodkowa

Ptyta przycisku zasilania z portem USB i kablem ze ztaczem
Czytnik kart pamieci

Dysk twardy

Dysk SSD M.2 2230

Ostona ptyty gtownej

Pokrywa ztaczy we/wy

. Panel podstawy

. Zawias podstawy

. Wyswietlacz

. Karta sieci bezprzewodowej
. Dysk SSD M.2 2280

. Modut kamery
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Wymontowywanie i instalowanie modutow

wymienianych samodzielnie przez klienta
(CRU)

Elementy opisane w tym rozdziale sa modutami wymienianymi samodzielnie przez klienta (CRU).
Klient moze wymieni¢ tylko moduly wymieniane samodzielnie przez klienta (CRU) zgodnie z zaleceniami

dotyczacymi bezpieczenstwa i procedurami wymiany.

@ UWAGA: W zaleznosci od zamdwionej konfiguraciji posiadany komputer moze wygladac¢ nieco inaczej niz na ilustracjach w tym

dokumencie.

Podstawka

Wymontowywanie podstawy

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Podczas serwisowania komputera nalezy go umiesci¢ na podwyzszonej, czystej i ptaskiej powierzchni.

Wyswietlacz nalezy umiesci¢ ptasko na powierzchni, tak aby podstawa zwisata nad jej krawedzia. Zaleca si¢
wymontowanie podstawki, aby unikna¢ przypadkowych uszkodzen wyswietlacza komputera podczas jego serwisowania.

< S

= = ———

il

@l UWAGA: Ponizsza procedura dotyczy zarowno podstawki Y, jak i podstawki rownoramienne;.

®

UWAGA: W przypadku wymiany podstawki lub zawiaséw podstawki zestaw zamienny jest dostarczany zaréwno z podstawka, jak
i zawiasami. Nalezy wymieni¢ oba te elementy. Zapoznaj sie z procedurami wymontowywania oraz instalowania zawiaséw podstawki.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania podstawy.

46 Wymontowywanie i instalowanie modutéw wymienianych samodzielnie przez klienta (CRU)



Kroki

1. Odszukaj zaczep na podstawce i wcisnij plastikowy otwierak w zaczep, aby uwolni¢ podstawke z podstawy zestawu wyswietlacza.
2. Zdejmij podstawke z podstawy zestawu wyséwietlacza.

Instalowanie podstawy

Wymagania
W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

@l UWAGA: Ponizsza procedura dotyczy zaréwno podstawki Y, jak i podstawki réwnoramienne;.

@ UWAGA: W przypadku wymiany podstawki lub zawiasow wyswietlacza zestaw zamienny jest dostarczany zarbwno z podstawka,
jak i zawiasami. Pracownik serwisu musi wymieni¢ oba te elementy. Zapoznaj sie z procedurami wymontowywania oraz instalowania
zawiasOw podstawki.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji podstawy.
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Y

Wsun podstawki do gniazd w pokrywie tylnej, az wskocza na miejsce w podstawie zestawu wyswietlacza.

Kolejne kroki

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Pokrywa tylna

Wymontowywanie pokrywy tylnej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Podczas serwisowania komputera nalezy go umiesci¢ na podwyzszonej, czystej i ptaskiej
powierzchni. Wyswietlacz nalezy umiesci¢ ptasko na powierzchni, tak aby podstawa zwisata nad jej krawedzia.
Zaleca sie¢ wymontowanie podstawki, aby uniknaé¢ przypadkowych uszkodzen wyswietlacza komputera podczas jego

serwisowania.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania pokrywy tylnej.
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Kroki

1. Potdz dion posrodku pokrywy tylnej, a nastepnie podwaz pokrywe, zaczynajac od gérnych naroznikow, aby oddzieli¢ ja od podstawy
zestawu wySwietlacza.

2. Zdejmij pokrywe tylng z podstawy zestawu wyswietlacza.

Instalowanie pokrywy tylnej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji pokrywy tylnej.
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Kroki

Dopasuj wypustki w pokrywie tylnej do szczelin w komputerze i wcisnij pokrywe tylna na miejsce.

Kolejne kroki

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Pokrywa ztaczy we/wy

Wymontowywanie pokrywy ztaczy we/wy

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj podstawe.
3. Wymontuj pokrywe tylna.

Informacje na temat zadania

Na ponizszej ilustraciji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania pokrywy ztaczy we/wy.
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Kroki
1. Wykre¢ pie¢ $rub (M3x5) mocujacych pokrywe ztaczy we/wy do podstawy zestawu wyswietlacza.
2. Zdejmij pokrywe ztaczy we/wy z podstawy zestawu wySwietlacza.

Instalowanie pokrywy ztaczy we/wy

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji pokrywy ziaczy we/wy.
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Kroki

1. Zdejmij pokrywe ztaczy we/wy z podstawy zestawu wy$wietlacza.
2. Dopasuj otwory na $ruby w pokrywie ztaczy we/wy do otwordw w podstawie zestawu wyséwietlacza.

3. Wkre¢ dwie $ruby (M3x5) mocujace pokrywe ziaczy we/wy do podstawy zestawu wy$wietlacza i wcidnij pokrywe z powrotem na
miejsce.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe tylna.

2. Zainstaluj podstawe.

3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Zawiasy podstawki

Wymontowywanie zawiaséw podstawki

Wymagania

Woykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

Wymontuj podstawe.

Wymontuj pokrywe tylna.

Wymontuj pokrywe ziaczy we/wy.

Wymontuj ostone plyty gtownej.

@ UWAGA: W przypadku wymiany podstawki lub zawiasow podstawki zestaw zamienny jest dostarczany zaréwno z podstawka, jak
i zawiasami. Nalezy wymieni¢ oba te elementy. Zapoznaj sie z instrukcjami wymontowywania oraz instalowania podstawki.

S FNEINIES

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zawiasdw podstawki.
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Kroki

1. Wykre¢ 10 srub (M3x4,5) mocujacych lewy i prawy zawias podstawki do podstawy zestawu wy$wietlacza.
2. Zdejmij zawiasy podstawki z podstawy zestawu wy$wietlacza.

Instalowanie zawiaséw podstawki

Wymagania
W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

@ UWAGA: W przypadku wymiany podstawki lub zawiasow podstawki zestaw zamienny jest dostarczany zaréwno z podstawka, jak
i zawiasami. Nalezy wymieni¢ oba te elementy. Zapoznaj sie z procedurami wymontowywania oraz instalowania podstawki.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji zawiaséw podstawki.
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Kroki

1. Dopasuj otwory na éruby w zawiasach podstawki do otwordéw w podstawie zestawu wySwietlacza.
2. Wkre¢ 10 $rub (M3x4,5) mocujacych zawiasy podstawki do podstawy zestawu wy$wietlacza.

Kolejne kroki

Zainstaluj pokrywe ztaczy we/wy.

Zainstaluj pokrywe tylna.

Zainstaluj podstawe.

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ao

Ostona plyty systemowej

Wymontowywanie ostony ptyty gtdéwnej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj podstawe.

3. Wymontuj pokrywe tylna.

4. Wymontuj pokrywe ztaczy we/wy.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania osfony ptyty gtowne;j.
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Kroki

1. Wykre¢ cztery $ruby (M3x5) mocujace ostone plyty gtownej do podstawy zestawu wy$wietlacza.
2. Unie$ ostone plyty gtdwnej podstawy zestawu wyswietlacza.

Instalowanie ostony piyty gtownej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji ostony ptyty gtownej.
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Kroki

1. Dopasuj szczeliny w ostonie plyty gtownej do gniazd w komputerze.
2. Wkre¢ cztery éruby (M3x5) mocujace ostone ptyty gtéwnej do podstawy zestawu wyéwietlacza.

Kolejne kroki

Zainstaluj pokrywe ztaczy we/wy.

Zainstaluj pokrywe tylna.

Zainstaluj podstawe.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Do =

Dysk twardy

Wymontowywanie dysku twardego

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj podstawe.
3. Wymontuj pokrywe tylna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania dysku twardego.
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1x 4x
M3x5 M3x3.5

Kroki

Wykrec érube (M3x5) mocujaca zestaw dysku twardego do podstawy zestawu wy$Swietlacza.
Wysun zestaw dysku twardego z gnhiazda w podstawie zestawu wyswietlacza.

Wykrec cztery sruby (M3x3,5) mocujace wspornik dysku twardego do dysku twardego.
Oddziel wspornik dysku twardego od dysku twardego.

FN N

Instalowanie dysku twardego

Wymagania
W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

A| OSTRZEZENIE: Dyski twarde sg delikatne. Z dyskiem twardym nalezy obchodzi¢ si¢ bardzo ostroznie.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji dysku twardego.
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1x 4x
M3x5 M3x3.5

Kroki

1. Dopasuj otwory na sruby w dysku twardym do otworéw we wsporniku dysku twardego.

2. Wkre¢ cztery éruby (M3x3,5) mocujace wspornik dysku twardego do dysku twardego.

3. Wsun zestaw dysku twardego do gniazda w podstawie zestawu wy$wietlacza.

4. Whkrec¢ Srube (M3x5) mocujgca zestaw dysku twardego do podstawy zestawu wyswietlacza.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe tylna.
2. Zainstaluj podstawe.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Dysk SSD

Wymontowywanie dysku SSD M.2 2230

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj podstawe.

Wymontuj pokrywe tylna.

Wymontuj pokrywe ziaczy we/wy.

Wymontuj ostong plyty gitownej.

S FNESESIES

Informacje na temat zadania

@ UWAGA: Karta M.2 zainstalowana w komputerze zalezy od zamoéwionej konfiguracji. Konfiguracje obstugiwane przez gniazdo kart
M.2:

e Dysk SSD M.2 2230

e Dysk SSD M.2 2280

@ UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko komputeréw wyposazonych w dysk SSD M.2 2230.
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Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania dysku SSD.
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Kroki

1.

Wykre¢ $rube (M2x3,5) mocujaca dysk pétprzewodnikowy (SSD) do plyty gtéwne.

2. Przesun i wyjmij dysk SSD z gniazda na karte M.2 na ptycie gtowne;j.

Instalowanie dysku SSD M.2 2230

Wymagania

A| OSTRZEZENIE: Dyski SSD sa delikatne. Z dyskiem SSD nalezy obchodzié sig bardzo ostroznie.

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

®

®

UWAGA: Karta M.2 zainstalowana w komputerze zalezy od zamoéwionej konfiguracji. Konfiguracje obstugiwane przez gniazdo kart
M.2:

e Dysk SSD M.2 2230
e Dysk SSD M.2 2280

UWAGA: Ta procedura ma zastosowanie w przypadku instalowania dysku SSD M.2 2230.

Jesli wymieniasz dysk SSD M.2 2280 na dysk SSD M.2 2230, przed wykonaniem pozostatych czynnosci w procedurze instalacji przemie$¢
uchwyt na érube, jak pokazano na ilustracji ponize;j.
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2280 --> 2230 E

Kroki

1.
2.
3.
4.

Upewnij sig, ze podkfadka termoprzewodzaca zakrywajaca gniazdo M.2 2230 na plycie gidbwnej jest na swoim miejscu.
Dopasuj wgtebienie na dysku SSD do wypustki w gniezdzie na karte M.2.

Wsun dysk SSD do gniazda na karte M.2 na ptycie gtéwnej.

Whkre¢ érube (M2x3,5) mocujaca dysk SSD do plyty gtowne;.

Kolejne kroki

Zainstaluj osfone pfyty gtownej.

Zainstaluj pokrywe ztaczy we/wy.

Zainstaluj pokrywe tylna.

Zainstaluj podstawe.

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

SIF NSRS
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Wymontowywanie dysku SSD M.2 2280

Wy

SIF NS SIES

magania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj podstawe.

Wymontuj pokrywe tylna.

Wymontuj pokrywe ziaczy we/wy.

Wymontuj ostone plyty gtownej.

Informacje na temat zadania

®

®

UWAGA: Karta M.2 zainstalowana w komputerze zalezy od zamoéwionej konfiguracji. Konfiguracje obstugiwane przez gniazdo kart
M.2:

e Dysk SSD M.2 2230
e Dysk SSD M.2 2280

UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko komputeréw wyposazonych w dysk SSD M.2 2280.

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania dysku SSD.

Kro

1.
2.

In

e Mo mT" a i m e |

£l

HSB_ J £89382
94V-0 HV-4C1)
2142-52-26
A

ki
Wykrec $rube (M2x3,5) mocujaca dysk potprzewodnikowy (SSD) do plyty gtownej.
Przesun i wyjmij dysk SSD z gniazda na karte M.2 na ptycie gtéwnej.

stalowanie dysku SSD M.2 2280

Wymagania

A

|OSTRZEZENIE: Dyski SSD sa delikatne. Z dyskiem SSD nalezy obchodzi¢ si¢ bardzo ostroznie.

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Wymontowywanie i instalowanie modutéw wymienianych samodzielnie przez klienta (CRU)
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Informacje na temat zadania

@ UWAGA: Karta M.2 zainstalowana w komputerze zalezy od zamoéwionej konfiguracji. Konfiguracje obstugiwane przez gniazdo kart
M.2:

e Dysk SSD M.2 2230

e Dysk SSD M.2 2280

@ UWAGA: Ta procedura ma zastosowanie w przypadku instalowania dysku SSD M.2 2280.

Jesli wymieniasz dysk SSD M.2 2230 na dysk SSD M.2 2280, przed wykonaniem pozostatych czynnosci w procedurze instalacji przemie$¢
uchwyt na $rube, jak pokazano na ilustracji ponize;.

2230 --> 2280

Kroki

Upewnij sig, ze podkiadka termoprzewodzaca zakrywajaca gniazdo M.2 2280 na ptycie gidbwnej jest na swoim miejscu.
Dopasuj wgtebienie na dysku SSD do wypustki w gniezdzie na kartg M.2.

Wsun dysk SSD do gniazda na kartg M.2 na plycie gtownej.

Wkre¢ srube (M2x3,5) mocujaca dysk SSD do plyty gidwne;j.

N
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Kolejne kroki

Zainstaluj osfone pfyty gtownej.

Zainstaluj pokrywe ztaczy we/wy.

Zainstaluj pokrywe tylna.

Zainstaluj podstawe.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

S IF NSRS

Modut pamieci

Wymontowywanie modutu pamieci

Wymagania

Woykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj podstawe.

Wymontuj pokrywe tylna.

Wymontuj pokrywe ziaczy we/wy.

Wymontuj osfone ptyty gfownej.

S IF NSRS

Informacje na temat zadania

llustracja przedstawia umiejscowienie modufu pamieci i sposéb jego wymontowywania.

Kroki

1. Rozciagnij palcami zaciski mocujace po obu stronach kazdego gniazda modutu pamigci, az modut odskoczy.
2. Przesun i wyjmij modut pamieci z gniazda.

@l UWAGA: Aby wymontowa¢ drugi modut pamieci, powtorz kroki 1i 2.

Wymontowywanie i instalowanie modutéw wymienianych samodzielnie przez klienta (CRU)

63



Instalowanie modutu pamieci

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji modutu pamieci.

Kroki
1. Dopasuj wgtebienie w module pamigci do zaczepu w gniezdzie.

2. Wi6z modut pamigci do gniazda pod katem i dociénij, az zostanie osadzony.

@l UWAGA: Jedli nie ustyszysz klikniecia, wyjmij modut pamieci i zainstaluj go ponownie.

@l UWAGA: Aby zainstalowa¢ drugi modut pamigci, powtorz kroki 1i 2.

Kolejne kroki

Zainstaluj osfone pfyty gtownej.

Zainstaluj pokrywe ztaczy we/wy.

Zainstaluj pokrywe tylna.

Zainstaluj podstawe.

Woykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

S F NSRS

karta sieci bezprzewodowej

Wymontowywanie karty sieci bezprzewodowej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

64 Wymontowywanie i instalowanie modutéw wymienianych samodzielnie przez klienta (CRU)



Wymontuj podstawe.

Wymontuj pokrywe tylna.
Wymontuj pokrywe ziaczy we/wy.
Wymontuj ostong plyty gitownej.

o b wN

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania karty sieci bezprzewodowej.

M2x3.5

Kroki

Wykre¢ érube (M2x3,5) mocujaca klamre karty sieci bezprzewodowej do karty.
Przesun i zdejmij wspornik karty sieci bezprzewodowej z karty.
Odtacz kable antenowe od karty sieci bezprzewodowe;j.

N N

Przesun i wyjmij karte sieci bezprzewodowej z gniazda.

Instalowanie karty sieci bezprzewodowej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Aby uniknaé uszkodzenia kart sieci bezprzewodowej, nie nalezy umieszczaé pod karta zadnych kabli.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji karty sieci bezprzewodowe;.
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M2x3.5

Kroki

1.

oM oN

Podtacz kable antenowe do karty sieci bezprzewodowej.

W ponizszej tabeli przedstawiono schemat koloréw kabli antenowych poszczegdlnych kart sieci bezprzewodowej obstugiwanych
w komputerze.

Tabela 26. Schemat koloréw kabli antenowych

Ztacza na karcie sieci bezprzewodowej Kolor kabla antenowego
Kabel gtowny (biaty tréjkat) Biaty
Kabel pomocniczy (czarny tréjkat) Czarny

Umies¢ wspornik karty sieci bezprzewodowej na karcie sieci bezprzewodowe;.
Dopasuj wgtebienie na karcie sieci bezprzewodowej do zaczepu w gniezdzie karty.
Wsun karte sieci bezprzewodowej pod katem do gniazda karty sieci bezprzewodowe;j.
Whkre¢ $rube (M2x3,5) mocujaca klamre karty sieci bezprzewodowej do karty.

Kolejne kroki

S IFNISTECIES
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Zainstaluj osfone pfyty gtownej.

Zainstaluj pokrywe ztaczy we/wy.

Zainstaluj pokrywe tylna.

Zainstaluj podstawe.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Zestaw wysuwanej kamery

Wymontowywanie zestawu wysuwanej kamery

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj podstawe.

3. Wymontuj pokrywe tylna.

4. Wymontuj pokrywe ztaczy we/wy.

5. Wymontuj osfone ptyty giéwnej.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zestawu wysuwanej kamery.

2X
M3x5

D TIEERSA R PR
Kroki
1. Odtacz kabel kamery od ptyty gtownej.
2. Odklej tasme mocujaca kabel kamery do podstawy zestawu wyswietlacza.
3. Wykrec dwie $ruby (M3x5) mocujace zestaw wysuwanej kamery do podstawy zestawu wyswietlacza.
4. Zdejmij zestaw wysuwanej kamery z podstawy zestawu wy$wietlacza.

Instalowanie zestawu wysuwanej kamery

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji zestawu wysuwanej kamery.
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Kroki

1. Przesun zestaw wysuwanej kamery i umie$¢ go na podstawie zestawu wyswietlacza.

2. Wkre¢ dwie $ruby (M3x5) mocujace zestaw wysuwanej kamery do podstawy zestawu wyswietlacza.
3. Przyklej taSme mocujaca kabel kamery do podstawy zestawu wy$wietlacza.

4. Podtacz kabel kamery do ztacza na ptycie gtéwne;.

Kolejne kroki

Zainstaluj osfone pfyty gtownej.

Zainstaluj pokrywe ztaczy we/wy.

Zainstaluj pokrywe tylna.

Zainstaluj podstawe.

Woykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

S F NSTECIES

Wentylator

Wymontowywanie wentylatora

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj podstawe.

Wymontuj pokrywe tylna.

Wymontuj pokrywe ziaczy we/wy.

Wymontuj ostone plyty gitownej.

S FNEINIES

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania wentylatora.
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Kroki

Odtacz kabel wentylatora od ptyty gtdwne;.

Wyjmij kabel wentylatora z prowadnic na podstawie zestawu wy$wietlacza.

Wykrec¢ trzy $ruby (M2x3,5) mocujace wentylator do podstawy zestawu wy$wietlacza.

N

Wyjmij wentylator razem z kablem z podstawy zestawu wy$wietlacza.

Instalowanie wentylatora

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji wentylatora.
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Kroki

FN N

Dopasuj otwory na éruby w wentylatorze do otworéw w podstawie zestawu wySwietlacza.
Whkre¢ trzy $ruby (M2x3,5) mocujace wentylator do podstawy zestawu wy$wietlacza.
Umie$¢ kabel wentylatora w prowadnicach na podstawie zestawu wyswietlacza.

Podtacz kabel wentylatora do ptyty gidwne;j.

Kolejne kroki

S F NSTECIES

Zainstaluj osfone pfyty gtownej.

Zainstaluj pokrywe ziaczy we/wy.

Zainstaluj pokrywe tylna.

Zainstaluj podstawe.

Woykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Gtosniki

Wymontowywanie gtosnikow

Wymagania

S FNEINIES

Woykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj podstawe.

Wymontuj pokrywe tylna.

Wymontuj pokrywe ziaczy we/wy.

Wymontuj ostone plyty gtownej.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania gtosnikow.
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Kroki

1. Odfacz kabel gtosnika od ptyty gtowne;.
2. Wyjmij kabel gtosnikéw z prowadnic na podstawie zestawu wy$wietlacza.
3. Wyjmij gtosniki razem z kablem z podstawy zestawu wy$wietlacza.

Instalowanie gtosnikow

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji gfosnikow.
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Kroki

1. Umie$¢ glosniki w podstawie zestawu wyswietlacza, korzystajac z wypustek i gumowych pierécieni uszczelniajgcych w podstawie
zestawu wySwietlacza.

2. Umies¢ kabel gtosnikowy w prowadnicy w podstawie zestawu wy$wietlacza.

3. Podtacz kabel glosnikow do ptyty gtdowne;j.

Kolejne kroki

Zainstaluj osfone pfyty gifownej.

Zainstaluj pokrywe ztaczy we/wy.

Zainstaluj pokrywe tylna.

Zainstaluj podstawe.

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

[P NS RIES

Bateria pastylkowa

Wymontowywanie baterii pastylkowej

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj podstawe.

Wymontuj pokrywe tylna.

Wymontuj pokrywe ziaczy we/wy.

Wymontuj ostong plyty gitownej.

[SIFNESTESIES

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wyjmowania baterii pastylkowe;.
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Kroki

1. Naciénij palcem metalowy zaczep, aby uwolni¢ baterige pastylkowa z gniazda.
2. Wyjmij baterie pastylkowa z gniazda.

Instalowanie baterii pastylkowej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji baterii pastylkowe;.
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Kroki

W16z nowa baterie pastylkowa do gniazda na ptycie gtownej z biegunem dodatnim skierowanym do géry i dociénij ja.

Kolejne kroki

Zainstaluj osfone pfyty gtownej.

Zainstaluj pokrywe ztaczy we/wy.

Zainstaluj pokrywe tylna.

Zainstaluj podstawe.

Woykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

S FNEINIES
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Wymontowywanie i instalowanie modutow
wymienianych na miejscu (FRU)

Elementy opisane w tym rozdziale sa modutami wymienianymi na miejscu (FRU).
Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Aby uniknaé potencjalnego uszkodzenia elementu lub utraty danych, nalezy upewni¢ sie, ze czesci
wymieniane na miejscu (FRU) wymienia autoryzowany serwisant.

Firma Dell Technologies zaleca, aby te naprawy byly wykonywane przez wykwalifikowanych specjalistow
ds. serwisu technicznego.

Przypominamy, ze gwarancja nie obejmuje uszkodzen, ktére moga wystapi¢ podczas wymiany
elementéw FRU bez upowaznienia firmy Dell Technologies.

@ UWAGA: W zaleznoéci od zambdwionej konfiguracji posiadany komputer moze wyglada¢ nieco inaczej niz na ilustracjach w tym
dokumencie.

Radiator (w przypadku konfiguracji ze zintegrowana
karta graficzng)

Wymontowywanie radiatora
Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj podstawe.

Wymontuj pokrywe tylna.

Wymontuj pokrywe ziaczy we/wy.

Wymontuj osfone ptyty giownej.

[SF NS RIES

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania radiatora.

Wymontowywanie i instalowanie modutéw wymienianych na miejscu (FRU) 75



4

©

Kroki

1. W kolejno$ci odwrotnej do wskazanej na radiatorze (5 > 4 > 3 > 2 > 1) poluzuj pie¢ $rub mocujacych radiator do ptyty gidbwne;
i podstawy zestawu wys$wietlacza.

2. Zdejmij radiator z ptyty gtéwnej i podstawy zestawu wyséwietlacza.

Instalowanie radiatora
Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania
W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

@ UWAGA: W przypadku wymiany ptyty gtownej lub radiatora na nowy nalezy uzy¢ podkiadki/pasty termoprzewodzacej dostarczonej
w zestawie, aby zapewni¢ wiasciwe odprowadzanie ciepta.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji radiatora.
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Kroki

1. Dopasuj otwory na sruby w radiatorze do otwordw w plycie gitbwnej i podstawie zestawu wyéwietlacza.

2. W kolejnosci wskazanej na radiatorze (1> 2 > 3 > 4 > 5) dokre¢ pie¢ $srub mocujacych radiator do ptyty giéwnej i podstawy zestawu
wyswietlacza.

Kolejne kroki

Zainstaluj osfone pfyty gtowne;j.

Zainstaluj pokrywe ziaczy we/wy.

Zainstaluj pokrywe tylna.

Zainstaluj podstawe.

Woykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

S F NSTECIES

Radiator (konfiguracja z autonomiczna karta graficzna)

Wymontowywanie radiatora
A| OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji s3 przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj podstawe.

Wymontuj pokrywe tylna.

Wymontuj pokrywe ziaczy we/wy.

Wymontuj ostone plyty gtownej.

SF N SIES

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania radiatora.
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Kroki

1. W kolejnosci odwrotnej do wskazanej na radiatorze (7 > 6 > 5 >4 > 3 > 2 > 1) poluzuj siedem $rub mocujgcych radiator do ptyty
gtéwnej i podstawy zestawu wyswietlacza.

2. Zdejmij radiator z ptyty gtéwnej i podstawy zestawu wyséwietlacza.

Instalowanie radiatora
Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania
W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

@ UWAGA: W przypadku wymiany ptyty gtownej lub radiatora na nowy nalezy uzy¢ podkiadki/pasty termoprzewodzacej dostarczonej
w zestawie, aby zapewni¢ wiasciwe odprowadzanie ciepta.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji radiatora.
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Kroki

1. Dopasuj otwory na sruby w radiatorze do otwordw w plycie gtbwnej i podstawie zestawu wy$wietlacza.

2. W kolejnosci wskazanej na radiatorze (1>2 >3 >4 > 5 > 6 > 7) dokre¢ siedem $rub mocujacych radiator do ptyty gtéwnej i podstawy
zestawu wyswietlacza.

Kolejne kroki

Zainstaluj osfone pfyty gtownej.

Zainstaluj pokrywe ztaczy we/wy.

Zainstaluj pokrywe tylna.

Zainstaluj podstawe.

Woykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

P NISTECIES

Czytnik kart pamieci

Wymontowywanie czytnika kart pamieci

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj podstawe.

3. Wymontuj pokrywe tylna.

4. Wymontuj pokrywe ztaczy we/wy.

5. Wymontuj osfone ptyty gféwnej.
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Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania czytnika kart pamieci.

Kroki

1. Wykrec¢ srube (M3x3,5) mocujaca czytnik kart pamigci do podstawy zestawu wyswietlacza.
2. Otwoérz zatrzask i odtacz kabel czytnika kart pamieci od ptyty giéwnej.
3. Ostroznie przesun i wyjmij czytnik kart pamieci razem z kablem z gniazda czytnika kart pamigci.

Instalowanie czytnika kart pamieci

A| OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji s3 przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji czytnika kart pamieci.
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Kroki

1.

Wsun czytnik kart pamieci pod ptyte gtowna i dopasuj otwor na $rube w czytniku kart pamigci do otworu w podstawie zestawu
wyséwietlacza.

@l UWAGA: Upewnij sig, ze kabel czytnika kart pamieci znajduje sie nad plyta gtowna.

Podtacz kabel czytnika kart pamieci do plyty gtdwnej i zamknij zatrzask, aby zamocowac kabel.
Wkrec¢ $rube (M3x3,5) mocujaca czytnik kart pamieci do podstawy zestawu wyswietlacza.

Kolejne kroki

S NSRS

Zainstaluj osfone pfyty gtownej.

Zainstaluj pokrywe ztaczy we/wy.

Zainstaluj podstawe.

Zainstaluj pokrywe tylna.

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Plyta przycisku zasilania z portem USB

Wymontowywanie karty przycisku zasilania ze ztgczem USB

A| OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji s3 przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

P NSRS

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj podstawe.

Wymontuj pokrywe tylna.

Wymontuj pokrywe ziaczy we/wy.

Wymontuj ostone plyty gitownej.
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Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania karty przycisku zasilania ze ztagczem USB.

O]
o

3x4.5 3x5

Kroki

Wykre¢ pie¢ $rub (M3x4,5) mocujacych lewy zawias podstawki do podstawy zestawu wyswietlacza.
Wykre¢ $rube (M3x5) mocujaca plyte przycisku zasilania do podstawy zestawu wysSwietlacza.
Odklej tasme mocujaca kabel ptyty przycisku zasilania do ptyty przycisku zasilania.

Ostroznie wyjmij ptyte przycisku zasilania z zaczepéw na podstawie zestawu wyswietlacza.

Otworz zatrzask zigcza i odtacz kabel ptyty przycisku zasilania od ptyty przycisku zasilania.

SN B NIFSVEN I

Wyjmij ptyte przycisku zasilania z podstawy zestawu wy$wietlacza.

Instalowanie karty przycisku zasilania ze ztagczem USB
A| OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji s3 przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.
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Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji karty przycisku zasilania ze ztaczem USB.
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Kroki

1. Podiacz kabel ptyty przycisku zasilania do ptyty przycisku zasilania i zamknij zatrzask, aby zamocowa¢ kabel.

2. Umies¢ ptyte przycisku zasilania w gniezdzie w podstawie zestawu wy$wietlacza, dopasowuijac ja do wypustek.
3. Wkrec¢ $rube (M3x5) mocuijaca ptyte przycisku zasilania do podstawy zestawu wyswietlacza.

4. Przyklej taSme mocuijaca kabel przycisku zasilania do ptyty przycisku zasilania.

B. Wkre¢ pie¢ srub (M3x4,5) mocujacych lewy zawias podstawki do podstawy zestawu wy$wietlacza.

Kolejne kroki

Zainstaluj osfone pfyty gifownej.

Zainstaluj pokrywe ztaczy we/wy.

Zainstaluj pokrywe tylna.

Zainstaluj podstawe.

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

[P NS RIES
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Plyta gtowna

Wymontowywanie ptyty gtownej
Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania
1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

@ UWAGA: Kod Service Tag komputera jest przechowywany w pamieci plyty gtownej. Po wymianie plyty gtownej nalezy
wprowadzi¢ kod Service Tag w programie konfiguracyjnym systemu BIOS.

@ UWAGA: Wymiana ptyty gtownej powoduje usuniecie wszystkich zmian wprowadzonych w programie konfiguracji systemu BIOS.
Odpowiednie zmiany nalezy wprowadzi¢ ponownie po wymianie ptyty gtownej.

@ UWAGA: Przed odfaczeniem kabli od ptyty gtéwnej nalezy zanotowac¢ rozmieszczenie zigczy, tak aby méc poprawnie podtaczy¢
kable po wymianie ptyty gtowne;j.

Wymontuj podstawe.

Wymontuj pokrywe tylna.

Wymontuj pokrywe zfaczy we/wy.

Wymontuj dysk twardy.

Wymontuj osfone ptyty giownej.

Wymontuj modut pamieci.

Wymontuj karte sieci bezprzewodowej.

Wyjmij dysk SSD M.2 2280 lub SSD M.2 2230, w zaleznosci od konfiguraciji.
10 Wymontuj zintegrowany radiator lub autonomiczny radiator.

©C®NOO A NN

Informacje na temat zadania

Ponizsza ilustracja przedstawia ztacza na ptycie gtéwne;j.
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Rysunek 1. Ztgcza plyty gtéwnej

© N oo

M.

Z/tacze kabla wentylatora

Gniazda modutbw pamieci

Ztacze kabla modutu mikrofonu
Gniazdo karty sieci bezprzewodowe;
Ztacze kabla wy$wietlacza

/tacze kabla kamery

13. Ztacze dysku twardego

2. Bateria pastylkowa

4. Ztacze kabla gtosnikowego

6. Ztgcze kabla czytnika kart pamieci

8. Ziacze kabla ptyty przycisku zasilania

10. Ztacze kabla podswietlenia

12. Gniazdo dysku SSD

14. Ztacze kabla ekranu dotykowego (opcjonalnie)

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania ptyty gtownej.

Wymontowywanie i instalowanie modutéw wymienianych na miejscu (FRU)

85



86

)

®
| €X>
=

AEGIS MLK MB DIS

Wymontowywanie i instalowanie modutéw wymienianych na miejscu (FRU)




Kroki

1.

© © N o b NN
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1.

12.

Odtacz kabel ekranu dotykowego od ptyty gtdownej.

®| UWAGA: Ten kabel jest dostepny tylko w przypadku komputeréw wyposazonych w wyswietlacz z obsfuga dotykowa.

Odtacz kabel kamery od ptyty gtownej.

Odtacz kabel pod$wietlenia od plyty gtéwnej.

Odtacz kabel wentylatora od ptyty gtéwne;j.

Odtacz kabel glosnika od ptyty gtéwnej.

Odtacz kabel modutu mikrofonéw od ptyty gtownej.

Otworz zatrzask i odfacz kabel czytnika kart pamieci od plyty gtéwnej.
Otworz zatrzask i odfacz kabel ptyty przycisku zasilania od ptyty gtéwne;.
Otworz zatrzask i odfacz kabel do monitora od ptyty gtéwne;.

. Odkre¢ szes¢ srub (M3x5) mocujacych ptyte gtéwna do podstawy zestawu wyswietlacza.

Wymontuj uchwyt sruby dysku SSD (M3x4) mocujacej ptyte gtdwna do podstawy zestawu wysSwietlacza.
Wyjmij ptyte gtbwna z podstawy zestawu wysSwietlacza.

Instalowanie ptyty gtownej

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Ponizsza ilustracja przedstawia ztgcza na ptycie gtéwnej.

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji ptyty gtownej.
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Rysunek 2. Ztgcza plyty gtownej

1. Zfacze kabla wentylatora

3. Gniazda modutbw pamieci

5. Ztacze kabla modutu mikrofonu

7. Gniazdo karty sieci bezprzewodowej
9. Zacze kabla wyswietlacza

1. Ztacze kabla kamery

13. Ztacze dysku twardego

Bateria pastylkowa

Ztacze kabla gtosnikowego

/tacze kabla czytnika kart pamieci
Ztacze kabla ptyty przycisku zasilania

. Ztacze kabla podswietlenia
. Gniazdo dysku SSD
. Ztacze kabla ekranu dotykowego (opcjonalnie)
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Kroki

Umies¢ ptyte gtdbwna na podstawie zestawu wyswietlacza.

Dopasuj otwory na $ruby w plycie gidbwnej do otwordw w podstawie zestawu wySwietlacza.

Whkre¢ sze$¢ srub (M3x5) mocujacych plyte gitbwna do podstawy zestawu wy$Swietlacza.

Zamontuj uchwyt $ruby dysku SSD (M3x4) mocujacej ptyte gidéwna do podstawy zestawu wyswietlacza.
Podtacz kabel wy$wietlacza do ptyty gtéwnej i zamknij zatrzask, aby zamocowac kabel.

Podtacz kabel ptyty przycisku zasilania do ptyty gtéwnej i zamknij zatrzask, aby zamocowac kabel.
Podtacz kabel czytnika kart pamieci do ptyty gtbwnej i zamknij zatrzask, aby zamocowac kabel.

Podfacz kabel modutu mikrofondw do ptyty gtowne;.

© O N O AN S

Podtacz kabel gtosnikdéw do ptyty gtéwne;.
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. Podigcz kabel wentylatora do plyty giownej.

1. Podiacz kabel podéwietlania do ptyty gtowne;.

12. Podigcz kabel kamery do ztgcza na ptycie gtéwnej.

13. Podfacz kabel ekranu dotykowego do ztacza na ptycie gtownej.

®| UWAGA: Ten kabel jest dostepny tylko w przypadku komputerow wyposazonych w wyéwietlacz z obstuga dotykowa.

Kolejne kroki

Zainstaluj radiator zintegrowanej karty graficznej lub radiator autonomicznej karty graficznej.
Zainstaluj dysk SSD M.2 2230 lub dysk SSD M.2 2280 w zaleznosci od konfiguracji komputera.
Zainstaluj karte sieci bezprzewodowe;.
Zainstaluj modut pamieci.
Zainstaluj osfone pfyty gtownej.
Zainstaluj dysk twardy.
Zainstaluj pokrywe ztaczy we/wy.
Zainstaluj pokrywe tylna.
Zainstaluj podstawe.
. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
@ UWAGA: Kod Service Tag komputera jest przechowywany w pamieci ptyty gtownej. Po wymianie ptyty gtownej nalezy
wprowadzi¢ kod Service Tag w programie konfiguracyjnym systemu BIOS.

©C®NDOA NN
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@ UWAGA: Wymiana plyty gtownej powoduje usuniecie wszystkich zmian wprowadzonych w programie konfiguracji systemu BIOS.
Odpowiednie zmiany nalezy wprowadzi¢ ponownie po wymianie ptyty gtéwnej.

Mikrofony

Wymontowywanie mikrofonéw

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

Wymontuj podstawe.

Wymontuj pokrywe tylna.

Wymontuj pokrywe ziaczy we/wy.

Wymontuj dysk twardy.

Wymontuj ostone plyty gtownej.

Wymontuj czytnik kart pamieci.

Wymontuj modut pamieci.

Wymontuj karte sieci bezprzewodowe;j.
. Wyjmij dysk SSD M.2 2280 lub SSD M.2 2230, w zaleznosci od konfiguracii.
. Wymontuj zintegrowany radiator lub autonomiczny radiator.

OCO®NDO A NN
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12. Wymontuj ptyte gtowna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania mikrofonow.

@

4x
M2x3.5

24

Kroki

1. Wykre¢ cztery $ruby (M2x3,5) mocujace modut mikrofonu do podstawy zestawu wy$wietlacza.
Odklej tasme mocujaca kabel mikrofonu do podstawy zestawu wy$wietlacza.

Wyjmij kabel mikrofonu z prowadnic na podstawie zestawu wys$wietlacza.

5N

Wyjmij modut mikrofonu z podstawy zestawu wyswietlacza.

Instalowanie mikrofonow

A| OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji s przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji mikrofonéw.
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Kroki

FN N

Wyréwnaj i wsun modut mikrofonu do gniazda w podstawie zestawu wyswietlacza.

Whkre¢ cztery Sruby (M2x3,5) mocujgce modut mikrofonu do podstawy zestawu wys$wietlacza.
Umie$¢ kabel mikrofonu w prowadnicach na podstawie zestawu wyswietlacza.

Przyklej taSme mocujaca kabel mikrofonu do podstawy zestawu wys$wietlacza.

Kolejne kroki

©ENDO S NN
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Zainstaluj ptyte gifowna.

Zainstaluj radiator zintegrowanej karty graficznej lub radiator autonomicznej karty graficznej.
Zainstaluj dysk SSD M.2 2230 lub dysk SSD M.2 2280 w zaleznosci od konfiguracji komputera.
Zainstaluj karte sieci bezprzewodowej.

Zainstaluj modut pamieci.

Zainstaluj czytnik kart pamieci.

Zainstaluj osfone pfyty gifownej.

Zainstaluj dysk twardy.

Zainstaluj pokrywe ztaczy we/wy.

. Zainstaluj pokrywe tylna.

Zainstaluj podstawe.
Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Anteny

Wymontowywanie anten

A| OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji s przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

©CPNDO NN
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Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

Wymontuj podstawe.

Wymontuj pokrywe tylna.

Wymontuj pokrywe ziaczy we/wy.
Wymontuj dysk twardy.

Wymontuj osfone ptyty giownej.
Wymontuj czytnik kart pamieci.
Wymontuj modut pamieci.

Wymontuj karte sieci bezprzewodowej.

. Wyjmij dysk SSD M.2 2280 lub SSD M.2 2230, w zaleznosci od konfiguracii.

Wymontuj zintegrowany radiator lub autonomiczny radiator.

. Wymontuj ptyte gfowna.

. Wymontuj gfosniki.

. Wymontuj zawiasy podstawki.

. Wymontuj ptyte przycisku zasilania.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania anten.

@ UWAGA: Przed wyjeciem kabli antenowych z prowadnic zanotuj sposoéb ich poprowadzenia. Zapamigtaj rowniez potozenie modutow

antenowych, oznaczone na podstawie zestawu wy$wietlacza jako ANT-B (czarny) i ANT-W (biaty).

Kroki

1.

Wyjmij kable antenowe z prowadnic w podstawie zestawu wys$wietlacza.
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2. Ostroznie odklej folie miedziang mocujgca kable antenowe po obu stronach podstawy zestawu wys$wietlacza.
3. Wyjmij moduty anten z panelu podstawy.

Instalowanie anten

Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji anten.

UWAGA: Zwr6¢ uwage na potozenie modutdéw antenowych oznaczone na podstawie zestawu wyswietlacza jako ANT-B (czarny)
i ANT-W (biaty).

Kroki

1. Dopasuj i umie$¢ moduty anteny (2) w szczelinach w podstawie zestawu wySwietlacza.
2. Przyklej folie miedziana mocujaca kable antenowe po obu stronach podstawy zestawu wy$wietlacza.
3. Umies¢ kable antenowe w prowadnicach w podstawie zestawu wyswietlacza.

Kolejne kroki

Zainstaluj ptyte przycisku zasilania.

Zainstaluj zawiasy podstawki.

Zainstaluj gtosniki.

Zainstaluj ptyte gtowna.

Zainstaluj radiator zintegrowanej karty graficznej lub radiator autonomicznej karty graficzne;j.
Zainstaluj dysk SSD M.2 2230 lub dysk SSD M.2 2280 w zaleznoéci od konfiguracji komputera.
Zainstaluj karte sieci bezprzewodowe;.

Zainstaluj modut pamieci.

. Zainstaluj czytnik kart pamieci.

10. Zainstaluj ostone ptyty gtownej.

©CPENDO N NN
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1. Zainstaluj dysk twardy.

12. Zainstaluj pokrywe ztaczy we/wy.

13. Zainstaluj pokrywe tylna.

14. Zainstaluj podstawe.

15. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Panel wyswietlacza

Wymontowywanie wyswietlacza
Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

Wymontuj podstawe.

Wymontuj pokrywe tylna.

Wymontuj pokrywe ziaczy we/wy.

Wymontuj dysk twardy.

Wymontuj ostong plyty gitownej.

Wymontuj modut pamigci.

Wymontuj karte sieci bezprzewodowej.

Wyjmij zainstalowany dysk SSD (SSD M.2 2280 lub SSD M.2 2230).
. Wymontuj zintegrowany radiator lub autonomiczny radiator.
. Wymontuj ptyte gfowna.

©ENDO NN
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Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania wyswietlacza.
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10x 5x
M3x5 M3x3

Kroki

1. Wykre¢ 10 $rub (M3x5) mocujacych wyswietlacz do podstawy zestawu wyswietlacza.
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Wykre¢ pie¢ $rub (M3x3) mocujacych wyswietlacz do podstawy zestawu wy$wietlacza.
Ustaw komputer pionowo.
Trzymajac gérny rég wyswietlacza, odepchnij go od podstawy zestawu wyswietlacza, korzystajac z otworéw w podstawie.

o hoN

Wysun kable podswietlenia wy$wietlacza, ekranu dotykowego i wy$wietlacza na wy$wietlaczu z otwordéw w podstawie zestawu
wysSwietlacza.

6. Wyjmij wySwietlacz z podstawy zestawu wyswietlacza.

Instalowanie wyswietlacza
A| OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji s przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji wy$wietlacza.
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Kroki

Wsun wyswietlacz do gniazda w podstawie zestawu wyswietlacza.

Umies¢ kable podswietlenia wyswietlacza, ekranu dotykowego i wySwietlacza na wysSwietlaczu w otworach w podstawie zestawu
wysSwietlacza.

Umies¢ podstawe zestawu wysSwietlacza na czystej, ptaskiej powierzchni z ekranem skierowanym w doét.

Wkre¢ 10 érub (M3x5) mocujacych wyswietlacz do podstawy zestawu wyswietlacza.

Wkre¢ pie¢ $rub (M3x3) mocujacych wyswietlacz do podstawy zestawu wy$wietlacza.

@ UWAGA: Sruby mocujace rame $rodkowa i wyswietlacz do podstawy zestawu wyswietlacza maja kolor srebrny, a otwory na
$ruby sa oznaczone napisem LCD.

Kolejne kroki

©CPENDO N NN
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Zainstaluj ptyte gifowna.

Zainstaluj radiator zintegrowanej karty graficznej lub radiator autonomicznej karty graficznej.
Zainstaluj dysk SSD M.2 2230 lub dysk SSD M.2 2280 w zaleznosci od konfiguracji komputera.
Zainstaluj karte sieci bezprzewodowe.

Zainstaluj czytnik kart pamieci.

Zainstaluj osfone pfyty gtownej.

Zainstaluj dysk twardy.

Zainstaluj pokrywe ztaczy we/wy.

Zainstaluj pokrywe tylna.

. Zainstaluj podstawe.
. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Zestaw ramy srodkowej

Wymontowywanie zestawu ramy srodkowej z antenami

A| OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji s3 przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.
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Wymagania

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj podstawe.
Wymontuj pokrywe tylna.
Wymontuj pokrywe ziaczy we/wy.
Wymontuj dysk twardy.
Wymontuj ostone plyty gtownej.
Wymontuj czytnik kart pamieci.
Wymontuj wentylator.
Wymontuj modut pamieci.
. Wymontuj karte sieci bezprzewodowej.
Wymontuj zestaw wysuwanej kamery.
. Wyjmij dysk SSD M.2 2280 lub SSD M.2 2230, w zaleznosci od konfiguraciji.
. Wymontuj zintegrowany radiator lub autonomiczny radiator.
. Wymontuj ptyte gfowna.
. Wymontuj gtosniki.
. Wymontuj mikrofony.
. Wymontuj zawiasy podstawki.
. Wymontuj karte przycisku zasilania ze ztaczem USB.
. Wymontuj wyswietlacz.

©ENDO A NN S
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Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania panelu podstawy.

K

(0| (1@

Kroki

Po wykonaniu czynno$ci wstepnych pozostanie zestaw ramy srodkowej z antenami.

@ UWAGA: Zestaw ramy $rodkowej z antenami skiada sie z nastepujacych elementow:
o Rama $rodkowa
e Panel podstawy
o Anteny sieci bezprzewodowej (2)
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Instalowanie zestawu ramy srodkowej z antenami

A| OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji s przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji panelu podstawy.

Kroki

Umies¢ zestaw ramy $rodkowej z antenami na ptaskiej i czystej powierzchni, a nastepnie wykonaj czynnosci opisane w tej procedurze, aby
zainstalowa¢ zestaw ramy Srodkowej z antenami.

@ UWAGA: Zestaw ramy $rodkowej z anteng skfada si¢ z nastgpujacych elementow:
e Rama $rodkowa
e Panel podstawy
o Antena bezprzewodowa

Kolejne kroki

Zainstaluj wyswietlacz.

Zainstaluj karte przycisku zasilania ze ztaczem USB.

Zainstaluj zawiasy podstawki.

Zainstaluj mikrofony.

Zainstaluj gtosniki.

Zainstaluj ptyte gifowna.

Zainstaluj radiator zintegrowanej karty graficznej lub radiator autonomicznej karty graficznej.
Zainstaluj dysk SSD M.2 2230 lub dysk SSD M.2 2280 w zaleznosci od konfiguracji komputera.
. Zainstaluj karte sieci bezprzewodowej.

10. Zainstaluj modut pamieci.

©ENDO A NN S
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1.

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

Zainstaluj zestaw wysuwanej kamery.

Zainstaluj wentylator.

Zainstaluj czytnik kart pamieci.
Zainstaluj osfone pfyty gtownej.
Zainstaluj dysk twardy.

Zainstaluj pokrywe ztaczy we/wy.
Zainstaluj pokrywe tylna.
Zainstaluj podstawe.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie i instalowanie modutéw wymienianych na miejscu (FRU)

101



7

Oprogramowanie

Niniejszy rozdziat zawiera szczegdfowe informacje na temat obsfugiwanych systeméw operacyjnych oraz instrukcje dotyczace sposobu
instalacji sterownikow.

System operacyjny

Komputer Inspiron 24 5420 All-in-One obstuguje nastepujace systemy operacyjne:

e Windows 11 Pro
e Windows 11 Home

Sterowniki i pliki do pobrania

W przypadku rozwigzywania problemdw, pobierania i instalowania sterownikow zalecamy zapoznanie sie z artykutem z bazy wiedzy Dell
z czegsto zadawanymi pytaniami na temat sterownikow i plikobw do pobrania (000123347).
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Konfiguracja systemu BIOS

Ustawienia konfiguracji systemu BIOS powinni zmienia¢ tylko doswiadczeni uzytkownicy. Niektére
zmiany moga spowodowac¢ nieprawidtowa prace komputera.

UWAGA: Zaleznie od komputera oraz zainstalowanych w nim urzadzen wymienione w tej sekcji pozycje moga, ale nie musza,
pojawiac sie na ekranie.

®
®

UWAGA: Przed skorzystaniem z programu konfiguraciji systemu BIOS zalecane jest zapisanie informaciji wy$wietlanych na ekranie,
aby mozna je byto wykorzystaC w przysztosci.

Programu konfiguracji systemu BIOS mozna uzywa¢ w nastepujacych celach:

e Wyswietlanie informacji o sprzecie zainstalowanym w komputerze, takich jak ilos¢ pamieci operacyjnej (RAM) i pojermno$¢ dysku
twardego.

e Modyfikowanie konfiguracji systemu.
Ustawianie i modyfikowanie opciji, takich jak hasto, typ zainstalowanego dysku twardego oraz wigczanie i wytgczanie podstawowych
urzadzen.

Uruchamianie programu konfiguracji systemu BIOS

Informacje na temat zadania

Wiacz (lub ponownie uruchom) komputer i szybko naciénij klawisz F2.
@l UWAGA: Jesli do komputera jest podtaczona klawiatura bezprzewodowa Dell Pro KM5221W, naciénij klawisze Fn+F2.

Klawisze nawigacji
@

UWAGA: Wiegkszo$¢ opcji konfiguracji systemu jest zapisywana, a zmiany ustawien sa wprowadzane po ponownym uruchomieniu
komputera.

Tabela 27. Klawisze nawigacji

Klawisze Nawigacja

Strzatka w gore Przejscie do poprzedniego pola.

Strzatka w dot Przej$cie do nastgpnego pola.

Enter Umozliwia wybranie warto$ci w biezacym polu jesli pole udostepnia

wartosci do wyboru) oraz korzystanie z faczy w polach.

Spacja Rozwijanie lub zwijanie listy elementow.

Karta Przejscie do nastgpnego obszaru.
@l UWAGA: Tylko w standardowej przegladarce graficznej.

Esc Powrét do poprzednigj strony do momentu wy$wietlenia ekranu
gtéwnego. Naciénigcie klawisza Esc na ekranie gibwnym powoduje
wyéwietlenie komunikatu z monitem o zapisanie zmian i ponowne
uruchomienie systemu.
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Menu jednorazowego rozruchu

Aby przej$¢ do menu jednorazowego rozruchu, wigcz komputer i od razu naciénij klawisz F12.
®| UWAGA: Jesli do komputera jest podtaczona klawiatura bezprzewodowa Dell Pro KM5221W, naciénij klawisze Fn+F12.

®| UWAGA: Zaleca sie wytaczenie komputera, jesli jest wigczony.

Menu jednorazowej opcji uruchamiania zawiera urzadzenia, z ktérych mozna uruchomi¢ komputer oraz opcje diagnostyki. Opcje dostepne
w tym menu sg nastepujace:

Menedzer rozruchu systemu Windows
Rozruch UEFI HTTPS

UEFI RST Micron 2450 SSD

Zintegrowany interfejs sieciowy NIC (IPv4)
Zintegrowany interfejs sieciowy NIC (IPv6)

Ekran sekwenciji startowej zawiera takze opcje umozliwiajgca otwarcie programu konfiguraciji systemu.

Opcje konfiguracji systemu

@ UWAGA: W zaleznosci od systemu oraz zainstalowanych urzadzer wymienione w tej sekcji pozycje moga, ale nie musza, pojawiac sie
na ekranie.

Tabela 28. Opcje konfiguracji systemu — menu Informacje o systemie

Informacje ogéline

Inspiron 24 5420 All-in-One

Wersja systemu BIOS Wys$wietla numer wersiji systemu BIOS.

Kod Service Tag Wyswietla kod Service Tag systemu.

Plakietka identyfikacyjna Wyswietla plakietke identyfikacyjng systemu.

Data produkciji WysSwietla date produkcji systemu.

Data nabycia tytutu wiasnosci Wyswietla date nabycia tytutu wiasnosci systemu.

Kod obstugi ekspresowej WysSwietla kod obstugi ekspresowej systemu.

Znacznik tytutu wtasnosci Wyswietla znacznik tytutu wtasnosci systemu.

Podpisane aktualizacje oprogramowania Wyswietla informacje, czy podpisane aktualizacje oprogramowania sprzetowego sa
sprzetowego wiaczone.

Informacje o procesorze

Typ procesora WysSwietla typ procesora.

Maksymalna szybko$¢ zegara WysSwietla maksymalng szybko$¢ zegara procesora.

Minimalna szybkos¢ zegara Wys$wietla minimalng szybko$¢ zegara procesora.

Biezaca szybkos¢ zegara WysSwietla biezaca szybkos¢ zegara procesora.

Liczba rdzeni Wyswietla liczbe rdzeni procesora.

Identyfikator procesora Wyswietla kod identyfikacyjny procesora.

Pamie¢ podreczna L2 procesora Wyswietla ilos¢ pamieci podrecznej procesora poziomu L2.
Pamie¢ podreczna L3 procesora Wyswietla ilos¢ pamieci podrecznej procesora poziomu L3.
Numer wersji mikrokodu Wyswietla wersje mikrokodu.

Obstuga wielowatkowosci Intel WysSwietla informacje, czy procesor obstuguje technologie wielowatkowosci (HT).
Technologia 64-bitowa Wyswietla informacje, czy uzywana jest technologia 64-bitowa.

Informacje o pamieci
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Tabela 28. Opcje konfiguracji systemu — menu Informacje o systemie (cd.)

Informacje ogdlne

Zainstalowana pamie¢
Dostepna pamie¢
Szybko$¢ pamieci
Tryb pamieci
Technologia pamiegci

Rozmiar pamieci DIMM 1

Rozmiar pamieci DIMM 2

Informacje o urzadzeniach
Typ panelu

Kontroler wideo

Pamie¢ grafiki

Urzadzenie Wi-Fi
Rozdzielczo$¢ macierzysta
Wersja Video BIOS

Kontroler audio

Urzadzenie Bluetooth

Adres MAC karty LOM

Wys$wietla faczna ilos¢ pamieci zainstalowanej w systemie.
Wys$wietla faczna ilos¢ pamieci dostepnej w systemie.

Wyswietla szybko$¢ pamieci.

Wyséwietla informacje o trybie pamieci (jedno- lub dwukanatowa).
Wyswietla informacije o uzywanej technologii pamieci.

Wyswietla typ i pojemnos$¢ modutu pamieci DIMM lub odpowiedniag informacje, jesli
gniazdo pamieci jest puste.

Wyswietla typ i pojemno$¢ modutu pamieci DIMM lub odpowiedniag informacje, jesli
gniazdo pamieci jest puste.

Wyséwietla informacije o typie panelu w systemie.

Wyswietla typ kontrolera wideo uzywanego w systemie.
Wyswietla informacje o pamieci graficznej systemu.

Wyséwietla informacje o karcie sieci bezprzewodowej w systemie.
Wyséwietla informacje o rozdzielczosci macierzystej systemu.
Wyswietla wersje systemu Video BIOS komputera.

Wys$wietla informacje o kontrolerze dzwiekowym systemu.
Wys$wietla informacje o urzadzeniu Bluetooth w systemie.

Umozliwia wy$wietlenie adresu MAC karty LOM w komputerze.

Tabela 29. Opcje konfiguracji systemu — menu konfiguracji rozruchu

Konfiguracja rozruchu

Sekwencja startowa

Tryb rozruchu

Sekwencja startowa

Rozruch z karty Secure Digital (SD)

Bezpieczny rozruch

Wiacz bezpieczne uruchamianie

Wiacz urzad certyfikacji Microsoft UEFI

Tryb bezpiecznego rozruchu

Zarzadzanie kluczami w trybie eksperta

Wiacz tryb niestandardowy

Zarzadzanie kluczami w trybie
niestandardowym

Wyswietla tryb rozruchu.

Domysiny tryb rozruchu to Tylko UEFI.

Wyswietla dostepne opcje rozruchu i umozliwia ich skonfigurowanie.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie obstugi kart SD przy uruchamianiu w trybie tylko do
odczytu.

Opcja Rozruch z karty Secure Digital (SD) jest domy$Inie wytaczona.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie funkcji bezpiecznego rozruchu.

Domyslnie opcja ta jest wyfaczona.

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie urzedu certyfikacji Microsoft UEFI CA.
Opcja Wtacz urzad certyfikacji Microsoft UEFI jest domys$inie wiaczona.
Umozliwia wigczanie i wytaczanie opcji trybu bezpiecznego uruchamiania.

Domyslnie wiaczona jest opcja Tryb wdrozony.

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie trybu niestandardowego.

Opcja Tryb niestandardowy jest domysinie wytaczona.

Umozliwia wybieranie niestandardowych wartosci zarzadzania kluczami w trybie
eksperta.
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Tabela 30. Opcje konfiguracji systemu — menu Zintegrowane urzadzenia

Zintegrowane urzadzenia

Data/Godzina

Kamera

Audio
Wiacz dzwiek

Konfiguracja USB

Wyswietla biezaca date w formacie MM/DD/RRRR i biezaca godzine w formacie
GG:MM:SS AM/PM.

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie kamery.

Domysélnie wigczona jest opcja Wiacz kamere.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie zintegrowanego kontrolera audio.

Ustawienie domysine: wszystkie opcje wiaczone.

e Umozliwia wigczanie i wylaczanie rozruchu z urzadzen pamieci masowej USB
podtaczonych do zewnetrznego portu USB.

Domyslinie wszystkie opcje sa wigczone.

Tabela 31. Opcje konfiguracji systemu — menu Pamie¢ masowa

Pamieé masowa

Tryb SATA/NVMe
Tryb SATA/NVMe

Wiaczanie portow

Raportowanie SMART

Informacje o dysku
SATA-0

Typ

Urzadzenie

Dysk SSD PCle M.2
Typ

Urzadzenie

Interfejs pamieci masowej

Wiacz raportowanie SMART

Umozliwia skonfigurowanie trybu dziatania zintegrowanego kontrolera urzadzen
pamieci masowe;.

Domyslnie wiaczona jest opcja Wtaczona konfiguracja RAID.

Ta strona umozliwia wigczanie i wytaczanie napeddw zintegrowanych.

Ustawienie domysine: wszystkie opcje wigczone.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie technologii SMART (Self-Monitoring, Analysis, and
Reporting Technology) podczas uruchamiania systemu.

Opcja Wiacz raporty SMART jest domys$inie wytaczona.

Wyswietla informacje o typie urzadzenia SATA-0O komputera.

Wyswietla informacije o urzadzeniu SATA-0 komputera.

Wyswietla informacje o typie urzadzenia SSD PCle M.2 w systemie.

Umozliwia wy$wietlenie informaciji o urzadzeniu SSD PCle M.2 w systemie.

Tabela 32. Opcje konfiguracji systemu — menu Wyswietlacz

Wyswietlacz

ekranowego

Wyitacz przyciski OSD

Pemoekranowe logo

Zarzadzanie przyciskami menu

Umozliwia wigczanie i wytaczanie przyciskow menu ekranowego (OSD) na
komputerze.

Domyslnie opcja ta jest wyfaczona.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie petnoekranowego logo.

Domyslnie opcja ta jest wyfaczona.
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Tabela 33. Opcje konfiguracji systemu — menu Potaczenia

Potaczenie

Konfiguracja kontrolera sieciowego

Zintegrowany kontroler sieciowy (NIC)

Wiacz urzadzenie bezprzewodowe

WLAN

Bluetooth

Wiacz stos sieciowy UEFI

Funkcja rozruchu HTTP(s)
Funkcja rozruchu HTTP(s)

Tryby rozruchu HTTP(s)

Wyswietla opcje dotyczace wbudowanego kontrolera sieci LAN.

Domyslinie wiaczona jest opcja Wiaczone w trybie PXE.

Umozliwia wigczanie i wyfaczanie wbudowanych urzadzen WLAN.
DomyslInie opcja ta jest wigczona.

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie wbudowanych urzadzen Bluetooth
DomyslInie opcja ta jest wigczona.

Umozliwia wigczanie i wyfaczanie stosu sieciowego UEFI oraz sterowanie
wbudowanym kontrolerem LAN.

Domysélnie wigczona jest opcja Wiacz stos sieciowy UEFI.

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie funkciji rozruchu przez HTTPs.
Domyslinie opcja Rozruch HTTPs jest wytaczona.
WysSwietla opcje trybdw rozruchu HTTP(s).

Domyslinie wybrana jest opcja Tryb automatyczny.

Tabela 34. Opcje konfiguracji systemu — menu Zasilanie

Zasilanie

USB PowerShare

Obstuga wznawiania pracy po
podiaczeniu urzadzenia USB

Wiacz funkcje wznawiania przez urzadzenie
USB

Zachowanie przy podfaczeniu zasilacza

Po przywrdceniu zasilania

Blokowanie uspienia

Blokowanie uspienia

Tryb gtebokiego uspienia

Technologia Intel Speed Shift

Umozliwia wigczanie i wytaczanie funkcji USB PowerShare.

Domyslnie opcja ta jest wiaczona.

Kiedy ta opcja jest wiaczona, urzadzenia USB, takie jak mysz lub klawiatura, moga

by¢ uzywane do wyprowadzenia systemu ze stanu gotowosci, hibernaciji i wytaczenia

zasilania.
®| UWAGA: Ta funkcja wymaga wytaczenia funkcji Deep Sleep Control.

@ UWAGA: Ta funkcja jest dostepna tylko wtedy, gdy komputer jest podfaczony
do zasilacza pradu zmiennego. Odtaczenie zasilacza zanim komputer przejdzie
w stan gotowosci powoduije, ze system BIOS odtacza zasilanie od wszystkich
portéw USB w celu oszczedzania baterii.

Opcja Wtacz obstuge uaktywnienia przez port USB jest domysinie wyfaczona.

Wyswietla opcje zachowania zasilacza sieciowego w przypadku nagtej utraty zasilania.

Domyslnie wybrana jest opcja Wytacz.

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie blokady upienia w systemie operacyjnym.

Domyslnie opcja ta jest wigczona.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie trybu gtebokiego uspienia.

Domyslnie wybrana jest opcja Wytaczone.

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie obstugi technologii Intel Speed Shift.
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Tabela 34. Opcje konfiguracji systemu — menu Zasilanie (cd.)

Zasilanie

Domyslnie opcja ta jest wigczona.

Tabela 35. Opcje konfiguracji systemu — menu Zabezpieczenia

Zabezpieczenia

Technologia Intel Platform Trust

Wiacz technologie Intel Platform Trust

Pomin PPI dla polecen czyszczenia

Wyczys$é

Srodki bezpieczenstwa w trybie SMM

Wymazanie danych przy nastegpnym
uruchomieniu

Rozpocznij wymazywanie danych

Absolute

Bezpieczenstwo uruchamiania $ciezki
rozruchu UEFI

Interfejs systemu BIOS
z uwierzytelnianiem

Wiaczony interfejs systemu BIOS
Z uwierzytelnianiem

Czyszczenie magazynu certyfikatow
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Umozliwia wigczanie i wytaczanie funkgji Intel Platform Trust Technology (PTT)
W systemie operacyjnym.

Ustawienie domysine: Wiaczone

Umozliwia sterowanie funkcjg Physical Presence Interface (PPI) uktadu TPM. Jesli ta
opcCja jest wigczona, system operacyjny pomija monity interfejsu obecnosci fizycznej
BIOS podczas wykonywania polecenia czyszczenia.

Ustawienie domys$ine: Wytaczone

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie komputera w celu wyczyszczenia danych
wiasciciela PTT i przywraca stan domysiny.

Ustawienie domysine: Wyfaczone

Umozliwia wigczanie i wytaczanie dodatkowych zabezpieczert UEFI SMM Security
Mitigation.

Domyslinie opcja ta jest wigczona.

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie usuwania danych przy nastepnym rozruchu.

Domyslinie opcja Rozpocznij wymazywanie danych jest wyfgczona.

/\| PRZESTROGA: Operacja bezpiecznego wymazywania usuwa informacje
w taki sposéb, ze nie bedzie mozna ich odtworzy¢.

Za pomoca tego pola mozna wiaczy¢ i czasowo lub trwale wytaczy¢ w systemie BIOS

interfejs modutu opcjonalnej ustugi Computrace firmy Absolute Software.

Domysélnie wigczona jest opcja Wiacz Absolute.

A PRZESTROGA: Opcja ,, Trwale wytaczone” moze zosta¢ wybrana tylko
raz. Jesli wybrano opcje ,,Trwale wytaczone”, nie mozna ponownie
wiaczy¢ modutu Absolute Persistence. Dalsze zmiany stanu modutu
Absolute Persistence sa niemozliwe.

@ UWAGA: Opcja wiaczania/wyfgczania bedzie niedostepna, gdy ustuga
Computrace bedzie w stanie aktywnym.

Ta opcja pozwala okresli¢, czy system ma wysSwietla¢ monit o wprowadzenie hasta
administratora (jesli je ustawiono) podczas uruchamiania ze $ciezki UEFI wybranej
Z menu jednorazowego rozruchu.

Domyslinie wigczona jest opcja Zawsze, z wyjatkiem wewnetrznego dysku HDD.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie interfejsu systemu BIOS z uwierzytelnianiem.

Domyslnie opcja ta jest wyfaczona.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie czyszczenia wszystkich certyfikatow w magazynie
KMS.

Domyslinie opcja ta jest wyfaczona.




Tabela 35. Opcje konfiguracji systemu — menu Zabezpieczenia (cd.)

Zabezpieczenia

Dostep do starszego interfejsu
zarzadzania

Wykrywanie manipulacji urzadzeniem
oprogramowania wewnetrznego

Wys$wietla opcje sterowania dostepem administratora platformy za posrednictwem
starszego interfejsu zarzadzania.

Domyslinie wybrana jest opcja Wiaczone.

Wyséwietla opcje dotyczace funkcji wykrywania manipulacji urzadzeniem
oprogramowania wewnetrznego.

Domyslinie wybrana jest opcja Ciche.

Tabela 36. Opcje konfiguracji systemu — menu Hasta

Hasta

Hasto administratora
Hasto systemowe

Wewnetrzny dysk twardy HDD-0

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta administratora.
Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta systemowego.

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta do dysku HDD.

Dysk SSDO NVMe
Konfiguracja hasta

Wielkie litery

Mate litery

Cyfry

Znak specjalny

Minimalna liczba znakéw

Pominigcie hasta

Zmiany hasta

Wiacz zmiany hasta bez hasta administratora

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta do dysku NVMe SSDO.

Kiedy ta opcja jest wiaczona, hasto musi zawiera¢ co najmniej jedna wielka litere.
Domyslnie opcja ta jest wyfaczona.

Kiedy ta opcja jest wiaczona, hasto musi zawiera¢ co najmniej jedna mata litere.
Domyslinie opcja ta jest wyfaczona.

Kiedy ta opcja jest witaczona, hasto musi zawiera¢ co najmniej jedna cyfre.
Domyslnie opcja ta jest wyfaczona.

Kiedy ta opcja jest wiaczona, hasto musi zawiera¢ co najmniej jeden znak specjalny.
Domyslinie opcja ta jest wyfaczona.

Okresla minimalng dozwolong liczbe znakéw w hasle.

Gdy ta opcja jest wigczona, system zawsze monituje o podanie hasta systemowego
i hasta wewnetrznego dysku twardego podczas uruchamiania ze stanu wytaczenia.

Domyslnie wybrana jest opcja Wytaczone.

Umozliwia lub uniemozliwia uzytkownikom zmiane hasta systemowego i hasta do
dysku twardego bez wprowadzania hasta administracyjnego.

Domyslinie opcja ta jest wiaczona.

Blokada konfiguracji administratora

Zezwol na blokowanie dostepu do
konfiguracji administratora

Funkcja ta daje administratorom kontrole nad mozliwoscia uzyskania przez
uzytkownikéw dostepu do konfiguracji systemu BIOS.

Domyslnie opcja ta jest wyfaczona.

Blokada hasta gtéwnego

Wiacz blokade hastfa gtownego

Wiaczenie tej opcji powoduje wytaczenie obstugi hasta gibwnego.

Domyslnie opcja ta jest wyfaczona.

PSID przez uzytkownikéw innych niz
administrator

Zezwalaj na resetowanie identyfikatora

Konfiguracja systemu BIOS
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Tabela 36. Opcje konfiguracji systemu — menu Hasta (cd.)

Hasta
Umozliwia zezwalanie na resetowanie Umozliwia lub uniemozliwia resetowanie identyfikatora zabezpieczen fizycznych
identyfikatora PSID przez uzytkownikow (PSID) dyskéw NVMe z poziomu narzedzia Dell Security Manager.

innych niz administrator o ) )
Domyslnie opcja ta jest wyfaczona.

Tabela 37. Opcje konfiguracji systemu — menu Aktualizacje i odzyskiwanie

Aktualizacje i odzyskiwanie

Aktualizacje oprogramowania Umozliwia wigczenie lub wytaczenie aktualizacji systemu BIOS za posrednictwem

wewnetrznego przy uzyciu pakietéw pakietow aktualizacji UEFI Capsule.

UEFI Capsule @ UWAGA: Wytaczenie tej opcji spowoduje zablokowanie aktualizacji systemu BIOS
z poziomu ustug takich, jak Microsoft Windows Update i Linux Vendor Firmware
Service (LVFS).

Domyslnie opcja ta jest wiaczona.

Odzyskiwanie systemu BIOS z dysku Umozliwia w pewnych sytuacjach przywrédcenie uszkodzonego systemu BIOS z pliku
twardego przywracania zapisanego na gtownym dysku twardym lub na zewnetrznej pamieci
USB.

Domyslnie opcja ta jest wigczona.
@ UWAGA: Przywracanie systemu BIOS z dysku twardego nie jest mozliwe
w przypadku dyskdéw samoszyfrujgcych (SED).
Obnizenie wersji systemu BIOS
Zezwol na wczesniejsza wersje BIOS Ta opcja umozliwia tadowanie wczesniejszych wersji oprogramowania wewnegtrznego.

Domyslnie opcja ta jest wiaczona.

SupportAssist OS Recovery Umozliwia wigczanie i wytaczanie kontrolowania rozruchu narzedzia SupportAssist OS
Recovery w przypadku niektorych bleddw systemu.

Domyslnie opcja ta jest wigczona.

BIOSConnect Umozliwia wigczanie i wytaczanie odzyskiwania systemu operacyjnego z ustugi
chmurowej, jesli rozruch gtbwnego system operacyjnego nie powiddt sie okreslona
liczbe razy (liczba ta jest skonfigurowana jako wartos¢ progowa automatycznego
odzyskiwania systemu operacyjnego Dell), a ustuga lokalna systemu operacyjnego nie
uruchamia sie lub nie jest zainstalowana.

Domyslnie opcja ta jest wigczona.

Prog automatycznego uruchomienia Umozliwia sterowanie automatycznym uruchamianiem konsoli SupportAssist System
narzedzia Dell Operating System Resolution i narzedzia firmy Dell do odzyskiwania systemu operacyjnego.
Recovery

Domysélnie wartos¢ progowa jest rowna 2.

Tabela 38. Opcje konfiguracji systemu — menu Zarzadzanie systemem

Zarzadzanie systemem

Kod Service Tag Wyswietla kod Service Tag systemu.

Plakietka identyfikacyjna Umozliwia tworzenie plakietki identyfikacyjnej.

Zachowanie po podtaczeniu zasilacza

Wake on LAN/WAN Wyswietla opcje funkcji Wake on LAN/WAN.
Domyslnie wybrana jest opcja Wytaczone.

Diagnostyka

Zadania agenta systemu operacyjnego Umozliwia wiaczanie i wylaczanie agentow systemu operacyjnego Dell na potrzeby
harmonogramu zintegrowanej diagnostyki.
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Tabela 38. Opcje konfiguracji systemu — menu Zarzadzanie systemem (cd.)

Zarzadzanie systemem

Domyslnie opcja ta jest wiaczona.

Automatyczne odzyskiwanie przy uzyciu Umozliwia wigczanie i wylgczanie automatycznego odzyskiwania przez system BIOS.

autotestu zasilania . . )
Domyslnie opcja ta jest wigczona.

Tabela 39. Opcje konfiguracji systemu — menu Klawiatura

Klawiatura

Btedy klawiatury

Wiacz wykrywanie bfedéw klawiatury Okreéla, czy podczas uruchamiania systemu maja by¢ zgtaszane btedy zwigzane
z klawiatura.

Domyslnie opcja ta jest wigczona.

Kontrolka LED klawisza Numlock

Wiacz wskaznik diodowy klawisza NumlLock  Pozwala okresli¢, czy podczas rozruchu systemu ma by¢ wiaczona dioda LED trybu
NumLock.

Domyslnie opcja ta jest wiaczona.

Tabela 40. Opcje konfiguracji systemu — menu Zachowanie przed uruchomieniem systemu

Zachowanie przed uruchomieniem systemu

Ostrzezenia dotyczace zasilacza

Wiacz ostrzezenia zasilacza Umozliwia wiaczanie i wytgczanie komunikatdw ostrzegawczych wySwietlanych
podczas rozruchu w razie wykrycia zasilacza o zbyt matej mocy.

Domyslnie opcja ta jest wigczona.

Ostrzezenia i bltedy Umozliwia wigczanie i wytaczanie czynnosci, ktéra ma zosta¢ wykonana po
wystapieniu ostrzezenia lub btedu.

Domyslnie opcja Monituj przy ostrzezeniach i btedach jest wigczona.
Szybkie uruchamianie Umozliwia skonfigurowanie szybkosci procesu rozruchu UEFI.
Domyslnie wiaczona jest opcja Minimalne.

Wydtuz czas testu POST systemu BIOS  Umozliwia ustawienie czasu testu POST systemu BIOS.

Domyslnie wiaczona jest opcja 0 sekund.

Tabela 41. Opcje konfiguracji systemu — menu Wirtualizacja

Wirtualizacja

Technologia Intel Virtualization

Wiacz technologie wirtualizaciji Intel (VT) Kiedy ta opcja jest wiaczona, system moze uruchamia¢ monitor maszyny wirtualnej
(VMM).
Domyslnie opcja ta jest wigczona.

Technologia wirtualizacji bezposredniego Ta opcja umozliwia dziatanie technologii wirtualizacji bezposredniego we/wy (VT-d).
wejscia/wyjscia . ) .
Domyslnie opcja ta jest wiaczona.

Zabezpieczenie DMA

Wigcz ochrong DMA przed rozruchem Wigcza lub wytgcza ochrone DMA przed rozruchem.

Ustawienie domysine: Wiaczone

Wiacz ochrone DMA jadra systemu Wiacza lub wytacza ochrong DMA jadra systemu operacyjnego.
operacyjnego

Konfiguracja systemu BIOS m



Tabela 41. Opcje konfiguracji systemu — menu Wirtualizacja (cd.)

Wirtualizacja

Ustawienie domysine: Wiaczone

Tabela 42. Opcje konfiguracji systemu — menu Wydajnos¢

Wydajnosé¢

Obstuga wielu rdzeni

Wszystkie rdzenie Opcja Wszystkie rdzenie jest domysinie wigczona.
Wybodr aktywnych rdzeni Domyslnie liczba rdzeni jest ustawiona na 01.
Wiele rdzeni Atom Zmienia liczbe rdzeni procesora dostepnych w systemie operacyjnym.

Domyslnie wybrana jest opcja Wszystkie rdzenie.

Intel SpeedStep

Wiacz technologie Intel SpeedStep Umozliwia dynamiczne dostosowywanie napigcia procesora i czestotliwoéci rdzeni
przez system, co zmniejsza Srednie zuzycie energii i wydzielanie ciepta.

Domyslnie opcja ta jest wigczona.

Kontrola stanu procesora

Wiacz kontrole stanu procesora Umozliwia wigczanie i wytgczanie niskiego stanu zasilania procesora. Wytaczenie
tej opcji powoduje wytaczenie wszystkich standw C. Kiedy ta opcja jest wigczona,
wszystkie stany C, na jakie zezwala chipset lub platforma, sa wiaczone.

Domyslnie opcja ta jest wiaczona.

Technologia Intel Turbo Boost

Wiacz technologie Intel Turbo Boost Wiacza lub wytacza tryb Intel TurboBoost w procesorze.
Domyslnie opcja ta jest wigczona.

Technologia Intel Hyper-Threading

Wiacz technologie Intel Hyper-Threading Umozliwia wigczanie i wytaczanie obstugi wielowatkowosci procesora.

Domyslnie opcja ta jest wiaczona.

Tabela 43. Opcje konfiguracji systemu — menu Systemowe rejestry zdarzen

Systemowe rejestry zdarzen

Rejestr zdarzen BIOS
Wyczys¢ rejestr zdarzen BIOS Wyswietlane sa zdarzenia systemu BIOS.

Domyslnie wigaczona jest opcja Zachowaj rejestr.

Aktualizowanie systemu BIOS

Aktualizowanie systemu BIOS w systemie Windows

Kroki

1. Przejdz do strony internetowej www.dell.com/support.

2. Kiliknij opcie Pomoc techniczna dotyczaca produktu. \W polu wyszukiwania pomocy technicznej wprowadz kod Service Tag
komputera, a nastepnie kliknij przycisk Szukaj.

@ UWAGA: Jesli nie znasz kodu Service Tag, skorzystaj z funkgcji SupportAssist, aby automatycznie zidentyfikowa¢ komputer.
Mozesz réwniez uzy¢ identyfikatora produktu lub recznie znalez¢ model komputera.
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Kliknij pozycje Sterowniki i pliki do pobrania. Rozwin pozycje Znajdz sterowniki.

Wybierz system operacyjny zainstalowany na komputerze.

Z menu rozwijanego Kategoria wybierz pozycje BIOS.

Wybierz najnowsza wersje systemu BIOS i kliknij przycisk Pobierz, aby pobra¢ plik z systemem BIOS na komputer.
Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym zostat zapisany plik aktualizacji systemu BIOS.

© N O g s o

Kliknij dwukrotnie ikone pliku aktualizacji systemu BIOS i postepuj zgodnie z instrukcjami wyéwietlanymi na ekranie.
Wiecej informacji zawiera artykut 000124211 z bazy wiedzy na stronie www.dell.com/support.

Aktualizowanie systemu BIOS przy uzyciu napedu USB w systemie
Windows

Kroki

1. Wykonaj punkty od 1 do 6 procedury ,Aktualizowanie systemu BIOS w systemie Windows”, aby pobra¢ najnowszy plik programu
instalacyjnego systemu BIOS.

Utworz startowy no$nik USB. Wiecej informaciji mozna znalez¢ w zasobach bazy wiedzy pod adresem www.dell.com/support.
Skopiuj plik programu instalacyjnego systemu BIOS na startowy nosnik USB.

Podtacz startowy nosnik USB do komputera, na ktérym ma zosta¢ wykonana aktualizacja systemu BIOS.

o AN

Uruchom ponownie komputer i naci$nij klawisz F12.

®| UWAGA: Jesli do komputera jest podtaczona klawiatura bezprzewodowa Dell Pro KM5221W, nacisnij klawisze Fn+F12.

Uruchom system z nosnika USB, korzystajac z menu jednorazowego rozruchu.

7. Wpisz nazwe pliku programu instalacyjnego systemu BIOS i nacisnij klawisz Enter.
Zostanie wy$wietlone okno narzedzia aktualizacyjnego systemu BIOS.

8. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby ukonczy¢ aktualizacje systemu BIOS.

Aktualizowanie systemu BIOS w srodowiskach Linux i Ubuntu

Aby zaktualizowac system BIOS na komputerze, na ktorym jest zainstalowany system operacyjny Linux lub Ubuntu, nalezy zapoznac¢ sie

z artykutern 000131486 z bazy wiedzy pod adresem www.Dell.com/support.

Aktualizowanie systemu BIOS w menu jednorazowego rozruchu

Aktualizacja systemu BIOS przy uzyciu pliku wykonywalnego (EXE) z systemem BIOS skopiowanego na noénik USB FAT32 oraz menu

jednorazowego rozruchu.

Informacje na temat zadania

Aktualizacje systemu BIOS

Plik aktualizacji systemu BIOS mozna uruchomi¢ w systemie Windows za pomoca rozruchowego no$nika USB. Mozna tez zaktualizowa¢

system BIOS za pomoca menu jednorazowego rozruchu.

Wiekszos¢ komputeréw Dell wyprodukowanych po 2012 r. obstuguje te funkcje. Mozna to sprawdzi¢, uruchamiajac system
z wykorzystaniem menu jednorazowego rozruchu i sprawdzajac, czy jest dostepna opcja , Aktualizacja systemu BIOS”. Jeéli opcja
ta figuruje na licie, mozna zaktualizowa¢ system BIOS w ten sposéb.

@ UWAGA: Z tej funkcji mozna korzystac tylko w przypadku systemow, ktdre maja opcje aktualizacji systemu BIOS w menu
jednorazowego rozruchu.

Aktualizowanie za pomoca menu jednorazowego rozruchu
Aby zaktualizowa¢ system BIOS za pomoca menu jednorazowego rozruchu, przygotuj nastepujace elementy:

Nosnik USB sformatowany w systemie plikdow FAT32 (nos$nik nie musi by¢ urzadzeniem rozruchowym).

Plik wykonywalny systemu BIOS pobrany z witryny Dell Support i skopiowany do katalogu gtbwnego nosnika USB.
Zasilacz pradu zmiennego podtaczony do komputera.

Dziafajaca bateria systemowa niezbedna do aktualizacji systemu BIOS.

Konfiguracja systemu BIOS
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Wykonaj nastepujace czynnosci, aby przeprowadzi¢ aktualizacje systemu BIOS za pomoca menu jednorazowego rozruchu:

Nie wylaczaj komputera podczas aktualizacji systemu BIOS. Jesli wytagczysz komputer, jego ponowne
uruchomienie moze nie by¢ mozliwe.

Kroki

1. Wylacz komputer i podfacz do niego nosnik USB z plikiem aktualizacji.
2. Wiacz komputer i naci$nij klawisz F12, aby uzyska¢ dostep do menu jednorazowego rozruchu. Za pomoca myszy lub klawiszy
strzatek zaznacz opcje aktualizacji systemu BIOS, a nastepnie nacisnij klawisz Enter.

®| UWAGA: Jesli do komputera jest podtaczona klawiatura bezprzewodowa Dell Pro KM5221W, naciénij klawisze Fn+F12.

Zostanie wyswietlone menu narzedzia aktualizacji systemu BIOS.

Kliknij pozycje Aktualizuj z pliku.

Wybierz zewnetrzne urzadzenie USB.

Po wybraniu pliku Kliknij dwukrotnie docelowy plik aktualizacji, a nastepnie naciénij przycisk Przeslij.

Kliknij opcje Aktualizuj system BIOS. Komputer uruchomi sie ponownie, aby zaktualizowa¢ system BIOS.

N O oA o

Po zakonczeniu aktualizacji systemu BIOS komputer znowu uruchomi sie ponownie.

Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu

Tabela 44. Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu

Typ hasta Opis

Hasto systemowe Hasto, ktére nalezy wprowadzi¢, aby zalogowac sie do systemu.

Hasto konfiguracji systemu Hasto, ktére nalezy wprowadzi¢, aby wyswietli¢ i modyfikowac
ustawienia systemu BIOS w komputerze.

W celu zabezpieczenia komputera mozna utworzy¢ hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu.

Hasta stanowia podstawowe zabezpieczenie danych w komputerze.

Jesli komputer jest niezablokowany i pozostawiony bez nadzoru, osoby postronne moga uzyskaé dostep
do przechowywanych w nim danych.

®| UWAGA: Funkcja hasta systemowego i hasta dostepu do ustawien systemu jest wytaczona.

Przypisywanie hasta konfiguracji systemu

Wymagania

Przypisanie nowego hasta systemowego jest mozliwe tylko wtedy, gdy hasto ma status Nieustawione.

Informacje na temat zadania

Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu, naciénij klawisz F12 niezwiocznie po wiaczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu
komputera.

®| UWAGA: Jesli do komputera jest podtaczona klawiatura bezprzewodowa Dell Pro KM5221W, naciénij klawisze Fn+F12.

Kroki
1. Na ekranie System BIOS lub Konfiguracja systemu wybierz opcje Zabezpieczenia i nacidnij klawisz Enter.
Zostanie wysSwietlony ekran Zabezpieczenia.
2. Wybierz opcje Hasto systemowe/administratora i wprowadZ hasto w polu Wprowadz nowe hasto.
Hasto systemowe musi spetia¢ nastepujace warunki:
e Hasto moze zawiera¢ do 32 znakow.
e Co najmniej jeden znak specjalny: 1 "# 3% &' () * +,-./:;<=>2@ [\ ] "_"{]}
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e Cyfryod0do9.
e Wielkie litery od A do Z.
e Mate litery od a do z.

3. Whpisz wprowadzone wczesniej hasto systemowe w polu Potwierdz nowe hasto i kiiknij OK.
4. Nacisnij klawisz Esc i zapisz zmiany zgodnie z komunikatem podrecznym.

B. Naciénij klawisz Y, aby zapisa¢ zmiany.
Nastapi ponowne uruchomienie komputera.

Usuwanie lub zmienianie hasta systemowego i hasta konfiguracji
systemu

Wymagania

Przed przystgpieniem do usuwania lub zmiany hasta systemowego i/lub hasta konfiguracji nalezy sie upewnic¢, ze opcja Stan hasta jest

ustawiona jako Odblokowane w programie konfiguracji systemu. Jesli opcja Stan hasta jest ustawiona na Zablokowane, nie mozna usuna¢

ani zmieni¢ istniejacego hasta systemowego lub hasta konfiguraciji.

Informacje na temat zadania

Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu, nacisnij klawisz F12 niezwtocznie po wiaczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu
komputera.

®| UWAGA: Jesli do komputera jest podtaczona klawiatura bezprzewodowa Dell Pro KM5221W, nacisnij klawisze Fn+F12.

Kroki

1. Na ekranie System BIOS lub Konfiguracja systemu wybierz opcje Zabezpieczenia systemu i naci$nij klawisz Enter.
Zostanie wySwietlony ekran Zabezpieczenia systemu.

2. Na ekranie Zabezpieczenia systemu upewnij sie, ze dla opcji Stan hasta jest wybrane ustawienie Odblokowane.

3. Wybierz opcje Hasto systemowe, zmien lub usun istnigjgce hasto systemowe, a nastepnie naciénij klawisz Enter lub Tab.

4. Woybierz opcje Hasto konfiguracji systemu, zmien lub usun istniejace hasto konfiguracji systemu, a nastepnie nacisnij klawisz Enter

lub Tab.

@ UWAGA: W przypadku zmiany hasta systemowego i/lub hasta konfiguracji nalezy ponownie wprowadzi¢ nowe hasto po
wy$wietleniu monitu. W przypadku usuwania hasta systemowego i/lub hasta konfiguracji nalezy potwierdzi¢ usuniecie po
wysSwietleniu monitu.

5. Naciénij klawisz Esc. Zostanie wysSwietlony monit o zapisanie zmian.

6. Naciénij klawisz Y, aby zapisa¢ zmiany i zamkna¢ program konfiguracji systemu.
Nastgpi ponowne uruchomienie komputera.

Czyszczenie ustawien CMOS

Informacje na temat zadania

Wyczyszczenie ustawien CMOS powoduje zresetowanie ustawien systemu BIOS na komputerze.

Kroki
1. Whytacz komputer, pozostawiajac podtaczony zasilacz sieciowy.
2. Naciénij i przytrzymaj przycisk zasilania przez okoto 25-40 sekund, az dioda LED zasilania zacznie miga¢ na biato.

Po zwolnieniu przycisku zasilania ustawienia CMOS zostana wyczyszczone, a komputer uruchomi sie ponownie. Pojawi sie okno
dialogowe z opcjami Konfiguracja systemu BIOS i Diagnostyka.

Konfiguracja systemu BIOS

115



Czyszczenie hasta systemowego i hasta systemu BIOS
(konfiguracji systemu)

Informacje na temat zadania

W celu wyczyszczenia hasta komputera lub systemu BIOS skontaktuj sie z dziatem pomocy technicznej Dell: www.dell.com/contactdell.
@ UWAGA: Informacje na temat resetowania haset systemu Windows lub aplikacji mozna znalez¢ w dokumentacji dostarczonej

z systemem Windows lub aplikacjami.
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Rozwigzywanie problemow

Dell SupportAssist — przedrozruchowy test
diagnostyczny wydajnosci systemu

Informacje na temat zadania

Test diagnostyczny SupportAssist obejmuje catosciowe sprawdzenie elementéw sprzetowych. Przedrozruchowy test diagnostyczny
wydajnoéci systemu Dell SupportAssist jest wbudowany w systemie BIOS i uruchamiany wewnetrznie przez system BIOS. Wbudowana
diagnostyka systemu zawiera szereg opcji dotyczacych okreslonych urzadzen i grup urzadzen, ktdére umozliwiaja:

e Uruchamianie testow automatycznie lub w trybie interaktywnym

e Powtarzanie testow

o Wyswietlanie i zapisywanie wynikdéw testow

e \Wykonywanie wyczerpujacych testow z dodatkowymi opcjami oraz wys$wietlanie dodatkowych informacji o wykrytych awariach
urzadzen

Wys$wietlanie komunikatdéw o stanie z informacjami o pomysinym lub niepomysinym zakonczeniu testow

WysSwietlanie komunikatdéw o btedach z informacjami o problemach wykrytych podczas testowania sprzetu

UWAGA: Testy niektérych urzadzehn wymagaja interwenciji uzytkownika. Podczas wykonywania testéw diagnostycznych nie nalezy
odchodzi¢ od terminala.

Aby uzyska¢ wiecej informacji, zobacz https://www.dell.com/support/kbdoc/000180971.

Uruchamianie przedrozruchowego testu diagnostycznego wydajnosci
systemu SupportAssist

Kroki

1. Wigcz komputer.

2. Kiedy komputer zacznie sie uruchamia¢ i zostanie wy$wietlone logo Dell, nacisnij klawisz F12.
3. Na ekranie menu startowego wybierz opcje Diagnostyka.

4. Kliknij strzatke w lewym dolnym rogu.

Zostanie wysSwietlona strona gtowna diagnostyki.

B. Naciénij strzatke w prawym dolnym rogu, aby przej$¢ na strone zawierajaca liste.
Zostang wyséwietlone wykryte elementy.

6. Jesli chcesz wykonaé test okreslonego urzadzenia, naci$nij klawisz Esc, a nastepnie kliknij przycisk Tak, aby zatrzyma¢ wykonywany
test diagnostyczny.

7. Wybierz urzadzenie w okienku po lewej stronie i kliknij przycisk Uruchom testy.

W przypadku wykrycia jakichkolwiek problemow zostana wyswietlone kody btedow.
Zanotuj wyswietlone kody btedéw oraz numery weryfikacyjne i skontaktuj sie z firma Dell.

Systemowe lampki diagnostyczne

W tej sekcji przedstawiono liste lampek diagnostycznych komputera Inspiron 24 5420 All-in-One.
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Tabela 45. Systemowe lampki diagnostyczne

Wzér migania

Swiatto bursztynowe Biaty Opis problemu Sugerowane rozwiazanie
1 1 Awaria wykrywania modutu TPM Zainstaluj plyte gtéwna.
1 2 Nienaprawialny btgd SPI Flash Zainstaluj plyte gtowna.
1 5 EC nie moze zaprogramowac Zainstaluj plyte gfowna.
bezpiecznika i-Fuse
1 6 Ogdlny kod wy$wietlany w razie | Odfacz wszystkie zrodta mocy
nieprzetworzonego btedu kodu (zasilacz sieciowy, bateria,
EC bateria pastylkowa) i roztaduj
fadunki elektrostatyczne,
naciskajac i przytrzymujac
przycisk zasilania przez 3-5
sekund.
2 1 Awaria procesora . Uruchom narzedzie Dell
Support Assist / Dell
Diagnostics.
° Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte gldbwna.
2 2 Awaria ptyty gtownej, ktora e /ainstaluj najnowsza wersje
obejmuje awarie systemu BIOS systemu BIOS
lub btad pamigci ROM . Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte gldbwna.
2 3 Nie wykryto pamieci operacyjnej | ® Sprawdz, czy modut
(RAM) pamieci jest zainstalowany
poprawnie.
° Jesli problem nie ustapi,
wymien modut pamigci.
2 4 Awaria pamigci RAM . Zresetuj moduty pamieci
i przetdz je do innych gniazd.
° Jesli problem nie ustapi,
wymien modut pamieci.
2 5 Zainstalowano nieprawidtowy | e Zresetuj moduty pamieci
modut pamieci. i przetdz je do innych gniazd.
. Jesli problem nie ustapi,
wymien modut pamigci.
2 6 Biad ptyty gtéwnej / chipsetu Zainstaluj ptyte gtowna.
2 7 Awaria wyswietlacza LCD Wymien wyswietlacz LCD.
(komunikat systemu SBIOS)
(wykrycie awarii szyny
zasilajacej przez system EC)
3 1 Awaria baterii CMOS e  /resetuj potaczenie baterii
gtowne;.
. Jesli problem nie ustapi,
wymien baterige gtéwna.
wideo/PCl
3 3 Nie odnaleziono obrazu e ainstaluj najnowsza wersje

przywracania systemu BIOS

systemu BIOS
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Tabela 45. Systemowe lampki diagnostyczne (cd.)

Wzér migania

Swiatto bursztynowe

Biaty

Opis problemu

Sugerowane rozwiazanie

Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte gibwna.

Obraz przywracania systemu
BIOS zostat znaleziony, ale jest
nieprawidfowy

Zainstaluj najnowsza wersje
systemu BIOS
Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte glbwna.

Awaria szyny zasilajacej

Zainstaluj ptyte gidbwna.

System SBIOS wykryt
uszkodzenie pamigci Flash.

Nacisnij przycisk zasilania
przez ponad 25 sekund,
aby zresetowac¢ zegar czasu
rzeczywistego. Jesli problem
nie ustapi, wymien plyte
gtéwna.

Odtacz wszystkie Zrédia
mocy (zasilacz sieciowy,
bateria, bateria pastylkowa)
i roztaduj fadunki
elektrostatyczne, naciskajac
i przytrzymujac przycisk
zasilania przez 3—5 sekund.
Uruchom narzedzie
,Przywracanie systemu
BIOS z USB”. Odpowiednie
instrukcje znajduja sie
w witrynie internetowej Dell
Support.

Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte gtowna.

Uptynat limit czasu oczekiwania
na odpowiedz ME na komunikat
HECI.

Zainstaluj ptyte glowna.

Awaria szyny zasilajacej pamieci
DIMM

Zainstaluj ptyte gtowna.

Problem z potaczeniem kabla
zasilania procesora

Zainstaluj ptyte gtowna.

@ UWAGA: Migajace w sekwencji 3-3-3 lampki LED klawiszy Lock (Caps Lock lub Num Lock), lampka LED przycisku zasilania (bez
czytnika linii papilarnych) i diagnostyczna lampka LED wskazujg btad wprowadzania danych podczas testu panelu LCD w ramach
diagnostyki wydajno$ci systemu przed rozruchem za pomoca narzedzia Dell SupportAssist.

Przywracanie systemu operacyjnego

Jesli komputer nie jest w stanie uruchomi¢ systemu operacyjnego nawet po kilku probach, automatycznie uruchamia sie narzedzie Dell

SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery to autonomiczne narzedzie instalowane fabrycznie na wszystkich komputerach firmy Dell z systemem
operacyjnym Windows. Skfada sie ono z narzedzi utatwiajacych diagnozowanie i rozwigzywanie probleméw, ktére moga wystapi¢ przed
uruchomieniem systemu operacyjnego komputera. Umozliwia zdiagnozowanie problemoéw ze sprzetem, naprawe komputera, wykonanie
kopii zapasowej plikow lub przywrdcenie komputera do stanu fabrycznego.

Narzedzie mozna réwniez pobra¢ z witryny pomocy technicznej Dell Support, aby rozwigzywa¢ problemy z komputerem, gdy nie mozna
uruchomi¢ podstawowego systemu operacyjnego z powodu awarii oprogramowania lub sprzetu.
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Wiecej informacji na temat narzedzia Dell SupportAssist OS Recovery zawiera podrecznik uzytkownika narzedzia Dell SupportAssist OS
Recovery pod adresem www.dell.com/serviceabilitytools. Kliknij przycisk SupportAssist, a nastepnie kliknij polecenie SupportAssist OS
Recovery.

Opcje no$nikoéw kopii zapasowych oraz odzyskiwania
danych

Zalecane jest utworzenie dysku odzyskiwania, aby rozwigzywac¢ problemy, ktére moga wystapi¢ w systemie Windows. Firma Dell oferuje
rézne opcje odzyskiwania systemu operacyjnego Windows na komputerze marki Dell. Wiecej informacji mozna znalez¢ w sekgji Opcje
nosnikow kopii zapasowych oraz odzyskiwania danych.

Wytaczanie i wiaczanie karty Wi-Fi

Informacje na temat zadania

Jesli komputer nie jest w stanie uzyska¢ dostepu do Internetu ze wzgledu na problemy z facznoscig Wi-Fi, mozna wytaczy¢ i wiaczy¢ karte
Wi-Fi. Ponizsza procedura zawiera instrukcje wytaczania i wigczania karty Wi-Fi:

@l UWAGA: Niektérzy dostawcy ustug internetowych (ISP) zapewniaja urzadzenie faczace funkcje routera i modemu.

Kroki

Wytacz komputer.

Wytacz modem.

Wyiacz router bezprzewodowy.
Odczekaj 30 sekund.

Wiacz router bezprzewodowy.
Wiacz modem.

NOoO TN NS

Wigcz komputer.
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Uzyskiwanie pomocy i kontakt z firma Dell

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego

wykorzystania

Aby uzyskac¢ informacje i pomoc dotyczaca korzystania z produktéw i ustug firmy Dell, mozna skorzysta¢ z nastepujacych zasobdw

internetowych:

Tabela 46. Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego wykorzystania

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego
wykorzystania

Lokalizacja zasobow

Informacje o produktach i ustugach firmy Dell

www.dell.com

Aplikacja My Dell

Porady

k3

Kontakt z pomoca techniczna

W ustudze wyszukiwania systemu Windows wpisz Contact
Support, a nastepnie nacisnij klawisz Enter.

Pomoc online dla systemu operacyjnego

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Dostep do najwazniejszych rozwiazan, diagnostyki, sterownikéw
i plikdw do pobrania, a takze filméw, podrecznikdw i dokumentow
z informacjami dotyczacymi danego komputera.

Komputer Dell jest oznaczony unikalnym kodem Service Tag

lub kodem obstugi ekspresowej. Zasoby wsparcia dotyczace
komputera Dell mozna znalez¢, wpisujac kod Service Tag lub kod
obstugi ekspresowej na stronie www.dell.com/support.

Wiecej informacji na temat znajdowania kodu Service Tag zawiera
artykut Znajdowanie kodu Service Tag komputera.

Artykuty z bazy wiedzy Dell dotyczace réznych kwestii zwigzanych
z komputerem

1. Przejdz do strony internetowej www.dell.com/support.

2. Na pasku menu w goérnej czesci strony pomocy technicznej
wybierz opcje Pomoc techniczna > Baza wiedzy.

3. W polu wyszukiwania na stronie bazy wiedzy wpisz stowo
kluczowe, temat lub numer modelu, a nastepnie kliknij lub
stuknij ikone wyszukiwania, aby wy$wietli¢ powigzane artykuty.

Kontakt z firma Dell

Aby skontaktowac sie z dziatem sprzedazy, pomocy technicznej lub obstugi klienta firmy Dell, zobacz www.dell.com/contactdell.

®
)

regionie.

dostawy, na rachunku lub w katalogu produktéw firmy Dell.

UWAGA: Dostepnos$¢ ustug rézni sie w zalezno$ci od produktu i kraju, a niektére z nich moga by¢ niedostepne w Twoim kraju badz

UWAGA: Jedli nie masz aktywnego pofgczenia z Internetem, informacje kontaktowe mozesz znalez¢ na fakturze, w dokumencie

Uzyskiwanie pomocy i kontakt z firma Dell 121


https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support/linux
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/contents/category/product-support/self-support-knowledgebase/locate-service-tag/
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/contactdell

	Inspiron 24 5420 All-in-One Podręcznik użytkownika 
	Spis treści
	Widoki komputera Inspiron 24 5420 All-in-One
	Prawa strona
	Przód
	Dół
	Tył
	Panel tylny
	Kod Service Tag
	Wysuwana kamera
	Nachylenie
	Widok wnętrza komputera
	Wysuwana kamera

	Konfigurowanie komputera
	Dane techniczne komputera Inspiron 24 5420 All-in-One
	Wymiary i waga
	Podstawka
	Procesor
	Chipset
	System operacyjny
	Pamięć
	Porty zewnętrzne
	Gniazda wewnętrzne
	Ethernet
	Moduł łączności bezprzewodowej
	Audio
	Podczas przechowywania
	Czytnik kart pamięci
	Kamera
	Zasilacz
	Wyświetlacz
	Jednostka GPU — zintegrowana
	Karta graficzna — autonomiczna
	Środowisko pracy
	Zgodność z przepisami
	Warunki pracy i przechowywania
	Zasady pomocy technicznej firmy Dell

	Serwisowanie komputera
	Instrukcje dotyczące bezpieczeństwa
	Przed przystąpieniem do serwisowania komputera
	Zalecenia dotyczące bezpieczeństwa
	Zabezpieczenie przed wyładowaniem elektrostatycznym
	Zestaw serwisowy ESD
	Transportowanie wrażliwych elementów
	Po zakończeniu serwisowania komputera
	BitLocker

	Zalecane narzędzia
	Wykaz śrub
	Główne elementy komputera Inspiron 24 5420 All-in-One

	Wymontowywanie i instalowanie modułów wymienianych samodzielnie przez klienta (CRU)
	Podstawka
	Wymontowywanie podstawy
	Instalowanie podstawy

	Pokrywa tylna
	Wymontowywanie pokrywy tylnej
	Instalowanie pokrywy tylnej

	Pokrywa złączy we/wy
	Wymontowywanie pokrywy złączy we/wy
	Instalowanie pokrywy złączy we/wy

	Zawiasy podstawki
	Wymontowywanie zawiasów podstawki
	Instalowanie zawiasów podstawki

	Osłona płyty systemowej
	Wymontowywanie osłony płyty głównej
	Instalowanie osłony płyty głównej

	Dysk twardy
	Wymontowywanie dysku twardego
	Instalowanie dysku twardego

	Dysk SSD
	Wymontowywanie dysku SSD M.2 2230
	Instalowanie dysku SSD M.2 2230
	Wymontowywanie dysku SSD M.2 2280
	Instalowanie dysku SSD M.2 2280

	Moduł pamięci
	Wymontowywanie modułu pamięci
	Instalowanie modułu pamięci

	karta sieci bezprzewodowej
	Wymontowywanie karty sieci bezprzewodowej
	Instalowanie karty sieci bezprzewodowej

	Zestaw wysuwanej kamery
	Wymontowywanie zestawu wysuwanej kamery
	Instalowanie zestawu wysuwanej kamery

	Wentylator
	Wymontowywanie wentylatora
	Instalowanie wentylatora

	Głośniki
	Wymontowywanie głośników
	Instalowanie głośników

	Bateria pastylkowa
	Wymontowywanie baterii pastylkowej
	Instalowanie baterii pastylkowej


	Wymontowywanie i instalowanie modułów wymienianych na miejscu (FRU)
	Radiator (w przypadku konfiguracji ze zintegrowaną kartą graficzną)
	Wymontowywanie radiatora
	Instalowanie radiatora

	Radiator (konfiguracja z autonomiczną kartą graficzną)
	Wymontowywanie radiatora
	Instalowanie radiatora

	Czytnik kart pamięci
	Wymontowywanie czytnika kart pamięci
	Instalowanie czytnika kart pamięci

	Płyta przycisku zasilania z portem USB
	Wymontowywanie karty przycisku zasilania ze złączem USB
	Instalowanie karty przycisku zasilania ze złączem USB

	Płyta główna
	Wymontowywanie płyty głównej
	Instalowanie płyty głównej

	Mikrofony
	Wymontowywanie mikrofonów
	Instalowanie mikrofonów

	Anteny
	Wymontowywanie anten
	Instalowanie anten

	Panel wyświetlacza
	Wymontowywanie wyświetlacza
	Instalowanie wyświetlacza

	Zestaw ramy środkowej
	Wymontowywanie zestawu ramy środkowej z antenami
	Instalowanie zestawu ramy środkowej z antenami


	Oprogramowanie
	System operacyjny
	Sterowniki i pliki do pobrania

	Konfiguracja systemu BIOS
	Uruchamianie programu konfiguracji systemu BIOS
	Klawisze nawigacji
	Menu jednorazowego rozruchu
	Opcje konfiguracji systemu
	Aktualizowanie systemu BIOS
	Aktualizowanie systemu BIOS w systemie Windows
	Aktualizowanie systemu BIOS przy użyciu napędu USB w systemie Windows
	Aktualizowanie systemu BIOS w środowiskach Linux i Ubuntu
	Aktualizowanie systemu BIOS w menu jednorazowego rozruchu

	Hasło systemowe i hasło konfiguracji systemu
	Przypisywanie hasła konfiguracji systemu
	Usuwanie lub zmienianie hasła systemowego i hasła konfiguracji systemu

	Czyszczenie ustawień CMOS
	Czyszczenie hasła systemowego i hasła systemu BIOS (konfiguracji systemu)

	Rozwiązywanie problemów
	Dell SupportAssist — przedrozruchowy test diagnostyczny wydajności systemu
	Uruchamianie przedrozruchowego testu diagnostycznego wydajności systemu SupportAssist

	Systemowe lampki diagnostyczne
	Przywracanie systemu operacyjnego
	Opcje nośników kopii zapasowych oraz odzyskiwania danych
	Wyłączanie i włączanie karty Wi-Fi

	Uzyskiwanie pomocy i kontakt z firmą Dell

