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01 Podstawowe parametry 
 
 

Model D101 

Kolor Biały 

Materiał ABS 

Metoda drukowania Termiczna 

Rozdzielczość 203dpi 

Szybkość drukowania 30mm/s~60mm/s 

Zakres szerokości etykiety 10~25mm 

Efektywna szerokość druku 24mm 

Rodzaj papieru Papier etykietowy i papier 
przezroczysty 

Połączenie Bluetooth 4.0 

Rodzaj ładowarki Typ C 

Pojemność baterii 1200mAh 

Czas ładowania 3-4h 

Napięcie  5V 1A 

Akumulator Po jednym cyklu naładowania, 
urządzenie może być używane przez 
4 godzinny przy ciągłej pracy 

Zakres częstotliwości roboczej 2402-2480MHz 

Maksymalna emitowana 
głośność 

-1.76dBm (0.0007W) 

Temperatura pracy -10°C - 25°C 
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02 Podstawowa obsługa 
 

Przesuń w lewo, aby otworzyć pokrywę 
 

 
 

1. Metoda otwierania pokrywy 
 

 
 

2. Kąt otwarcia 
 

 
 
3. Wymagania dotyczące instalacji przegrody na papier / miejsca na papier. Produkt jest 
dostarczany wraz z zamontowanym miejscem na papier i może być używany bezpośrednio 
do etykiet papierowych o grubości 15 mm. W przypadku papieru o grubości 27mm należy 
zdemontować przegrodę/miejsce na papier w urządzeniu. 
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4. Instalacja materiałów eksploatacyjnych 
 
 

 
 
 

Ustaw etykietę stroną z naklejką w dół 
 

Upewnij się, że niewielka część etykiety pozostaje na zewnątrz. 
 

 
Pamiętaj, aby przesunąć do prawej strony 

 

 
 
 
 

O urządzeniu 
 
Bateria drukarki do etykiet NIIMBOT jest zazwyczaj ładowana przed dostawą. Jeśli po 

zakupie drukarka nie włącza się, należy ją podłączyć do ładowarki, gdyż najprawdopodobniej 

doszło do obniżenia poziomu akumulatora lub poziom naładowania akumulatora jest zbyt 

niski. Drukarka może zostać uruchomiona po ładowaniu przez 20 minut. 
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03 Opis wskaźników 
 

Wskaźnik Stan Opis 

Niebieski Wolne miganie Brak łączności Bluetooth 

Niebieski Szybkie miganie Drukowanie lub ładowanie 

Niebieski Świecenie Połączenie Bluetooth pomyślne lub w pełni 
naładowana bateria 

Czerwony Wolne miganie Brak łączności Bluetooth lub niski poziom baterii 

Czerwony Szybkie miganie Drukowanie lub ładowanie i niski poziom baterii 

Czerwony Świecenie Połączenie Bluetooth pomyślne lub niski poziom 
baterii 

 

04 Przewodnik po aplikacji 
 
1. Ściągnij aplikację „NiiMbot” ze sklepu internetowego App Store lub Google Play. 
2. Otwórz pokrywę urządzenia i umieść materiały eksploatacyjne. 
 

  
 
1. Pobieranie aplikacji 
 
1. Wyszukaj aplikacji NIIMBOT w Google App Store lub App Store. 
2. APLIKACJA NIIMBOT jest kompatybilna z systemami Android, Microsoft i iOS. 
 
3. Połączenie za pomocą łączności Bluetooth 
 
1. Aktywuj funkcję Bluetooth w telefonie oraz włącz drukarkę etykiet, a następnie otwórz 
aplikację NIIMBOT. 
 

 
                                         Włącz łączność Bluetooth 

 
 

Połączenie Bluetooth 
 

Naciśnij przycisk zasilania i przytrzymaj przez ok. 3-5 sekund, aby uruchomić drukarkę 
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2. Kliknij przycisk [unconnected] (niepodłączony) w prawym górnym rogu aplikacji, a 
następnie wybierz odpowiednie urządzenie i kliknij „szukaj”. Twoje urządzenie zostanie 
znalezione. 
 

 
 
3. Kliknij „Paruj” lub „Połącz”. Nastąpi pomyślne połączenie z urządzeniem za pomocą 
łączności Bluetooth. 
 

 
 
Uwaga: Jeśli potrzebny jest kod PIN, wprowadź 1234 lub 0000. 
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4. Ładowanie etykiety 
 
1. Przesuń przycisk na pokrywie urządzenia, aby otworzyć pokrywę. 
 
2. Ustaw papier do etykiet tak, aby był skierowany w dół i umieść go w miejscu na etykiety w 
urządzeniu. Upewnij się, że na zewnątrz pozostał niewielki fragment papieru. 
2. Zamknij pokrywę i upewnij się, że na zewnątrz pozostał niewielki fragment papieru – jest 
to bardzo ważne. 
 
Uwaga:  
Jeżeli papier do etykiet zostanie zainstalowany odwrotnie, drukowane będą puste strony. 
Jeżeli fragment papieru do etykiet ie pozostanie na zewnątrz urządzenia, uniemożliwi to 
prawidłowy wysuw etykiety. Urządzenie nie działa bez załadowanego papieru do etykiet. 
 
Obsługa 
 
Wciśnij przycisk POMOC w prawnym rogu aplikacji i wybierz odpowiednie nagranie 
instruktażowe w celu uzyskania pomocy na wybrany temat. 
 

 
 
 
 

05 Rozwiązywanie problemów 
 
Pytanie: Dlaczego drukarka do etykiet nie ładuje się w pełni, gdy jest podłączona do laptopa, 
co powoduje automatyczne wyłączenie urządzenia po odłączeniu? 
Odpowiedź: Napięcie wyjściowe interfejsu USB laptopa jest niewystarczające, przez co nie 
zapewnia odpowiedniego ładowania. Do ładowania należy użyć gniazdka ściennego. 
 
Pytanie: Czy muszę się zarejestrować, aby korzystać z urządzenia? 
Odpowiedź: Rejestracja nie jest konieczna. Sama rejestracja umożliwia zapisywanie i 
pobieranie szablonów etykiet. 
 
Pytanie: Co należy zrobić, jeśli kod PIN 0000 lub 1234 nie działa? 
Odpowiedź: Możliwe, że urządzenie nie jest rozpoznawane tymczasowo przez 
aplikację. Należy w takiej sytuacji wpisać cyfrę 0 do 16 razy, aby odświeżyć połączenie. 
Następnie spróbuj ponownie wpisać kod 0000 lub 1234. 
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Pytanie: Czy urządzenie wyłącza się automatycznie? 
Odpowiedź: Po rozłączeniu Bluetooth lub gdy aplikacja nie jest używana przez 15 minut, 
urządzenie wyłącza się automatycznie, oszczędzając w ten sposób pobór energii i chroniąc 
baterię. 
 
Pytanie: Dlaczego urządzenie działa normalnie, ale drukuje puste etykiety? 
Odpowiedź: Może to być spowodowane tym, że papier do etykiet został zainstalowany w 
odwrotny sposób. Papier do etykiet musi być zainstalowany naklejką skierowaną w dół. 
 

 
 

Pytanie: Dlaczego urządzenie podaje papier bez przerwy? 
Odpowiedź: 
(1) Przyczyną może być etykieta lub pozostałości przyklejone do czujników na osłonie lub w 
pojemniku na papier. 
(2) Może być to spowodowane przyklejoną etykietą lub pozostałościami na głowicy 
drukującej. W związku z tym, nie udało się wykryć papieru etykiet. 
(3) Drukarka etykiet jest odpowiednia tylko dla serii etykiet NiiMbot. 
Inny papier do etykiet nie będzie odpowiedni i spowoduje, że jakość wydruku będzie 
niezadawalająca. 
(4) Czujniki nie działają prawidłowo – w takiej sytuacji, należy skontaktować się ze 
sprzedawcą. 
 
Pytanie: Dlaczego wydruk jest szary lub bardzo jasny? 
Odpowiedź: 
(1) Użyta etykieta nie pochodzi z zakresu etykiet NiiMbot. 
(2) Rzeczywista liczba wydrukowanych etykiet przekracza ustawioną fabrycznie liczbę 
etykiet możliwych do wydrukowania dla wprowadzonego papieru. 
(2) Problem z chipem. 
 
Pytanie: Dlaczego pojawia się błąd „użyj nowej wersji papieru” 
Odpowiedź: 
(1) Drukarka etykiet jest odpowiednia tylko dla serii etykiet NiiMbot. 
Inny papier do etykiet nie jest prawidłowy i może doprowadzić do uszkodzenia 
urządzenia. 
(2) Na czujnikach znajdują się pozostałości od etykiet, co może być przyczyną nieudanych 
prób wykrywania etykiet. Należy usunąć wszelkie pozostałości, w tym pozostałości kleju. 
(3) Powodem może być chwilowa awaria wykrywania chipa. Skontaktuj się z obsługą klienta i 
podaj kod etykiety. Nasza pomoc techniczna rozwiąże problem w ciągu 10 minut. 
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Pytanie: Dlaczego łączność Bluetooth nagle się rozłącza i pomimo wielu prób nie można 
nawiązać połączenia z urządzeniem? 
Odpowiedź: Może to być spowodowane awarią systemu Bluetooth. Uruchom ponownie 
telefon i aktywuj ponownie łączność Bluetooth. 
 
Pytanie: Dlaczego aplikacja nie może wyszukać urządzenia? 
Odpowiedź: 
(1) Jeśli urządzenie jest ładowane, odłącz je i spróbuj ponownie wyszukać urządzenie za 
pomocą łączności Bluetooth. 
(2) Bluetooth reaguje powoli. Otwórz ponownie aplikację i uruchom ponownie komputer i 
spróbuj połączyć się raz jeszcze. 
(2) Dokonaj aktualizacji lub ponownie zainstaluj aplikację. W przypadku dalszych problemów, 
prosimy o kontakt z działem obsługi klienta. 
 
Pytanie: Czy drukarka do etykiet obsługuje drukowanie wsadowe? Ile etykiet maksymalnie 
można wydrukować w jednej partii w tym trybie? 
Odpowiedź: Urządzenie obsługuje drukowanie wsadowe. Aplikacja obecnie 
obsługuje do 999 etykiet w jednej partii. Należy jednak wziąć pod uwagę, że rzeczywista 
ilość papieru etykietowego, jaką można jednorazowo zainstalować w urządzeniu zależy od 
jego grubości oraz rozmiaru. Jednorazowo można wydrukować ok. 300 etykiet. 
 
Pytanie: W jakiej sytuacji pojawia się błąd „pokrywa jest otwarta”? 
Odpowiedź: Istnieją następujące możliwości: 
(1) Pokrywa nie jest prawidłowo zamknięta. Należy ponownie otworzyć, a następnie 
zamknąć pokrywę urządzenia. 
(2) Papier do etykiet został zainstalowany w odwrotny sposób. Załaduj go poprawnie. 
(3) W pojemniku na papier lub na głowicy drukującej znajdują się pozostałości po etykietach, 
np. w postaci przyklejonego papieru lub kleju. Usuń pozostałości lub wyczyść głowicę 
drukującą. 
(4) Wstrząsy i wibracje podczas transportu mogą doprowadzić do poluzowania okablowania 
wewnątrz urządzenia. Skontaktuj się z obsługą klienta. 
 
Pytanie: Dlaczego po wydrukowaniu wychodzi czysty papier, a urządzenie wydaje dziwne 
dźwięki w postaci trzasków? 
Odpowiedź:  
(1) Nie pozostawiono fragment papieru do etykiet na zewnątrz urządzenia podczas 
ładowania papieru etykietowego. Upewnij się, że fragment etykiety wystaje poza urządzenie. 
(2) Brak papieru. Należy zainstalować nowy papier. 
 
Pytanie: Jaka jest przyczyna nagłego zatrzymania drukowania? 
Odpowiedź: Aby zapewnić bezpieczeństwo drukarki do etykiet, urządzenie posiada 
zaprogramowane tryby ochrony urządzenia. W przypadku pojawienia się komunikatu: „brak 
papieru” , „otwarta pokrywa” , „błąd danych” , „przegrzanie”, „niski poziom baterii” i innych, 
urządzenie automatycznie zatrzymuje drukowanie. W tej sytuacji, należy sprawdzić 
urządzenie pod kątem danego komunikatu i usunąć usterkę. 
 
Pytanie: Jak mogę wyśrodkować zawartość etykiety podczas edycji? 
Odpowiedź: Po prawej stronie sekcji [Styl] znajdują się opcje wyrównania do środka – należy 
użyć lewej lub prawego przycisku myszy, aby dostosować położenie tekstu w polu 
tekstowym. Regulacja pozycji pola tekstowego na etykiecie jest możliwa dzięki sekcji 
[Wyrównaj]. Pole tekstowe można przesuwać również palcami. 
 
Pytanie: Jak mogę rozwiązać problemy z drukiem offsetowym? 
Odpowiedź: 
(1) Drukarka etykiet jest odpowiednia tylko dla serii etykiet NiiMbot. 
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Inny papier do etykiet nie będzie odpowiedni i spowoduje, że jakość wydruku będzie 
niezadawalająca. 
(2) Urządzenie nie może wykryć papieru etykietowego, a czujnik papieru nie działa 
prawidłowo. 
(3) Zacięcie papieru. Sprawdź, czy są jakieś pozostałości lub klej nie znajdują się w 
pojemniku na papier lub na głowicy drukującej. Koniec papieru nie może być zagięty. 
 

06 Czyszczenie urządzenia 
 
1. Wyłącz drukarkę etykiet; 
2. Po zakończeniu drukowania poczekaj, aż głowica drukująca całkowicie ostygnie. Otwórz 
pokrywę i zlokalizuj głowicę drukującą; 
3. Oczyść głowicę z zamieszczeń lub pozostałości za pomocą wacika nasączonego 
alkoholem – wacik musi być suchy, nie może z niego spływać alkohol; 
4. Odczekaj 5-10 minut przed zamknięciem pokrywy, aby upewnić się, że alkohol się ulotnił. 
 
Uwagi: 
- W celu wykonania codziennych prac konserwacyjnych, przed rozpoczęciem prac, należy 
upewnić się, że urządzenie jest wyłączone; 
- Nie należy dotykać powierzchni głowicy drukującej rękami lub metalowymi przedmiotami 
oraz należy zachować ostrożność, aby nie zarysować lub uszkodzić głowicy drukującej, 
wałka lub czujnika; 
- Nie wolno wycierać głowicy drukującej i wałka benzyną, propanolem lub innymi 
rozpuszczalnikami; 
- Drukowanie można rozpocząć po całkowitym wyparowaniu alkoholu 
 

07 Ważne informacje 
 
1. Produkt i akcesoria należy bezpiecznie przechowywać w miejscu niedostępnym dla dzieci, 
aby zapobiec ewentualnym wypadkom. 
2. Nie należy otwierać pojemnika na papier do etykiet, gdy urządzenie jest w trakcie 
czynności drukowania. 
3. Przed rozpoczęciem drukowania, upewnij się, że pojemnik na papier do etykiet jest czysty. 
W przypadku, gdy obecne są w nim jakiekolwiek zanieczyszczenia lub pozostałości papieru 
lub kleju, należy je usunąć oraz wyczyścić głowicę, aby nie doszło do uszkodzenia 
urządzenia w czasie drukowania. 
4. Delikatnie wytrzyj drukarkę czystą i miękką szmatką. Substancje rozpuszczalne, żrące 
chemikalia lub detergenty, takie jak benzen lub rozcieńczalniki, nie mogą być kategorycznie 
używane. 
5. W sytuacji, gdy urządzenie nie działa prawidłowo, należy je natychmiast odłączyć od 
źródła zasilania.  
6. Nie należy samodzielnie demontować drukarki; nie otwieraj pojemnika na papier podczas 
drukowania. 
7. W przypadku uszkodzenia przewodu zasilającego, nie należy pod żadnym pozorem 
korzystać z urządzenia, gdyż dalsze korzystanie z takiego urządzenia może spowodować 
porażenie prądem elektrycznym, pożar lub uszkodzenie gniazda zasilającego. 
8. Po wydrukowaniu głowica drukująca jest nadal gorąca, nie dotykaj jej, aby uniknąć 
oparzeń. 
9. Do urządzenia należy używać tylko papieru o wymiarze i typie rekomendowanym przez 
NiiMbot. Korzystanie z innego papieru nie zapewni odpowiednio wysokiej jakości druku na 
etykietach, a nawet może spowodować uszkodzenie drukarki. 
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10. W przypadku, gdy etykiety będą nadrukowywane na dokumenty, które będą 
przechowywane przez długi okres czasu, należy zastosować specjalny trwały papier do 
etykiet termicznych. 
11. Akumulator należy ładować w chłodnym i przewiewnym pomieszczeniu. Nie należy 
wystawiać drukarki i zasilacza na działanie wysokiej temperatury i dużej wilgotności lub 
wody, aby uniknąć zwarć, które mogą spowodować nagrzanie baterii, dymienie, deformację, 
uszkodzenie, a nawet eksplozję. Jeśli zasilacz wejdzie w kontakt z wodą lub inną cieczą, 
należy natychmiast odłączyć źródło zasilania. Gdy zauważysz dym lub nieprzyjemny zapach 
wydobywający się z drukarki lub zasilacza, należy natychmiast odłączyć zasilacz. Należy 
zachować szczególną ostrożność, aby uniknąć oparzeń 
12. Podczas odłączania należy przytrzymać zasilacz. Nie wolno ciągnąć za kabel, gdyż 
może to doprowadzić do uszkodzenia przewodu. 
13. Nie należy używać drukarki w miejscach, w których znajdują się łatwopalne substancje, 
takie jak stacje benzynowe i magazyny paliw. 
14. W przypadku jakichkolwiek problemów z obsługą urządzenia, należy kontaktować się ze 
sprzedawcą lub autoryzowanymi przedstawicielami NiiMbot. NIIMBOT zapewnia najwyższej 
jakości obsługę po sprzedaży dla klientów na całym świecie! 
 

08 Gwarancja 
 
Producent udziela gwarancji na głowicę drukującą urządzenia na okres 3 miesięcy lub 
wykonania przez głowicę pracy o długości nadruku 30km, w zależności od tego, co nastąpi 
wcześniej. Pozostałe części objęte są 12-miesięczną gwarancją. 
 
Użytkownik jest zobowiązany dostarczyć produktu do centrum obsługi klienta. 
 
Jeśli produkty poza okresem gwarancji wymagają naprawy, należy skontaktować się z 
centrum obsługi posprzedażnej i poprosić o wykonanie naprawy za odpłatnością. 
 
Gwarancja nie obejmuje: 
- Wszelkich uszkodzeń spowodowanych wypadkami, nadużyciem, niewłaściwym użyciem 
lub użyciem materiałów eksploatacyjnych nierekomendowanych przez producenta. 
- Wszelkich uszkodzeń, które wystąpią poza okresem gwarancji. 
- Wszelkich uszkodzeń spowodowanych nieautoryzowanym demontażem i naprawą lub 
modyfikacją urządzenia. 
- Nieprawidłowego wydruku spowodowanego rysami na głowicy drukującej. 
- Napraw, w sytuacji niezgodności dowodu zakupu z numerem seryjnym produktu. 
- Wszelkich uszkodzeń spowodowanych przez użytkownika lub siłą wyższą. 
 

08 Oświadczenie FCC 
 
Niniejsze urządzenie spełnia warunki określone w części 15 zasad FCC. Obsługa urządzenia 
jest możliwa tylko, gdy urządzenie spełnia następujące dwa warunki: (1) nie może 
powodować szkodliwych zakłóceń, oraz (2) musi być odporne na działanie wszelkich 
zakłóceń pochodzących od innych urządzeń, w tym powodujących niepożądane działanie  
 
Wszelkie zmiany lub modyfikacje, które nie zostały wyraźnie zatwierdzone przez stronę 
odpowiedzialny za zgodność mogą pozbawić użytkownika prawa do obsługi urządzenia.  
 
UWAGA: To urządzenie zostało przetestowane i uznane za zgodne z limitami dla urządzenia 
cyfrowego klasy B, zgodnie z częścią 15 FCC. Limity te mają na celu zapewnienie ochrony 
przed szkodliwymi zakłóceniami w instalacji mieszkaniowej. Niniejsze urządzenie generuje, 
wykorzystuje i może emitować energię o częstotliwości radiowej. W sytuacji, gdy urządzenie 
nie zostanie zainstalowane zgodnie z instrukcją obsługi, może powodować szkodliwe 
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zakłócenia w komunikacji radiowej. Nie ma jednak gwarancji, że zakłócenia nie wystąpią, 
nawet w sytuacji postępowania zgodnie z instrukcją. 

Jeśli urządzenie zakłóca sygnał radiowy lub telewizyjny, co można sprawdzić, włączając i 
wyłączając urządzenie, zaleca się skorzystanie z poniższych metod ograniczających 
występowanie zakłóceń: 

- zmiana orientacji lub położenia anteny odbiorczej,

- zwiększenie odległości między urządzeniem a odbiornikiem,

- podłączenie urządzenia i odbiornika do gniazd sieciowych w dwóch różnych obwodach
instalacji elektrycznej,

- skonsultowanie się z dostawcą odbiornika lub z doświadczonym technikiem RTV.

Urządzenie zostało ocenione pod kątem ogólnej ekspozycji na fale radiowe. Urządzenie 
może być używane w warunkach mobilnych bez ograniczeń. 

Deklaracja zgodności 
Wuhan Wuhan Jingchen Intelligent Identification Technology Co., Ltd. niniejszym oświadcza, że to 
urządzenie jest zgodne z podstawowymi wymaganiami i innymi odpowiednimi przepisami Dyrektywy 
dotyczącej urządzeń radiowych (CZERWONA) nr 2014/53/UE. Ten produkt może być stosowany we 
wszystkich państwach członkowskich UE. To urządzenie może być używane w Unii Europejskej. 
 [Wuhan Jingchen Intelligent Identification Technology Co., Ltd.] niniejszym oświadcza, że ten typ 
urządzenia radiowego [D101] jest zgodny z Dyrektywą nr 2014/53/UE. 
Pełny tekst deklaracji zgodności UE jest dostępny pod następującym adresem internetowym: 
http://www.niimbot.com 


