Ogodlne warunki gwarancji udzielanej przez DPMSolid Limited Sp. k.

§1

Gwarancja udzielana jest na okres 24 miesiecy liczgc od daty zakupu produktu.

§2
Podstawag udzielenia gwarancji jest oryginalny dowéd zakupu z danymi Sprzedawcy i datg
sprzedazy.

§3
Gwarancja udzielana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

§4
Naprawa gwarancyjna obejmuje wytgcznie wady powstate z przyczyn tkwigcych w sprzedanym
produkcie.

§5
1. Naprawa produktu zostanie dokonana w mozliwie najkrétszym terminie, nie przekraczajgcym
30 dni od dnia przyjecia przez serwis produktu do naprawy.
2. W przypadku gdy naprawa wymaga importu z zagranicy termin naprawy moze ulec wydtuzeniu
do 60 dni (Europa) lub 90 dni (Chiny), na co kupujgcy wyraza zgode korzystajgc z ustugi
serwisowej.

§6
Reklamujgcy zobowigzany jest dostarczy¢ produkt do Autoryzowanego Punktu Serwisowego lub
sklepu w oryginalnym opakowaniu fabrycznym lub innym, zapewniajgcym bezpieczny transport. W
innym przypadku ryzyko uszkodzenia produktu podczas transportu ponosi reklamujacy.

§7
Gwarancja nie obejmuje wad produktu powstatych w skutek:

e uzywania produktu niezgodnie z przeznaczeniem i zaleceniami instrukcji obstugi,

e niewtasciwego przechowywania lub przewozenia produktéw,

e uszkodzen mechanicznych, a w szczegdlnosci uszkodzenia zaczepdw, gatek, klawiszy,
przewoddw pofaczeniowych lub swietldwek,

e uszkodzen zwigzanych ze zjawiskami losowymi takimi jak: pozar, przepiecia sieci
energetycznej, wytadowania atmosferyczne, dziatanie silnego wiatru, powodzie, zalanie i
inne czynniki atmosferyczne, zdarzenia losowe, kataklizmy,

e uszkodzen mechanicznych, termicznych i chemicznych,

e szkodzen zwigzanych z uzyciem niewtasciwych srodkéw czyszczacych,

e czynnosci zwigzanych z niewtasciwym montazem,

e uszkodzen powstatych po terminie gwarancyjnym.

§8
Gwarancji nie podlegajg czesci obudowy i akcesoria podlegajgce normalnemu zuzyciu w czasie
eksploatacji jak zarysowanie, zabrudzenie trudne do usuniecia, wytarcie napiséw itp.

§9
Nabywca traci prawa gwarancyjne w przypadku dokonania zmian konstrukcyjnych lub napraw
poza Autoryzowanymi Punktami Serwisowymi.



§10
Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za straty wynikte z utraty danych.

§11
W sprawach nieuregulowanych warunkami niniejszej Karty Gwarancyjnej zastosowanie majg
odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego.

§12
Gwarancja na sprzedany towar konsumpcyjny nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza
uprawnien kupujacego wynikajgcych z niezgodnosci towaru z umowa.



