Instrukcja obstugi

PODSUMOWANIE

Ten podrecznik zawiera informacije o podzespotach komputera, potgczeniu sieciowym, zarzqgdzaniu energiq,
zabezpieczeniu, tworzeniu kopii zapasowych iinne.
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Bluetooth jest znakiem towarowym
nalezgcym do jego wiasciciela i uzywanym
przez firme HP Inc. w ramach licencii.
Terminy HDMI, HDMI High-Definition
Multimedia Interface i logo HDMI sq
znakami towarowymi lub zarejestrowanymi
znakami towarowymi firmy HDMI Licensing
Administrator, Inc. Intel, Celeron, Pentium

i Thunderbolt sg znakami towarowymi firmy
Intel lub jej spotek zaleznych w Stanach
Zjednoczonych i/lub innych krajach. Windows
jest zastrzezonym znakiem towarowym firmy
Microsoft Corporation, zarejestrowanym

w Stanach Zjednoczonych i/lub w innych
krajach. NVIDIA i logo NVIDIA sq znakami
towarowymi i/lub zarejestrowanymi znakami
towarowymi firmy NVIDIA Corporation

w Stanach Zjednoczonych i innych krajach.
USB Type-C" i USB-C’ sq zarejestrowanymi
znakami towarowymi organizaciji USB
Implementers Forum. DisplayPort™ i logo
DisplayPort™ sg znakami towarowymi
nalezgcymi do stowarzyszenia Video
Electronics Standards Association (VESA”)
w Stanach Zjednoczonych i innych krajach.
Miracast’ jest zarejestrowanym znakiem
towarowym Wi-Fi Alliance.

Informacije zawarte w niniejszym
dokumencie mogq zosta¢ zmienione

bez powiadomienia. Jedyne gwarancije

na produkty i ustugi HP sq okreslone

w stosownych wyraznych oSwiadczeniach
gwarancyjnych towarzyszqcych tym
produktom i ustugom. Nic tu podanego

nie moze by¢ rozumiane jako ustanawiajgce
dodatkowq gwarancije. Firma HP nie ponosi
odpowiedzialnosci za btedy techniczne lub
wydawnicze ani pominiecia, jakie mogq
wystgpi¢ w tekscie.
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Informacije o produkcie Warunki uzytkowania oprogramowania
W niniejszej instrukciji obstugi opisano
funkcije wystepujgce w wiekszosci modeli.
Niektore z funkciji mogq by¢ niedostepne
w konkretnym komputerze.

Instalowanie, kopiowanie lub pobieranie
preinstalowanego na tym komputerze
oprogramowania bgdz uzywanie go

w jakikolwiek inny spos6b oznacza
wyrazenie zgody na objecie zobowigzaniami
wynikajgcymi z postanowien Umowy
Licencyjnej Uzytkownika Oprogramowania
HP (EULA). Jezeli uzytkownik nie akceptuije
warunkow licencii, jedynym rozwigzaniem
jest zwrocenie catego nieuzywanego
produktu (sprzetu i oprogramowania)
sprzedawcy w ciggu 14 dni od daty zakupu
w celu odzyskania petnej kwoty wydanej
na jego zakup zgodnie z zasadami zwrotu
pieniedzy.

Nie wszystkie funkcje sq dostepne

we wszystkich wersjach lub edycjach
systemu Windows. Do osiggniecia

petnej funkcjonalnosci systemu Windows
na tym komputerze moze by¢ konieczne
zaktualizowanie i/lub oddzielny zakup
sprzetu, sterownikéw i/lub oprogramowania
oraz zaktualizowanie systemu BIOS. System
Windows jest aktualizowany automatycznie,
a funkcija ta jest zawsze wigczona.
Wymagane jest szybkie potgczenie

z internetem i konto Microsoft. Instalacja
aktualizaciji moze wiqzac sie z pobieraniem
optat przez dostawcéw ustug internetowych.
Mogq by¢ rowniez okreslane dodatkowe
wymagania w tym zakresie. Zobacz
http://www.windows.com. Jesli produkt

jest dostarczany z systemem Windows

w trybie S Mode: System Windows

w trybie S Mode wspotpracuje wytgcznie

z aplikacjami pobranymi ze sklepu Microsoft
Store w systemie Windows. Nie mozna
zmieni¢ pewnych domysinych ustawien,
funkciji i aplikacii. Niektore akcesoria

i aplikacje zgodne z systemem Windows
mogg nie dziataé (w tym niektore programy
antywirusowe, programy do zapisu plikow
PDF, sterowniki narzedziowe i aplikacje
utatwiajgce dostep), a wydajnosé moze sie
r6zni¢ nawet po wytgczeniu trybu S Mode.
W przypadku przejscia na system Windows
nie mozna juz wrécic¢ do trybu S Mode.
Wiecej informacii: Windows.com/SmodeFAQ.

W celu uzyskania dodatkowych informacii
lub zazgdania zwrotu petnej kwoty wydanej
na zakup komputera nalezy skontaktowaé
sie ze sprzedawcag.

W celu uzyskania dostepu do najnowszych
instrukcii obstugi, przejdz do strony
http://www.hp.com/support i postepui
zgodnie z instrukcjami, aby znalezé

swoj produkt. Nastepnie wybierz pozycije
Instrukcije obstugi.
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http://www.hp.com/support

Uwagi dotyczqce bezpieczenstwa

Zmniejsz ryzyko oparzen lub przegrzania komputera, stosujgc nastepujgce zalecenia.

/A OSTRZEZENIE! Aby zmniejszyé ryzyko oparzen lub przegrzania komputera, nie nalezy umieszczaé go
bezposrednio na kolanach ani blokowaé otworéw wentylacyjnych. Nalezy uzywaé komputera tylko
na twardej, ptaskiej powierzchni. Nie nalezy dopuszczag, aby przeptyw powietrza zostat zablokowany
przez innq twardq powierzchnie, na przyktad przez znajdujgcq sie obok opcjonalng drukarke, lub
miekkq powierzchnie, na przyktad przez poduszki, koce czy ubranie. Nie nalezy takze dopuszczad, aby
pracujgcey zasilacz prgdu przemiennego dotykat skory lub miekkiej powierzchni, na przyktad poduszek,
kocow czy ubrania. Komputer i zasilacz prgdu przemiennego sq zgodne z limitem temperatury
powierzchni dostepnych dla uzytkownika, okreSlonym przez obowigzujqce standardy bezpieczernstwa.




Ustawienie konfiguracii procesora (tylko wybrane modele)

Wazne informacije o konfiguracjach procesora.

i WAZNE: Wybrane modele produktow sq skonfigurowane z procesorem z serii Intel® Pentium® N35xx/
N37xx lub Celeron® N28xx/N29xx/N30xx/N31xx oraz systemem operacyjnym Windows®. Jesli komputer
jest tak skonfigurowany, nie zmieniaj ustawienia konfiguracji procesora w pliku msconfig.exe z 4 lub
2 procesoroéw na 1 procesor. Jesli tak zrobisz, komputer nie uruchomi sie ponownie. Konieczne bedzie
wtedy przywrdcenie ustawien fabrycznych komputera.

iv Ustawienie konfiguraciji procesora (tylko wybrane modele)



O podreczniku

A

Ten podrecznik zawiera podstawowe informacije dotyczqce uzywania i aktualizowania niniejszego
produktu.

OSTRZEZENIE! Wskazuije na niebezpiecznq sytuacie, ktorej nieunikniecie moze spowodowaé
powazne obrazenia ciata lub Smieré.

OSTROZNIE: Wskazuje na niebezpieczng sytuacie, ktérej nieunikniecie moze spowodowaé mate lub
Srednie obrazenia ciata.

WAZNE: Wskazuje informacije uznawane za wazne, ale niezwigzane z zagrozeniami (np. informacie
dotyczgce szkéd materialnych). Ostrzega uzytkownika, ze niezastosowanie sie do opisanej procedury
moze skutkowac utratg danych albo uszkodzeniem sprzetu lub oprogramowania. Zawiera takze
podstawowe informacie, objasnienia lub instrukcie.

UWAGA: Zawiera dodatkowe informacie, ktére podkreslajg lub uzupetniajg wazne punkty w tekscie
gtdownym.

Q WSKAZOWKA:  Zawiera pomocne porady dotyczqce ukoiczenie zadania.




Vi

1 Rozpoczecie pracy

2 Elementy

Spis tresci

—_

Wyszukiwanie informacii

4

WysSwietlanie listy elementéw sprzetowych 4
Wyswietlanie listy oprogramowania 4
Strona prawa 4
Strona lewa 5
WysSwietlacz 6
Tryb niskiego poziomu Swiatta niebieskiego (tylko wybrane produkty) 7
Obszar klawiatury 8
Plytka dotykowa 8
Ustawienia ptytki dotykowej 8
Dostosowywanie ustawien ptytki dotykowej 8

Wigczanie ptytki dotykowej 9

Elementy ptytki dotykowej 9
Wskazniki 10
Przycisk i czytnik linii papilarnych 1
Klawisze specijalne 12
Klawisze czynnosci 14
Skréty klawiaturowe 16
Spoéd 16
Tyt 17
Etykiety 18
Korzystanie z karty SIM (tylko wybrane modele) 19
Okreslanie prawidtowej wielkosci karty SIM dla komputera 19
Wktadanie karty nanoSIM 19

3 Polqczenia sieciowe 21
Podltqczanie do sieci bezprzewodowej 21
Korzystanie z elementdw sterujgcych komunikaciq bezprzewodowq 21
Przycisk komunikacii bezprzewodowej 21
Elementy sterujgce systemu operacyjnego 21
Polqczenie z siecig WLAN 22
Korzystanie z modutu HP Mobile Broadband (tylko wybrane produkty) 22
Lokalizowanie ustawien operatora sieci telefonii komérkowej 23

tgczenie z mobilnym modemem szerokopasmowym HP 23
Korzystanie z karty eSIM (tylko wybrane produkty) 23
Korzystanie z urzgdzenia GPS (tylko wybrane produkty) 24
Korzystanie z urzgdzen bezprzewodowych Bluetooth (tylko wybrane produkty) 24



Podlqczanie urzqgdzen Bluetooth 24

Korzystanie z funkciji NFC w celu udostepniania informacii (tylko wybrane produkty)........eeeeeen. 25
Podtgczanie do sieci przewodowej 25
Podigczanie do sieci lokalnej (LAN) (tylko wybrane produkty) 25
Korzystanie z funkciji HP LAN-Wireless Protection (tylko wybrane produkty) 26
Uzycie funkcjonalnosci HP MAC Address Pass Through (tylko wybrane produkty) 27
4 Nawigacija po ekranie 28
Korzystanie z gestow na plytce dotykowej i ekranie dotykowym 28
Stukniecie 28
Zblizanie/rozsuwanie dwoch palcéw w celu zmiany powiekszenia 29
Przesuniecie dwoma palcami (dotyczy plytki dotykowej i precyzyjnej ptytki dotykowe;j) 29
Nacisniecie dwoma palcami (dotyczy ptytki dotykowej i precyzyjnej ptytki dotykowej) 29
Nacisniecie trzema palcami (dotyczy ptytki dotykowej i precyzyinej ptytki dotykowej) 30
Nacisniecie czterema palcami (dotyczy plytki dotykowej i precyzyinej ptytki dotyKOWE]) ....ueeeceecceeeeeeesscreeeseesins 30
Przesuniecie trzema palcami (dotyczy ptytki dotykowej i precyzyinej ptytki dotykowej) 30
Przesuniecie czterema palcami (precyzyjna ptytka dotykowa) 31
Przesuniecie jednym palcem (ekran dotykowy) 31
Korzystanie z opcjonalnej klawiatury lub myszy 32
Korzystanie z klawiatury ekranowej (tylko wybrane modele) 32
5 Funkcje rozrywkowe 33
Korzystanie z kamery (tylko wybrane produkty) 33
Korzystanie z funkciji audio 33
Podiqczanie glosSnikow 33
Podtgczanie stuchawek 33
Podlgczanie zestawoéw stuchawkowych 34
Korzystanie z ustawien dzwieku 34
WysSwietlanie lub zmiana ustawien dzwieku 34
Uzycie panelu sterowania do przeglgdania ustawien audio i sterowania nimi 34
Korzystanie z wideo 35
Podtgczanie urzqgdzenia Thunderbolt przy uzyciu kabla USB Type-C 35
Podtgczanie urzgdzen wideo przy uzyciu kabla HDMI 36
Podtgczanie telewizora lub monitora HD przy uzyciu kabla HDMI 36
Konfiguracja dzwieku HDMI 37
Wigczanie dzwieku HDMI 37
Wytqczanie dzwigku HDMI 37
Wykrywanie i podtqgczanie wyswietlaczy przewodowych w trybie transportu wielostrumieniowego............ 37
Podtgczanie wyswietlaczy do komputeréw z kartami graficznymi NVIDIA (z opcjonalnym
koncentratorem) 37
Podigczanie wyswietlaczy do komputeréw z kartami graficznymi Intel (z opcjonalnym
koncentratorem) 38
Podtgczanie wyswietlaczy do komputeréw z kartami graficznymi Intel (z wbudowanym
koncentratorem) 38
Wykrywanie bezprzewodowych wyswietlaczy zgodnych ze standardem Miracast i nawigzywanie
potgczenia z nimi (tylko wybrane produkty) 39
Wykrywanie i podigczanie wyswietlaczy zgodnych ze standardem Intel WiDi (tylko wybrane produkty
Intel) 39

vii



Podtgczanie wyswietlaczy zgodnych ze standardem Intel WiDi
Otwieranie programu Intel WiDi

Przesylanie danych
Podtgczanie urzgdzen do portu USB Type-C (tylko wybrane produkty)

6 Zarzgdzanie zasilaniem

39
40

40
40

1

Korzystanie z trybow uspienia i hibernaciji

4

Inicjowanie i opuszczanie trybu uspienia

4

Inicjowanie i opuszczanie trybu hibernacii (tylko wybrane produkty)

Wytgczanie komputera

Korzystanie z ikony zasilania

Praca na zasilaniu z baterii
Korzystanie z funkciji HP Fast Charge (tylko wybrane produkty)
Wyswietlanie poziomu natadowania baterii
Wyszukiwanie informaciji o baterii w programie HP Support Assistant (tylko wybrane produkty)...........
Oszczedzanie energii baterii
Identyfikowanie niskich pozioméw natadowania baterii
Rozwigzywanie problemu niskiego poziomu natadowania baterii

Rozwigzanie problemu niskiego poziomu natadowania baterii w sytuacii, gdy dostepne jest
zewnetrzne zrodto zasilania

Rozwigzanie problemu niskiego poziomu natadowania baterii w sytuacii, gdy nie jest dostepne
zadne zrodto zasilania

Rozwigzanie problemu niskiego poziomu natadowania baterii w sytuacii, gdy komputer nie
moze wyjS¢ ze stanu hibernacii
Bateria wbudowana

Korzystanie z zewnetrznego zrodta zasilania

7 Bezpieczenstwo

Zabezpieczanie komputera

Korzystanie z haset
Ustawianie haset w systemie Windows
Ustawianie haset w programie Computer Setup
Zarzqgdzanie hastem administratora BIOS

Ustawianie nowego hasta administratora BIOS
Zmienianie hasta administratora BIOS

42
43
43

43
44
44
44
44
45
45

45

45

45
46

46

48
48

49
49
50
50
50
51

Usuwanie hasta administratora BIOS
Wprowadzanie hasta administratora BIOS
Korzystanie z opciji zabezpieczenia DriveLock
Wybieranie funkcji Automatyczne zabezpieczenie DrivelLock (tylko wybrane produkty)...........
Wiqczanie funkcji Automatyczne zabezpieczenie DriveLock
Wytgczanie funkciji Automatyczne zabezpieczenie DriveLock
Wprowadzanie hasta funkciji Automatyczne zabezpieczenie DrivelLock
Wybieranie recznego zabezpieczenia DriveLock
Ustawianie hasta gtdéwnego funkciji DriveLock
Wiqczanie funkciji DriveLock i ustawianie hasta uzytkownika funkciji DriveLock
Wytgczanie funkciji DriveLock
Wprowadzanie hasta funkciji DriveLock

52
52
52
53
53
54
54
54
55
56
56
57

Zmiana hasta funkgiji DriveLock

57

Viii



Windows Hello (tylko wybrane modele)

Korzystanie z oprogramowania antywirusowego

Korzystanie z oprogramowania zapory

Instalowanie aktualizaciji oprogramowania

Korzystanie z programu HP Client Security (tylko wybrane produkty)

Korzystanie z aplikaciji HP TechPulse (tylko wybrane produkty)

Korzystanie z opcjonalnej linki zabezpieczajgcej (tylko wybrane produkty)

Uzywanie czytnika linii papilarnych (tylko wybrane produkty)

58
58
59
59
59
60
60
60

61

8 Konserwacia

61

Zwiekszanie wydajnosci
Uruchamianie programu Defragmentator dyskow

61

Korzystanie z programu Oczyszczanie dysku

61

Korzystanie z oprogramowania HP 3D DriveGuard (tylko wybrane produkty)
Okreslanie stanu HP 3D DriveGuard

61

Aktualizowanie programow i sterownikow

Czyszczenie komputera

Wigczanie aplikaciji HP Easy Clean (tylko wybrane produkty)
Usuwanie brudu i kurzu z komputera

Czyszczenie komputera za pomocq Srodkéw dezynfekujgcych
Pielegnacija okleiny drewnianej (tylko wybrane produkty)

Podrézowanie z komputerem lub transport sprzetu

62
62

62
62
63
64
64

65
67

9 Tworzenie kopii zapasowych, przywracanie i odzyskiwanie danych

Wykonywanie kopii zapasowej informacii i tworzenie nosnika odzyskiwania danych

Tworzenie kopii zapasowej za pomocqg narzedzi systemu Windows

67

67

Uzywanie narzedzia HP Cloud Recovery Download Tool do tworzenia nosnika odzyskiwania danych

(tylko wybrane produkty)

67

Odtwarzanie i odzyskiwanie systemu

Tworzenie przywracania systemu

Metody przywracania i odzyskiwania

Odzyskiwanie z nosnikbw HP Recovery

Zmiana kolejnosci rozruchu komputera

Korzystanie z rozwigzania HP Sure Recover (tylko wybrane produkty)

10 Computer Setup (BIOS), TPM i HP Sure Start

68
68
68
68
69
69

7

Korzystanie z programu Computer Setup

Il

Nawigacija i wybieranie opciji w programie Computer Setup

n

72

Przywracanie ustawien fabrycznych w programie Computer Setup
Aktualizowanie systemu BIOS

72

72

Sprawdzanie wersiji systemu BIOS
Przygotowanie do aktualizaciji systemu BIOS

73

Pobieranie aktualizaciji systemu BIOS
Instalowanie aktualizacii systemu BIOS

73
73

Zmiana kolejnosci rozruchu za pomocq klawisza f9

4

Ustawienia systemu BIOS modutu TPM (tylko wybrane produkty)

4




Korzystanie z oprogramowania HP Sure Start (tylko wybrane produkty) 75
11 Korzystanie z narzedzia HP PC Hardware Diagnostics 76
Korzystanie z narzedzia HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows (tylko wybrane produkty)................ 76
Korzystanie z identyfikatora btedu sprzetowego narzedzia HP PC Hardware Diagnostics dla
systemu Windows 76
Uzyskiwanie dostepu do narzedzia HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows....eeecsssen. 76
Uzyskiwanie dostepu do programu HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows z
programu HP Support Assistant 7
Uzyskiwanie dostepu do programu HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows z menu
Start (tylko wybrane produkty) 7
Pobieranie narzedzia HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows 77
Pobieranie najnowszej wersji narzedzia HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows od
firmy HP 77
Pobieranie narzedzia HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows ze sklepu Microsoft
Store 78
Pobieranie narzedzia HP Hardware Diagnostics dla systemu Windows wedtug nazwy lub
numeru produktu (tylko wybrane produkty) 78
Instalowanie narzedzia HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows 78
Korzystanie z narzedzia HP PC Hardware Diagnostics UEFI 78
Korzystanie z identyfikatora btedu sprzetowego narzedzia HP PC Hardware Diagnostics UEFI................... 79

Uruchamianie narzedzia HP PC Hardware Diagnostics UEFI

Uruchamianie narzedzia HP PC Hardware Diagnostics UEFI za pomocq oprogramowania HP Hotkey
Support (tylko wybrane produkty)

Pobieranie narzedzia HP PC Hardware Diagnostics UEFI na naped flash USB

Pobieranie najnowszej wersji narzedzia HP PC Hardware Diagnostics UEFI

Pobieranie narzedzia HP PC Hardware Diagnostics UEFI wedtug nazwy lub numeru produktu
(tylko wybrane produkty)

Korzystanie z ustawien funkciji Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI (tylko wybrane produkty)..............

Pobieranie narzedzia Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI

79

79
80
80

Pobieranie najnowszej wersji narzedzia Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI.......eenenee.

Pobieranie narzedzia Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI wedtug nazwy lub numeru
produktu

Dostosowywanie ustawien funkciji Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI

12 Specyfikacje

Zasilanie

Srodowisko pracy

13 Wytadowania elektrostatyczne

14 Utatwienia dostepu

HP i utatwienia dostepu
Znajdowanie potrzebnych narzedzi

Zaangazowanie firmy HP

International Association of Accessibility Professionals (IAAP)

Wyszukiwanie najlepszej technologii utatwien dostepu

Ocena wtasnych potrzeb

Dostepnosé produktow firmy HP




Indeks

Standardy i ustawodawstwo

Standardy

Mandat 376 — EN 301549

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG)
Ustawodawstwo i przepisy

Przydatne zasoby i tgcza dotyczqce utatwien dostepu

Organizacije

Instytucije edukacyjne

89
89
89
89
90

90
90
91

Inne zasoby dotyczqgce niepetnosprawnosci

91

tqcza firmy HP

91

Kontakt z pomocq techniczng

91

93

Xi



1 Rozpoczecie pracy

Ten komputer to zaawansowane narzedzie zaprojektowane z myslqg o podniesieniu jakosSci pracy
i rozrywki. Przeczytaj ten rozdziat, aby poznaé najlepsze praktyki po zakonczeniu konfiguraciji komputera
oraz dowiedziec¢ sie, skad mozna uzyska¢ dodatkowe zasoby HP.

W celu najlepszego wykorzystania zakupu firma HP zaleca wykonanie nastepujgcych czynnosci po
skonfigurowaniu i zarejestrowaniu komputera:

Q WSKAZOWKA:  Aby szybko powrdcié do ekranu startowego komputera z otwartej aplikacji lub pulpitu
systemu Windows, nacisnij klawisz systemu Windows na klawiaturze. Ponowne nacisniecie klawisza
systemu Windows spowoduje powrét do poprzedniego ekranu.

Nawigzywanie polqczenia z Internetem — skonfiguruj sie¢ przewodowq lub bezprzewodowq, aby
mozna byto nawigza¢ potqgczenie z Internetem. Aby uzyskaé wiecej informacii, zobacz sekcije
Polgczenia sieciowe na stronie 21.

Aktualizacja oprogramowania antywirusowego — ochrona komputera przed uszkodzeniami
powodowanymi przez wirusy. Oprogramowanie jest preinstalowane na komputerze. Aby uzyskaé
wiecej informacii, zobacz sekcje Korzystanie z oprogramowania antywirusowego na stronie 58.

Poznawanie komputera — zapoznaj sie z funkcjami komputera. Dodatkowe informacije na ten temat
znajduijg sie w rozdziatach Elementy na stronie 4 i Nawigacija po ekranie na stronie 28.

Poznanie zainstalowanego oprogramowania — przejrzyj liste oprogramowania preinstalowanego
na komputerze:

Kliknij przycisk Start prawym przyciskiem myszy, a nastepnie wybierz opcje Wszystkie aplikacje.
—Ilub —
Kliknij prawym przyciskiem myszy przycisk Start, a nastepnie wybierz opcie Aplikacje i funkcije.

Utwérz kopie zapasowq dysku twardego — utworz dyski lub naped flash USB do odzyskiwania w celu
utworzenia kopii zapasowej dysku twardego. Zobacz Tworzenie kopii zapasowych, przywracanie
i odzyskiwanie danych na stronie 67.

Uzyskiwanie dostepu do aplikacji HP Support Assistant — aby uzyskaé szybkg pomoc online,

otworz aplikacje HP Support Assistant (tylko wybrane produkty). Program HP Support Assistant
optymalizuje wydajnosSé komputera i rozwigzuije problemy przy uzyciu najnowszych aktualizacii
oprogramowania, narzedzi diagnostycznych oraz pomocy z przewodnikiem. Wybierz ikone Wyszukai
na pasku zadan, wpisz support w polu wyszukiwania, a nastepnie wybierz pozycje HP Support
Assistant.

Wyszukiwanie informagcii

Aby znalezé szczegbtowe informacije o produkcie, porady dotyczgce obstugi itd., skorzystaj z tej tabeli.

Tabela 11 Dodatkowe informacie

Zrédio informacii Zawartosé

Instrukcja konfiguracji e  Omowienie konfiguraciji i funkciji komputera

Rozpoczecie pracy

1
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Tabela 111 Dodatkowe informacije (ciqg dalszy)

Zrédio informacii Zawartosé

Pomoc techniczna HP ° Czat online z pracownikiem technicznym HP

Aby uzyskaé pomoc technicznq HP, przejdz e  Numery telefonéw pomocy technicznej

do strony https://www.hp.com/support i postepuij

zgodnie z instrukcjami, aby znalezé swoj produkt. e  Filmy wideo dotyczgce wymiany czesci (tylko wybrane produkty)
—lub— ° Przewodniki dotyczqce obstugi serwisowej i konserwacii
Wybierz ikone Wyszukaj na pasku zadan, wpisz e  Lokalizacje centrow serwisowych HP

support W polu wyszukiwania, a nastepnie wybierz
pozycije HP Support Assistant.

—lub—

Wybierz ikone znaku zapytania (tylko wybrane produkty)
znajdujgcq sie na pasku zadan.

Bezpieczenstwo i komfort pracy °

Aby uzyska¢ dostep do tego podrecznika:
= Wybierz ikonge Wyszukaj na pasku zadan, wpisz
HP Documentation w poluwyszukiwania, °

a nastepnie wybierz pozycie HP Documentation.

—Ilub—

= Przejdz na strong http://www.hp.com/ergo.

WAZNE: Aby uzyskaé dostep do najnowszej wersii
instrukcji obstugi, potrzebne jest potqczenie
z Internetem.

Prawidtowe przygotowanie stanowiska pracy

Wskazéwki dotyczqce prawidtowej postawy oraz nawykow
pracy, ktére zwiekszajq wygode i zmniejszajq zagrozenie dla
zdrowia

Informacije dotyczqgce bezpieczenstwa elektrycznego
imechanicznego

Uregulowania prawne, przepisy bezpieczenstwa °
i wymagania Srodowiskowe

Aby uzyskaé dostep do tego dokumentu:
= Wybierz ikonge Wyszukaj na pasku zadan, wpisz

HP Documentation w poluwyszukiwania,
a nastepnie wybierz pozycje HP Documentation.

Wazne informacije prawne, w tym na temat ograniczen
dotyczqgceych stosowania substanciji niebezpiecznych (RoHS)
i prawidtowej utylizacii baterii, jesli sg wymagane.

Ograniczona gwarancja* °
Aby uzyska¢ dostep do tego dokumentu:
= Wybierz ikong Wyszukaj na pasku zadan, wpisz

HP Documentation w poluwyszukiwaniaq,

a nastepnie wybierz pozycie HP Documentation.
—lub—

= Przejdz na strone http://www.hp.com/go/
orderdocuments.

WAZNE: Aby uzyskaé dostep do najnowszej wersiji
instrukcji obstugi, potrzebne jest potqczenie
z Internetem.

Informacije o gwaranciji dotyczqce konkretnego modelu
komputera

Rozdziat1 Rozpoczecie pracy
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Tabela 111 Dodatkowe informacije (ciqg dalszy)

Zrédio informacii Zawartosé

*Do urzgdzenia jest dotgczona Ograniczona gwarancja HP. Znajduije sie ona razem z instrukcjami obstugi w urzgdzeniu i/lub

na ptycie CD lub DVD dostarczonej wraz z urzgdzeniem. W niektorych krajach lub regionach gwarancija moze byé dostarczana
przez firme HP w wersiji drukowanej. Tam, gdzie gwarancija nie jest dotgczona w postaci papierowej, mozna zaméwic jej kopie

na stronie http:/www.hp.com/go/orderdocuments. W sprawie produktow zakupionych w regionie Azji i Pacyfiku mozna napisaé
do firmy HP na adres POD, PO Box 161, Kitchener Road Post Office, Singapore 912006. Nalezy poda¢ nazwe produktu oraz swoje
imie i nazwisko, numer telefonu i adres korespondencyiny.

Wyszukiwanie informacii 3
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2 Elementy

Komputer skiada sie z elementéw najwyzszej jakosci. W tym rozdziale zawarto informacije o jego

elementach, ich lokalizacii i sposobie dziatania.

WysSwietlanie listy elementéw sprzetowych

Aby sprawdzi€, jakie elementy sprzetowe zainstalowano w komputerze, uzyj tych instrukgcii.

= Wybierz ikone Wyszukaj na pasku zadan, wpisz menedzer urzadzen w polu wyszukiwania, a

nastepnie wybierz aplikacie Menedzer urzgdzen.

Zostanie wyswietlona lista wszystkich urzqdzen zainstalowanych w komputerze.

Informacje na temat elementéw sprzetowych systemu oraz numer wersji systemu BIOS mozna uzyskaé
po nacisnieciu kombinacii klawiszy fn+esc (tylko wybrane produkty).

WysSwietlanie listy oprogramowania

Aby wyswietli€ liste programow zainstalowanych na komputerze, wykonaj nastepujgce czynnosci:

= Kliknij prawym przyciskiem myszy przycisk Start, a nastepnie wybierz opcije Aplikacije i funkcije.

Strona prawa

Aby okresli¢ potozenie elementéw po prawej stronie komputera, uzyj ilustracii i tabeli.

Tabela 21 Elementy z prawej strony wraz z opisami

Element Opis
(1) Obszar mocowania piéra magnetycznego Stuzy do utrzymywania opcjonalnego piéra.
(tylko wybrane modele)
2) Gniazdo karty SIM (tylko wybrane produkty) Obstuguie karte SIM do komunikacji bezprzewodowe;.
(3) Gniazdo linki zabezpieczajgcej Umozliwia przymocowanie do komputera opcjonalnej linki

zabezpieczajqce;.

UWAGA: Linka zabezpieczajgca utrudnia kradziez
komputera, ale nie gwarantuje jego petnego bezpieczenstwa.

Rozdziat 2 Elementy



Tabela 21 Elementy z prawej strony wraz z opisami (cigg dalszy)

Element Opis
4 Port USB SuperSpeed Umozliwia podtgczenie urzgdzenia USB, przesyt danych
55<~+ z duzg szybkosciqg i (w przypadku wybranych produktow)

tadowanie matych urzqgdzen, nawet gdy komputer jest
wigczony lub w trybie uspienia.

UWAGA: W celu natadowania matego urzqdzenia
zewnetrznego nalezy uzy¢ standardowego kabla USB Type-A
do tadowania lub adaptera kablowego (do zakupienia
osobno).

(5) Gniazdo wyjsciowe audio (stuchawkowe)/
n wejsciowe audio (mikrofonowe) typu combo

-

Umozliwia podtgczenie opcjonalnych gtosnikow stereo ze
wzmachniaczem, stuchawek nausznych, dousznych, zestawu
stuchawkowego lub kabla audio telewizora. Umozliwia

takze podtgczenie opcjonalnego mikrofonu zestawu
stuchawkowego. To ztgcze jack nie obstuguje opcjonalnych
niezaleznych mikrofonéw.

OSTRZEZENIE!  Aby zmniejszyé ryzyko uszkodzenia stuchu,
przed zatozeniem stuchawek nausznych, dousznych lub
zestawu stuchawkowego nalezy odpowiednio dostosowaé
poziom gtosnosci. Aby uzyskaé dodatkowe informacje
dotyczgce bezpieczenstwa, zobacz Uregulowania prawne,
przepisy bezpieczenstwa i wymagania sSrodowiskowe.

Aby uzyskaé dostep do tego podrecznika:

= Wybierz ikong Wyszukaj na pasku zadan, wpisz HP
Documentation w polu wyszukiwania, a nastepnie
wybierz pozycije HP Documentation.

UWAGA: Gdy do zigcza jack podigczone jest urzqdzenie,

gtosniki komputera sq wytgczone.

Strona lewa

Za pomocq ilustracii i tabeli mozesz okresli¢ potozenie elementéw znajdujgcych sie po lewej stronie

komputera.

e -
— Il -
Tabela 2-2 Elementy z lewej strony wraz z opisami
Element Opis
(1) Port HDMI® Umozliwia potgczenie komputera z opcjonalnym
HOm urzgdzeniem audio lub wideo, takim jak telewizor o wysokiej

rozdzielczosci, z dowolnym zgodnym urzqgdzeniem cyfrowym
lub audio albo z szybkim urzgdzeniem High Definition
Multimedia Interface® (HDMI).

Strona lewa
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Tabela 22 Elementy z lewej strony wraz z opisami (cigg dalszy)

Element Opis
@) Port USB SuperSpeed z obstugq funkciji HP Umozliwia podtqgczanie urzgdzen USB, przesyt danych
ss<-# Sleep and Charge z duzqg szybkosciq i tadowanie matych urzqdzen (takich jak

smartfon) nawet wtedy, gdy komputer jest wyigczony.

UWAGA: W celu natadowania matego urzgdzenia
zewnetrznego nalezy uzy¢ standardowego kabla USB Type-A
do tadowania lub adaptera kablowego (do zakupienia

osobno).
(3) Ztgcze zasilania USB Type-C® i porty Umozliwia podtqczenie zasilacza prgdu przemiennego ze
i Thunderbolt™ z obstugq funkcji HP Sleep and  zigczem USB Type-C, aby zapewni¢ zasilanie komputera i,
Charge oraz wyjsciem DisplayPort™ (2) W razie potrzeby, tadowanie baterii.

Umozliwiajq podtgczanie urzgdzen USB, przesyt danych
z duzqg szybkosciq i tadowanie matych urzqdzen (takich jak
smartfon) nawet wtedy, gdy komputer jest wyigczony.

UWAGA: W celu natadowania matego urzgdzenia
zewnetrznego nalezy uzy¢ standardowego kabla USB Type-C
do tadowania lub adaptera kablowego (do zakupienia
osobno).

Umozliwia podigczenie urzgdzen wyswietlajgcych
wyposazonego w zigcze USB Type-C, zapewniajgc wyjscie
DisplayPort.

UWAGA: Komputer moze réwniez obstugiwaé stacje
dokowania Thunderbolt.

4) WskaZznik baterii Gdy zasilanie sieciowe jest podigczone:
e  Bialy: poziom natadowania baterii jest wiekszy niz 90%.

e  Pomaraiczowy: poziom natadowania baterii wynosi
miedzy 0% a 90%.

° Nie Swieci: bateria nie jest ladowana.

Gdy zasilanie sieciowe jest odigczone (bateria nie taduje sie):

° Miga na pomaranczowo: bateria osiggneta niski poziom
natadowania. Kiedy bateria osigga krytyczny poziom

natadowania, wskaznik baterii zaczyna migaé szybko.

e Nie Swieci: bateria nie jest tadowana.

(5) Czytnik kart inteligentnych (tylko wybrane Obstuguije opcjonalne karty inteligentne.
S C produkty)

WysSwietlacz

Aby okresli¢ potozenie elementéw wyswietlacza, uzyj ilustracii i tabeli.

Rozdziat 2 Elementy



Tryb niskiego poziomu Swiatta niebieskiego (tylko wybrane produkty)

Wyswietlacz komputera jest dostarczany z fabryki z wigczonym trybem niskiego poziomu Swiatta
niebieskiego w celu poprawy komfortu i bezpieczenstwa oczu. Ponadto tryb Swiatta niebieskiego
automatycznie reguluje emisje Swiatta niebieskiego podczas korzystania z komputera w nocy lub
czytania.

OSTRZEZENIE! Aby zmniejszyé ryzyko odniesienia powaznych szkéd zdrowotnych, zapoznaij sie

z dokumentem Bezpieczenstwo i komfort pracy. Opisano w nim poprawng konfiguracje staciji robocze;,
wlasciwg postawe oraz wiasciwe nawyki pracy majgce wptyw na zdrowie uzytkownikdw komputerow.
Ponadto dokument Bezpieczernistwo i komfort pracy zawiera istotne informacije na temat
bezpieczenstwa elektrycznego i mechanicznego. Dokument Bezpieczenstwo i komfort pracy jest
réowniez dostepny w Internecie na stronie http://www.hp.com/ergo.

UWAGA: Nalezy korzystac z ilustracii, ktéra najdoktadniej odzwierciedla wyglgd posiadanego
komputera.

99900900
i

Tabela 2-3 Elementy wySwietlaczaiich opisy

Element Opis

(1) Czuijnik Swiatta otoczenia i koloréw Reguluje jasnosé wyswietlacza w zaleznosci od Swiatta otoczenia
oraz zarzgdza temperaturg koloréw i kontroluje jg. Opcija
temperatury koloréw umozliwia zmierzenie i dostosowanie
temperatury koloréw w celu uzyskania cieplejszej lub
chiodniejszej barwy swiatta.

2 Mikrofony wewnetrzne (2) (tylko wybrane Umozliwiajg nagrywanie dzwieku.
produkty)
(3) WskaZzniki kamer (2) (tylko wybrane produkty) Swieci: co najmniej jedna kamera jest uzywana.

Tryb niskiego poziomu Swiatta niebieskiego (tylko wybrane produkty)
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Tabela 2-3 Elementy wySwietlaczaiich opisy (cigg dalszy)

Element

Opis

4 Kamery (2) (tylko wybrane produkty)

Pozwalajg na prowadzenie wideorozmow, nagrywanie materiatu
wideo i robienie zdje¢. Aby korzystac z kamery, patrz

Korzystanie z kamery (tylko wybrane produkty) na stronie 33.
Niektore kamery umozliwiajg logowanie do systemu Windows

na podstawie rozpoznawania twarzy zamiast podawania hasta.
Wiecej informaciji mozna znalezé w rozdziale Windows Hello (tylko
wybrane modele) na stronie 58.

UWAGA: Funkcije kamer zalezqg od zainstalowanego
w urzqdzeniu sprzetu i oprogramowania kamer.

(5) Pokrywka kamery chronigca prywatnosé (tylko
wybrane produkty)

Domyslnie obiektyw kamery jest odstoniety, ale mozesz go
zastoni€, przesuwajgc ostone. Aby uzy¢ kamery, przesun ostone
kamery zapewniajgcq prywatnos§¢ w przeciwnym kierunku, aby
odstoni¢ obiektyw.

UWAGA: Jesli masz zardwno kamere przedniq, jak i tylng, gdy
obiektyw jednej kamery jest odstoniety i gotowy do uzycia, drugi
jest zastoniety.

(6) Anteny WWAN* (4) (tylko wybrane produkty)

Wysytajqg i odbierajg sygnaty w bezprzewodowych sieciach
rozlegtych (WWAN).

(7) Anteny WLAN* (2) (tylko wybrane produkty)

Wysytajqg i odbierajg sygnaty w bezprzewodowych sieciach
lokalnych (WLAN).

*Anteny nie sq widoczne z zewnqtrz komputera. Aby zapewni€ optymalng transmisje, nalezy pozostawi¢ wolng przestrzen

w poblizu anten.

Informacije o normach dotyczqcych komunikaciji bezprzewodowej mozna znalezé w dokumencie Uregulowania prawne, przepisy
bezpieczenstwa i wymagania srodowiskowe w rozdziale dotyczgcym danego kraju lub regionu.

Aby uzyska¢ dostep do tego podrecznika:

= Wybierz ikong Wyszuka na pasku zadan, wpisz HP  Documentation w polu wyszukiwania, a nastgpnie wybierz pozycije HP

Documentation.

Obszar klawiatury

Klawiatury mogq sie rozni¢ w zaleznosci od jezyka.

B UWAGA: Klawiatura, w tym klawisze funkcyjne i klawisz zasilania (tylko wybrane produkty) sq
wylgczone w trybie stojaka, namiotu i tabletu. Aby wiqczy€ klawiature wraz z klawiszem zasilaniaq,

przejdz do trybu klasycznego (,muszli”)

Plytka dotykowa

W tej czesci opisano ustawienia i elementy plytki dotykowej.

Ustawienia plytki dotykowej

Dowiedz sie, w jaki spos6b dostosowaé ustawienia ptytki dotykowej, i poznaj odpowiednie elementy.

Dostosowywanie ustawien plytki dotykowej

Aby dostosowaé ustawienia i gesty ptytki dotykowej, wykonaj ponizsze czynnosci.

1. Wybierz ikone Wyszukaij na pasku zadaf, wpisz ustawienia ptytki dotykowej wpolu

wyszukiwania, a nastepnie nacisnij enter.

Rozdziat 2 Elementy



2. Wybierz ustawienie.
Wilqczanie plytki dotykowej
Aby wigczy¢ plytke dotykowq, wykonaj nastepujgce czynnosci.

1. Wybierz ikone Wyszukaj na pasku zadaf, wpisz ustawienia ptytki dotykowej wpolu
wyszukiwania, a nastepnie nacisnij enter.

2. Zapomocqg myszy zewnetrznej kliknij przycisk Pltytka dotykowa.

Jesli nie korzystasz z myszy zewnetrznej, naciskaj klawisz tab do momentu, az wskaznik zatrzyma
sie na przycisku Plytki dotykowej. Nastepnie nacisnij spacie, aby wybraé przycisk.

Elementy ptytki dotykowej

Aby okresli¢ potozenie elementow plytki dotykowej, uzyj ilustracii i tabeli.
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Tabela 2-4 Elementy plytki dotykowej wraz z opisami

Element Opis

(1) Obszar plytki dotykowej Odczytuje gesty wykonywane palcami w celu przesuwania
wskaznika lub aktywowania elementéw widocznych
na ekranie.

UWAGA: Wigcejinformaciji mozna znalezé w rozdziale
Korzystanie z gestow na plytce dotykowej i ekranie
dotykowym na stronie 28.

2 Lewy przycisk ptytki dotykowej Ma te same funkcije co lewy przycisk myszy zewnetrznej.

(3) Obszar styku NFC (Near Field Umozliwia bezprzewodowe udostepnianie informacii po
Communications) i antena (tylko wybrane zetknigciu z urzqdzeniem obstugujgcym technologig NFC.
produkty)

Wigczanie ptytki dotykowej



Tabela 2-4 Elementy plytki dotykowej wraz z opisami (cigg dalszy)

Element Opis

4 Prawy przycisk ptytki dotykowej Ma te same funkcije co prawy przycisk myszy zewnetrzne;.

Wskazniki

Aby okresli¢ potozenie wskaznikow na komputerze, uzyj ilustracii i tabeli.

B UWAGA: Nalezy korzystac z ilustracii, ktora najdoktadniej odzwierciedla wyglgd posiadanego
komputera.
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Tabela 2-5 Wskazniki wraz z opisami
Element Opis
(1) Wskaznik caps lock Swieci: tryb caps lock jest wigczony, co umozliwia pisanie
wielkimi literami.
2 Wskaznik ochrony prywatnosci (tylko Swieci: filtr prywatnosci jest wigczony, co pomaga
EI wybrane produkty) zapobiega¢ oglgdaniu obrazu wysSwietlanego na ekranie
komputera przez osoby znajdujgce sie po bokach ekranu.
(3) Wskaznik wyciszenia ° Swieci: dzwiek w komputerze jest wylgczony.
e  Nie Swieci: dzwigk w komputerze jest wigczony.
4) Wskaznik wyciszenia mikrofonu ° Swieci: mikrofon jest wylgczony.

Nie Swieci: mikrofon jest wiqgczony.

Wskaznik zasilania ° Swieci: komputer jest wiqczony.

()

CILSIRY

e  Miganie (tylko wybrane produkty): komputer znajduje
sie w stanie uspienia, ktory jest trybem oszczedzania
energii. Komputer wylqcza zasilanie wysSwietlacza

i innych zbednych elementow.

° Nie Swieci: w zaleznosci od modelu komputera
komputer jest wylqgczony, w trybie hibernacii lub uspiony.
Hibernacia to tryb oszczedzania energii, podczas
ktérego zuzywana jest najmniejsza ilos¢ energii.
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Tabela 2-5 Wskazniki wraz z opisami (cigg dalszy)

Element Opis

(6) Wskaznik fn lock Swieci: klawisz fn zostat zablokowany. Wiecej informacii

mozna znalez¢ w rozdziale Skroty klawiaturowe na stronie 16.

(7) Wskaznik num Ik (tylko wybrane produkty) Swieci: klawisz num Ik jest wigczony.

Przycisk i czytnik linii papilarnych

Czytniki linii papilarnych mogg znajdowaé sie na ptytce dotykowej, na bocznym panelu komputera lub
na pokrywie gérnej ponizej klawiatury.

i WAZNE: Aby sprawdzié, czy komputer obstuguje logowanie przy uzyciu czytnika linii papilarnych,
wybierz ikone Wyszukaj na pasku zadan, wpisz Opcje logowania w polu wyszukiwania, a nastepnie
wybierz aplikacje Opcje logowania. Jezeli na liscie nie ma dostepnej opcii Czytnik linii papilarnych,
oznacza to, ze komputer przenosny nie jest wyposazony w czytnik linii papilarnych.

B UWAGA: Nalezy korzystac z ilustracii, ktora najdoktadniej odzwierciedla wyglqd posiadanego
komputera.

Przycisk i czytnik linii papilarnych

1
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Tabela 2-6 Przycisk i czytnik linii papilarnych wraz z opisami

Element

Opis

(1 Q) Przycisk zasilania

° Gdy komputer jest wylgczony, krétko nacisnij przycisk,
aby go wigczyé.

e  Gdy komputer jest wigczony, kr6tko nacisnij przycisk, aby
uruchomic tryb uspienia.

° Gdy komputer znajduije sie w stanie uspienia, krotko
nacisnij przycisk, aby wyjs¢ z trybu uspienia (tylko
wybrane produkty).

e  Gdy komputer jest w trybie hibernacii, krétko nacisnij
przycisk, aby wyj§¢ z tego trybu.

WAZNE: Naciénigcie i przytrzymanie przycisku zasilania
spowoduije utrate niezapisanych informacii.

Gdy komputer nie odpowiada i nie mozna uzyé standardowej
procedury zamykania systemu, nacisniecie przycisku
zasilania i przytrzymanie go przez co najmniej 4 sekundy
umozliwia wytgczenie komputera.

Aby dowiedzie¢ sie wiecej o ustawieniach zasilania, uzyj ikony
Zasilanie.

° Kliknij prawym przyciskiem myszy ikone Zasilanie E

a nastepnie wybierz Ustawienia zasilania i uSpienia.

(2) Czytnik linii papilarnych (tylko wybrane
modele)

Umozliwia logowanie do systemu Windows przy uzyciu linii
papilarnych zamiast podawania hasta.

= Dotknij palcem czytnika linii papilarnych. Szczeg6towe
informacje mozna znalez¢ w sekcji Windows Hello (tylko
wybrane modele) na stronie 58.

WAZNE: Aby zapobiec problemom z logowaniem sie
przy uzyciu linii papilarnych, pamietaj, aby zarejestrowaé
linie papilarne z kazdej strony palca.

Klawisze specjalne

Aby okresli¢ potozenie klawiszy specijalnych, uzyj niniejszej ilustracii i tabeli.

B UWAGA: Nalezy korzystac z ilustracii, ktora najdoktadniej odzwierciedla wyglqd posiadanego

komputera.

Rozdziat2 Elementy
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Tabela 2-7 Klawisze specijalne wraz z opisami

Element

Opis

v

Klawisze czynnosci

Umozliwiajg wykonywanie czesto uzywanych funkcii
systemowych.

Zobacz Klawisze czynnosSci na stronie 14.

@

Klawisz esc

Wyswietla informacije o systemie (po nacisnieciu razem
z klawiszem fn).

@)

Klawisz fn

Stuzy do wykonywania czgsto uzywanych funkgcii
systemowych po nacisnieciu razem z innym klawiszem. Takie
kombinacije klawiszy sq nazywane skrotami klawiaturowymi.

Zobacz Skréty klawiaturowe na stronie 16.

Klawisz systemu Windows

Otwiera menu Start.

UWAGA: Ponowne naciSniecie klawisza Windows zamyka
menu Start.

Klawisze specjalne
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Tabela 2-7 Klawisze specjalne wraz z opisami (cigg dalszy)

Element

Opis

(5) Q) Przycisk zasilania

° Gdy komputer jest wylgczony, krétko nacisnij przycisk,
aby go wigczyé.

e  Gdy komputer jest wigczony, krétko nacisnij przycisk,
aby uruchomic tryb uspienia.

° Gdy komputer znajduije sie w stanie uspienia, krotko
nacisnij przycisk, aby wyjs¢ z trybu uspienia (tylko
wybrane produkty).

e  Gdykomputer jest w trybie hibernacii, krétko nacisnij
przycisk, aby wyj§¢ z tego trybu.

WAZNE: Naciénigcie i przytrzymanie przycisku zasilania
spowoduije utrate niezapisanych informacii.

Gdy komputer nie odpowiada i nie mozna uzyé standardowe;j
procedury zamykania systemu, nacisniecie przycisku
zasilania i przytrzymanie go przez co najmniej 4 sekundy
umozliwia wylqgczenie komputera.

Aby dowiedzie¢ sie wiecej o ustawieniach zasilania, uzyj
ikony Zasilanie.

° Kliknij prawym przyciskiem myszy ikone
Zasilanie E a nastepnie wybierz Ustawienia

zasilania i uSpienia.

(6) Klawisz num Ik (tylko wybrane produkty)

Przelqgcza migdzy funkcjami nawigacyjnymi i numerycznymi
wbudowanej klawiatury numeryczne;.

(7) Zintegrowana klawiatura numeryczna (tylko
wybrane modele)

Oddzielna klawiatura numeryczna z prawej strony klawiatury
alfabetycznej. Po nacisnigciu klawisza num Ik mozna
korzystac¢ ze zintegrowanej klawiatury numeryczneij, tak jak

z zewnetrznej klawiatury numeryczne;.

UWAGA: Jesli w trakcie wytqgczania komputera funkcja
klawiatury numerycznej jest wigczonaq, zostanie ponownie
wigczona przy kolejnym uruchomieniu komputera.

Klawisze czynnosSci

Klawisze czynnosci stuzq do wykonywania okreslonych funkcji i mogq sie rézni¢ w zaleznosci
od komputera. Aby ustali€, ktore klawisze znajdujq sie na komputerze, sprawdz ikony na klawiaturze

i dopasuij je do opisow w tej tabeli.

= Aby uzy€ klawisza czynno$ci, nacisnij i przytrzymaij go.

B UWAGA: W przypadku niektorych produktow moze byc konieczne nacisnigcie klawisza fn

w potgczeniu z klawiszem czynnoSci.

14 Rozdziat 2 Elementy



Tabela 2-8 Klawisze czynnoSci wraz z opisami

Ikona

Opis

(]

Przelqcza obraz na ekranie miedzy urzqgdzeniami wyswietlajgcymi podigczonymi do komputera. Jesli
na przyktad do komputera podtgczony jest monitor, wielokrotne naciskanie klawisza spowoduje
przetqczenie obrazu z wySwietlacza komputera na monitor w celu jednoczesnego wysSwietlania

na komputerze i monitorze.

W wybranych produktach pomaga zapobiega¢ podglgdaniu z boku zawartosci ekranu przez osoby
postronne. W razie potrzeby mozna zmniejszy¢ lub zwiekszy¢ jasnosS¢ w otoczeniu dobrze oswietlonym

lub ciemniejszym. Aby wytqczy€ filtr prywatnosci, nalezy ponownie nacisngé skrot klawiaturowy.
UWAGA: Ta opcija jest dostepna tylko w wybranych produktach. Jezeli ta funkcja nie jest dostepna dla
Twojego komputera, po nacisnigciu tego klawisza zostanie wyswietlony komunikat.
UWAGA: Aby szybko wiqczy€ najwyzsze ustawienie prywatnosci, nacisnij kombinacie klawiszy fn+p.
, Nacisniecie i przytrzymanie tego klawisza powoduije stopniowe zmniejszanie jasnosci obrazu.
-®-
1
N Nacisnigcie i przytrzymanie tego klawisza powoduije stopniowe zwigkszanie jasnosci obrazu.
<

Wycisza lub przywraca dzwiek gtosnika.

Zmniejsza stopniowo gtoSnos¢ dzwigku po nacisnieciu i przytrzymaniu klawisza.

Zwieksza stopniowo gtosnosé gtosnikéw po nacisnieciu i przytrzymaniu klawisza.

Wycisza mikrofon.

Wigcza lub wylgcza podswietlenie klawiatury. W wybranych produktach mozna dostosowaé jasnosé
podswietlenia klawiatury. Naciskaj klawisz, aby zmieni€ jasnos¢ od duzej (przy pierwszym uruchomieniu
komputera) przez matg az do wytgczenia. Po dostosowaniu ustawienia podswietlenia klawiatury
poprzednie ustawienie zostanie przywrécone kazdorazowo po wigczeniu komputera. Podswietlenie
klawiatury wytgczy sie po 30 sekundach braku aktywnosci. Aby ponownie wiqczy¢ podswietlenie
klawiatury, nacisnij dowolny klawisz lub dotknij ptytki dotykowej (tylko wybrane produkty). W celu
oszczedzania energii baterii nalezy wytgczy¢€ te funkcije.

insert

Wigcza lub wylgcza tryb wstawiania.

Klawisze czynnosci
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Tabela 2-8 Klawisze czynnoSci wraz z opisami (cigg dalszy)

Ikona Opis
§ Powoduije wigczenie lub wytgczenie komunikacji bezprzewodowei.
UWAGA: Aby mozliwe byto nawigzanie potgczenia bezprzewodowego, wczesniej musi by¢

skonfigurowana sie¢ bezprzewodowa.

Stuzy do wykonywania czesto uzywanych zadani. Niektore zadania mogq nie byé dostepne w przypadku
@ wszystkich produktéw.

e  Otwarcie aplikacii, pliku lub strony internetowej

e  Wprowadzenie czgsto uzywanego tekstu do statego schowka
e  Zmiana profiléow systemowych

e  Zmiana wiasciwosci systemu

e  Wykonywanie sekwencii klawiszy zdefiniowanych przez uzytkownika

¥ UWAGA: Funkcija klawiszy czynno$ci jest wigczona fabrycznie. Funkcie te mozna wytqczyc,
naciskajgc i przytrzymuijqc klawisz fn i lewy klawisz shift. Wskaznik klawisza fn lock zaswieci sie. Po
wytgczeniu funkcii klawisza czynnosci nadal mozna wykonaé kazdgq funkcie, naciskajgc klawisz fn
w kombinaciji z odpowiednim klawiszem czynnoSci.

Skréty klawiaturowe

Skrét klawiaturowy to kombinacija klawisza fn z innym klawiszem. Aby okresli¢ skréty klawiaturowe,
skorzystaj z tabeli.

Aby uzy¢ skrétu klawiaturowego:
= Nacisnij klawisz fn, a nastepnie nacisnij jeden z klawiszy wymienionych w ponizszej tabeli.

Tabela 2-9 Skréty klawiaturowe wraz z opisami

Klawisz Opis

C Wiqgcza klawisz scroll lock.

R Przerywa operacie.

S Wysyta zapytanie w jezyku programowania.

Spod

Uzyij tej ilustracii i tabeli, aby okresli¢ potozenie elementdw na spodzie.

16 Rozdziat2 Elementy
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Tabela 210 Elementy na spodzie wraz z opisami

Element Opis
(1) Gtosniki (2) Odtwarzajq dzwiek.
2 Otwor wentylacyjny Umozliwia przeptyw powietrza chtodzgcego elementy

wewnetrzne komputera.

UWAGA: Wentylator komputera jest wigczany
automatycznie w celu chtodzenia elementéw
wewnetrznych i ich ochrony przed przegrzaniem.
Wigczanie i wylgczanie sie wewngtrznego wentylatora
podczas zwyktej pracy jest zjawiskiem normalnym.

Tyt

Aby okresli¢ potozenie elementdw z tytlu komputera, uzyj ilustracii i tabeli.

—

Tabela 2-11 Element z tylu i jego opis

Element

Opis

Otwor wentylacyjny (tylko wybrane produkty)

Umozliwia przeptyw powietrza chtodzgcego elementy
wewnetrzne komputera.

UWAGA: Wentylator komputera jest wigczany automatycznie
w celu chtodzenia elementéw wewnetrznych i ich ochrony

przed przegrzaniem. Wigczanie i wylqczanie sie¢ wewnetrznego
wentylatora podczas zwyklej pracy jest zjawiskiem normalnym.

Tyt



Etykiety

Etykiety umieszczone na komputerze zawierajq informacije, ktére mogq by€ potrzebne podczas
podrdzy zagranicznych lub rozwigzywania probleméw z systemem. Etykiety mogq by¢ papierowe lub
nadrukowane na produkcie.

[y WAZNE: Sprawdzi¢ nastepujgce lokalizacje pod kgtem etykiet opisanych w tej sekciji: na spodzie
komputera, wewnqtrz wneki baterii, pod pokrywq serwisowq, z tytlu wysSwietlacza lub w dolnej czesci
podpérki tabletu.

e Etykieta serwisowa - zawiera wazne informacje dotyczqgce identyfikaciji komputera. Dziat pomocy
technicznej moze poprosic o podanie numeru seryjnego, numeru produktu lub numeru modelu.
Przed skontaktowaniem sie z pomocq techniczng nalezy znalezé te informacie.

Etykieta serwisowa bedzie przypomina¢ jednq z przedstawionych ponizej. Nalezy skorzystaé
zilustracii, ktéra najdoktadniej odzwierciedla wyglqd etykiety serwisowej na komputerze.

N SN 5CD9432085—0

ProdID OGASKKU4#ABA—|Q
HP Elite Book x360 15 G20—€)

Tabela 212 Elementy na etykiecie serwisowej

Element

(1) Numer seryjny

2) Identyfikator produktu

(3) Nazwa produktu HP

e N
L HP Product Name o
ProdID XXXXXXX 2]
SN# XXXXXXXXXX ©
Warranty 1y1y0y —@I_o
\ S

Tabela 213 Elementy na etykiecie serwisowej

Element

(1) Nazwa produktu HP

(2 Identyfikator produktu

(3) Numer seryjny

(4)  Okres gwaranciji

18 Rozdziat2 Elementy
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Tabela 214 Elementy na etykiecie serwisowej

Element

(1) Nazwa produktu HP

2 Okres gwarancii

(3) Identyfikator produktu

4) Numer seryjny

e Etykiety zgodnosci z przepisami - zawierajq informacje o zgodnosci komputera z przepisami.

e Etykiety certyfikatow urzqdzen bezprzewodowych - zawierajq informacije o opcjonalnych
urzqdzeniach bezprzewodowych oraz atesty krajow/regionow, w ktoérych te urzqdzenia zostaty
dopuszczone do uzytku.

Korzystanie z karty SIM (tylko wybrane modele)

Aby wlozy¢ karte SIM, skorzystaj z tych instrukgii.

[y WAZNE: Wiozenie karty SIM o niewtasciwym rozmiarze lub wiozenie jej lub tacy w niewtasciwym
kierunku grozi uszkodzeniem karty. Karta moze tez utkngé w gniezdzie. Nie nalezy uzywaé adapteréw
karty SIM. Aby zapobiec uszkodzeniu karty SIM lub ztqczy, nie uzywaj zbyt duzej sity podczas wktadania
karty SIM.

Okreslanie prawidtowej wielkosci karty SIM dla komputera

Przed zakupem karty SIM wykonaij ponizsze instrukcije, aby okresli¢ prawidiowy rozmiar karty SIM dla
danego komputera.

1. Przejdz na strone http://www.hp.com/support, a nastepnie odszukaj swoj komputer, wpisujqc jego
nazwe lub numer.

2. Wybierz lgcze Informacie o produktach.

3. Zapoznaj sie z wySwietlonymi opcjami, aby okresli¢, ktorq karte nalezy zakupié.
Wktadanie karty nanoSIM

Aby wiozy¢ karte nanoSIM, wykonaj nastepujgce czynnosci.

1. Wylgcz komputer za pomocq polecenia Zamknij.

2. Poléz komputer ekranem do gory na ptaskiej powierzchni.

Korzystanie z karty SIM (tylko wybrane modele) 19


http://www.hp.com/support

3. Wcisnij delikatnie tacke dostepowq karty SIM, aby zwolni¢ blokade karty SIM, tacka wysunie sie
z gniazda (1).

4.  Wyjmij tacke (2) z komputera i wioz karte (3).

5. UmiesSé¢ tacke z powrotem w komputerze. Wcisnij delikatnie tacke (4), az zostanie prawidiowo
osadzona.

Aby wyjqg¢ karte SIM, wcisnij delikatnie tacke dostepowq karty SIM w celu zwolnienia blokady karty SIM
— tacka wysunie sie z gniazda. Wyjmij karte SIM. UmieS¢€ tace w komputerze, a nastepnie wcisnij jg
delikatnie, az zostanie prawidtowo osadzona.
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3 Polqczenia sieciowe

Komputer mozesz zabierac ze sobq wszedzie. Jednak nawet w domu mozesz odkrywac swiat

i uzyskiwa¢ dostep do informaciji zamieszczonych w milionach witryn internetowych. Wystarczy mie¢
komputer i potgczenie z sieciq przewodowq lub bezprzewodowq. Ten rozdziat zawiera przydatne
informacje o komunikowaniu sie ze Swiatem.

Podtqczanie do sieci bezprzewodowej

Komputer moze by¢ wyposazony w jedno lub wiecej urzqdzen bezprzewodowych.

Urzgdzenie WLAN — lgczy komputer z lokalnymi sieciami bezprzewodowymi, ktére sq powszechnie
nazywane sieciami Wi-Fi, bezprzewodowymi sieciami LAN lub sieciami WLAN. Polgczenia te z reguly
wystepuijq w biurach, w domu i w miejscach publicznych takich jak lotniska, restauracije, kawiarnie,
hotele czy uniwersytety. W sieci WLAN przenos$ne urzqdzenie bezprzewodowe tqczy sie z routerem
bezprzewodowym lub punktem dostepu bezprzewodowego.

Modut HP Mobile Broadband (tylko wybrane produkty) — urzqgdzenie bezprzewodowej sieci rozlegtej
(WWAN), ktére zapewnia tgcznos¢ bezprzewodowq na znacznie wiekszym obszarze. Operatorzy
sieci mobilnych instalujg stacje bazowe (podobne do masztow telefonii komérkowei) na duzych
obszarach geograficznych, zapewniajgc tym samym zasieg w catych wojewodztwach, regionach lub
nawet krajach.

Urzgdzenie Bluetooth® — tworzy osobistq sie¢ lokalng (PAN) umozliwiajgcqg potgczenia z innymi
urzgdzeniami obstugujgcymi technologie Bluetooth, takimi jak komputery, telefony, drukarki, zestawy
stuchawkowe, gtosniki i aparaty fotograficzne. W sieci PAN kazde urzgdzenie komunikuije sie
bezposrednio z innymi urzqgdzeniami. Odlegtos¢ miedzy nimi musi by¢ dos¢ niewielka — zwykle do 10
metrow (okoto 33 stop).

Korzystanie z elementdw sterujgcych komunikacjq bezprzewodowqg

Sterowanie urzgdzeniami bezprzewodowymi komputera umozliwiajg nastepujqce elementy:

Przycisk komunikaciji bezprzewodowej (nazywany takze klawiszem trybu samolotowego lub
klawiszem komunikacji bezprzewodowe))

Elementy sterujgce systemu operacyjnego

Przycisk komunikaciji bezprzewodowej

Komputer moze posiadaé¢ przycisk komunikacii bezprzewodowej, co najmniej jedno urzgdzenie
bezprzewodowe i jeden lub dwa wskazniki komunikacii bezprzewodowej. Wszystkie urzgdzenia
bezprzewodowe w komputerze sq fabrycznie wigczone.

Wskaznik komunikacii bezprzewodowej okresla ogdiny stan zasilania urzqgdzen bezprzewodowych, a nie
stan poszczegoblinych urzqdzen.

Elementy sterujqce systemu operacyjnego

Centrum sieci i udostepniania umozliwia skonfigurowanie potgczenia lub sieci, nawigzanie potgczenia
z sieciq, a takze diagnozowanie i naprawianie problemow z sieciq.

Potgczenia sieciowe
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W zaleznosci od modelu komputera, uzyj jedng z nastepujgcych metod, aby uzyskaé dostep
do elementow sterujgcych systemu operacyjnego:

e Wybierz ikone Wyszukaj na pasku zadan, wpisz panel sterowania w poluwyszukiwania, a
nastepnie wybierz opcje Panel sterowania.

e Na pasku zadan kliknij prawym przyciskiem myszy ikone stanu sieci, a nastepnie wybierz opcie
Ustawienia sieci i Internetu.

Potgczenie z sieciqg WLAN

Aby méc nawigzac¢ potqgczenie z siecig WLAN, nalezy najpierw skonfigurowaé dostep do Internetu.

B UWAGA: Jeslikonfigurujesz dostep do Internetu w swoim domu, musisz zatozy¢ konto u dostawcy
ustug internetowych (ISP). Skontaktuj sie z lokalnym dostawcq ustug internetowych, aby kupi¢ ustuge
dostepu do Internetu i modem. Dostawca ustug internetowych pomoze skonfigurowaé modem,
zainstalowacé kabel sieciowy lgczqcy router bezprzewodowy z modemem i przetestowac ustuge
dostepu do Internetu.

1. Upewnij sig, ze urzgdzenie WLAN jest wigczone.

2. Napasku zadan wybierz ikone stanu sieci, a nastepnie wybierz ikone strzatki w prawo obok
przycisku Wi-Fi, aby wyswietli€¢ dostepne sieci.

Jezeli sie€¢ WLAN jest zabezpieczona, zostanie wySwietlone zgdanie podania kodu
zabezpieczajgcego. Wprowadz kod, a nastepnie wybierz przycisk Dalej, aby nawigzaé potgczenie.

UWAGA: Jeslinalicie nie ma zadnej sieci WLAN, znajdujesz sie poza zasiegiem routera
bezprzewodowego lub punktu dostepu bezprzewodowego.

B UWAGA: W zaleznosci od modelu komputera, jesli nie widzisz sieci WLAN, z ktorg chcesz sig
polgczyé, zastosuj jedng z nastepujgcych metod:

e Na pasku zadan kliknij prawym przyciskiem myszy ikone stanu sieci, a nastepnie wybierz opcije
Ustawienia sieci i Internetu.

e Wybierz opcje WiFi, a nastepnie wybierz polecenie Wyswietl znane sieci.

Zostanie wyswietlona lista opciji umozliwiajgca reczne wyszukanie sieci i potgczenie z nig lub
utworzenie nowego potgczenia sieciowego.

3. Polqgcz sie z jednq z dostepnych sieci.

Po nawigzaniu potqczenia wybierz ikone stanu sieci po prawej stronie paska zadan, aby sprawdzié
nazwe sieci i stan potgczenia.

Er UWAGA: Zasieg (odlegtosc, najakg przesytane sq sygnaty potqczenia bezprzewodowego) zalezy
od rodzaiju sieci WLAN, producenta routera oraz zakiécen powodowanych przez inne urzgdzenia
elektroniczne i przeszkody, takie jak Sciany i podiogi.

Korzystanie z modutu HP Mobile Broadband (tylko wybrane produkty)

22

Komputer z modutem HP Mobile Broadband ma wbudowang obstuge mobilnego potgczenia
szerokopasmowego. Uzywanie komputera w sieciach telefonii komérkowej umozliwia nawigzywanie
potgczen z Internetem, wysytanie wiadomosci e-mail i tgczenie sie z sieciq korporacyjng bez korzystania
z publicznych punktéw dostepu Wi-Fi.

Rozdziat 3 Potgczenia sieciowe



Aktywacija ustugi szerokopasmowej moze wymagac podania numeru IMEI modutu HP Mobile
Broadband, numeru MEID tego modutu lub obu tych numeréw. Numer moze by¢ nadrukowany
na etykiecie na dole komputera, we wnece baterii, pod pokrywq serwisowg albo z tytlu wyswietlacza.

Lokalizowanie ustawien operatora sieci telefonii komoérkoweij

Aby znalez¢ ustawienia operatora sieci telefonii komorkowe;:
1. Napasku zadan kliknij prawym przyciskiem myszy ikone stanu sieci.
2. Wybierz pozycje Ustawienia sieci i Internetu.

3. W sekciji Sieé i Internet wybierz pozycije Sieé komorkowa, a nastepnie w sekciji Wiecej ustawien
komérkowych wybierz Ustawienia operatora sieci komorkowe;.

Niektory operatorzy wymagaijqg korzystania z kart SIM. Karta SIM zawiera podstawowe informacije
o uzytkowniku, takie jak PIN (osobisty numer identyfikacyijny), a takze informacie o sieci. Niektore
komputery maijq zainstalowang fabrycznie karte SIM. Jesli karta SIM nie zostata zainstalowana
fabrycznie, moze by¢ dotgczona do dokumentaciji modutu HP Mobile Broadband dostarczonej

z komputerem lub dostarczona oddzielnie przez operatora sieci komorkowe;.

tqczenie z mobilnym modemem szerokopasmowym HP
Aby potqczy€ z dostepem mobilnym HP

1. Napasku zadan wybierz ikone sieci, aby otworzy¢ menu Szybkie ustawienia.
2. Wybierz ikone strzalki obok ikony paskéw sygnatéw, aby nawigzaé potgczenie.

Informacije na temat modutu HP Mobile Broadband i sposobu aktywacii ustugi u wybranego operatora
sieci komérkowej mozna znalezé w informacjach o module HP Mobile Broadband dotgczonych
do komputera.

Korzystanie z karty eSIM (tylko wybrane produkty)

Komputer moze by¢ wyposazony w karte eSIM. Karta eSIM to programowalna wersja powszechnie
uzywanej karty SIM, ktérej mozna uzy€ do pobrania réznych profiléw od wybranych operatorow.

Karta eSIM umozliwia potgczenie z Internetem za posrednictwem potgczenia sieci komoérkowe;.

W przypadku karty eSIM nie ma potrzeby pobierania karty SIM od operatora sieci komoérkowej i mozna
szybko przetqczac sie miedzy operatorami komorkowymi i planami danych. Na przyktad moze byé
dostepny jeden plan transmisiji danych komérkowych do pracy i inny plan u innego operatora sieci
komaorkowej do uzytku osobistego. Jesli podrézujesz, mozesz tqczyc sie z wiekszej liczby miejsc,
znajdujgc operatordéw telefonii komérkowej z planami w danym obszarze.

Moduty eSIMM mozna wdrozy¢ przy uzyciu nastepujgcych metod:

e Osadz uktad eSIM (eUICC). Wtedy komputer przenosny dziata jak z dwiema kartami SIM, jedng jako
eUICC, a drugq jako standardowq karte micro lub nano SIM w podaijniku karty SIM. W dowolnym
momencie aktywna moze byc¢ tylko jedna karta SIM.

e Umies¢ wyjmowang fizycznq karte eSIM na tacy na karte SIM takqg samgq, jak standardowq karte
micro lub nano SIM. W takim przypadku karta eSIM nie jest ograniczona do pojedynczego noshika
(fizyczne zaslepki eSIM).

Aby nawigza¢ polqgczenie z Internetem przy uzyciu danych sieci komérkowej, nalezy dodagé profil
eSIM. Aby doda¢ profil, zarzqgdzaé profilami SIM i dowiedzie¢ sie, w jaki sposob korzystaé z funkcji
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eSIM, przejdz do https://www.support.microsoft.com, a nastepnie wpisz w pasku wyszukiwania pozycie
Uzywanie karty eSIM

Korzystanie z urzqdzenia GPS (tylko wybrane produkty)

Komputer moze by¢ wyposazony w urzgdzenie GPS (Global Positioning System). Satelity systemu GPS
dostarczajg informacie o potozeniu, predkosci i kierunku poruszania sie do urzqdzen wyposazonych
w urzgdzenie GPS.

Aby wigczyé funkcije GPS, nalezy upewnic sie, ze funkcja lokalizaciji jest wigczona w ustawieniach
prywatnosci systemu Windows.

1

2.

Wybierz ikone Szukaj na pasku zadan, wpisz 1 okalizacje w oknie wyszukiwania, a nastepnie
wybierz Ustawienia lokalizacji prywatnosci. Upewnij sie, ze ustugi lokalizacyjne sq wigczone.

Wiqcz ustawienia lokalizacii, jesli nie sq jeszcze wiqczone.

Korzystanie z urzqdzen bezprzewodowych Bluetooth (tylko wybrane produkty)

Urzgdzenie Bluetooth zapewnia krétkodystansowq komunikacje bezprzewodowgq, ktéra zastepuije
potgczenia przewodowe wystepujgce tradycyjnie miedzy takimi urzqdzeniami elektronicznymi.

Komputery (biurkowe, przenosne)

Telefony (komoérkowe, bezprzewodowe, smartfony)
Urzgdzenia do przetwarzania obrazu (drukarka, aparat)
Urzgdzenia audio (stuchawki, gtosniki)

Mysz

Klawiatura zewnetrzna

Podlqczanie urzqdzen Bluetooth

Przed rozpoczeciem korzystania z urzgdzenia Bluetooth nalezy nawigza¢ potqgczenie Bluetooth.

1

4,

Wybierz ikone Szukaj na pasku zadan, wpisz bluetooth w polu wyszukiwania, a nastepnie wybierz
Ustawienia Bluetooth i innych urzqdzen.

Wiqcz funkcje Bluetooth, jesli nie jest jeszcze wigczona.

Wybierz Dodaj urzgdzenie, a nastepnie w oknie dialogowym Dodaj urzqgdzenie wybierz pozycije
Bluetooth.

Wybierz sterownik z listy, a nastepnie postepuj zgodnie z instrukciami wySwietlanymi na ekranie.

By UWAGA: Jesliurzqdzenie wymaga potwierdzenia, wySwietlany jest kod parowania. Postepuj zgodnie
z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie dodawanego urzgdzenia, aby potwierdzi€, ze kod
na urzgdzeniu odpowiada kodowi parowania. Wiecej informaciji mozna znalez¢ w dokumentacii
dostarczonej wraz z urzqgdzeniem.

B UWAGA: Jesliurzqdzenie nie jest wySwietlane na liscie, sprawdz, czy wigczona jest w nim funkcia
Bluetooth. W przypadku niektoérych urzgdzen mogq istnie¢ dodatkowe wymagania; zapoznaij sie
z dokumentacjq dostarczonq z urzgdzeniem.
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Korzystanie z funkcji NFC w celu udostepniania informacii (tylko wybrane produkty)

Komputer obstuguje komunikacje bliskiego zasiegu (NFC), ktora umozliwia bezprzewodowg wymiane
informaciji miedzy dwoma urzqgdzeniami obstugujgcymi te technologie. Informacije sq przesylane

z obszaru stykania (anteny) jednego urzqgdzenia do drugiego. Za pomocq technologii NFC

i obstugiwanych aplikaciji mozna udostepniaé strony internetowe, przesyta¢ dane kontaktowe, przelewaé
ptatnosci i drukowaé na drukarkach obstugujgcych technologie NFC.

B UWAGA: Aby zlokalizowa¢ obszar stykania na komputerze, patrz Elementy na stronie 4.

1. Upewnij sig, ze funkcja NFC zostata wigczona.

a.  Wybierz ikone Szukaj na pasku zadan, wpisz be zprzewodowe w polu wyszukiwania, a
nastepnie wybierz opcje Wigcz lub wytgcz urzqgdzenia bezprzewodowe.

b.  Upewnij sig, ze wybrane ustawienie funkciji NFC to Wigczona.

2. Zetknij obszar stykania NFC z urzqdzeniem zgodnym z funkcjg NFC. W momencie nawigzania
potgczenia przez urzgdzenia zostanie wyemitowany sygnat dzwiekowy.

B UWAGA: Aby odszukac anteng innego urzqdzenia NFC, nalezy zapoznac sie z instrukciq obstugi
tego urzgdzenia.

3.  Postepuj zgodnie z instrukcjami wySwietlanymi na ekranie, aby kontynuowac.

Podtqczanie do sieci przewodowej

Wybrane produkty mogq umozliwiaé potqczenie z siecig lokalng (LAN), do ktérego uzywa sie kabla
sieciowego. Kabel jest sprzedawany oddzielnie.

/A OSTRZEZENIE! Aby zredukowaé ryzyko porazenia prgdem elektrycznym, pozaru lub uszkodzenia
sprzetu, nie podiqczaj kabla telefonicznego do gniazda RJ-45 (sieciowego).

Podlgczanie do sieci lokalnej (LAN) (tylko wybrane produkty)

Jesli chcesz podiqczyé komputer bezposSrednio do routera w swoim domu (zamiast pracowaé
bezprzewodowo) lub jesli chcesz polgczyé sie z istniejgcg sieciq w swoim biurze, uzyj potgczenia w sieci
LAN.

Aby podtqczy¢ kabel sieciowy, wykonaj nastepujgce czynnosci:

B UWAGA: Nakomputerze moze byc wigczona funkcja HP LAN-Wireless Protection. Przerywa ona
potqgczenie bezprzewodowe (Wi-Fi) lub WWAN, gdy tgczysz komputer bezposrednio z siecig LAN. Wiecej
informaciji na temat funkciji HP LAN-Wireless Protection mozna znalezé w rozdziale Korzystanie z funkcii
HP LAN-Wireless Protection (tylko wybrane produkty) na stronie 26.

Jesli komputer nie ma portu RJ-45, do podiqczenia do sieci LAN potrzebny jest kabel sieciowy, gniazdo
sieciowe, opcjonalne urzqgdzenie dokowania lub karta rozszerzen.

1. Podiqgcz kabel sieciowy do gniazda sieciowego (1) w komputerze albo w opcjonalnym urzgdzeniu
dokowania lub w urzqdzeniu z portem rozszerzen.
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2.

Podiqcz drugi koniec kabla sieciowego do Sciennego gniazda sieciowego (2) lub routera.

UWAGA: Jezeli kabel sieciowy jest wyposazony w uktad przeciwzaktéceniowy (3), ktéry zapobiega
interferencjom z sygnatem telewizyjnym i radiowym, nalezy podtqczy¢ koniec z tym uktadem
do komputera.

Korzystanie z funkciji HP LAN-Wireless Protection (tylko wybrane produkty)

W Srodowisku sieci LAN mozna skonfigurowaé funkcje HP LAN-Wireless Protection pod kgtem ochrony
sieci LAN przed nieupowaznionym dostepem bezprzewodowym. Po wigczeniu funkciji HP LAN-Wireless
Protection potgczenie z sieciqg WLAN (Wi-Fi) lub WWAN zostaije przerwane, gdy komputer jest polgczony
bezposrednio z sieciqg LAN.

Wiqczanie i konfigurowanie funkciji HP LAN-Wireless Protection:

1.

Uruchom program Computer Setup (BIOS).
e Komputeryitablety z klawiaturg:

= Wigcz lub uruchom ponownie komputer i przed wySwietleniem logo HP nacisnij klawisz 10,
aby uruchomié program Computer Setup.

e Tablety bez klawiatury:

= Wiqgcz lub uruchom ponownie tablet, a nastepnie szybko nacisnij i przytrzymaij przycisk
zmniejszania gtosnosci, az pojawi sie menu startowe. Nacisnij klawisz 10, aby wejsé
do programu Computer Setup.

Wybierz kolejno opcje: Advanced (Zaawansowane) i Built-in Device Options (Opcje urzqgdzen
wbudowanych).

Zaznacz pole wyboru Automatyczne przetgczanie LAN/WLAN, Automatyczne przetgczanie LAN/
WWAN lub oba, aby wylgczaé potgczenia WLAN lub WWAN po nawigzaniu potgczenia z sieciqg LAN.

Aby zapisaé zmiany i wyjS¢ z programu Computer Setup, wybierz opcje Main (Ekran gtéwny) > Save
Changes and Exit (Zapisz zmiany i wyjdz), a nastepnie wybierz opcie Yes (Tak).

UWAGA: Jesli do podswietlania wybranej pozyciji uzywasz klawiszy strzatek, po dokonaniu wyboru
nacisnij klawisz enter.
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Zmiany zaczng obowigzywaé po ponownym uruchomieniu komputera.

Uzycie funkcjonalnosci HP MAC Address Pass Through (tylko
wybrane produkty)

Funkcja MAC Address Pass Through udostepnia konfigurowalny sposéb identyfikowania komputera
i jego komunikacii w sieciach. Ten systemowy adres MAC zapewnia unikatowq identyfikacje, nawet
wtedy, gdy komputer jest potgczony za pomocq karty sieciowej. Ten adres jest domysinie wigczony.

Aby dostosowac opcije przekazywania adresu MAC:

1

Uruchom program Computer Setup (BIOS).
e Komputeryitablety z klawiaturg:

= Wigcz lub uruchom ponownie komputer i po wySwietleniu logo HP nacisnij klawisz 10, aby
uruchomié program Computer Setup.

e Tablety bez klawiatury:

= Wigcz lub uruchom ponownie tablet, a nastepnie szybko nacisnij i przytrzymaij przycisk
zmniejszania gtosnosci, az pojawi sie menu startowe. Nacisnij klawisz 10, aby wejsé
do programu Computer Setup.

Wybierz opcje Advanced (Zaawansowane), a nastepnie wybierz MAC Address Pass Through.

W polu po prawej stronie opciji Host Based MAC Address (Adres MAC na podstawie hosta) wybierz
albo opcije System Address (Adres systemu), aby wiqczyé funkcie MAC Address Pass Through, albo
opcije Custom Address (Adres niestandardowy), aby samodzielnie skonfigurowaé adres.

W przypadku wybrania opcji Custom (Niestandardowy) wybierz ustawienie MAC ADDRESS (ADRES
MAC), wprowadz niestandardowy adres MAC komputera, a nastepnie nacisnij klawisz enter, aby go
zapisac.

Wykonaij jedno z nastepujgcych zadan:

e Jeslikomputer jest wyposazony we wbudowang sie€ LAN i chcesz uzywaé wbudowanego
adresu MAC jako systemowego adresu MAC, wybierz Reuse Embedded LAN Address
(Wykorzystaj ponownie wbudowany adres LAN).

e Wybierz opcje Main (Gtéwne), wybierz Save Changes and Exit (Zapisz zmiany i wyjdz), a
nastepnie wybierz pozycie Yes (Tak).

UWAGA: Jesli do podswietlania wybranej pozycii uzywasz klawiszy strzatek, po dokonaniu wyboru
nacisnij klawisz enter.

Zmiany zaczng obowigzywaé po ponownym uruchomieniu komputera.

Uzycie funkcjonalnosci HP MAC Address Pass Through (tylko wybrane produkty)
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Nawigacija po ekranie

W zaleznosci od modelu komputera po ekranie komputera mozna sie poruszaé na jeden lub wiecej
Z ponizszych sposobow.

e wykonujgc gesty dotykowe bezposrednio na ekranie komputera;

e wykonuijgc gesty dotykowe na ptytce dotykowej;

e korzystajqc z opcjonalnej myszy lub klawiatury (zakupionych osobno);
e korzystajgc z klawiatury ekranowej;

e korzystajgc z drgzka wskazujgcego.

Korzystanie z gestow na ptytce dotykowej i ekranie dotykowym

Plytka dotykowa utatwia nawigacije po ekranie komputera i sterowanie wskaznikiem myszy przy uzyciu
prostych gestow dotykowych. Lewego i prawego przycisku ptytki dotykowej mozna uzywac w taki sam
sposOb jak odpowiadajgcych im przyciskdbw myszy zewnetrzne.

Aby nawigowad, korzystajgc z ekranu dotykowego (dotyczy tylko wybranych produktéw), nalezy dotykaé
ekranu, stosujgc gesty opisane w niniejszym rozdziale. Aby dostosowaé gesty i zobaczyé materiat wideo
pokazujgcy sposob ich dziatania, wybierz ikone Wyszukaj na pasku zadanf, wpisz panel sterowania
w polu wyszukiwania, wybierz pozycje Panel sterowania, a nastepnie wybierz pozycje Sprzet i dzwigk.

W sekcji Urzgdzenia i drukarki wybierz przycisk Mysz.

Niektore modele sq wyposazone w precyzyjng ptytke dotykowq, ktéra zapewnia wiekszg funkcionalnosé
gestow dotykowych. Aby okresli¢, czy komputer jest wyposazony w precyzyijng ptytke dotykowq
TouchPad i znalezé dodatkowe informacije, wykonaj nastepujgce czynnosci:

e Wybierz kolejno opcie Start, Ustawienia, Bluetooth i urzqgdzenia, a nastepnie wybierz Plytka
dotykowa TouchPad.

UWAGA: Jeslinie zaznaczono inaczej, gesty mozna wykonywaé na ptytce dotykowej Touchpadina
ekranie dotykowym.

Stukniecie

28

Wskaz element na ekranie, a nastepnie dotknij jednym palcem obszaru plytki dotykowej lub ekranu
dotykowego, aby wybraé ten element. Dotknij elementu dwukrotnie, aby go otworzy¢.
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Zblizanie/rozsuwanie dwoch palcéw w celu zmiany powiekszenia

Gesty zblizania i rozsuwania palcéw umozliwiajg zmniejszanie lub powiekszanie obrazoéw oraz tekstu.

e W celu zmniejszenia elementu umieS¢ w obszarze ptytki dotykowej lub na ekranie dotykowym dwa
rozsuniete palce i przysun je do siebie.

e W celu powiekszenia elementu umiesS¢ dwa zlgczone palce w obszarze plytki dotykowej lub
na ekranie dotykowym i rozsun je.

V'S
/'
=

Przesuniecie dwoma palcami (dotyczy plytki dotykowej i precyzyinej plytki
dotykowej)

Umies¢ lekko rozsuniete dwa palce w obszarze ptytki dotykowej, a nastepnie przesun je w gére, w dot,
w lewo lub w prawo, aby przesung¢ strone lub obraz w gore, w dét lub na boki.

T

Nacisniecie dwoma palcami (dotyczy ptytki dotykowej i precyzyjnej ptytki
dotykowej)

Dotknij dwoma palcami obszaru plytki dotykowej, aby otworzyé menu opcji wybranego obiektu.

B UWAGA: Dotknigcie dwoma palcami powoduje wykonanie tej samej funkcii, co kliknigcie prawym
przyciskiem myszy.

Zblizanie/rozsuwanie dwoch palcow w celu zmiany powiekszenia
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Nacisniecie trzema palcami (dotyczy ptytki dotykowej i precyzyjnej ptytki
dotykowej)

Domysinie nacisniecie trzema palcami powoduije otwarcie pola wyszukiwania. Dotknij trzema palcami
obszaru plytki dotykowej, aby wykona¢ ten gest.

Aby zmieni¢ funkcje tego gestu na precyzyjnej ptytce dotykowej, wybierz kolejno opcije Start, Ustawieniq,
Bluetooth i urzgdzenia, a nastepnie wybierz pozycije Plytka dotykowa. W obszarze Gesty trzema palcami
w polu Naciéniecia wybierz zgdane ustawienie gestu.

Nacisniecie czterema palcami (dotyczy ptytki dotykowej i precyzyjnej ptytki
dotykowej)

Domysinie gest dotkniecia czterema palcami powoduje wyswietlenie Centrum akciji. Dotknij czterema
palcami obszaru ptytki dotykowej, aby wykona¢ ten gest.

Aby zmieni¢ funkcije tego gestu na precyzyijnej ptytce dotykowej, wybierz kolejno opcje Start, Ustawieniq,
Bluetooth i urzqdzenia, a nastepnie wybierz pozycije Plytka dotykowa. W obszarze Gesty czterema
palcami, w polu Nacisniecia wybierz zgdane ustawienie gestu.

Przesuniecie trzema palcami (dotyczy plytki dotykowej i precyzyjnej ptytki
dotykowej)

Domysinie gest przesuniecia trzema palcami powoduje przetgczanie sie miedzy otwartymi aplikacjami
a pulpitem.

e Przeciqgnij trzema palcami od siebie, aby wyswietli¢ wszystkie otwarte okna.
e Przeciqgnij trzema palcami do siebie, aby wyswietli¢ pulpit.

e Przeciqgnij trzy palce w lewo lub w prawo, aby przetqgczaé sie miedzy otwartymi oknami.
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Aby zmieni¢ funkcje tego gestu na precyzyjnej ptytce dotykowej, wybierz kolejno opcije Start, Ustawieniq,
Bluetooth i urzgdzenia, a nastepnie wybierz pozycije Plytka dotykowa. W obszarze Gesty trzema palcami,

w polu Przesuniecia wybierz zgdane ustawienie gestu.

Przesuniecie czterema palcami (precyzyjna piytka dotykowa)

Domysinie gest przesuniecia czterema palcami powoduije przetqczanie sie miedzy otwartymi pulpitami.
e Przeciqggnij czterema palcami od siebie, aby wyswietlic wszystkie otwarte okna.
e Przeciqgnij czterema palcami do siebie, aby wyswietli€ pulpit.

e Przeciqgnij czterema palcami w lewo lub w prawo, aby przetqczaé sie miedzy pulpitami.

4

+—,—>

Aby zmieni¢ funkcije tego gestu, wybierz kolejno opcije Start, Ustawieniq, Bluetooth i urzgdzeniq,

a nastepnie wybierz pozycje Plytka dotykowa. W obszarze Gesty czterema palcami, w polu Przesuniecia,

wybierz zqdane ustawienie gestu.

Przesuniecie jednym palcem (ekran dotykowy)

Uzyj gestu przesuniecia jednym palcem, aby przesuwac lub przewijaé listy i strony oraz przenies¢ obiekt.

e Aby przewing¢ zawartos¢ ekranu, lekko przesun jednym palcem po ekranie w wybranym kierunku.

e Aby przesungc obiekt, nacisnij i przytrzymaij palec na obiekcie, a nastepnie przeciqgnij palec, aby
przesunqg¢ obiekt.

T

<=

\{

Przesuniecie czterema palcami (precyzyjna ptytka dotykowa)
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Korzystanie z opcjonalnej klawiatury lub myszy

Przy uzyciu opcjonalnej klawiatury lub myszy mozna pisa¢, zaznaczaé elementy, przewija¢ i wykonywaé
te same funkcje co za pomocq gestow dotykowych. Klawiatura umozliwia takze uzycie klawiszy
czynnoSci i skrotéw klawiaturowych w celu wykonania okreslonych funkcii.

Korzystanie z klawiatury ekranowej (tylko wybrane modele)
Ponizsze instrukcje pomagajq w korzystaniu z klawiatury ekranowe;.
Klawiature ekranowq mozna wyswietla¢ na kilka sposobéw:

1. Wybierz ikone Wyszukaj na pasku zadan, wpisz k1awiatura ekranowa w poluwyszukiwania, a
nastepnie wybierz pozycie Klawiatura ekranowa.

—lub—

2. Nacisnij klawisz Windows +ctrl+o.

B UWAGA: Nad klawiaturg ekranowg mogq by¢ wyswietlane sugerowane stowa. Dotknij zgdanego
stowa, aby je wybrag.

[ UWAGA: Klawisze czynnoScii skroty klawiaturowe nie sq wySwietlane ani nie dziatajq
na klawiaturze ekranowej.
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9 Funkcje rozrywkowe

Mozesz uzywaé komputera HP do rozméw za poSrednictwem kamery, miksowania dzwieku i obrazu
wideo, a takze poditqgczac do niego urzgdzenia zewnetrzne, np. projektor, monitor, telewizor lub gtosniki.

Aby dowiedzie€ sie, jak znalez¢ funkcje audio, wideo i kamery w komputerze, zobacz Elementy na stronie
4,

Korzystanie z kamery (tylko wybrane produkty)

Komputer jest wyposazony w co najmniej jedng kamere umozliwiajgcq kontakt z innymi osobami
w celach stuzbowych lub prywatnych. Wiekszosé kamer pozwala korzystac z czatéw wideo, nagrywaé
filmy wideo i robi€ zdjecia. Kamery mogq by¢é skierowane do przodu lub do tyhu.

Aby ustali¢, w jakg kamere lub kamery wyposazono urzgdzenie, zobacz sekcje Elementy na stronie

4. Aby uzy¢ kamery, wybierz ikone Wyszukaj na pasku zadan, wpisz kamera w polu wyszukiwania,

a nastepnie wybierz pozycie Kamera. Niektore kamery obstuguijq rowniez wysokg rozdzielczosé (HD),
aplikacje do gier albo oprogramowanie do rozpoznawania twarzy, takie jak Windows Hello. Aby uzyskac
wiecej informacji na temat korzystania z oprogramowania Windows Hello, zobacz Bezpieczenstwo na
stronie 48.

Prywatnosé komputera mozesz zwiekszyé, zastaniajgc obiektyw ostong kamery zapewniajgcg
prywatnosé. Domysinie obiektyw kamery jest odstoniety, ale mozesz go zastoni¢, przesuwajgc ostone.
Aby uzyé kamery, przesun ostone kamery zapewniajgcq prywatnosé w przeciwnym kierunku, aby
odstoni¢ obiektyw.

Korzystanie z funkciji audio

Mozesz pobiera¢ muzyke i stuchag jej, przesytaé strumieniowo tresci audio (lgcznie z audycjami
radiowymi) z Internetu, nagrywa¢ dzwiek oraz miksowaé dzwiek i obraz wideo w celu tworzenia
multimediow. Ponadto mozesz odtwarzaé muzyczne dyski CD za pomocq samego komputera (tylko
wybrane produkty) lub po podigczeniu do niego zewnetrznego napedu optycznego.

Aby czerpac jeszcze wiekszq przyjemnosé ze stuchania muzyki, mozesz podtqczy€ stuchawki lub
gtosniki.
Podlgczanie gtosnikow

Do komputera mozesz podtqczy€ gtosniki przewodowe, uzywajgc do tego portu USB lub ziqcza jack typu
combo (wyijscie audio na stuchawki/wejscie audio na mikrofon) w komputerze lub stacji dokowania.

Aby podtqgczy¢ gtosniki bezprzewodowe do komputera, postepuj zgodnie z instrukcjami producenta
urzqdzenia. Aby podtqczy¢ do komputera gtosniki HD, zobacz sekcje Konfiguracja dzwieku HDMI na
stronie 37. Przed podiqczeniem gtosnikdw zmniejsz poziom gtosSnosci.

Podlgczanie stuchawek

Stuchawki przewodowe mozna podiqczy€ do ziqgcza jack typu combo (wyijscie audio stuchawkowe/
wejscie audio mikrofonowe) w komputerze.
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/A OSTRZEZENIE! Aby zmniejszyé ryzyko uszkodzenia stuchu, przed zatozeniem stuchawek nausznych,

dousznych lub zestawu stuchawkowego nalezy obnizyé poziom gtosnosci. Aby uzyskaé dodatkowe
informacje dotyczqce bezpieczenstwa, zobacz Uregulowania prawne, przepisy bezpieczenstwa
i wymagania Srodowiskowe.

Aby uzyskaé dostep do tego podrecznika:

= Wybierz ikone Wyszukaj na pasku zadan, wpisz HP Documentation w polu wyszukiwania,
a nastepnie wybierz pozycje HP Documentation.

Aby podtqczy¢ stuchawki bezprzewodowe do komputera, postepuj zgodnie z instrukcjqg producenta
urzqgdzenia.

Podtgczanie zestawow stuchawkowych

Do potgczonego wyjscia audio (stuchawkowego)/weijscia audio (mikrofonowego) w komputerze mozna
podigczac zestawy stuchawkowe.

Samodzielny mikrofon mozna podiqczy€ do portu USB. Zapoznaj sie z instrukcijami producenta.

OSTRZEZENIE! Aby zmniejszy¢é ryzyko uszkodzenia stuchu, przed zatozeniem stuchawek nausznych,
dousznych lub zestawu stuchawkowego nalezy obnizyé poziom gtosnosci. Aby uzyskaé dodatkowe
informacje dotyczqce bezpieczenstwa, zobacz Uregulowania prawne, przepisy bezpieczenstwa

i wymagania srodowiskowe.

Aby uzyska¢ dostep do tego podrecznika:

= Wybierz ikone Wyszukaj na pasku zadan, wpisz HP Documentation w polu wyszukiwania,
a nastepnie wybierz pozycie HP Documentation.

Stluchawki potgczone z mikrofonem sq nazywane zestawem stuchawkowym. Do ztqgcza jack typu combo
(wyijscie audio stuchawkowe/wejscie audio mikrofonowe) w komputerze mozna podiqczaé przewodowe
zestawy stuchawkowe.

Aby podtqgczyc€ bezprzewodowe zestawy stuchawkowe do komputera, postepuj zgodnie z instrukcjami
producenta urzgdzenia.

Korzystanie z ustawieh dzwieku

Ustawienia dzwieku stuzg do ustawiania gtoSnosci systemowej, zmiany dzwiekéw systemowych
i zarzqdzania urzgdzeniami audio.

Wyswietlanie lub zmiana ustawien dzwieku

Aby wyswietli¢ lub zmieni€ ustawienia dzwieku, skorzystaj z tych instrukcii.

= Wybierz ikone Wyszukaj na pasku zadan, wpisz panel sterowania w poluwyszukiwania, a
nastepnie wybierz kolejno opcije Panel sterowaniaq, Sprzet i dzwiek oraz Dzwiek.

Uzycie panelu sterowania do przeglgdania ustawien audio i sterowania nimi
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Ustawienia dzwieku mozna wyswietliC lub zmieni€ za pomocq panelu sterowania dzwiekiem.

Komputer moze by¢ wyposazony w zaawansowany system dzwiekowy firmy Bang & Olufsen, DTS, Beats
Audio lub innej firmy. Dzieki temu komputer moze mie¢ zaawansowane funkcje audio, ktérymi steruije sie
z poziomu panelu sterowania dzwiekiem wiasciwego dla danego systemu audio.

W panelu sterowania dzwiekiem mozna przeglgdac ustawienia audio i sterowaé nimi.
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= Wybierz ikone Wyszukaj na pasku zadan, wpisz panel sterowania w poluwyszukiwania, wybierz
pozycie Panel sterowania, wybierz kolejno Sprzet i dZzwiek, Dzwiek, a nastepnie wybierz panel
sterowania audio wiasciwy dla posiadanego systemu.

Korzystanie z wideo

Komputer to zaawansowane urzgdzenie wideo, ktére umozliwia oglgdanie przesylanego strumieniowo
wideo z ulubionych stron internetowych, a takze pobieranie wideo i filméw do obejrzenia na komputerze
bez koniecznosci uzyskiwania dostepu do sieci.

Aby zwiekszy¢ przyjemnos¢ oglgdania, uzyj jednego z portéw wideo komputera do podigczenia
zewnetrznego monitora, projektora lub telewizora.

i WAZNE: Upewnij sig, ze urzqdzenie zewnetrzne jest podigczone do odpowiedniego portu komputera
przy uzyciu prawidtowego kabla. Postepuj zgodnie z instrukcjami producenta urzqgdzenia.

Wiecej informacii na temat korzystania z funkcji wideo mozna znalezé w programie HP Support
Assistant.

Podlgczanie urzgdzenia Thunderbolt przy uzyciu kabla USB Type-C

Aby wyswietli¢ obraz wideo lub obraz o wysokiej rozdzielczosci na urzgdzeniu zewnetrznym Thunderbolt,

wykonaj ponizsze czynnosci.

B UWAGA: W celu podtgczenia urzqdzenia Thunderbolt USB Type-C do komputera potrzebny jest
zakupiony osobno kabel USB Type-C.

Podtgcz urzgdzenie Thunderbolt zgodnie z ponizszymi instrukcjami:

1. Podlgcz jeden koniec kabla USB Type-C do portu Thunderbolt USB Type-C w komputerze.

2. Podiqcz drugi koniec kabla do urzgdzenia zewnetrznego Thunderbolt.
3. Zapomocq klawisza f1, mozna przelqczac dostepne tryby wyswietlania obrazu:
e Tylko ekran komputera: wySwietla obraz tylko na ekranie komputera.

e Duplikuj: wySwietla obraz jednoczesnie na komputerze i urzqdzeniu zewnetrznym.

Korzystanie z wideo
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e Rozszerz: wyswietla rozszerzony obraz jednoczesnie na komputerze i urzqdzeniu zewnetrznym.
e Tylko drugi ekran: wySwietla obraz tylko na ekranie urzgdzenia zewnetrznego.

Za kazdym razem, gdy nacisniesz klawisz 1, zmieni sie stan wySwietlania.

[ UWAGA: Aby uzyskac najlepsze wyniki, szczeg6lnie w przypadku opcii Rozszerz, zwigksz
rozdzielczos¢€ ekranu urzgdzenia zewnetrznego zgodnie z ponizszymi wskazéwkami. Wybierz
przycisk Start, wybierz opcje Ustawienia, wybierz opcje System, a nastepnie wybierz opcije Ekran.
W sekciji Skala i uktad wybierz odpowiedniq rozdzielczosé, a nastepnie wybierz opcje Zachowai
zmiany.

Podiqczanie urzqdzen wideo przy uzyciu kabla HDMI

HDMI to jedyny interfejs wideo obstugujqgcy obraz i dzwiek o wysokiej rozdzielczosci.

Podtqczanie telewizora lub monitora HD przy uzyciu kabla HDMI
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Aby zobaczy¢ obraz z ekranu komputera na telewizorze lub monitorze HD, poditqgcz odpowiednie
urzgdzenie HD zgodnie z ponizszymi instrukcjami.

[ UWAGA: Do podtgczenia urzqdzenia HDMI do komputera potrzebny jest zakupiony osobno kabel
HDMI.

1. Podlgcz jeden koniec kabla HDMI do portu HDMI w komputerze.

B UWAGA: Ksztalt portu HDMI moze sie roznic w zaleznosci od urzgdzenia.

HDMI

2. Podlqgcz drugi koniec kabla do monitora lub telewizora HD.
3. Zapomocq klawisza f1, mozna przelqczaé dostepne tryby wyswietlania obrazu:
e Tylko ekran komputera: wyswietla obraz tylko na ekranie komputera.
e Duplikuj: wyswietla obraz jednoczesnie na komputerze i urzqdzeniu zewnetrznym.

e Rozszerz: wySwietla rozszerzony obraz jednoczesnie na komputerze i urzqdzeniu zewnetrznym.
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e Tylko drugi ekran: wySwietla obraz tylko na ekranie urzgdzenia zewnetrznego.

Za kazdym razem, gdy nacisniesz klawisz 1, zmieni sie stan wySwietlania.

B UWAGA: Aby uzyskac najlepsze wyniki, szczeg6lnie w przypadku opcji Rozszerz, zwigksz
rozdzielczos¢ ekranu urzgdzenia zewnetrznego zgodnie z ponizszymi wskazéwkami. Wybierz
przycisk Start, wybierz opcje Ustawienia, wybierz opcje System, a nastepnie wybierz opcije Ekran.
W sekcii Skala i uktad wybierz odpowiedniq rozdzielczoSé, a nastepnie wybierz opcje Zachowaj
zmiany.

Konfiguracja dzwieku HDMI

Aby skonfigurowac¢ dzwiek HDMI, uzyj ponizszych instrukcii.
Wigczanie dzwigku HDMI
Po podtgczeniu telewizora z portem HDMI do komputera mozesz wiqczyé dzwiek HDMI.

1. Kliknij prawym przyciskiem myszy ikone Glosniki w obszarze powiadomien, po prawej stronie paska
zadan, a nastepnie wybierz pozycje Ustawienia dzwigkow.

2. Wybierz opcje Wiecej ustawien dzwieku.
3. Nakarcie Odtwarzanie wybierz pozycje Dzwigk cyfrowy (HDMI).
4.  Wybierz polecenie Ustaw domysine, a nastepnie wybierz przycisk OK.
Wylgczanie dzwieku HDMI
Aby przywréci€ odtwarzanie strumienia audio w gtosSnikach komputera, wykonaj nastepujgce czynnosci.

1. Kliknij prawym przyciskiem myszy ikone Gtosniki w obszarze powiadomien, po prawej stronie paska
zadan, a nastepnie wybierz pozycie Ustawienia dzwiekow.

2. Wybierz opcje Wiecej ustawien dzwieku.
3.  Nakarcie Odtwarzanie wybierz opcie Glosniki.

4,  Wybierz polecenie Ustaw domysine, a nastepnie wybierz przycisk OK.

Wykrywanie i podtgczanie wyswietlaczy przewodowych w trybie transportu
wielostrumieniowego

Tryb transportu wielostrumieniowego (ang. Multi-Stream Transport, MST) umozliwia podigczenie wielu
przewodowych urzqdzen wyswietlajgcych do komputera za pomocq potgczen z portem VGA lub
DisplayPort w komputerze, a takze potqgczen z portem VGA lub DisplayPort w koncentratorze lub
zewnetrznej staciji dokowania.

Urzgdzenia mozna podtqgczaé na kilka sposobow — w zaleznosci od rodzaju karty graficznej
zainstalowanej w komputerze oraz od tego, czy komputer jest wyposazony w koncentrator wbudowany.
Aby wyswietli¢ liste elementoéw sprzetowych komputera, nalezy przejsé do Menedzera urzqdzen.

Podlqczanie wyswietlaczy do komputeréw z kartami graficznymi NVIDIA (z opcjonalnym
koncentratorem)

Aby skonfigurowac wiele urzqdzen wyswietlajgcych, wykonaj nastepujgce kroki.
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B UWAGA: W przypadku karty graficznej NVIDIA® i opcjonalnego koncentratora mozna podtqczyc
maksymalnie cztery zewnetrzne urzqgdzenia wyswietlajgce.

1

Podigcz zewnetrzny koncentrator (zakupiony osobno) do ztgcza DisplayPort (DP) w komputerze
za pomocq przewodu DP-DP (zakupionego osobno). Sprawdz, czy zasilacz koncentratora jest
podtgczony do zasilania sieciowego.

Podlqcz zewnetrzne urzgdzenia wyswietlajgce do portu VGA lub zigczy DisplayPort koncentratora.

Aby wyswietli¢ wszystkie podigczone urzqgdzenia wyswietlajgce, wybierz ikone Wyszukaj na pasku
zadan, wpiszmenedzer urzadzen w polu wyszukiwania, a nastepnie wybierz aplikacie Menedzer
urzqdzen. Jesli na liscie nie sq wySwietlane wszystkie podigczone wyswietlacze, sprawdz, czy
kazde urzgdzenie jest poditgczone do odpowiedniego portu koncentratora.

UWAGA: Dostepne opcje wyswietlania obrazu na wielu wySwietlaczach to Duplikuj, ktéra
powoduje powielenie ekranu komputera na wszystkich wigczonych urzgdzeniach wyswietlajgcych,
oraz Rozszerz, ktéra powoduije rozszerzenie ekranu komputera na wszystkie wigczone urzgdzenia
wysSwietlajqgce.

Podlqczanie wyswietlaczy do komputerdw z kartami graficznymi Intel (z opcjonalnym
koncentratorem)

Aby skonfigurowaé wiele urzgdzen wyswietlajgcych, wykonaj nastepujgce kroki.

B UWAGA: W przypadku karty graficznej Intel i koncentratora opcionalnego mozna podiqczyc
maksymalnie trzy zewnetrzne urzgdzenia wyswietlajqgce.

1

Podlqcz zewnetrzny koncentrator (zakupiony osobno) do zigcza DisplayPort w komputerze
za pomocq przewodu DP/DP (zakupionego osobno). Sprawdz, czy zasilacz koncentratora jest
podtgczony do zasilania sieciowego.

Podlqcz zewnetrzne urzqgdzenia wyswietlajgce do portu VGA lub zigczy DisplayPort koncentratora.

Gdy system Windows wykryje monitor podtgczony do koncentratora DisplayPort, zostanie
wySwietlone okno dialogowe Powiadomienie o topologii DisplayPort. Wybierz odpowiednie
opcije, aby skonfigurowaé swoje wyswietlacze. Dostepne opcje wysSwietlania obrazu na wielu
wysSwietlaczach to Duplikuj, ktéra powoduje powielenie ekranu komputera na wszystkich
wlgczonych urzgdzeniach wyswietlajgcych, oraz Rozszerz, ktéra powoduije rozszerzenie obrazu
na ekranie na wszystkie wigczone urzqdzenia wyswietlajgce.

UWAGA: Jeslito okno dialogowe nie zostanie wyswietlone, sprawdz, czy kazde zewnetrzne
urzgdzenie wyswietlajqce jest podigczone do odpowiedniego portu koncentratora. Kliknij przycisk
Start, wybierz opcije Ustawienia, wybierz opcje System, a nastepnie wybierz opcije Ekran. W sekcji
Skala i uklad wybierz odpowiedniqg rozdzielczosé, a nastepnie wybierz opcije Zachowaj zmiany.

Podltqczanie wyswietlaczy do komputerdw z kartami graficznymi Intel (z wbudowanym
koncentratorem)
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Aby skonfigurowac wiele urzqdzen wyswietlajgcych, wykonaj nastepujgce kroki.
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W przypadku wewnetrznego koncentratora i karty graficznej Intel mozna podigczyé maksymalnie trzy
urzqdzenia wySwietlajgce w nastepujgcych konfiguracjach:

e Dwa monitory DisplayPort 1920 x 1200 podtgczone do komputera + jeden monitor VGA 1920 x 1200
poditgczony do opcjonalnej staciji dokowania

e Jeden monitor DisplayPort 2560 x 1600 podigczony do komputera + jeden monitor VGA 1920 x 1200
podigczony do opcjonalnej staciji dokowania

1. Podlgcz zewnetrzne urzgdzenia wyswietlajgce do portéw VGA lub portéw DisplayPort w podstawie
komputera lub stacji dokowania.

2. Gdy system Windows wykryje monitor podigczony do koncentratora DisplayPort, zostanie
wyswietlone okno dialogowe Powiadomienie o topologii DisplayPort. Wybierz odpowiednie
opcie, aby skonfigurowaé swoje wyswietlacze. Dostepne opcje wyswietlania obrazu na wielu
wyswietlaczach to Duplikuj, ktéra powoduje powielenie ekranu komputera na wszystkich
wigczonych urzgdzeniach wyswietlajgcych, oraz Rozszerz, ktéra powoduije rozszerzenie obrazu
na ekranie na wszystkie wigczone urzgdzenia wyswietlajgce.

[ UWAGA: Jeslito okno dialogowe nie zostanie wySwietlone, sprawdz, czy kazde zewnetrzne
urzqdzenie wysSwietlajgce jest podigczone do odpowiedniego portu koncentratora. Kliknij przycisk
Start, wybierz opcje Ustawienia, wybierz opcje System, a nastepnie wybierz opcie Ekran. W sekciji
Skala i uktad wybierz odpowiedniq rozdzielczosé, a nastepnie wybierz opcje Zachowaj zmiany.

Wykrywanie bezprzewodowych wysSwietlaczy zgodnych ze standardem Miracast
i nawigzywanie potgczenia z nimi (tylko wybrane produkty)

Aby wykryé wyswietlacz bezprzewodowy zgodny z technologig Miracast” i nawigzaé z nim potgczenie
bez opuszczania obecnych aplikacji, wykonaj ponizsze czynnosSci.

[ UWAGA: Aby sprawdzi¢ rodzaj posiadanego ekranu (zgodny z technologig Miracast lub Intel WiDi),
zapoznaj sie zdokumentacijg dostarczongq z telewizorem lub dodatkowym wysSwietlaczem.

Aby wykry¢ bezprzewodowy wyswietlacz zgodny ze standardem Miracast i nawigzaé z nim potgczenie
bez wychodzenia z biezgcych aplikacii, nalezy wykonaé ponizsze czynnoSci.

= Wybierz ikone Wyszukaj na pasku zadai, wpisz pot acz w polu wyszukiwania, a nastepnie wybierz
pozycje Nawiqz potgczenie z wySwietlaczem bezprzewodowym. Wybierz opcje Polgcz, a nastepnie
postepuj zgodnie z instrukcjami wySwietlanymi na ekranie.

Wykrywanie i podtqczanie wysSwietlaczy zgodnych ze standardem Intel WiDi (tylko
wybrane produkty Intel)

Uzyj Intel WiDi, aby bezprzewodowo wyswietlaé poszczegdlne pliki, np. zdjecia, muzyke i filmy, lub
skopiowa¢ zawartos¢ catego ekranu swojego komputera do telewizora lub dodatkowego urzqgdzenia
wysSwietlajgcego.

Intel WiDi, rozwigzanie Miracast klasy premium, pozwala w tatwy i bezproblemowy sposéb sparowaé
dodatkowe urzgdzenie wySwietlajgce; umozliwia powielanie petnego ekranu; poprawia szybkosé, jakosé
i skalowanie.

Podlqczanie wyswietlaczy zgodnych ze standardem Intel WiDi

Aby podiqczyé wyswietlacze zgodne ze standardem Intel WiDi, nalezy wykonaé ponizsze czynnoSci.

Wykrywanie bezprzewodowych wyswietlaczy zgodnych ze standardem Miracast i nawigzywanie potgczenia z nimi
(tylko wybrane produkty) 39



= Wybierz ikone Wyszukaj na pasku zadan, wpisz pot acz w polu wyszukiwania, a nastepnie wybierz
pozycie Nawiqgz potqczenie z wySwietlaczem bezprzewodowym. Wybierz opcije Polqcz, a nastepnie
postepuj zgodnie z instrukcjami wySwietlanymi na ekranie.
Otwieranie programu Intel WiDi

Aby otworzy¢ program Intel WiDi, wykonaj nastepujgce czynnosci.

= Wybierz ikone Wyszukaj na pasku zadan, wpisz Intel WiDi w polu wyszukiwania, a nastepnie
wybierz pozycie Intel WiDi.

Przesylanie danych

Komputer to zaawansowane urzgdzenie multimedialne, ktére umozliwia przesytanie zdje€, materiatéw
wideo i filmow z urzgdzen USB w celu wyswietlenia ich na ekranie.

Aby zwiekszy¢ przyjemnos¢ z oglgdania, uzyj jednego z portéw USB Type-C komputera w celu
podigczenia urzgdzenia USB, takiego jak telefon komérkowy, aparat, opaska typu activity tracker lub
zegarek typu smartwatch, i przesytania plikdw do komputera.

i WAZNE: Upewnij sie, ze urzqdzenie zewnetrzne jest podigczone do odpowiedniego portu komputera
przy uzyciu prawidtowego kabla. Postepuj zgodnie z instrukcjami producenta urzgdzenia.

Wiecej informacii na temat korzystania z funkciji USB Type-C mozna znalez¢ w programie HP Support
Assistant.

Podlgczanie urzqdzen do portu USB Type-C (tylko wybrane produkty)

Aby podtqczyé urzqdzenia do portu USB Type-C, nalezy wykonaé ponizsze czynnosci.

B UWAGA: Do poditgczenia urzqdzenia USB Type-C do komputera potrzebny jest zakupiony osobno
kabel USB Type-C.

1. Podlgcz jeden koniec kabla USB Type-C do portu USB Type-C w komputerze.

-~

’

2. Podlqgcz drugi koniec kabla do urzgdzenia zewnetrznego.
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6 Zarzqgdzanie zasilaniem

Komputer moze pracowaé na zasilaniu bateryjnym lub ze zrédta zewnetrznego. Gdy komputer jest
zasilany z bateriii nie jest podtgczone zewnetrzne zrodto zasilania, ktdére mogtoby jqg tadowac, wazne jest
monitorowanie poziomu natadowania i oszczedzanie baterii.

Niektore z funkciji zarzqdzania zasilaniem wymienionych w tej instrukcji mogq nie byé dostepne
w komputerze.

Korzystanie z trybow uspienia i hibernagcii
System Windows korzysta z dwoch stanéw oszczedzania energii: uspienia i hibernacii.

e Uspienie — stan uspienia jest inicjowany automatycznie po okresie braku aktywnosci. Praca jest
dostepna w pamieci, co pozwala na szybkie jej wznowienie. Stan uspienia mozna zainiciowac takze
recznie. W zaleznoSci od modelu komputera stan uspienia moze rowniez obstugiwaé nowoczesny
tryb wstrzymania. W tym trybie niektore operacje wewnetrzne pozostajq uruchomione, a komputer
moze otrzymywac powiadomienia internetowe, takie jak wiadomosci e-mail, w stanie uspienia. Aby
uzyskac€ wiecej informacii, zobacz sekcije Iniciowanie i opuszczanie trybu uspienia na stronie 41.

e Hibernacja — tryb hibernacii jest inicjowany automatycznie, gdy bateria osiggnie krytyczny poziom
natadowania lub komputer byt w stanie uspienia przez diuzszy czas. W stanie hibernacii praca jest
zapisywana w pliku hibernacii, a komputer zostaje wytgczony. Stan hibernacji mozna zainiciowaé
takze recznie. Aby uzyskaé wiecej informacii, zobacz sekcije Iniciowanie i opuszczanie trybu
hibernacii (tylko wybrane produkty) na stronie 42.

i WAZNE: W stanie uspienia komputera wystepuje szereg dobrze znanych luk w zabezpieczeniach. Aby
uniemozliwi€ nieupowaznionym uzytkownikom uzyskanie dostepu do danych na komputerze, w tym
rowniez danych zaszyfrowanych, HP zalecq, by zawsze korzystac z hibernacji zamiast uspienia, gdy
pozostawiasz komputer bez opieki. Jest to szczegblnie wazne w przypadku podrézowania
z komputerem.

i WAZNE: Aby zmniejszyé ryzyko obnizenia jokosci dzwieku i obrazu wideo, utraty mozliwosci
odtwarzania dzwieku lub obrazu wideo albo utraty informacii, nie nalezy iniciowaé stanu uspienia
podczas odczytu z dysku lub zewnetrznej karty pamieci ani podczas zapisu na te nosniki.

Inicjowanie i opuszczanie trybu uspienia
Tryb uspienia mozna zainicjowaé na kilka sposobow.
e Wybierz kolejno przycisk Start, ikone Zasilanie i opcje Uspii.
e Zamknij pokrywe (tylko wybrane produkty).
e Nacisnij skrot klawiaturowy uspienia (tylko wybrane produkty); np. fn+f1lub fn+f12.

e Kr6tko nacisnij przycisk zasilania (tylko wybrane produkty).

Zarzqgdzanie zasilaniem
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Tryb uspienia mozna wytgczy¢ w nastepujgcy sposob:

e Naciénij krétko przycisk zasilania.

e Jeslikomputer jest zamkniety, podnies pokrywe (tylko wybrane produkty).
e Nacisnij dowolny klawisz na klawiaturze (tylko wybrane produkty).

e Dotknij ptytki dotykowej (tylko wybrane produkty).

Po wyjSciu komputera z usSpienia przywracany jest poprzedni stan ekranu.

i WAZNE: Jesli ustawiono funkcije wprowadzania hasta podczas wychodzenia ze stanu uspienia, przed
przywréceniem ekranu do poprzedniego stanu konieczne jest wpisanie hasta systemu Windows.

Inicjowanie i opuszczanie trybu hibernacii (tylko wybrane produkty)

Opcie zasilania umozliwiajg wigczenie hibernacii inicjowanej przez uzytkownika oraz zmiane innych
ustawien zasilania i limitéw czasu.

1. Wybierz ikone Wyszukaij na pasku zadanf, wpisz zasilanie w polu wyszukiwania, a nastepnie
wybierz pozycie Wybierz plan zasilania.

2. Wlewym okienku wybierz opcje Wybierz dziatanie przyciskéw zasilania (sformutowanie zalezy
od produktu).

3. W zaleznosci od produktu tryb hibernaciji w przypadku zasilania z baterii lub zewnetrznego zrodta
zasilania mozna wigczy¢ w nastepujgcy sposob:

e Przycisk zasilania — w sekciji Ustawienia przycisku zasilania, przycisku uspienia i pokrywy
(sformutowanie zalezy od produktu) wybierz pozycije Po nacisnieciu przycisku zasilania, a
nastepnie wybierz opcje Hibernacija.

e Przycisk uspienia (tylko wybrane produkty) — w sekciji Ustawienia przycisku zasilania, przycisku
uspienia i pokrywy (sformutowanie zalezy od produktu) wybierz pozycie Po naciSnieciu
przycisku uspienia, a nastepnie wybierz opcje Hibernacija.

e Pokrywa (tylko wybrane produkty) — w sekciji Ustawienia przycisku zasilania, przycisku uspienia
i pokrywy (sformutowanie zalezy od produktu) wybierz pozycije Po zamknieciu pokrywy, a
nastepnie wybierz opcje Hibernacija.

e Menu zasilania — wybierz opcije Zmien ustawienia, ktére sq obecnie niedostepne, a nastepnie
w sekciji Ustawienia zamykania, zaznacz pole wyboru Hibernacija.

Dostep do menu zasilania mozna uzyskaé, naciskajqgc przycisk Start.
4.  Wybierz opcje Zapisz zmiany.
Aby zainicjowa¢ tryb hibernacii, uzyj metody wiqczonej w kroku 3.

Aby wyjs¢ z trybu hibernacii, krétko nacisnij przycisk zasilania.

i WAZNE: Jesli ustawiono funkcije wprowadzania hasta podczas wychodzenia ze stanu hibernacii,
przed przywréceniem ekranu do poprzedniego stanu konieczne jest wpisanie hasta systemu Windows.
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Wylgczanie komputera

Polecenie wylgczenia komputera zamyka wszystkie otwarte programy, w tym system operacyiny,
a nastepnie wylgcza wyswietlacz i komputer. Jesli komputer przez diuzszy czas nie bedzie uzywany
lub podiqczany do zewnetrznego zasilania, nalezy go wylqczyé.

WAZNE: Wylgczenie komputera powoduie utrate niezapisanych danych. Przed wylgczeniem
komputera nalezy zapisagé prace.

Zalecang metodq jest uzycie polecenia Zamknij systemu Windows.

UWAGA: Jesli komputer znajduije sie w stanie uspienia lub hibernacii, najpierw nalezy wyjs¢ z tego
stanu, krétko naciskajqc przycisk zasilania.

1. Zapisz prace i zamknij wszystkie otwarte aplikacje.
2. Wybierz kolejno przycisk Start, ikone Zasilanie i opcje Zamkanij.

Jezeli system nie odpowiada i nie mozna wytgczy€ komputera przy uzyciu powyzszej procedury
zamykania, nalezy uzy¢ nastepujqcych procedur awaryjnych, stosujqc je w ponizszej kolejnosci:

e Nacisnij klawisze ctri+alt+delete, wybierz ikone Zasilanie, a nastepnie wybierz polecenie Zamknij
system.

e Nacisniji przytrzymaij przycisk zasilania przez co najmniej 4 sekund.

e Jeslikomputer jest wyposazony w baterie z mozliwoscig wymiany przez uzytkownika (tylko wybrane
produkty), odigcz komputer od zewnetrznego zrodta zasilania, a nastepnie wyjmij baterie.

Korzystanie z ikony zasilania

Ikona zasilania znajduje sie na pasku zadan systemu Windows. lkona zasilania pozwala na szybki dostep
do ustawien zasilania i sprawdzenie poziomu natadowania baterii.

e Abywyswietli¢ wartos¢ procentowq natadowania baterii, umiesé wskaznik myszy nad ikong

Zasilanie E

e Aby wysSwietli¢ ustawienia zasilania, kliknij prawym przyciskiem myszy ikone Zasilanie E a
nastepnie wybierz Ustawienia zasilania i uspienia.

Ikona zasilania przybiera odmienng forme, wskazujgc, czy komputer jest zasilany z baterii, czy ze
zrodta zewnetrznego. Jezeli poziom natadowania baterii osiggnie niskq lub krytycznie niskg wartos¢,
umieszczenie wskaznika myszy nad ikong powoduje wyswietlanie odpowiedniego komunikatu.

Praca na zasilaniu z baterii

Jesli w komputerze znajduije sie natadowana bateria i nie jest on podtgczony do zewnetrznego
Zrodta zasilania, komputer jest zasilany z baterii. Gdy komputer jest wylqgczony i niepodigczony
do zewnetrznego zrodta zasilania, bateria w komputerze powoli sie roztadowuije. Gdy poziom
natadowania baterii osiggnie niskq lub krytycznie niskg wartos¢, komputer wysSwietla odpowiedni
komunikat.

Wytgczanie komputera
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/A OSTRZEZENIE! Aby zmniejszyé ryzyko wystgpienia probleméw zwigzanych z bezpieczeristwem,
nalezy uzywac wylqcznie baterii dostarczonej wraz z komputerem, zamiennej baterii dostarczonej
przez firme HP lub zgodnej baterii zakupionej w firmie HP.

Czas pracy baterii komputera moze by¢ rézny w zaleznosci od ustawien zarzqdzania energiq,
programow zainstalowanych na komputerze, jasnosci ekranu, rodzaju urzqdzen zewnetrznych
podigczonych do komputera i innych czynnikow.

7 UWAGA: Wybrane produkty komputerowe majg mozliwos¢ przetqczania pomigdzy kartami
graficznymi w celu oszczedzania baterii.

Korzystanie z funkciji HP Fast Charge (tylko wybrane produkty)

Funkcja HP Fast Charge umozliwia szybkie tadowanie baterii komputera. Czas tadowania moze réznic sie
w zakresie £10%. Gdy pozostaty poziom natadowania baterii miesci sie w zakresie od 0 do 50%, bateria
bedzie tadowana do 50% petnej pojemnosci w nie wiecej niz 30 do 45 minut, w zaleznosSci od modelu
komputera.

Aby uzy¢ funkciji HP Fast Charge, wylgcz komputer, a nastepnie podigcz zasilacz prgdu przemiennego
do komputera i zewnetrznego zrédta zasilania.

Wyswietlanie poziomu natadowania baterii

Aby wyswietli¢ wartosé procentowq natadowania baterii, nalezy umiesci¢ wskaznik myszy nad ikong

Zasilanie E

Wyszukiwanie informacii o baterii w programie HP Support Assistant (tylko
wybrane produkty)

Aby uzyska¢ dostep do informacii o baterii, nalezy wykona¢ ponizsze czynnosci.

1. Wybierz ikone Wyszukaj na pasku zadan, wpisz support w polu wyszukiwania, a nastepnie wybierz
aplikacije HP Support Assistant.

—lub—

Wybierz ikone znaku zapytania (tylko wybrane produkty) znajdujgcqg sie na pasku zadan.

2. Wybierz opcje Naprawa i diagnostyka, a nastepnie Sprawdz baterie oraz wybierz polecenie
Uruchom. Jesli narzedzie HP Battery Check wyswietli komunikat informujqgcy o koniecznosci
wymiany baterii, skontaktuj sie z pomocq technicznq.

W programie HP Support Assistant sq dostepne nastepujqce narzedzia i informacije zwigzane z bateriq:

e Narzedzie HP Battery Check

e Informacie dotyczgce typow baterii, danych technicznych, czasu eksploatacii i pojemnosci
Oszczedzanie energii baterii

Aby oszczedzi€ energie baterii i wydtuzy€ czas pracy na baterii, nalezy wykonaé nastepujgce czynnosci.

e Zmniejsz jasnoS¢ wyswietlacza.

e Wylgcz urzqdzenia bezprzewodowe, jesli z nich nie korzystasz.
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e Odigcz nieuzywane urzqgdzenia zewnetrzne, ktére nie sq poditgczone do zewnetrznego Zrodia
zasilania, np. dysk twardy podiqczony do portu USB.

e Zatrzymaij, wytgcz lub wyjmij nieuzywane karty zewnetrzne.

e W przypadku dluzszej przerwy w pracy zainicjuj tryb uspienia albo wylgcz komputer.

Identyfikowanie niskich pozioméw natadowania baterii

Kiedy bateria bedqgca jedynym zrédtem zasilania komputera osigga niski lub krytyczny poziom
natadowania, komputer ostrzega uzytkownika na jeden z kilku sposobow.

e Wskaznik baterii (tylko wybrane produkty) informuje o wystgpieniu niskiego lub krytycznego poziomu
natadowania baterii.

-lub -

e Naikonie Zasilanie E wyswietlane jest powiadomienie o niskim lub krytycznym poziomie

natadowania baterii.

B UWAGA: Dodatkowe informacie na temat ikony zasilania znajduijq sie w sekciji Korzystanie z ikony
zasilania na stronie 43.

W przypadku krytycznego poziomu natadowania baterii podejmowane sq nastepujgce dziatania:

e Jesliwylgczono hibernacie, a komputer jest wigczony lub znajduje sie w stanie uspienia, komputer
pozostanie przez krotki czas w stanie uspienia, a nastepnie zostanie wytgczony. Wszystkie
niezapisane dane zostang utracone.

e Jesliwigczono hibernacje, a komputer jest wigczony lub znajduje sie w stanie uspienia, nastgpi
uruchomienie hibernacii.

Rozwigzywanie problemu niskiego poziomu natadowania baterii

Mozna szybko rozwigzaé problemy z niskim poziomem natadowania baterii.

Rozwigzanie problemu niskiego poziomu natadowania baterii w sytuacii, gdy dostepne jest
zewnetrzne zrodio zasilania

Podlgcz jedno z nastepujgcych urzqdzen do komputera i zewnetrznego zrodta zasilania.
e Zasilacz prgdu przemiennego
e Opcjonalna stacja dokowania lub urzgdzenie zewnetrzne

e Opcjonalny zasilacz zakupiony jako akcesorium w firmie HP
Rozwigzanie problemu niskiego poziomu natadowania baterii w sytuacii, gdy nie jest dostepne
zadne zrodto zasilania

Zapisz prace i wylgcz komputer.
Rozwigzanie problemu niskiego poziomu natadowania baterii w sytuacii, gdy komputer nie moze
wyjs¢ ze stanu hibernacii

Gdy poziom natadowania baterii jest niski i nie mozna przetqczy¢ komputera ze stanu hibernacii, podiqcz
zasilacz prgdu przemiennego.
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1. Podlqgcz zasilacz prqgdu przemiennego do komputera i zewnetrznego zrédta zasilania.

2. Wyjdz ze stanu hibernacii, naciskajqc przycisk zasilania.

Bateria wbudowana

W celu sprawdzenia stanu baterii i ustalenia, czy nie wystepuije problem z utrzymaniem jej tadunku,
nalezy uruchamiaé narzedzie HP Battery Check w aplikacji HP Support Assistant (tylko wybrane
produkty).

1. Wybierz ikone Wyszukaij na pasku zadan, wpisz support w polu wyszukiwania, a nastepnie wybierz
aplikacje HP Support Assistant.

—Ilub—
Wybierz ikone znaku zapytania (tylko wybrane produkty) znajdujgcq sie na pasku zadan.

2. Wybierz opcje Naprawa i diagnostyka, a nastepnie SprawdZz baterie oraz wybierz polecenie
Uruchom. Jesli narzedzie HP Battery Check wyswietli komunikat informujgcy o koniecznosci
wymiany baterii, skontaktuj sie z pomocq techniczng.

W przypadku tego produktu nie ma mozliwosci tatwej wymiany baterii przez uzytkownika. Wymiana
baterii przez uzytkownika moze spowodowaé uniewaznienie gwarancii. Jesli bateria zbyt szybko sie
roztadowuie, nalezy skontaktowag sie z pomocq technicznq.

Korzystanie z zewnetrznego zrodia zasilania
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Informacje na temat podigczania zewnetrznego zrodta zasilania znajdujq sie w arkuszu /nstrukcja
konfiguracji dotgczonym do komputera. Komputer nie korzysta z zasilania bateryjnego, gdy jest
podtqczony do zewnetrznego zrodta zasilania za posSrednictwem zatwierdzonego zasilacza prgdu
przemiennego lub opcjonalnej staciji dokowania albo urzgdzenia zewnetrznego.

OSTRZEZENIE! Aby zmniejszyé ryzyko wystgpienia probleméw zwigzanych z bezpieczeristwem,
nalezy uzywacé wylgcznie zasilacza prgdu przemiennego, ktoéry zostat dostarczony wraz z komputerem,
bqdz zasilacza zamiennego lub zgodnego dostarczonego przez HP.

OSTRZEZENIE! Baterii komputera nie nalezy tadowaé na poktadzie samolotu.

Komputer nalezy podtgczaé do zewnetrznego zrodta zasilania prgdem w nastepujgcych
okolicznosciach:

e podczas tadowania lub kalibrowania baterii,

e podczas instalowania lub aktualizowania oprogramowania systemowego,
e podczas aktualizowania systemu BIOS,

e podczas zapisywania informacii na dysku (tylko wybrane produkty),

e podczas korzystania z aplikaciji Defragmentator dyskéw na komputerach z wewnetrznymi dyskami
twardymi,

e podczas tworzenia lub odzyskiwania kopii zapasowych.
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Po podtgczeniu komputera do zewnetrznego zrodta zasilania:

e rozpoczyna sie tadowanie baterii,
e ikona Zasilanie I} zmienia wyglqd.

Po odtgczeniu zewnetrznego zrodta zasilania:

e komputer przetqcza sie na zasilanie z baterii,

e ikona Zasilanie E zmienia wyglqd.
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1 Bezpieczenstwo

Zabezpieczenia sq niezbedne w celu ochrony poufnosci, integralnosci i dostepnosci przetwarzanych
informacii. Standardowe funkcje zabezpieczen dostepne w systemie operacyjnym Windows, aplikacjach
HP, narzedziu Computer Setup (BIOS) oraz oprogramowaniu innych firm umozliwiajg ochrone komputera
przed r6znorodnymi zagrozeniami, takimi jak wirusy czy robaki i inne rodzaje niebezpiecznego kodu.

¥ UWAGA: Niektore z funkciji zabezpieczer wymienionych w tym rozdziale mogq nie by¢ dostepne
w danym komputerze.

Zabezpieczanie komputera

Standardowe funkcije zabezpieczen systemu operacyjnego Windows oraz narzedzia Computer Setup
(system BIOS dziatajgcy w dowolnym systemie operacyjnym) pozwalajg chroni¢ ustawienia osobiste
i dane przed réznego rodzaju zagrozeniami.

Er UWAGA: Rozwigzania zabezpieczajgce mogq zniechecic potencialnych ztodziei. Nie mogq one jednak
zapobiec kradziezy lub uszkodzeniu produktu.

B UWAGA: Przed wystaniem komputera do naprawy nalezy wykonac kopie zapasowe poufnych plikow
oraz usunqc te pliki z urzgdzenia, a takze usung¢ wszystkie ustawienia haset.

Er UWAGA: Niektore z funkciji wymienionych w tym rozdziale moggq nie by¢ dostepne w danym
komputerze.

B UWAGA: Tenkomputer obstuguje funkcie Computrace — ustuge zabezpieczen online, ktora umozliwia
§ledzenie i odzyskiwanie urzqgdzen w niektorych regionach. W przypadku kradziezy komputera ustuga
Computrace moze Sledzi¢ komputer, jesli nieupowazniony uzytkownik uzyska dostep do Internetu. Aby
skorzystacé z ustugi Computrace, nalezy zakupi¢ oprogramowanie i subskrybowaé ustuge. Aby uzyskaé
informacje o zamawianiu oprogramowania Computrace, przejdz do strony http://www.hp.com.

Tabela 711 Rozwigzania z zakresu bezpieczefstwa

Ryzyko Funkcija zabezpieczen

Nieuprawnione korzystanie z komputera e  Oprogramowanie HP Client Security w potgczeniu
z hastem, kartqg Smart Card, kartg bezstykowq,
zarejestrowanymi liniami papilarnymi i innymi danymi

uwierzytelniania

e  Hasto uruchomieniowe systemu BIOS
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Nieuprawniony dostep do programu Computer Setup (BIOS)

Hasto administratora BIOS w programie Computer Setup*

Nieautoryzowany dostep do danych na dysku twardym

Hasto funkcii DriveLock (tylko wybrane produkty) w programie
Computer Setup*

Nieuprawnione uruchomienie komputera przy uzyciu
opcjonalnego zewnetrznego napedu optycznego (tylko
wybrane produkty), opcjonalnego zewnetrznego dysku
twardego (tylko wybrane produkty) lub wbudowaneij karty
sieciowej

Funkcja Boot options (Opcje rozruchu) w programie Computer
Setup*

Nieautoryzowany dostep do konta uzytkownika systemu
Windows

Hasto uzytkownika systemu Windows
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Tabela 71 Rozwigzania z zakresu bezpieczefistwa (cigg dalszy)

Ryzyko Funkcja zabezpieczen
Nieuprawniony dostep do danych Windows BitLocker
Nieautoryzowane zabranie komputera Gniazdo linki zabezpieczajqgcej (uzywane z opcjonalng linkg

zabezpieczajqeq tylko w wybranych produktach)

*Program Computer Setup jest wbudowanym w pamieci ROM narzedziem, z ktdrego mozna korzysta¢ nawet wtedy, gdy system
operacyjny nie dziata lub nie moze zosta¢ zatadowany. Do nawigaciji i wyboru elementéw w programie Computer Setup mozna
uzywac urzgdzenia wskazujgcego (ptytka dotykowa, drgzek wskazujgey lub mysz USB) lub klawiatury.

UWAGA: W przypadku tabletéw bez klawiatury mozna uzywac ekranu dotykowego.

Korzystanie z haset

Hasto to grupa znakéw wybrana do zabezpieczenia danych komputerowych. Mozna ustawic kilka
rodzajow haset, w zaleznosci od tego, w jaki sposdb ma by¢ kontrolowany dostep do danych. Hasta
mozna ustawi¢ w systemie Windows lub w programie Computer Setup preinstalowanym na komputerze.

e Hasta administratora BIOS, uruchomieniowe i funkciji DriveLock sq ustawiane w programie
Computer Setup i zarzqdzane przez system BIOS.

e Hasta Windows sq konfigurowane wytqcznie w systemie operacyjnym Windows.

e Jesli zapomnisz hasta uzytkownika funkcii DriveLock oraz hasta gtéwnego funkciji DriveLock,
ktore jest konfigurowane w programie Computer Setup, zabezpieczony dysk twardy zostanie
nieodwracalnie zablokowany i nie bedzie juz mozna z niego korzystacé.

Tego samego hasta mozna uzywacé zaréwno dla funkciji programu Computer Setup, jak i dla funkcii
zabezpieczen systemu Windows.

Skorzystaj z ponizszych wskazéwek dotyczgcych tworzenia i zapisywania haset:
e Podczas tworzenia hasel nalezy stosowaé sie do wymagan okreslonych przez program.

e Nie nalezy uzywac tego samego hasta w wielu aplikacjach lub witrynach internetowych, nie nalezy
tez uzywaé hasta systemu Windows do innych aplikaciji i witryn internetowych.

e Do przechowywania nazw uzytkownikéw i haset do witryn internetowych i aplikacji mozna uzywaé
funkciji Menedzer haset programu HP Client Security. W przypadku trudnosci z przypomnieniem
sobie tych danych mozna je w bezpieczny sposéb odczytac.

e Haselnie nalezy zapisywaé w pliku na komputerze.

Ponizsze tabele zawierajq najczesciej uzywane hasta administratora systemu Windows i BIOS
oraz opisy ich funkcii.

Ustawianie haset w systemie Windows

Hasta systemu Windows mogg poméc w zabezpieczeniu komputera przed nieautoryzowanym
dostepem.

Korzystanie z haset



Tabela 72 Rodzaje haset systemu Windows i ich funkcje

Haslo Funkcja
Hasto administratora* Zabezpiecza dostep do konta administratora systemu
Windows.

UWAGA: Ustawienie hasta administratora systemu Windows
nie powoduije ustawienia hasta administratora BIOS.

Hasto uzytkownika* Chroni dostep do konta uzytkownika systemu Windows.

*Aby uzyskaé informacie o konfigurowaniu hasta administratora lub uzytkownika systemu Windows, wybierz ikone Szukaj
na pasku zadan, wpisz support w oknie wyszukiwania, a nastepnie wybierz aplikacje HP Support Assistant.

Ustawianie haset w programie Computer Setup

Hasta programu Computer Setup zapewniajg dodatkowe warstwy zabezpieczen komputera.

Tabela 7-3 Rodzaje haset w programie Computer Setup iich funkcije

Hasto Funkcija

Hasto administratora systemu BIOS* Zabezpiecza dostep do programu Computer Setup.

UWAGA: Jesli zostaty udostepnione funkcje zapobiegajgce
usunieciu hasta administratora BIOS, jego usunigcie moze by¢
niemozliwe do momentu wytgczenia tych funkgii.

Hasto uruchomieniowe ° Po ustawieniu hasta jego wprowadzanie jest konieczne
przy kazdym wiqczeniu lub ponownym uruchomieniu
komputera.

° W przypadku zapomnienia hasta uruchomieniowego
nie jest mozliwe wigczenie komputera ani jego ponowne
uruchomienie.

Hasto gtdwne funkcii DriveLock* Zabezpiecza dostep do wewnetrznego dysku twardego
chronionego funkcijq DriveLock. Ustawia sig je w sekcji Hasta
funkciji DriveLock podczas wigczania tej funkcii. To hasto stuzy
takze do wytqgczania zabezpieczenia DriveLock.

Hasto uzytkownika funkciji DriveLock* Zabezpiecza dostep do wewnetrznego dysku twardego
chronionego funkcijq DriveLock. Ustawia sie je w sekcji Hasta
funkciji DriveLock podczas wigczania tej funkcii.

*Szczegdbtowe informacije na temat kazdego z tych haset mozna znalez¢ w kolejnych tematach.

Zarzqdzanie hastem administratora BIOS

Wykonaj ponizsze kroki by ustawi€, zmieni€ lub usung¢ to hasto.

Ustawianie nowego hasta administratora BIOS

Hasto administratora BIOS pomaga zapobiegaé nieautoryzowanemu dostepowi do programu Computer
Setup. Aby ustawi¢ nowe hasto administratora BIOS, uzyj ponizszych instrukcii.

1. Uruchom program Computer Setup.

e Komputery i tablety z klawiaturg:
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= Wigcz lub uruchom ponownie komputer i po wySwietleniu logo HP nacisnij klawisz 10, aby
uruchomié program Computer Setup.

e Tablety bez klawiatury:

= Wylqgcz tablet. Nacisnij przycisk zasilania razem z przyciskiem zmniejszenia gtoSnosci,
az pojawi sie menu rozruchowe, a nastepnie wybierz opcje f10, aby wejs¢ do programu
Computer Setup.

2. Wybierz opcije Security (Zabezpieczenia), wybierz opcije Create BIOS Administrator password
(Utworz hasto administratora BIOS) lub Set Up BIOS Administrator Password (Skonfiguruj hasto
administratora BIOS) (tylko wybrane produkty), a nastepnie nacisnij klawisz enter.

3.  Wpisz hasto, gdy pojawi sie odpowiedni monit.
4.  Nastepnie wpisz je ponownie, aby je potwierdzié.

5. Aby zapisaé zmiany i wyjs¢ z programu Computer Setup, wybierz opcje Main (Ekran giéwny) > Save
Changes and Exit (Zapisz zmiany i wyjdz), a nastepnie wybierz opcje Yes (Tak).

B UWAGA: Jeslido podswietlania wybranej pozycji uzywasz klawiszy strzatek, po dokonaniu wyboru
nacisnij klawisz enter.

Zmiany zaczng obowigzywaé po ponownym uruchomieniu komputera.
Zmienianie hasta administratora BIOS
Aby zmieni¢ hasto administratora BIOS, uzyj tych instrukcii.
1. Uruchom program Computer Setup.
e Komputeryitablety z klawiaturg:

= Wigcz lub uruchom ponownie komputer i po wySwietleniu logo HP nacisnij klawisz 10, aby
uruchomi¢ program Computer Setup.

e Tablety bez klawiatury:

= Wylgcz tablet. Nacisnij przycisk zasilania razem z przyciskiem zmniejszenia gtoSnosci,
az pojawi sie menu rozruchowe, a nastepnie wybierz opcie f10, aby wejs¢ do programu
Computer Setup.

2.  Wprowadz aktualne hasto administratora BIOS.

3.  Wybierz opcje Security (Zabezpieczenia), wybierz opcije Change BIOS Administrator Password
(Zmien hasto administratora BIOS) lub Change Password (Zmien hasto) (tylko wybrane produkty), a
nastepnie nacisnij klawisz enter.

Wopisz swoje aktualne hasto, gdy pojawi sie monit.
Wpisz swoje nowe hasto, gdy pojawi sie monit.

Nastepnie wpisz swoje howe hasto, aby je potwierdzic.

N~ o o &

Aby zapisa¢ zmiany i wyj§¢ z programu Computer Setup, wybierz opcje Main (Ekran gtéwny) > Save
Changes and Exit (Zapisz zmiany i wyjdz), a nastepnie wybierz opcije Yes (Tak).

B UWAGA: Jeslido podswietlania wybranej pozycji uzywasz klawiszy strzatek, po dokonaniu wyboru
nacisnij klawisz enter.
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Zmiany zaczng obowigzywaé po ponownym uruchomieniu komputera.
Usuwanie hasta administratora BIOS
Aby usung¢ hasto administratora BIOS, uzyj tych instrukcii.
1. Uruchom program Computer Setup.
e Komputeryitablety z klawiaturg:

= Wigcz lub uruchom ponownie komputer i po wySwietleniu logo HP nacisnij klawisz 10, aby
uruchomié program Computer Setup.

e Tablety bez klawiatury:

= Wylqgcz tablet. Nacisnij przycisk zasilania razem z przyciskiem zmniejszenia gtoSnosci,
az pojawi sie menu rozruchowe, a nastepnie wybierz opcie f10, aby wejs¢ do programu
Computer Setup.

2. Wprowadz aktualne hasto administratora BIOS.

3. Wybierz opcije Security (Zabezpieczenia), wybierz opcje Change BIOS Administrator Password
(Zmien hasto administratora BIOS) lub Change Password (Zmien hasto) (tylko wybrane produkty), a
nastepnie nacisnij klawisz enter.

4.  Wpisz swoje aktualne hasto, gdy pojawi sie monit.

5. Gdy pojawi sie monit o podanie nowego hasta, pozostaw puste pole, a nastepnie nacisnij klawisz
enter.

6. Gdy ponownie pojawi sie monit o wpisanie nowego hasta, pozostaw puste pole, a nastepnie nacisnij
klawisz enter.

7. Aby zapisaé zmiany i wyjs¢ z programu Computer Setup, wybierz opcje Main (Ekran giéwny) > Save
Changes and Exit (Zapisz zmiany i wyjdz), a nastepnie wybierz opcje Yes (Tak).

B UWAGA: Jeslido podswietlania wybranej pozycji uzywasz klawiszy strzatek, po dokonaniu wyboru
nacisnij klawisz enter.

Zmiany zaczng obowigzywaé po ponownym uruchomieniu komputera.

Wprowadzanie hasta administratora BIOS

W polu Hasto administratora BIOS wprowadz hasto (uzywajgc tych samych klawiszy, co podczas
ustawiania hasta), a nastepnie nacisnij klawisz enter. Po dwoch nieudanych préobach wprowadzenia
hasta administratora BIOS podijecie kolejnej proby jest mozliwe dopiero po ponownym uruchomieniu
komputera.

Korzystanie z opciji zabezpieczenia DriveLock

Zabezpieczenie DrivelLock zapobiega nieautoryzowanemu dostepowi do danych znajdujgcych sie
na dysku twardym.

Funkcije DriveLock mozna stosowaé tylko do wewnetrznych dyskow twardych komputera. Jesli dysk
zostal zabezpieczony za pomocq funkciji DriveLock, dostep do niego jest mozliwy tylko po podaniu
hasta. Aby mozna byto odblokowaé dysk, musi on by¢ wiozony do komputera lub do zaawansowanego
replikatora portow.

Opcije zabezpieczenia DriveLock obejmujg nastepujqce funkcije:
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e Automatic Drivelock (Automatyczne zabezpieczenie DrivelLock) — zobacz Wybieranie funkcii
Automatyczne zabezpieczenie DrivelLock (tylko wybrane produkty) na stronie 53.

e Set DriveLock Master Password (Ustawianie hasta gtéwnego funkcii DriveLock) — zobacz Wybieranie
recznego zabezpieczenia DriveLock na stronie 54.

e Enable DriveLock (Wigczanie funkciji DriveLock) — zobacz Wigczanie funkcji DriveLock i ustawianie
hasta uzytkownika funkcji DriveLock na stronie 56.

Wybieranie funkciji Automatyczne zabezpieczenie DriveLock (tylko wybrane produkty)

W celu wigczenia funkciji Automatyczne zabezpieczenie DriveLock konieczna jest znajomosé hasta
administratora BIOS.

Po wiqgczeniu funkciji Automatyczne zabezpieczenie DriveLock jest tworzone losowe hasto uzytkownika
funkciji DriveLock oraz hasto gtéwne funkcji DriveLock wywodzgce sie z hasta administratora BIOS. Gdy
komputer jest wigczony, losowe hasto uzytkownika automatycznie odblokowuije dysk. Jesli dysk zostanie
przeniesiony do innego komputeraq, nalezy podaé hasto administratora BIOS oryginalnego komputera,
gdy pojawi sie monit o hasto funkciji DriveLock do odblokowania dysku.

Wiqczanie funkciji Automatyczne zabezpieczenie DriveLock
Aby wigczyé funkcje Automatyczne zabezpieczenie DriveLock, wykonaj nastepujgce czynnosci.
1. Uruchom program Computer Setup.
e Komputeryitablety z klawiaturg:
a.  Wyilgcz komputer.

b.  Nacisnij przycisk zasilania, a po wyswietleniu logo HP nacisnij klawisz 10, aby uruchomié
program Computer Setup.

e Tablety bez klawiatury:
a.  Wylgcz tablet.

b.  Nacisnij przycisk zasilania razem z przyciskiem zmniejszenia glosnosci, az pojawi sie
menu rozruchowe, a nastepnie wybierz opcie 10, aby wejs¢é do programu Computer
Setup.

2. Powyswietleniu na ekranie monitu o hasto administratora BIOS wprowadz hasto administratora
BIOS i nacisnij klawisz enter.

3.  Wybierz opcije Security (Zabezpieczenia), nastepnie wybierz opcje Hard Drive Utilities (Narzedzia
dysku twardego), wybierz funkcije DriveLock/Automatic DriveLock (DriveLock/Automatyczne
zabezpieczenie DrivelLock), a nastepnie nacisnij klawisz enter.

4. Nacisnij klawisz enter, kliknij lewym przyciskiem myszy lub uzyj ekranu dotykowego, aby zaznaczyé
pole wyboru Automatic DriveLock (Automatyczne zabezpieczenie DriveLock).

5. Aby zapisaé zmiany i wyjS€ z programu Computer Setup, wybierz opcje Main (Ekran giéwny) > Save
Changes and Exit (Zapisz zmiany i wyjdz), a nastepnie wybierz opcije Yes (Tak).

B UWAGA: Jeslido podswietlania wybranej pozycji uzywasz klawiszy strzatek, po dokonaniu wyboru
nacisnij klawisz enter.
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Wylqczanie funkcji Automatyczne zabezpieczenie DriveLock

Aby wylgczy¢ funkcje Automatyczne zabezpieczenie DriveLock, wykonaj nastepujgce czynnoSci.
1. Uruchom program Computer Setup.
e Komputery i tablety z klawiaturg:
a.  Wyitgcz komputer.

b.  Nacisnij przycisk zasilania, a po wyswietleniu logo HP nacisnij klawisz 10, aby uruchomié
program Computer Setup.

e Tablety bez klawiatury:
a.  Wyiqgcz tablet.

b.  Nacisnij przycisk zasilania razem z przyciskiem zmniejszenia gtoSnosci, az pojawi sie
menu rozruchowe, a nastepnie wybierz opcie f10, aby wejs¢ do programu Computer
Setup.

2. Powyswietleniu na ekranie monitu o hasto administratora BIOS wprowadz hasto administratora
BIOS i nacisnij klawisz enter.

3.  Wybierz opcje Security (Zabezpieczenia), nastepnie wybierz opcje Hard Drive Utilities (Narzedzia
dysku twardego), wybierz funkcije DriveLock/Automatic DriveLock (DriveLock/Automatyczne
zabezpieczenie DrivelLock), a nastepnie nacisnij klawisz enter.

4,  Wybierz wewnetrzny dysk twardy, a nastepnie nacisnij klawisz enter.

5. Nacisnij klawisz enter, kliknij lewym przyciskiem myszy lub uzyj ekranu dotykowego, aby wyczyscic
pole wyboru Automatic DriveLock (Automatyczne zabezpieczenie DrivelLock).

6. Aby zapisa¢ zmiany i wyjS€ z programu Computer Setup, wybierz opcje Main (Ekran giéwny) > Save
Changes and Exit (Zapisz zmiany i wyjdz), a nastepnie wybierz opcije Yes (Tak).

B UWAGA: Jeslido podswietlania wybranej pozycji uzywasz klawiszy strzatek, po dokonaniu wyboru
nacisnij klawisz enter.

Wprowadzanie hasta funkcji Automatyczne zabezpieczenie DriveLock

Gdy funkcja Automatyczne zabezpieczenie DrivelLock jest wigczona i dysk pozostaje poditgczony
do oryginalnego komputera, monit o wprowadzenie hasta funkcji DriveLock do odblokowania dysku
nie bedzie wyswietlany.

Nalezy jednak pamietaé, ze po przeniesieniu dysku do innego komputera lub wymianie ptyty
systemowej w oryginalnym komputerze zostanie wysSwietlony monit o podanie hasta funkcii DriveLock.
W takim przypadku po wyswietleniu monitu DriveLock Password (Hasto funkciji DriveLock) wpisz hasto
administratora BIOS oryginalnego komputera (uzywaijgc tych samych klawiszy, ktore byly uzywane

do ustawienia hasta), a nastepnie nacisnij klawisz enter, aby odblokowaé dysk.

Po trzech nieudanych prébach wprowadzenia poprawnego hasta podjecie kolejnej préby jest mozliwe
dopiero po wylqgczeniu komputera.

Wybieranie recznego zabezpieczenia DriveLock

Aby recznie zastosowaé zabezpieczenie DriveLock do wewnetrznego dysku twardego, nalezy ustawic
hasto gtéwne, a funkcja DriveLock musi by¢ wigczona w programie Computer Setup.
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i WAZNE: Aby zapobiec sytuacii, w ktérej nie bedzie mozna korzystaé z dysku chronionego przez
funkcije DrivelLock, hasto uzytkownika i hasto gtéwne funkcii DriveLock nalezy zapisa¢ i przechowywaé
w bezpiecznym miejscu z dala od komputera. Utrata obydwu haset funkciji DriveLock powoduije trwate
zablokowanie dysku twardego i brak mozliwosci dalszego korzystania z niego.

Nalezy uwzgledni¢ nastepujqce zalecenia dotyczqce korzystania z zabezpieczenia DrivelLock:

e W przypadku zastosowania zabezpieczenia DriveLock do dysku twardego dostep do dysku mozna
uzyskac tylko po wpisaniu hasta uzytkownika funkciji DriveLock lub hasta gtéwnego.

e WilaScicielem hasta uzytkownika funkgcji DriveLock powinien by¢ codzienny uzytkownik
zabezpieczonego dysku twardego. Hasto gtéwne funkciji DriveLock moze by¢ wiasnosciq zaréwno
administratora systemu, jok i codziennego uzytkownika.

e Hasto uzytkownika i hasto gtéwne funkciji DriveLock mogq by¢ takie same.
Ustawianie hasta giéwnego funkcji DriveLock
Aby ustawi€ hasto gtéwne funkciji DriveLock, wykonaj nastepujgce czynnosci.
1. Uruchom program Computer Setup.
e Komputeryitablety z klawiaturg:
a.  Wyitgcz komputer.

b.  Nacisnij przycisk zasilania, a po wyswietleniu logo HP nacisnij klawisz 10, aby uruchomié
program Computer Setup.

e Tablety bez klawiatury:
a.  Wyigcz tablet.

b.  Nacisnij przycisk zasilania razem z przyciskiem zmniejszenia gloSnosci, az pojawi sie
menu rozruchowe, a nastepnie wybierz opcje f10, aby wejs¢ do programu Computer
Setup.

2.  Wybierz opcije Security (Zabezpieczenia), nastepnie wybierz opcje Hard Drive Utilities (Narzedzia
dysku twardego), wybierz funkcije DriveLock/Automatic DriveLock (DriveLock/Automatyczne
zabezpieczenie DrivelLock), a nastepnie nacisnij klawisz enter.

3.  Wybierz dysk twardy, ktéry chcesz zabezpieczyé, a nastepnie nacisnij klawisz enter.

4,  Wybierz opcije Set DriveLock Master Password (Ustaw hasto gtéwne funkciji DriveLock), a nastepnie
nacisnij klawisz enter.

5. Przeczytajuwaznie ostrzezenie.

6. Postepuj zgodnie z instrukciami wySwietlanymi na ekranie, aby ustawi¢ hasto gtdéwne funkcii
DrivelLock.

B UWAGA: Mozna wiqczy€ funkcie DrivelLock i ustawic hasto uzytkownika funkciji DriveLock przed
wyjsciem z programu Computer Setup. Aby uzyska¢ wiecej informacii, zobacz sekcje Wigczanie
funkciji DriveLock i ustawianie hasta uzytkownika funkciji DriveLock na stronie 56.

Ustawianie hasta gtéwnego funkciji DriveLock 55



7. Aby zapisaé zmiany i wyjS€ z programu Computer Setup, wybierz opcje Main (Ekran gtéwny) > Save
Changes and Exit (Zapisz zmiany i wyjdz), a nastepnie wybierz opcie Yes (Tak).

B UWAGA: Jeslido podswietlania wybranej pozycji uzywasz klawiszy strzatek, po dokonaniu wyboru
nacisnij klawisz enter.

Wigczanie funkcji DriveLock i ustawianie hasta uzytkownika funkciji DriveLock

W celu wiqczenia funkcii DrivelLock i ustawienia hasta uzytkownika funkcji DriveLock nalezy wykonaé
nastepujgce czynnosci.

1. Uruchom program Computer Setup.
e Komputery i tablety z klawiaturg:
a.  Wylgcz komputer.

b.  Nacisnij przycisk zasilania, a po wyswietleniu logo HP nacisnij klawisz 10, aby uruchomié
program Computer Setup.

e Tablety bez klawiatury:
a.  Wylgcz tablet.

b.  Nacisnij przycisk zasilania razem z przyciskiem zmniejszenia glosnosci, az pojawi sie
menu rozruchowe, a nastepnie wybierz opcje f10, aby wejs¢ do programu Computer
Setup.

2. Wybierz opcje Security (Zabezpieczenia), nastepnie wybierz opcje Hard Drive Utilities (Narzedzia
dysku twardego), wybierz funkcije DriveLock/Automatic DriveLock (DriveLock/Automatyczne
zabezpieczenie DrivelLock), a nastepnie nacisnij klawisz enter.

Wybierz dysk twardy, ktéry chcesz zabezpieczy€, a nastepnie nacisnij klawisz enter.
Wybierz opcje Enable DriveLock (Wiqgcz funkcije DrivelLock), a nastepnie nacisnij klawisz enter.

Przeczytaj uwaznie ostrzezenie.
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Postepuj zgodnie z instrukciami wySwietlanymi na ekranie, aby ustawi¢ hasto uzytkownika funkcii
DrivelLock i wigczy€ funkcije DriveLock.

7. Aby zapisa€ zmiany i wyjs€ z programu Computer Setup, wybierz opcje Main (Ekran gtéwny) > Save
Changes and Exit (Zapisz zmiany i wyjdz), a nastepnie wybierz opcije Yes (Tak).

B UWAGA: Jeslido podswietlania wybranej pozycji uzywasz klawiszy strzatek, po dokonaniu wyboru
nacisnij klawisz enter.

Wylgczanie funkciji DriveLock

Aby wylgczy¢ funkcje Automatyczne zabezpieczenie DriveLock, wykonaj nastepujgce czynnoSci.
1. Uruchom program Computer Setup.
e Komputery i tablety z klawiaturg:
a.  Wylgcz komputer.

b.  Nacisnij przycisk zasilania, a po wyswietleniu logo HP nacisnij klawisz 10, aby uruchomié
program Computer Setup.
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e Tablety bez klawiatury:
a.  Wylgcz tablet.

b.  Nacisnij przycisk zasilania razem z przyciskiem zmniejszenia glosnosci, az pojawi sie
menu rozruchowe, a nastepnie wybierz opcie 10, aby wejs¢ do programu Computer
Setup.

Wybierz opcje Security (Zabezpieczenia), nastepnie wybierz opcje Hard Drive Utilities (Narzedzia
dysku twardego), wybierz funkcije DriveLock/Automatic DriveLock (DriveLock/Automatyczne
zabezpieczenie DrivelLock), a nastepnie nacisnij klawisz enter.

Wybierz dysk twardy, ktérym chcesz zarzgdzacé, a nastepnie nacisnij klawisz enter.
Wybierz opcije Disable DriveLock (Wylqcz funkcije DriveLock), a nastepnie nacisnij klawisz enter.
Postepuj zgodnie z instrukciami wySwietlanymi na ekranie, aby wytqczyé funkcije DrivelLock.

Aby zapisaé zmiany i wyjS¢ z programu Computer Setup, wybierz opcje Main (Ekran gtéwny) > Save
Changes and Exit (Zapisz zmiany i wyjdz), a nastepnie wybierz opcie Yes (Tak).

UWAGA: Jesli do podswietlania wybranej pozycii uzywasz klawiszy strzatek, po dokonaniu wyboru
nacisnij klawisz enter.

Wprowadzanie hasta funkciji DriveLock

Upewnij sie, ze dysk twardy znajduije sie we wnece komputera (nie w opcjonalnym urzgdzeniu dokowania
ani w zewnetrznej wnece MultiBay).

Po wyswietleniu na ekranie monitu DriveLock Password (Hasto funkciji DriveLock) wpisz hasto
uzytkownika lub hasto gtéwne funkciji DriveLock (uzywajgc tych samych klawiszy, za pomocq ktérych
je ustawiono), po czym nacisnij klawisz enter.

Po trzech nieudanych prébach wprowadzenia poprawnego hasta podjecie kolejnej proby jest mozliwe
dopiero po wytgczeniu komputera.

Zmiana hasta funkciji DriveLock

W celu ustawienia hasta DriveLock w programie Computer Setup wykonaj nastepujgce czynnosci.

1.
2.

Wytqcz komputer.
Nacisnij przycisk zasilania.

Po wyswietleniu monitu DriveLock Password (Hasto funkciji DriveLock) wpisz aktualne hasto
uzytkownika lub hasto gtéwne funkciji DriveLock, ktére chcesz zmieni€. Nacisnij klawisz enter, a
nastepnie uzyj klawisza 10, aby uruchomié program Computer Setup.

Wybierz opcje Security (Zabezpieczenia), nastepnie wybierz opcje Hard Drive Utilities (Narzedzia
dysku twardego), wybierz funkcije DriveLock/Automatic DriveLock (DriveLock/Automatyczne
zabezpieczenie DrivelLock), a nastepnie nacisnij klawisz enter.

Wybierz dysk twardy, ktérym chcesz zarzgdzacé, a nastepnie nacisnij klawisz enter.

Wprowadzanie hasta funkciji DriveLock
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6. Wybierz hasto funkciji DriveLock, ktére chcesz zmieni€, a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami
wySwietlanymi na ekranie, aby wprowadzi€ hasta.

Er UWAGA: OpcjaChange DriveLock Master Password (Zmien hasto gtowne funkciji DriveLock) jest
widoczna tylko wtedy, gdy hasto gtéwne funkcii DriveLock zostato podane w monicie o hasto funkciji
DrivelLock w kroku 3.

7. Aby zapisaé zmiany i wyjs€ z programu Computer Setup, wybierz opcje Main (Ekran giéwny) > Save
Changes and Exit (Zapisz zmiany i wyjdz), a nastepnie wybierz opcie Yes (Tak).

B UWAGA: Jeslido podswietlania wybranej pozycji uzywasz klawiszy strzatek, po dokonaniu wyboru
nacisnij klawisz enter.

Windows Hello (tylko wybrane modele)

W przypadku produktéw wyposazonych w czytnik linii papilarnych lub kamere na podczerwien program
Windows Hello umozliwia rejestracie linii papilarnych lub identyfikatora twarzy i skonfigurowanie kodu
PIN. Po rejestraciji mozna logowa¢ sie do systemu Windows za pomocq czytnika linii papilarnych,
identyfikacii twarzy lub kodu PIN.

Konfiguracija funkciji Windows Hello:
1. Wybierz przycisk Start, a nastepnie wybierz kolejno opcije Ustawienia, Konta oraz Opcje logowania.

2. Jezeli nie masz ustawionego hasta, przed uzyciem innych opcji logowania musisz je dodac. Wybierz
Haslo, a nastepnie kliknij przycisk Dodaij.

3. W sekcji Rozpoznawanie twarzy (Windows Hello) lub Rozpoznawanie linii papilarnych (Windows
Hello) wybierz opcie Ustaw.

4.  Wybierz opcje Rozpocznij, a nastepnie postepuj zgodnie z instrukciami wysSwietlanymi na ekranie,
aby zarejestrowaé swoije linie papilarne lub identyfikator twarzy i ustawi¢ kod PIN.

i WAZNE: Aby zapobiec problemom z logowaniem sie na podstawie linii papilarnych, nalezy
pamietac o zarejestrowaniu odcisku palca ze wszystkich stron na czytniku linii papilarnych.

B UWAGA: Diugosc kodu PIN nie jest ograniczona. Domysine ustawienie to tylko cyfry. Aby wpisac
znaki alfabetyczne lub specijalnie, zaznacz pole wyboru include letters and symbols (uzyj liter
i symboli).

Korzystanie z oprogramowania antywirusowego
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W przypadku korzystania z komputera w celu uzyskania dostepu do poczty e-mail, sieci lub Internetu
komputer jest narazony na dziatanie wiruséw komputerowych. Wirusy komputerowe mogq zablokowaé
system operacyijny, programy lub programy narzedziowe bqdz powodowa¢ ich nieprawidtowe dziatanie.

Oprogramowanie antywirusowe moze wykry¢ wiekszos¢ wiruséw, zniszczy€ je, a w wiekszosSci
przypadkow rowniez naprawi¢ spowodowane przez nie uszkodzenia. Aby zapewni¢ statlqg ochrone przed
nowo odkrywanymi wirusami, nalezy regularnie aktualizowaé oprogramowanie antywirusowe.

Na komputerze jest preinstalowany program Windows Defender. Firma HP zaleca dalsze korzystanie
Z programu antywirusowego, aby zapewni¢ petng ochrone komputera.

Wiecej informaciji o wirusach komputerowych mozna uzyskaé z programu HP Support Assistant.
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Korzystanie z oprogramowania zapory

Zapory stuzq do zapobiegania nieautoryzowanemu dostepowi do systemu lub sieci. Zapora moze by¢
oprogramowaniem zainstalowanym na komputerze, w sieci lub w obu tych miejscach albo rozwigzaniem
zlozonym z elementdw sprzetowych i programowych.

Dostepne sq dwa rodzaje zapor:
e Zapory oparte na hoScie — oprogramowanie chroni jedynie komputer, na ktérym jest zainstalowane.

e Zapory sieciowe — instalowane miedzy modemem DSL lub kablowym uzytkownika a sieciqg domowq
i majgce za zadanie ochrone wszystkich komputeroéw w sieci.

Gdy w systemie jest zainstalowana zapora, wszystkie wysylane i odbierane dane sq monitorowane
i sprawdzane wedtug okreslonych przez uzytkownika kryteriéw bezpieczenstwa. Wszystkie dane, ktére
nie spetniajq tych kryteriéw, sg blokowane.

W danym komputerze lub sprzecie sieciowym zapora moze juz by€ zainstalowana. Jesli nie, dostepne sq
Zapory w wersji programowej.

UWAGA: W pewnych warunkach zapora moze blokowaé dostep do gier internetowych, zakiécaé
udostepnianie drukarek i plikdw w sieci lub blokowa¢ autoryzowane zatqczniki do wiadomosci e-mail.
Aby tymczasowo rozwigzaé ten problem, nalezy wytqczyé zapore, wykonaé zadanie, ktére ma by¢
wykonane, a nastepnie ponownie wiqczy¢ zapore. Aby trwale rozwigzac ten problem, nalezy zmienic
konfiguracije zapory.

Instalowanie aktualizaciji oprogramowania

Oprogramowanie HP, system Windows i programy innych firm, ktére sq zainstalowane na komputerze
nalezy regularnie aktualizowaé w celu rozwigzywania probleméw z bezpieczenstwem i podnoszenia
wydajnosci oprogramowania.

Aby wyswietli€ lub zmieni€ ustawienia:

WAZNE: Firma Microsoft wysyta alerty dotyczgce aktualizacii systemu Windows, ktére mogq
obejmowaé aktualizacje zabezpieczen. Aby chroni¢ komputer przed probami naruszenia zabezpieczen
i wirusami komputerowymi, nalezy instalowa¢ wszystkie aktualizacje firmy Microsoft natychmiast po
otrzymaniu alertu.

Aktualizacje te mozna zainstalowaé automatycznie.
1. Wybierz przycisk Start, a nastepnie Ustawienia oraz Aktualizacja Windows.
2. Postepuj zgodnie z instrukcjami wySwietlanymi na ekranie.

3.  Aby zaplanowaé czas rozpoczecia instalacji aktualizacii, wybierz opcje Opcje zaawansowane,
a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami wySwietlanymi na ekranie.

Korzystanie z programu HP Client Security (tylko wybrane
produkty)

Oprogramowanie HP Client Security jest preinstalowane na komputerze. Dostep do tego
oprogramowania mozna uzyskaé za pomocgq ikony HP Client Security znajdujgcej sie z prawej strony

Korzystanie z oprogramowania zapory

59



paska zadan lub w Panelu sterowania systemu Windows. Udostepnia ono funkcje zabezpieczen stuzqgce
do ochrony komputeraq, sieci i krytycznych danych przed nieautoryzowanym dostepem.

Wiecej informaciji mozna znalezé w pomocy oprogramowania HP Client Security.

Korzystanie z aplikacji HP TechPulse (tylko wybrane produkty)

HP TechPulse jest opartym na chmurze rozwigzaniem IT umozliwiajgcym firmom efektywne zarzgdzanie
swoimi zasobami oraz ich ochrone.

Ustuga HP TechPulse chroni urzqdzenia przed ztosliwymi programami i innymi atakami, monitoruje
stan urzgdzen i pozwala skréci€ czas poswiecany na rozwigzywanie problemow z urzgdzeniami

i z zabezpieczeniami. Oprogramowanie mozna szybko pobraé i zainstalowaé, co jest bardzo optacalne
w poréwnaniu z tradycyjnymi rozwigzaniami realizowanymi przez klienta we wiasnym zakresie. Wiecej
informacji mozna znalez¢ na stronie https://www.hpdaas.com/.

Korzystanie z opcjonalnej linki zabezpieczajqcej (tylko wybrane
produkty)

Linka zabezpieczajgca (zakupiona osobno) utrudnia kradziez komputera, ale nie gwarantuije jego
petnego bezpieczenstwa. Aby poditqczyé linke zabezpieczajgcg do komputera, postepuj zgodnie
z instrukcjami producenta urzqdzenia.

Uzywanie czytnika linii papilarnych (tylko wybrane produkty)
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W wybranych produktach dostepne sq zintegrowane czytniki linii papilarnych. Aby korzystaé z czytnika
linii papilarnych, nalezy zarejestrowaé odciski palcéw w narzedziu Credential Manager oprogramowania
HP Client Security. Wiecej informaciji mozna znalezé w pomocy oprogramowania HP Client Security.

Po zarejestrowaniu swoich odciskéw palcow w programie Credential Manager mozna uzy¢ programu
HP Client Security Password Manager do przechowywania i wypetniania nazw uzytkownika i haset
do uzywanych witryn internetowych i aplikacii.

Czytnik linii papilarnych to maty metaliczny czujnik znajdujgcy sie na jednej z nastepujgcych czesci
komputera:

e W poblizu dolnej krawedzi ptytki dotykowe;j
e Zprawej strony klawiatury

e Nagorze z prawej strony wySwietlacza

e Po lewej stronie wySwietlacza

e ZtyluwysSwietlacza

W zaleznosci od produktu czytnik moze by¢ ustawiony poziomo lub pionowo.
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8 Konserwacja

Regularna konserwacja zapewnia optymalne dziatanie komputera. W tym rozdziale wyjasniono sposoby
korzystania z narzedzi, takich jak Defragmentator dyskow i Oczyszczanie dysku. Ponadto zawiera on
instrukcije dotyczgce aktualizaciji programow i sterownikéw, czynnosci wykonywanych przy czyszczeniu
komputera oraz wskazéwki dotyczgce podrézowania z komputerem bgdz jego transportu.

Zwiekszanie wydajnosSci
Dzieki regularnej konserwacii oraz uzyciu takich narzedzi, jak Defragmentator dyskéw i Oczyszczanie

dysku, mozna poprawi¢ wydajnoS¢ komputera.

Uruchamianie programu Defragmentator dyskéw

Firma HP zaleca korzystanie z programu Defragmentator dyskéw do defragmentacii dysku twardego co
najmniej raz w miesigcu.

B UWAGA: Dyskipotprzewodnikowe (SSD) nie wymagaiq uruchamiania Defragmentatora dyskow.

Aby uruchomié program Defragmentator dyskow:
1. Podlgcz komputer do zasilania sieciowego.

2. Wybierz ikone Szukaj na pasku zadan, wpisz de f ragmentuj w polu wyszukiwania, a nastepnie
wybierz opcje Defragmentuj i optymalizuj dyski.

3.  Postepuj zgodnie z instrukcjami wySwietlanymi na ekranie.

Wiecej informacji mozna znalezé w Pomocy programu Defragmentator dyskow.

Korzystanie z programu Oczyszczanie dysku

Program Oczyszczanie dysku stuzy do przeszukiwania dysku twardego pod kgtem niepotrzebnych
plikdw, ktére mozna bezpiecznie usungé w celu zwolnienia miejsca i zwiekszenia wydajnosci pracy
komputera.

Aby uruchomi€ program Oczyszczanie dysku:

1. Wybierz ikone Wyszukiwania na pasku zadan, wpisz dy sk w polu wyszukiwania, a nastepnie
wybierz opcje Oczyszczanie dysku.

2. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Korzystanie z oprogramowania HP 3D DriveGuard (tylko wybrane produkty)

Funkcja HP 3D DriveGuard chroni dysk twardy, parkujgc gtowice i wstrzymujgc obstuge zqgdan danych
w okreslonych warunkach:

e Upuszczenie komputera.

e Przenoszenie komputera z zamknietym wysSwietlaczem, gdy komputer jest uruchomiony i zasilany
z baterii.

Konserwacija

61



Wkrétce po wystgpieniu jednego z tych zdarzen funkcja HP 3D DriveGuard przywraca normalne
dziatanie dysku twardego.

Er UWAGA: Program HP 3D DriveGuard chroni wytqcznie wewnetrzne dyski twarde. Dysk zainstalowany
w opcjonalnym urzgdzeniu dokujgcym lub podtqgczony przez port USB nie jest chroniony przez program
HP 3D DriveGuard.

B UWAGA: Poniewaz dyski potprzewodnikowe (SSD) nie zawierajq czesci ruchomych, system HP 3D
DriveGuard nie jest potrzebny w przypadku takich dyskow.

Okreslanie stanu HP 3D DriveGuard

Wskaznik dysku twardego komputera zmienia kolor, aby poinformowagé, ze dysk znajdujgcy sie we wnece
podstawowego dysku twardego lub we wnece dodatkowego dysku twardego (tylko wybrane produkty)
jest zaparkowany.

Aktualizowanie programow i sterownikow

Firma HP zaleca regularne aktualizowanie programow i sterownikéw. Aktualizacje mogqg rozwigzac
problemy oraz wprowadzi¢ nowe funkcije i opcje. Na przykitad starsze podzespoty graficzne mogq
nie dziata¢ dobrze z najnowszymi grami. Bez najnowszego sterownika nie mozna w petni korzystac
z mozliwosci sprzetu.

Przejdz do strony http://www.hp.com/support, aby pobraé najnowsze wersje programéw i sterownikow
HP. Oprocz tego mozesz sie zarejestrowac, aby otrzymywaé automatyczne powiadomienia, gdy
aktualizacje bedq dostepne.

Jesli chcesz zaktualizowa¢ programy i sterowniki, wykonaj ponizsze czynnosSci.

1. Wybierz ikone Wyszukaj na pasku zadan, wpisz support w polu wyszukiwania, a nastepnie wybierz
pozycje HP Support Assistant.

—lub—

Wybierz ikone znaku zapytania (tylko wybrane produkty) znajdujgcqg sie na pasku zadan.
2. W zaktadce Méj notebook wybierz opcje Aktualizacie.

3.  Postepuj zgodnie z instrukcjami wySwietlanymi na ekranie.

Czyszczenie komputera

Regularne czyszczenie komputera usuwa kurz i brud, zapewniajgc optymalne dziatanie urzqgdzenia. Aby
bezpiecznie wyczysci¢ powierzchnie zewnetrzne komputera, skorzystaj z nastepujgcych informacii.

Wiqczanie aplikaciji HP Easy Clean (tylko wybrane produkty)
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Aplikacja HP Easy Clean pozwala unikng¢ przypadkowego wprowadzania danych podczas czyszczenia
powierzchni komputera. To oprogramowanie wylgcza na okreslony czas urzgdzenia, takie jak klawiatura,
ekran dotykowy i ptytka dotykowa, co umozliwia wyczyszczenie wszystkich powierzchni komputera.

1. Uruchom aplikacije HP Easy Clean w jeden z nastepujqcych sposobow:
e Wybierz przycisk Start, a nastepnie wybierz pozycje HP Easy Clean.
—Ilub—
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e Wybierz ikone HP Easy Clean na pasku zadan.
—lub -
e Wybierz przycisk Start, a nastepnie wybierz kafelek HP Easy Clean.

Teraz, gdy urzqgdzenie jest wylgczone na krotki czas, zapoznaj sie z zalecanymi czynnosSciami
opisanymi w rozdziale Usuwanie brudu i kurzu z komputera na stronie 63, ktére umozliwiajg
oczyszczenie zewnetrznych czesto dotykanych powierzchni komputera. Po usunieciu brudu

i zanieczyszczen mozna tez czysci€ powierzchnie za pomocqg Srodkéw dezynfekujgcych. Zapoznaj
sie z rozdzialem Czyszczenie komputera za pomocg Srodkéw dezynfekujgcych na stronie 64
zawierajgcym wytyczne, dzieki ktdrym mozna zapobiegac rozprzestrzenianiu sie szkodliwych
bakterii i wirusow.

Usuwanie brudu i kurzu z komputera

Ponizej zamieszczono zalecane czynnosci, ktére nalezy wykonaé, aby usunqé kurz i zanieczyszczenia
z komputera.

W przypadku komputeréw z okleing drewniang nalezy zapozna¢ sie z rozdziatem Pielegnacija okleiny
drewnianej (tylko wybrane produkty) na stronie 64.

1

6.
1.

Podczas czyszczenia powierzchni uzywaij rekawiczek jednorazowych wykonanych z lateksu (lub
rekawiczek nitrylowych w przypadku uczulenia na lateks).

Wytqcz urzgdzenie i odigcz kabel zasilajgcy oraz inne podiqgczone urzqgdzenia zewnetrzne. Wyjmij
zamontowane baterie ze wszystkich elementow, takich jak klawiatury bezprzewodowe.

OSTROZNIE: W celu unikniecia porazenia elektrycznego i uszkodzenia elementéw nie czysé
produktu, gdy jest wigczony lub podtqgczony do zasilania.

Zwilz Sciereczke z mikrofibry wodq. Sciereczka powinna byé wilgotna, ale nie mokra.

WAZNE: Aby unikngé uszkodzenia powierzchni, nie stosuj §ciernych tkanin, recznikéw i recznikéw
papierowych.

Zewnetrznqg czesS¢ urzgdzenia delikatnie przetrzyj wilgotng Sciereczkg.

WAZNE: Trzymaij ptyny z dala od produktu. Unikaj przedostawania sie wilgoci przez jakiekolwiek
otwory. Przedostanie sie ptynu do wnetrza produktu HP moze spowodowaé jego uszkodzenie.

Nie rozpylaj ptynéw bezposrednio na produkt. Nie uzywaj aerozoli, rozpuszczalnikéw, Srodkow
Sciernych ani Srodkéw czyszczqcych zawierajgcych nadtlenek wodoru lub wybielaczy, ktére mogq
uszkodzi€ powierzchnie.

Zacznij od wyswietlacza (jesli dotyczy). Wytrzyj doktadnie w jednym kierunku i przesun od gérnej
krawedzi ekranu do dotu. Na koniec przetrzyj wszelkie elastyczne kable, takie jak kabel zasilajgcy,
kabel klawiatury i kable USB.

Przed wiqczeniem urzgdzenia po czyszczeniu upewnij sie, ze powierzchnie sq catkowicie suche.

Po kazdym czyszczeniu wyrzué rekawiczki. Umyij rece natychmiast po zdjeciu rekawiczek.

Aby zapobiec rozprzestrzenianiu sie szkodliwych bakterii i wiruséw, zapoznai sie z zalecanymi
czynnoSciami opisanymi w rozdziale Czyszczenie komputera za pomocg Srodkow dezynfekujgcych na
stronie 64, ktére umozliwiajq czyszczenie czesto dotykanych zewnetrznych powierzchni komputera.

Usuwanie brudu i kurzu z komputera
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Czyszczenie komputera za pomocq Srodkéw dezynfekujgcych

Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO) zaleca czyszczenie i dezynfekowanie powierzchni jako najlepszy
sposo6b zapobiegania rozprzestrzenianiu sie wirusowych schorzen oddechowych i szkodliwych bakterii.

Po oczyszczeniu zewnetrznych powierzchni komputera za pomocq czynnosci opisanych w rozdziale
Usuwanie brudu i kurzu z komputera na stronie 63, rozdziale Pielegnacija okleiny drewnianej (tylko
wybrane produkty) na stronie 64 lub obu tych rozdziatach mozna rowniez wyczysci¢ powierzchnie

za pomocq srodkéw dezynfekujgcych. Srodki dezynfekujgce, ktére sq ujete w wytycznych firmy HP
dotyczqcych czyszczenia, to roztwor alkoholowy sktadajgcey sie w 70% z alkoholu izopropylowego i w
30% z wody. Ten roztwor jest rowniez znany jako alkohol do nacierania i jest sprzedawany w wiekszosci
sklepow.

Podczas dezynfekciji zewnetrznych powierzchni komputera wykonaj nastepujgce czynnosci:

1. Podczas czyszczenia powierzchni uzywaj rekawiczek jednorazowych wykonanych z lateksu (lub
rekawiczek nitrylowych w przypadku uczulenia na lateks).

2. Wylqgcz urzqgdzenie i odigcz kabel zasilajgey oraz inne podigczone urzgdzenia zewnetrzne. Wyjmij
zamontowane baterie ze wszystkich elementow, takich jak klawiatury bezprzewodowe.

/A OSTROZNIE: W celu unikniecia porazenia elektrycznego i uszkodzenia elementow nie czysé
produktu, gdy jest wigczony lub podtgczony do zasilania.

3. Zwilz Sciereczke z mikrofibry mieszaning alkoholu izopropylowego (70%) i wody (30%). Sciereczka
powinna by¢ wilgotna, ale nie mokra.

/A OSTROZNIE: Nie uzywaij nastepujgcych substanciji chemicznych lub jakichkolwiek roztworéw,
w tym Srodkéw czyszczqcych na bazie aerozoli: wybielacza, nadtlenkéw (w tym nadtlenku wodoru),
acetonu, amoniaku, alkoholu etylowego, chlorku metylowego lub jakichkolwiek materiatéw na bazie
ropy naftoweij, takich jak benzyna, rozcienczalniki do farb, benzen lub toluen.

i WAZNE:  Aby unikngé uszkodzenia powierzchni, nie stosuj §ciernych tkanin, recznikéw i recznikéw
papierowych.

4, Zewnetrzng czes¢ urzgdzenia delikatnie przetrzyj wilgotnq Sciereczkaq.

i WAZNE: Trzymaij ptyny z dala od produktu. Unikaj przedostawania sie wilgoci przez jakiekolwiek
otwory. Przedostanie sie ptynu do wnetrza produktu HP moze spowodowaé jego uszkodzenie.
Nie rozpylaj ptynéw bezposrednio na produkt. Nie uzywaj aerozoli, rozpuszczalnikéw, Srodkow
Sciernych ani Srodkéw czyszczqcych zawierajgeych nadtlenek wodoru lub wybielaczy, ktére mogq
uszkodzi€ powierzchnie.

5. Zacznij od wyswietlacza (jesli dotyczy). Wytrzyj doktadnie w jednym kierunku i przesun od gérnej
krawedzi ekranu do dotu. Na koniec przetrzyj wszelkie elastyczne kable, takie jak kabel zasilajgcy,
kabel klawiatury i kable USB.

6. Przed wigczeniem urzgdzenia po czyszczeniu upewnij sie, ze powierzchnie sqg catkowicie suche.

7.  Pokazdym czyszczeniu wyrzué rekawiczki. Umyij rece natychmiast po zdjeciu rekawiczek.

Pielegnacija okleiny drewnianej (tylko wybrane produkty)

64

Produkt moze by¢ pokryty wysokiej jakosci okleing drewniang. Podobnie jak w przypadku innych
produktéw z drewna, prawidtowe utrzymanie ma kluczowe znaczenie dla diugiego czasu uzytkowania. Ze
wzgledu na wiasciwosci naturalnego drewna mozna zauwazy€ unikatowe réznice w strukturze stojow lub
subtelne réznice w kolorze, ktére sq normalne.
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Drewno nalezy czysci€ suchq, antystatycznq Sciereczkg z mikrofibry lub irchy.

Nie uzywaj Srodkéw czyszczqgcych zawierajgcych substancie takie jak amoniak, chlorek metylenu,
aceton, terpentyne lub produkty na bazie nafty.

Nie narazaj drewna na diugotrwate dziatanie Swiatta stonecznego lub wilgoci.
W przypadku zamoczenia drewna osusz je, uzywajgc chionnej, niestrzepiqcej sie Sciereczki.
Unikaj kontaktu z substancjami, ktére mogq zabarwi€ lub odbarwié drewno.

Unikaj kontaktu z ostrymi przedmiotami oraz chropowatymi powierzchniami, ktére mogg zarysowac
drewno.

Aby wyczysci€ powierzchnie zewnetrzne komputera, zapoznaj sie z zalecanymi czynnosciami opisanymi
w rozdziale Usuwanie brudu i kurzu z komputera na stronie 63. Po usunieciu brudu i zanieczyszczen
mozna tez czysci€ powierzchnie za pomocq Srodkéw dezynfekujgcych. Zapoznaij sie ze wskazéwkami
dotyczqcymi dezynfekciji w rozdziale Czyszczenie komputera za pomocg Srodkow dezynfekujgcych na
stronie 64, aby zapobiec rozprzestrzenianiu sie szkodliwych bakterii i wirusow.

Podrézowanie z komputerem lub transport sprzetu

Jesli musisz podrézowaé z komputerem lub go transportowaé, postepuj zgodnie z ponizszymi poradami
dotyczgcymi zabezpieczania sprzetu.

Przygotowanie komputera do podrozy lub transportu:

— Utworz kopie zapasowq danych na zewnetrznym dysku.

—  Wyjmij wszystkie dyski optyczne i nosniki zewnetrzne, takie jak karty pamieci.
—  Wylqgcz wszystkie urzgdzenia zewnetrzne, a nastepnie odiqcez je.

—  Wylgcz komputer.

Nalezy utworzyé kopie zapasowq danych. Kopie zapasowq i komputer nalezy przechowywaé
oddzielnie.

Podczas podrézy samolotem nalezy zabraé komputer na poktad jako bagaz podreczny, a nie jako
bagaz transportowany oddzielnie.

WAZNE: Nalezy unikaé umieszczania napedéw w poblizu urzqdzei wytwarzajgeych pole
magnetyczne. Urzqdzenia zabezpieczajgce z polem magnetycznym to miedzy innymi bramki
na lotniskach i reczne czuijniki. Stosowane na lotniskach tasmy transportowe i inne podobne
urzgdzenia bezpieczenstwa sprawdzajgce bagaz podreczny korzystajq z promieni Roentgena,
ktére sq nieszkodliwe dla napedow.

Jesli planujesz uzywanie komputera podczas lotu, postuchaj informacii przekazywanych przed
odlotem dotyczqgcych tego, kiedy mozesz uzywaé sprzetu. Mozliwosé uzywania komputera podczas
lotu zalezy od wewnetrznych przepiséw poszczegdlnych linii lotniczych.

Jezeli zajdzie potrzeba przestania komputera lub napedu pocztg, nalezy wtozy€ go

do odpowiedniego opakowania zabezpieczajgcego i opatrzy¢ opakowanie napisem informujgcym
o koniecznosci delikatnego obchodzenia sie z przesytkq: ,OSTROZNIE — DELIKATNE URZADZENIE”.
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e W niektorych srodowiskach uzywanie urzqdzen bezprzewodowych moze podlegaé ograniczeniom.
Takie ograniczenia mogq obowigzywaé na poktadach samolotéw, w szpitalach, w poblizu materiatow
wybuchowych i w miejscach niebezpiecznych. W razie braku pewnosci co do mozliwosci uzywania
urzgdzenia bezprzewodowego w komputerze przed wigczeniem komputera nalezy zapytac o
pozwolenie.

e W przypadku podrézy zagranicznych nalezy uwzglednic¢ ponizsze wskazowki:

—  Zapoznaij sie z prawem celnym zwigzanym z komputerami kazdego z krajow i regiondw, przez
ktore planujesz podrézowac.

— Nalezy sprawdzi¢ wymagania dotyczqce kabla zasilajgcego i adaptera w kazdej z lokalizacii,
w ktorej zamierzasz korzystaé z komputera. Napiecie, czestotliwos¢ i typy wtyczek mogq sie
réznic.

/A OSTRZEZENIE! Ze wzgledu na ryzyko porazenia prgdem, wywotania pozaru lub uszkodzenia
sprzetu nie wolno zasilaé komputera za pomocqg zestawu konwersiji napiecia przeznaczonego
do urzqgdzen domowych.
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9 Tworzenie kopii zapasowych, przywracanie
i odzyskiwanie danych

Za pomocq narzedzi systemu Windows lub oprogramowania HP mozna wykonaé kopie zapasowq
danych, utworzyé punkt przywracania, zresetowaé komputer, utworzyé nosnik odzyskiwania lub
przywréci¢ komputer do stanu fabrycznego. Wykonanie tych standardowych procedur moze szybciej
przywréci¢ komputer do stanu roboczego.

[ WAZNE: Akumulator tabletu musi byé natadowany w co najmniej 70% przed rozpoczeciem
wykonywania procedur odzyskiwania na tablecie.

[ize WAZNE: W przypadku tabletu z odigczang klawiaturg przed rozpoczeciem procesu odzyskiwania
podtqgcz tablet do klawiatury.

Wykonywanie kopii zapasowej informacii i tworzenie nosnika
odzyskiwania danych

Te metody tworzenia nosnika odzyskiwania danych oraz kopii zapasowych sq dostepne tylko
w wybranych produktach.

Tworzenie kopii zapasowej za pomocq narzedzi systemu Windows

HP zaleca wykonanie kopii zapasowej danych natychmiast po pierwszej konfiguraciji. To zadanie mozna
wykonag¢ przy uzyciu programu Kopia zapasowa systemu Windows lokalnie do zewnetrznego napedu
flash USB lub przy uzyciu narzedzi online.

7 UWAGA: Jesli dostepna pamigc masowa nie przekracza 32 GB, funkcja Przywracanie systemu firmy
Microsoft® jest domysinie wytqgczona.

Uzywanie narzedzia HP Cloud Recovery Download Tool do tworzenia noSnika
odzyskiwania danych (tylko wybrane produkty)

Mozna uzyé narzedzia HP Cloud Recovery Download Tool, aby utworzyé nosnik HP Recovery
na rozruchowym napedzie flash USB.

Szczegoty mozna znalez€ w nastepujgcej lokalizacii:

m  Przejdz do strony http://www.hp.com, wyszukaj pozycije HP Cloud Recovery, a nastepnie wybierz
wynik pasujqcy do rodzaju posiadanego komputera.

B UWAGA: Jeslinie mozna samodzielnie utworzyC nosnika odzyskiwania danych, skontaktuj sig
z pomocq techniczng w celu uzyskania pomocy dotyczqcej uzyskiwania dyskéw do odzyskiwania.
Przejdz do strony http://www.hp.com/support, wybierz odpowiedni kraj/region i postepuj zgodnie
z instrukcjami wySwietlanymi na ekranie.

[ WAZNE: Firma HP zaleca wykonanie instrukcji Metody przywracania i odzyskiwania na stronie 68
w celu przywrocenia komputera przed uzyskaniem i uzyciem dyskéw HP Recovery. Uzycie ostatniej
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kopii zapasowej moze przywroci¢ komputer do stanu roboczego szybciej niz przy uzyciu dyskéw HP
Recovery. Po przywréceniu systemu ponowne zainstalowanie wszystkich programéw systemu
operacyjnego zwolnionych od pierwszego zakupu moze byé procesem diugotrwatym.

Odtwarzanie i odzyskiwanie systemu

Istnieje kilka narzedzi, ktére umozliwiajg odzyskanie systemu w systemie Windows i poza nim, jesli pulpit
nie moze zostac zatadowany.

Firma HP zaleca, aby podjqé prébe odzyskania systemu za pomocq programu Metody przywracania
i odzyskiwania na stronie 68.

Tworzenie przywracania systemu

Przywracanie systemu jest dostepne w systemie Windows. Oprogramowanie Przywracanie systemu
umozliwia automatyczne lub reczne tworzenie punktow przywracania lub migawek plikdw systemowych
i ustawien na komputerze w okreSlonym momencie.

W przypadku korzystania z funkcji Przywracanie systemu komputer przywraca stan komputera do stanu
z momentu, w ktérym wykonano punkt przywracania. Pliki osobiste i dokumenty nie powinny byé
naruszone.

Metody przywracania i odzyskiwania

Po zastosowaniu pierwszej metody wykonaj test, aby sprawdzi¢, czy problem ustqpit, przed przejSciem
do nastepnej metody, ktéra moze by¢ juz niepotrzebna.

1. Uruchom program Przywracanie systemu firmy Microsoft.

2. Uruchom funkcje Resetuj ustawienia komputera do stanu poczgtkowego.

B UWAGA: Skorzystanie z opciji Usun wszystko, a nastepnie Catkowicie wyczySc dysk moze zajqc
kilka godzin i spowoduije usuniecie z komputera wszystkich informacii. To najbezpieczniejszy
sposo6b przywracania stanu poczgtkowego komputera.

3. Odzyskaj z nosnika HP Recovery. Aby uzyskaé wiecej informacii, zobacz sekcje Odzyskiwanie
z noSnikbw HP Recovery na stronie 68.

Wiecej informaciji o dwoch pierwszych metodach mozna znalezé w aplikaciji Uzyskaj pomoc:

= Kliknij przycisk Start, wybierz opcie Wszystkie aplikacje; nastepnie wybierz aplikacje Uzyskaj pomoc
i wprowadz zadanie, ktére chcesz wykonagé.

B UWAGA: Do uzyskania dostepu do aplikacji Uzyskaj pomoc potrzebne jest potgczenie internetowe.

Odzyskiwanie z noSnikow HP Recovery

68

Mozesz skorzystaé z nosnika odzyskiwania danych HP do odzyskania systemu operacyjnego

i zainstalowanych fabrycznie sterownikow. W wybranych produktach mozesz utworzy¢ nosnik
odzyskiwania danych na rozruchowym napedzie flash USB za pomocq narzedzia HP Cloud Recovery
Download Tool.
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Szczegobtowe informacije zawiera czesé Uzywanie narzedzia HP Cloud Recovery Download Tool
do tworzenia noSnika odzyskiwania danych (tylko wybrane produkty) na stronie 67.

B UWAGA: Jeslinie mozesz samodzielnie utworzyc nosnika odzyskiwania danych, skontaktuj sie
z pomocq techniczng w celu uzyskania pomocy dotyczqcej uzyskiwania dyskéw do odzyskiwania.
Przejdz do strony http://www.hp.com/support, wybierz odpowiedni kraj/region i postepuj zgodnie
z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Aby odzyska¢ system:

= WI6z nosSnik HP Recovery i uruchom ponownie komputer.

B UWAGA: Firma HP zaleca wykonanie instrukcji Metody przywracania i odzyskiwania na stronie 68
w celu przywrdcenia komputera przed uzyskaniem i uzyciem dyskow HP Recovery. Uzycie ostatniej
kopii zapasowej moze przywrocicé komputer do stanu roboczego szybciej niz przy uzyciu dyskéw HP
Recovery. Po przywrdceniu systemu ponowne zainstalowanie wszystkich programéw systemu
operacyjnego zwolnionych od pierwszego zakupu moze by¢ procesem diugotrwatym.

Zmiana kolejnosci rozruchu komputera

Jesli komputer nie uruchamia sie przy uzyciu nosnika HP Recovery, mozna zmieni¢ kolejnos¢ rozruchu
komputera, ktorq jest kolejnoS€ na liscie urzgdzen w systemie BIOS z informacjami o rozruchu. Mozna
wybraé naped optyczny lub naped flash USB w zaleznosci od lokalizaciji nosnika HP Recovery.

i WAZNE: W przypadku tabletu z odigczang klawiaturg przed wykonaniem tych czynnosci podiqcz
tablet do klawiatury.

Aby zmieni¢ kolejnosS¢ rozruchu:
1. WI6z nosnik HP Recovery.
2. Wejdz do menu Uruchamiania systemu.

e W przypadku komputerow lub tabletéw z podiqgczang klawiaturg wigcz lub ponownie uruchom
komputer lub tablet, szybko nacisnij klawisz esc, a nastepnie nacisnij klawisz f9, aby wyswietlic
opcije rozruchu.

e W przypadku tabletéw bez klawiatury wigcz lub uruchom ponownie tablet, szybko nacisnij
i przytrzymaij przycisk zwiekszania gtosnosci dzwieku, a nastepnie wybierz klawisz f9.

—lub —

Wiqcz lub uruchom ponownie tablet, szybko nacisnij i przytrzymaj przycisk zmniejszania
glosnosci, a nastepnie wybierz klawisz f9.

3.  Wybierz naped optyczny lub naped flash USB, z ktérego chcesz uruchomié komputer, a nastepnie
postepuj zgodnie z instrukcjami wySwietlanymi na ekranie.

Korzystanie z rozwigzania HP Sure Recover (tylko wybrane produkty)

Wybrane modele komputeréw sq skonfigurowane z zastosowaniem HP Sure Recover, czyli rozwigzania
do odzyskiwania systemu operacyjnego komputera wbudowanego w sprzet i oprogramowanie.
Rozwigzanie HP Sure Recover moze w petni przywroci¢ obraz systemu operacyjnego komputera HP
bez zainstalowanego oprogramowania do odzyskiwania.

Korzystajqc z rozwigzania HP Sure Recover, administrator lub uzytkownik moze przywrocic system
i zainstalowacé:

Zmiana kolejnosci rozruchu komputera
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® najnowszq wersje systemu operacyjnego,
e sterowniki urzqgdzen wiasciwe dla danej platformy,
e aplikacje —w przypadku obrazu niestandardowego.

Aby uzyskac dostep do najnowszej dokumentacii dotyczqcej rozwigzania HP Sure Recover, przejdz
do strony http://www.hp.com/support. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby
znalez¢ produkt i dokumentacije.
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10 Computer Setup (BIOS), TPM i HP Sure
Start

Firma HP dostarcza kilka narzedzi pomagajgcych w konfiguracii i ochronie komputera.

Korzystanie z programu Computer Setup

Program Computer Setup, zwany takze systemem BIOS (Basic Input/Output System), kontroluje
komunikacje miedzy wszystkimi urzqdzeniami wejsciowymi i wyjsciowymi komputera (takimi jak napedy
dyskow, wyswietlacz, klawiatura, mysz i drukarka). Program Computer Setup zawiera ustawienia dla
rodzajéw zainstalowanych urzqgdzen, sekwenciji startowej komputera iilosci zainstalowanej pamieci
systemowej i rozszerzone,i.

B UWAGA: Podczas wprowadzania zmian w narzedziu Computer Setup nalezy zachowywac szczegolng
ostroznosé. Bledy mogq uniemozliwi€ normalng prace komputera.

Wiqcz lub uruchom ponownie komputer i po wySwietleniu logo HP nacisnij klawisz 10, aby uruchomié
program Computer Setup.

Nawigacja i wybieranie opciji w programie Computer Setup

W celu nawigowania i wybierania opcji w programie Computer Setup mozna korzystaé z jednej lub kilku
metod.

e Uzyjklawisza tab oraz klawiszy strzatek do wybrania menu lub elementu menu, a nastepnie nacisnij
klawisz enter lub uzyj urzqdzenia wskazujgcego, aby wybraé pozycie.

e W celu przewiniecia w goére i w dot wybierz strzatke do gory lub strzatke w dét w prawym gérnym rogu
ekranu, bqdz uzyj klawisza strzatki w gore lub w dét na klawiaturze.

e Abyzamknqé otwarte okna dialogowe i powrdci¢ do ekranu gtdwnego programu Computer Setup,
nacisnij klawisz esc i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Aby wyjs¢é z menu programu Computer Setup, wykonaj jedng z nastepujgcych czynnosci:

e Abywyjs¢ z menu programu Computer Setup bez zapisywania zmian, wybierz pozycje Main (Ekran
gtéwny), wybierz opcije Ignore Changes and Exit (Pomin zmiany i zakoncz), a nastepnie wybierz
pozycije Yes (Tak).

[ UWAGA: Jesli do podSwietlania wybranej pozycji uzywasz klawiszy strzatek, po dokonaniu
wyboru nacisnij klawisz enter.

e Aby zapisa€ zmiany i wyjS¢ z menu programu Computer Setup, wybierz opcje Main (Ekran gtéwny) >
Save Changes and Exit (Zapisz zmiany i wyjdz), a nastepnie wybierz pozycije Yes (Tak).

B UWAGA: Jeslido podSwietlania wybranej pozycii uzywasz klawiszy strzatek, po dokonaniu
wyboru nacisnij klawisz enter.

Zmiany zaczng obowigzywaé po ponownym uruchomieniu komputera.
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Przywracanie ustawien fabrycznych w programie Computer Setup

Wykonaij ponizsze kroki, aby przywréci€ wartosci fabryczne wszystkich ustawien w programie Computer
Setup.

B UWAGA: Przywracanie ustawien domysinych nie wptywa na tryb dysku twardego.

1. Uruchom program Computer Setup. Zobacz Korzystanie z programu Computer Setup na stronie 71.

2. Wybierz opcje Main (Ekran gtéwny) > Apply Factory Defaults and Exit (Zastosuj domysine
ustawienia fabryczne i wyjdz), a nastepnie wybierz pozycie Yes (Tak).

B UWAGA: Jeslido podswietlania wybranej pozycji uzywasz klawiszy strzatek, po dokonaniu wyboru
nacisnij klawisz enter.

B UWAGA: W przypadku wybranych produktow moze by¢ wySwietlana opcja Restore Defaults
(Przywré¢ ustawienia domysine) zamiast Apply Factory Defaults and Exit (Zastosuj ustawienia
fabryczne i zamknij).

Zmiany zaczng obowigzywaé po ponownym uruchomieniu komputera.

B UWAGA: Przywrocenie ustawien fabrycznych nie powoduje zmiany ustawiefi zwigzanych z hastami

i zabezpieczeniami.

Aktualizowanie systemu BIOS

Zaktualizowane wersje systemu BIOS mogq by¢ dostepne w witrynie internetowej firmy HP. Wiekszos¢
aktualizaciji systemu BIOS dostepnych w witrynie firmy HP jest spakowana w skompresowanych plikach
o0 nazwie SoftPaq.

Niektore pakiety do pobrania zawierajq plik o nazwie Readme.txt, w ktérym znajduijg sie informacije
dotyczgce instalowania oprogramowania oraz rozwigzywania zwigzanych z nim probleméw.

Sprawdzanie wersji systemu BIOS

72

Aby ustali¢, czy konieczna jest aktualizacja programu Computer Setup (BIOS), nalezy najpierw sprawdzié
wersje systemu BIOS na komputerze.

Jesli juz znajdujesz sie w systemie Windows, mozesz uzyskac¢ dostep do informacii o wersji systemu
BIOS (zwanego tez Datg pamieci ROM i BIOS systemu) poprzez nacisniecie klawiszy fn+esc (tylko
wybrane produkty). Mozna tez skorzystaé z programu Computer Setup.

1. Uruchom program Computer Setup. Zobacz Korzystanie z programu Computer Setup na stronie 71.

2. Wybierz opcje Main (Ekran gtéwny), a nastepnie System Information (Informacije o systemie).

3. Aby wyjs¢ z menu programu Computer Setup bez zapisywania zmian, wybierz pozycje Main (Ekran
gtéwny), wybierz opcije Ignore Changes and Exit (Pomif zmiany i zakoncz), a nastepnie wybierz
pozycie Yes (Tak).

B UWAGA: Jeslido podswietlania wybranej pozycji uzywasz klawiszy strzatek, po dokonaniu wyboru
nacisnij klawisz enter.

Informacije na temat dostepnosci nowszych wersiji BIOS zawiera Przygotowanie do aktualizacji systemu
BIOS na stronie 73.
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Przygotowanie do aktualizacji systemu BIOS

Przed pobraniem i zainstalowaniem aktualizaciji systemu BIOS nalezy upewni€ sie, ze zostaty spetnione
wszystkie wymagania wstepne.

i WAZNE: Aby zapobiec uszkodzeniu komputera lub nieprawidtowemu zainstalowaniu aktualizaci
systemu BIOS, nalezy jq pobierac i instalowacé tylko wtedy, gdy komputer jest poditqgczony
do niezawodnego zewnetrznego zrodta zasilania prgdem przemiennym za pomocgq zasilacza.
Aktualizaciji systemu BIOS nie nalezy pobiera¢ ani instalowagé, jesli komputer jest zasilany z baterii,
znajduije sie w opcjonalnym urzgdzeniu dokowania lub jest podiqczony do opcjonalnego zrédta
zasilania. Podczas pobierania i instalacii nalezy przestrzegaé nastepujgcych zasad:

Nie wolno odtgczaé zasilania od komputera przez odtgczenie kabla zasilajgcego od gniazda sieci
elektrycznej.

Nie wolno wylqgczaé komputera ani wprowadzaé go w tryb uspienia.

Nie wolno wkladaé, wyjmowaé, podiqczaé ani odiqgczaé zadnych urzgdzen, kabli czy przewodow.

Pobieranie aktualizacii systemu BIOS

Po zapoznaniu sie z wymaganiami wstepnymi mozna sprawdzi¢ dostepnosc¢ aktualizaciji systemu BIOS
i pobrac je.

1. Wybierz ikone Wyszukaj na pasku zadan, wpisz support w polu wyszukiwania, a nastepnie wybierz
aplikacje HP Support Assistant.

-lub -
Wybierz ikone znaku zapytania (tylko wybrane produkty) znajdujgcg sie na pasku zadan.

2. Wybierz opcje Updates (Aktualizacije), a nastepnie wybierz polecenie Check for updates and
messages (Sprawdz aktualizacje i wiadomosci).

3. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
4. Nastronie pobierania wykonaj nastepujgce czynnosci:

a.  Odszukaj najnowszq aktualizacje systemu BIOS i poréwnaj jg z wersjq systemu BIOS obecnie
zainstalowanqg na komputerze. Zanotuj date, nazwe lub inny identyfikator. Ta informacja moze
by€ p6zniej potrzebna do zlokalizowania pliku aktualizacii po jego pobraniu na dysk twardy.

b. Postepuj zgodnie z instrukcjami wySwietlanymi na ekranie, aby pobra¢ wybrany plik na dysk
twardy.

Zanotuj Sciezke lokalizacji na dysku twardym, do ktorej jest pobierana aktualizacja systemu
BIOS. Informacija ta bedzie potrzebna w celu uzyskania dostepu do aktualizaciji przed jej
zainstalowaniem.

B UWAGA: W przypadku poditgczenia komputera do sieci przed zainstalowaniem jakichkolwiek
aktualizacji oprogramowania (a zwtaszcza aktualizacii systemu BIOS) zalecane jest skonsultowanie
sie z administratorem sieci.

Instalowanie aktualizacji systemu BIOS

Procedury instalacji systemu BIOS sq r6zne. Po ukorficzeniu pobierania nalezy postepowaé zgodnie
z instrukcjami wySwietlonymi na ekranie. Jesli nie pojawity sie zadne instrukcije, wykonaj nastepujqce
czynnosci.
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1. Wybierz ikone Wyszukaj na pasku zadan, wpisz p1 i k w polu wyszukiwania, a nastepnie wybierz
pozycije Eksplorator plikow.

2. Wybierz oznaczenie dysku twardego. Oznaczenie dysku twardego to zwykle ,Dysk lokalny (C:)".

3. Korzystajqc z zanotowanej wczesniej Sciezki dysku twardego, otwoérz folder zawierajgcy pobrang
aktualizacje.

4,  Kliknij dwukrotnie plik z rozszerzeniem .exe (np. nazwapliku.exe).
Rozpocznie sie proces instalacji systemu BIOS.

5. W celu ukonczenia instalacji postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

B UWAGA: Po wySwietleniu na ekranie komunikatu o pomysinym ukonczeniu instalacii pobrany plik

mozna usung¢ z dysku twardego.

Zmiana kolejnosci rozruchu za pomocq klawisza f9

Wykonaj nastepujgce czynnosci, aby dynamicznie wybraé urzqdzenie rozruchowe dla biezgcej
sekwenciji startowe;.

1. Przejdz do menu z opcjami urzqdzen rozruchowych:

e Wiqgcz lub uruchom ponownie komputer i po wySwietleniu logo HP nacisnij klawisz f9, aby wejsé
do menu z opcjami urzgdzen rozruchowych.

2. Wybierz urzqdzenie rozruchowe, nacisnij klawisz enter, a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami
wysSwietlanymi na ekranie.

Ustawienia systemu BIOS modutu TPM (tylko wybrane produkty)

TPM zapewnia dodatkowe zabezpieczenie komputera. Ustawienia funkcji TPM mozna zmienié
w ustawieniach komputera (BIOS).

WAZNE: Przed wigczeniem modutu Trusted Platform Module (TPM) w tym systemie nalezy sprawdzié,
czy planowane uzycie modutu TPM jest zgodne z wymogami odpowiednich lokalnych przepisow,
uregulowan i zasad. W razie potrzeby konieczne jest uzyskanie atestéw bqdz licencii. Jesli korzystanie
z modutu TPM jest przyczynq problemow wynikajgcych z naruszenia wymienionych wczesniej
wymagan, odpowiedzialnosé za to spada w catosci i wylgcznie na uzytkownika. Firma HP nie ponosi
odpowiedzialnoSci za zadne zwigzane z tym zobowigzania.

UWAGA: Po zmianie ustawienia modutu TPM na Hidden (Ukryty) modut nie jest widoczny w systemie
operacyjnym.

Aby uzyska¢ dostep do ustawien modutu TPM w programie Computer Setup:

1. Uruchom program Computer Setup. Zobacz Korzystanie z programu Computer Setup na stronie 71.

2. Wybierz opcje Security (Zabezpieczenia), a nastepnie opcje TPM Embedded Security (Wbudowane
zabezpieczenia TPM) i postepuj zgodnie z instrukcjami wySwietlanymi na ekranie.
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Korzystanie z oprogramowania HP Sure Start (tylko wybrane
produkty)

Wybrane modele komputeréw sq wyposazone w technologie HP Sure Start, ktéra sprawdza, czy system
BIOS komputera nie zostat zaatakowany lub uszkodzony. Jesli system BIOS jest uszkodzony lub zostat
zaatakowany, HP Sure Start automatycznie przywraca system BIOS do wczesniejszego bezpiecznego
stanu bez udziatu uzytkownika.

Funkcija HP Sure Start jest skonfigurowana i wigczona, dzieki czemu wiekszos¢ uzytkownikéw moze
korzysta¢ z domysinej konfiguraciji HP Sure Start. Zaawansowani uzytkownicy mogq dostosowac
konfiguracje domysing.

Aby uzyskaé dostep do najnowszej dokumentacii dotyczqcej rozwigzania HP Sure Start, przejdz
do strony http://www.hp.com/support. Wybierz opcije Znajdz swéj produkt, a nastepnie postepuj zgodnie
z instrukcjami wySwietlanymi na ekranie.
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11 Korzystanie z narzedzia HP PC Hardware
Diagnostics

Za pomocq narzedzia HP PC Hardware Diagnostics mozna ustali€, czy sprzet komputera dziata
prawidtowo. Dostepne sq trzy wersije narzedzia: HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows,
HP PC Hardware Diagnostics UEFI (Unified Extensible Firmware Interface) oraz (tylko wybrane produkty)
Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI, ktéra jest funkcjg oprogramowania uktadowego.

Korzystanie z narzedzia HP PC Hardware Diagnostics dla
systemu Windows (tylko wybrane produkty)

Narzedzie HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows to narzedzie systemu Windows, kt6re
pozwala na przeprowadzenie testow diagnostycznych w celu okreslenia, czy sprzet dziata prawidtowo.
Narzedzie dziata w systemie operacyjnym Windows i diagnozuje awarie sprzetowe.

Jesli narzedzie HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows nie jest zainstalowane

na komputerze, nalezy pobrag je i zainstalowaé. Aby pobraé narzedzie HP PC Hardware Diagnostics
dla systemu Windows, patrz Pobieranie narzedzia HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows
na stronie 77.

Korzystanie z identyfikatora btedu sprzetowego narzedzia HP PC Hardware
Diagnostics dla systemu Windows

Gdy narzedzie HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows wykrywa awarie, ktéra wymaga
wymiany sprzetu, generowany jest 24-cyfrowy kod identyfikacyjny awarii do testéw wybranych
podzespotow. W przypadku testow interaktywnych, takich jak klawiatura, mysz lub paleta audio i wideo,
przed otrzymaniem identyfikatora awarii nalezy przejs¢ przez etapy rozwigzywania problemaow.

= Po otrzymaniu identyfikatora awarii masz kilka opcii:

e Wybierz przycisk Next (Dalej), aby otworzy¢ strone Event Automation Service (EAS), na ktorej
mozna zgtosi€ sprawe.

e Zeskanujkod QR za pomocqg urzqdzenia przenosnego, ktory przekieruje Cie do strony EAS,
na ktérej mozesz zgtosic sprawe.

e Zaznacz pole obok 24-cyfrowego identyfikatora awarii, aby skopiowaé kod awarii i wysta¢ go
do pomocy techniczneij.

Uzyskiwanie dostepu do narzedzia HP PC Hardware Diagnostics dla systemu
Windows

Po zainstalowaniu narzedzia HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows jest ono dostepne
z poziomu narzedzia HP Support Assistant lub menu Start.
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Uzyskiwanie dostepu do programu HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows
z programu HP Support Assistant

Po zainstalowaniu narzedzia HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows wykonaj nastepuijqce
czynnosci, aby uzyskaé do niego dostep z poziomu programu HP Support Assistant.

1. Wykonaqjjedno z nastepujqgcych zadan:

e Wybierz ikone Wyszukaj na pasku zadan, wpisz support w polu wyszukiwania, a nastepnie
wybierz aplikacje HP Support Assistant.

e Wybierz ikone znaku zapytania znajdujgcq sie na pasku zadan.
2. Wybierz opcije Fixes & Diagnostics (Poprawki i diagnostyka).

3.  Wybierz opcje Run hardware diagnostics (Uruchom diagnostyke sprzetu), a nastepnie wybierz
Launch (Uruchom).

4.  Po otwarciu narzedzia wybierz typ testu diagnostycznego, ktéry chcesz uruchomic, a nastepnie
postepuj zgodnie z instrukcjami wySwietlanymi na ekranie.

¥ UWAGA: Aby przerwac test diagnostyczny, wybierz opcig Cancel (Anuluj).

Uzyskiwanie dostepu do programu HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows z menu
Start (tylko wybrane produkty)

Po zainstalowaniu narzedzia HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows wykonaj nastepuijqce
czynno$ci, aby uzyskaé do niego dostep z menu Star:

1. Kliknij przycisk Start prawym przyciskiem myszy, a nastepnie wybierz opcje Wszystkie aplikacje.
2. Wybierz HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows.

3.  Pootwarciu narzedzia wybierz typ testu diagnostycznego, ktéry chcesz uruchomié, a nastepnie
postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

B UWAGA: Aby przerwac test diagnostyczny, wybierz opcijg Cancel (Anuluij).

Pobieranie narzedzia HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows

Instrukcije dotyczgce pobierania narzedzia HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows sq
dostepne wylgcznie w jezyku angielskim. Nalezy uzyé komputera z systemem Windows, aby pobraé
narzedzie, poniewaz dostepne sq wylqcznie pliki .exe.

Pobieranie najnowszej wersiji narzedzia HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows
od firmy HP

Aby pobraé¢ narzedzie HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows od firmy HP, wykonaj
nastepujgce czynnosci.

1. Przejdz na strone http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Zostanie wyswietlona strona gtéwna
narzedzia HP PC Diagnostics.

2. Wybierz opcje Download HP Diagnostics Windows (Pobierz narzedzie HP Diagnostics dla systemu
Windows), a nastepnie wybierz okreslong wersje narzedzia diagnostycznego systemu Windows,
jaka ma byé pobrana na komputer lub naped flash USB.

Uzyskiwanie dostepu do programu HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows z programu HP Support
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Narzedzie zostanie pobrane do wybranej lokalizacii.

Pobieranie narzedzia HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows ze sklepu Microsoft
Store

Narzedzie HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows mozna pobraé ze sklepu Microsoft Store.

1. Wybierz aplikacje Microsoft Store na pulpicie lub wybierz ikone Wyszukaj na pasku zadan, a
nastepnie wpiszMicrosoft Store w poluwyszukiwania.

2. Wprowadz fraze HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows w polu
wyszukiwania w sklepie Microsoft Store.

3.  Postepuj zgodnie z instrukcjami wySwietlanymi na ekranie.

Narzedzie zostanie pobrane do wybranej lokalizacii.

Pobieranie narzedzia HP Hardware Diagnostics dla systemu Windows wedlug nazwy lub
numeru produktu (tylko wybrane produkty)

Narzedzie HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows mozna pobraé wedtug nazwy lub numeru
produktu.

B UWAGA: W przypadku niektorych produktow moze by¢ konieczne pobranie oprogramowania
na naped flash USB z uzyciem nazwy lub numeru produktu.

1. Przejdz na strone http://www.hp.com/support.

2. Wybierz opcje Oprogramowanie i sterowniki, wybierz typ produktu, a nastepnie wprowadz nazwe
lub numer produktu w wySwietlonym polu wyszukiwania.

3. W sekcji Diagnostyka wybierz Pobierz, a nastepnie postepuj zgodnie z wySwietlanymi na ekranie
instrukcjami, aby wybraé wersije narzedzia diagnostycznego odpowiedniqg dla danego systemu
Windows i pobrac¢ jg na komputer lub naped flash USB.

Narzedzie zostanie pobrane do wybranej lokalizacii.

Instalowanie narzedzia HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows

Aby zainstalowaé narzedzie HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows, przejdz do folderu
na komputerze lub napedzie flash USB, na ktéry pobrano plik .exe, kliknij dwukrotnie plik .exe, a nastepnie
postepuj zgodnie z instrukcjami wySwietlanymi na ekranie.

Korzystanie z narzedzia HP PC Hardware Diagnostics UEFI

Narzedzie HP PC Hardware Diagnostics to interfejs UEFI, ktéry pozwala na przeprowadzenie testow
diagnostycznych w celu okresleniaq, czy sprzet dziata prawidlowo. Narzedzie dziata poza systemem
operacyjnym, aby oddzieli€ awarie sprzetu od probleméw, ktére mogq byé spowodowane przez system
operacyjny lub inne sktadniki oprogramowania.

B UWAGA: W przypadku niektorych produktow nalezy uzy¢ komputera z systemem Windows i napedu
flash USB, aby pobrac¢ i utworzy¢ Srodowisko wsparcia HP UEFI, poniewaz dostarczane sq wytqcznie
pliki .exe. Aby uzyskaé wiecej informacii, zobacz Pobieranie narzedzia HP PC Hardware Diagnostics
UEFI na naped flash USB na stronie 80.
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Jesli uruchomienie systemu Windows na komputerze nie powiedzie sie, narzedzie HP PC Hardware
Diagnostics UEFI umozliwi zdiagnozowanie problemoéw sprzetowych.

Korzystanie z identyfikatora btedu sprzetowego narzedzia HP PC Hardware
Diagnostics UEFI

Gdy narzedzie HP PC Hardware Diagnostics UEFI wykrywa awarie, ktéra wymaga wymiany sprzetu,
generowany jest 24-cyfrowy kod identyfikacyjny awarii.

Aby uzyskac pomoc w rozwigzaniu problemu, wykonaj jedno z nastepujqcych zadan:

e Wybierz opcje Kontakt z HP, zaakceptuj oSwiadczenie HP o ochronie prywatnosci, a nastepnie uzyj
urzgdzenia przenosnego, aby zeskanowacé kod identyfikacyjny awarii wySwietlany na nastepnym
ekranie. WySwietlana jest strona dziatu obstugi klienta HP — centrum serwisowego, na ktorej
automatycznie wypetniono pola identyfikatora awarii i numeru produktu. Postepuj zgodnie
z instrukcjami wySwietlanymi na ekranie.

e Skontaktuj sie zpomocq technicznq i podaj kod identyfikacyjny awarii.

Uruchamianie narzedzia HP PC Hardware Diagnostics UEFI

Aby uruchomi€ narzedzie HP PC Hardware Diagnostics UEFI, skorzystaj z ponizszej procedury.
1. Wigcz lub uruchom ponownie komputer i szybko nacisnij klawisz esc.
2. Nacisnij klawisz f2.
System BIOS wyszukuje narzedzia diagnostyczne w trzech miejscach, w nastepujqgcej kolejnosci:

a. Dotgczony naped flash USB

¥ UWAGA: Aby pobra¢ narzedzie HP PC Hardware Diagnostics UEFI na naped flash USB,
zobacz Pobieranie najnowszej wersiji narzedzia HP PC Hardware Diagnostics UEFI na stronie
80.

b. Dysk twardy
c. BIOS

3.  Pootwarciu narzedzia diagnostycznego wybierz typ testu diagnostycznego, ktéry chcesz
uruchomig, a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami wySwietlanymi na ekranie.

Uruchamianie narzedzia HP PC Hardware Diagnostics UEFI za pomocq
oprogramowania HP Hotkey Support (tylko wybrane produkty)

Aby uruchomié narzedzie HP PC Hardware Diagnostics UEFI za pomocq oprogramowania HP Hotkey
Support, skorzystaj z ponizszej procedury.

1. Zmenu Start otwoérz aplikacje HP System Information Application lub wprowadz klawisze Fn+Esc.

2. Naekranie Informacije o systemie HP wybierz opcje Uruchom diagnostyke systemu, wybierz opcje
Tak, aby uruchomic¢ aplikacje, a nastepnie wybierz Uruchom ponownie.

i WAZNE: Aby zapobiec utracie danych, przed ponownym uruchomieniem komputera zapisz prace we
wszystkich otwartych aplikacjach.

Korzystanie z identyfikatora btedu sprzetowego narzedzia HP PC Hardware Diagnostics UEFI
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B UWAGA: Po zakonczeniu ponownego uruchomienia komputer zostanie uruchomiony z programu HP
PC Hardware Diagnostics UEFI. Przejdz do testéw rozwigzywania problemow.

Pobieranie narzedzia HP PC Hardware Diagnostics UEFI na naped flash USB

Pobranie narzedzia HP PC Hardware Diagnostics UEFI na naped flash USB moze by¢ przydatne
w okresSlonych sytuacjach.

e Narzedzie HP PC Hardware Diagnostics UEFI nie znajduije sie we wstepnie zainstalowanym obrazie.
e Narzedzie HP PC Hardware Diagnostics UEFI nie znajduije sie na partycji HP Tool.

e Dysk twardy jest uszkodzony.

B UWAGA: Instrukcje dotyczqce pobierania narzedzia HP PC Hardware Diagnostics UEFI sq dostepne
wytgcznie w jezyku angielskim. Aby pobra¢ i utworzy¢ Srodowisko wsparcia HP UEFI, nalezy skorzystaé
z komputera z systemem Windows, poniewaz dostepne sq wytqcznie pliki.exe.

Pobieranie najnowszej wersiji narzedzia HP PC Hardware Diagnostics UEFI

Aby pobraé najnowsze narzedzie HP PC Hardware Diagnostics UEFI na naped USB, skorzystaj
Z nastepujgcej procedury.

1. Przejdz na strone http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Zostanie wyswietlona strona gtéwna
narzedzia HP PC Diagnostics.

2. Wybierz opcje Pobierz HP Diagnostics UEFI, a nastepnie kliknij przycisk Uruchom.

Pobieranie narzedzia HP PC Hardware Diagnostics UEFI wedtug nazwy lub numeru produktu
(tylko wybrane produkty)

Narzedzie HP PC Hardware Diagnostics UEFI mozna pobraé, postuguiqgc sie nazwg lub numerem
produktu (tylko wybrane produkty) na naped flash USB.

B UWAGA: W przypadku niektorych produktow moze byc konieczne pobranie oprogramowania
na naped flash USB z uzyciem nazwy lub numeru produktu.

1. Przejdz na strone http://www.hp.com/support.

2. Wprowadz nazwe lub numer produktu, wybierz swoj komputer, a nastepnie wybierz system
operacyijny.

3. W sekcji Diagnostyka postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby wybraé
i pobraé zqdanq wersje narzedzia Diagnostics UEFI.

Korzystanie z ustawien funkciji Remote HP PC Hardware
Diagnostics UEFI (tylko wybrane produkty)

Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI jest funkcijg oprogramowania uktadowego (BIOS), w ramach
ktérej narzedzie HP PC Hardware Diagnostics UEFI jest pobierane na komputer. Wykonuije ono
diagnostyke komputera, a nastepnie moze przesta¢ wyniki na wstepnie skonfigurowany serwer.

Aby uzyskac wiecej informacii o funkcji Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI, przejdz na strone
http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags, a nastepnie wybierz opcie Uzyskaj wiecej informacii.
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Pobieranie narzedzia Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI

Narzedzie HP Remote PC Hardware Diagnostics UEFI jest takze dostepne jako oprogramowanie
SoftPaq, ktére mozna pobrac z serwera.

Pobieranie najnowszej wersiji narzedzia Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI
Najnowsze narzedzie HP PC Hardware Diagnostics UEFI mozna pobraé na naped USB.

1. Przejdz na strone http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Zostanie wyswietlona strona gtéwna
narzedzia HP PC Diagnostics.

2. Wybierz opcje Pobierz Remote Diagnostics, a nastepnie kliknij przycisk Uruchom.

Pobieranie narzedzia Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI wedlug nazwy lub numeru
produktu

Narzedzie HP Remote PC Hardware Diagnostics UEFI mozna pobraé wedtug nazwy lub numeru
produktu.

B UWAGA: W przypadku niektorych produktow moze by¢ konieczne pobranie oprogramowania,
postugujqc sie nazwg lub numerem produktu.

1. Przejdz na strone http://www.hp.com/support.

2. Wybierz opcje Oprogramowanie i sterowniki, wybierz typ produktu, wprowadz nazwe lub numer
produktu w wyswietlonym polu wyszukiwania, wybierz swoj komputer, a nastepnie system
operacyjny.

3. W sekcji Diagnostyka postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby wybracé
i pobra¢ zqdang wersje narzedzia Zdalne UEFI.
Dostosowywanie ustawien funkcji Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI

Uzywaijgc ustawienia funkcji Remote HP PC Hardware Diagnostics w programie Computer Setup (BIOS)
mozna wprowadzi¢ kilka dostosowan:;

e Ustali¢ harmonogram wykonywania diagnostyki nienadzorowanej. Mozna réwniez uruchomicé
diagnostyke natychmiast, w trybie interaktywnym, wybierajgc opcje Execute Remote HP PC
Hardware Diagnostics (Wykonaij zdalng diagnostyke narzedziem HP PC Hardware Diagnostics).

e UstawicC lokalizacje do pobierania narzedzi diagnostycznych. Funkcja ta zapewnia dostep
do narzedzi z poziomu witryny HP lub wstepnie skonfigurowanego serwera. Do przeprowadzania
diagnostyki zdalnej komputer nie wymaga tradycyjnego urzqdzenia pamieci masowej (takiego jak
dysk twardy czy naped flash USB).

e Ustawi€ lokalizacje do przechowywania wynikow testow. Mozna takze okreslic nazwe uzytkownika
i hasto na potrzeby przesytania danych.

e Wyswietli¢ informacije o stanie poprzednio uruchamianej diagnostyki.

Aby dostosowacé ustawienia funkciji Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI, wykonaj nastepujgce
Cczynnosci:

1. Wigcz lub uruchom ponownie komputer i po wyswietleniu logo HP nacisnij klawisz 10, aby
uruchomié program Computer Setup.

2. Wybierz opcje Advanced (Zaawansowane), a nastepnie opcje Settings (Ustawienia).
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3. Dokonajwyboru ustawien.

4.  Wybierz opcie Exit (Wyjdz), a nastepnie Save Changes and Exit (Zapisz zmiany i wyjdz), aby zapisaé
ustawienia.

Zmiany zaczng obowigzywaé po ponownym uruchomieniu komputera.
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12 Specyfikacje

WartoSci znamionowe mocy wejSciowej i specyfikacje robocze to informacije przydatne w przypadku
podrézy z komputerem lub jego przechowywania.

Zasilanie

Informacije dotyczqce zasilania zawarte w tej czesSci mogq by¢ przydatne w przypadku podrozy
zagranicznych z komputerem.

Komputer jest zasilany prgdem statym, ktéry moze by¢ dostarczany ze zrodta prgdu przemiennego lub
statego. Wymagane parametry zrédta prgdu przemiennego to 100-240 V, 50-60 Hz. Cho¢ komputer
moze by€ zasilany z samodzielnego zrodta prgdu statego, powinien by¢ zasilany tylko za pomocg
zasilacza prgdu przemiennego lub zrédta prgdu statlego dostarczonego przez firme HP i zatwierdzonego
do uzytku z tym komputerem.

Komputer moze by¢ zasilany prgdem statym o co najmniej jednej z nastepujqgcych specyfikaciji. Napiecie
robocze i prgd roboczy komputera sq podane na etykiecie zgodnosSci z przepisami.
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Tabela 1211 Specyfikacja zasilania prgdem stalym

Zasilanie Warto§¢ znamionowa

Napiecie robocze i prgd roboczy 5V prgdu statego, 3A /9 V prqgdu statego, 3A /12 V pradu
statego, 2,5 A /15 V pradu statego, 2 A — 30 W USB-C®

5V prqdu statego, 2 A /12 V prgdu statego, 3A /15 V prqdu
statego, 3A - 45 W USB-C

5V prgdu statego, 3A /9 V prgdu statego, 3A /12 V pradu
statego, 3,75 A /15 V prgdu statego, 3 A — 45 W USB-C

5V prqdu statego, 3 A /9 V prqgdu statego, 3A /10 V prqgdu
statego, 3,75 A /12 V prqgdu statego, 3,75 A / 15 V prqdu statego,
3A/20V prqgdu statego, 2,25 A — 45 W USB-C

5V prgdu statego, 3A /9 V prqgdu statego, 3A /12 V prgdu
statego, 5 A /15 V prqdu statego, 4,33 A/ 20 V pradu statego,
325A-65WUSB-C

5V prqdu statego, 3A /9 V prqdu statego, 3A /10 V prqgdu
statego, 5 A /12 V prqdu statego, 5 A / 15 V prqdu statego, 4,33
A /20V prqdu statego, 3,25 A— 65 W USB-C

5V prgdu statego, 3A /9 V prgdu statego, 3A /10 V pradu
statego, 5 A /12 V prgdu statego, 5 A / 15 V prqdu statego, 5 A /
20V prgdu statego, 45 A —90 W USB-C

5V prqdu statego, 3 A /9 V prqgdu statego, 3A /12 V prqdu
statego, 5 A /15 V prqdu statego, 5 A /20 V prqdu statego, 5 A /
5V prqdu statego USB-A port, 2 A-100 W USB-C + 10 W USB-A
19,5V prqdu statego, 2,31A—-45W

19,5V prqdu statego, 333 A—-65W

19,5V prqdu statego, 462 A—90 W

19,5V prqdu statego, 615 A —-120 W

19,5V prqdu statego, 69 A—-135 W

19,5V prqdu statego, 7,70 A—150 W

19,5V prqdu statego, 10,3 A—200 W

19,6V prqdu statego, 11,8 A—230 W

19,5V prqdu statego, 16,92 A — 330 W

20V prgdu statego, 14 A—280 W

B UWAGA: Tourzqdzenie przeznaczone jest do wspotpracy z systemami zasilania urzqdzen IT
stosowanymi w Norwegii z napieciem miedzyfazowym o wartosci skutecznej nie wiekszej niz
240V rms.

Srodowisko pracy

Podczas podrézy lub przechowywania komputera nalezy korzystac z przydatnych informaciji zawartych
w specyfikacjach roboczych.
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Tabela 12-2 Specyfikacja Srodowiska pracy

Czynnik

Jednostki metryczne

Jednostkiimperialne

Temperatura

W trakcie pracy (podczas zapisywania

na dysku optycznym)

0d5°C do35°C

Od 41°F do 95°F

Przechowywanie i transport

0d-20°C do 60°C

Od -4°F do 140°F

Wilgotno§é wzgledna (bez kondensacii)

W trakcie pracy

0d10% do 90%

0d10% do 90%

Przechowywanie i transport

0d 5% do 95%

0Od 5% do 95%

Maksymalna wysoko$é nad poziomem morza (przy ciSnieniu atmosferycznym)

W trakcie pracy

0Od-15mdo 3048 m

0Od-50 ft do 10 000 ft

Przechowywanie i transport

0d-15mdo12192m

0Od-50 ft do 40 000 ft

Srodowisko pracy
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13 Wyladowania elektrostatyczne

Wytadowanie elektrostatyczne polega na uwolnieniu tadunkow elektrostatycznych w chwili zetkniecia
sie dwoéch obiektéw — dzieje sie tak na przyktad, gdy po przejsciu przez dywan dotknie sie metalowej
gatki drzwi.

Wytadowanie tadunkow elektrostatycznych z palcow lub innych przewodnikdéw elektrostatycznych moze
spowodowaé uszkodzenie elementdw elektronicznych.

[r WAZNE: Aby zapobiec uszkodzeniu komputera i napedu oraz utracie danych, nalezy stosowaé
nastepujgce Srodki ostroznosci:

e Jesliinstrukcje demontazu lub montazu zalecajq odigczenie komputera, nalezy najpierw upewnic
sie, ze jest on prawidtowo uziemiony.

e Nalezy przechowywaé elementy w opakowaniach zabezpieczonych elektrostatycznie do chwili,
gdy gotowe jest wszystko, co potrzebne do ich zainstalowania.

e Nalezy unikaé dotykania stykow, przewodow i uktadoéw elektrycznych. Nalezy zredukowaé obstuge
elementow elektronicznych do minimum.

e Nalezy uzywa¢ narzedzi niemagnetycznych.

e Przed dotknieciem elementoéw nalezy odprowadzi€ tadunki elektrostatyczne, dotykajqc
niemalowanej powierzchni metalowe;.

e Po wyjeciu elementu z komputera nalezy go umiesci¢ w opakowaniu zabezpieczonym przed
wytadowaniami elektrostatycznymi.
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Utatwienia dostepu

Celem firmy HP jest projektowanie, produkcija i sprzedaz produktow, ustug i informacii, ktére mogg
by€ uzywane przez wszystkie osoby w dowolnym miejscu, zaréwno autonomicznie, jak i w potgczeniu
z odpowiednimi urzqgdzeniami lub aplikacjami innych firm stanowigcymi technologie utatwien dostepu.

HP i utatwienia dostepu

Firma HP pracuje nad tym, aby w tkanke firmy wplataé r6znorodnosé¢, integracje oraz rownowazenie
zycia zawodowego i prywatnego, i znajduje to odzwierciedlenie we wszystkich jej dziataniach. Firma HP
dqzy do stworzenia Srodowiska przyjaznego dla wszystkich, ktérego celem jest udostepnianie ludziom
na catym Swiecie potegi technologii.

Znajdowanie potrzebnych narzedzi

Technologia moze wydoby¢ Twoéj potencijat. Technologie utatwief dostepu usuwaijq bariery i dajg

niezalezno§¢ — w domu, w pracy i w spoteczenstwie. Technologie utatwien dostepu pomagaiq zwiekszyg,

utrzymac i poprawi¢ mozliwosci funkcjionalne technologii elektronicznychii IT.

Aby uzyska¢ wiecej informacii, zobacz Wyszukiwanie najlepszej technologii utatwien dostepu na stronie
88.

Zaangazowanie firmy HP

Firma HP angazuije sie w dostarczanie produktéw i ustug dostepnych dla oséb niepetnosprawnych. To
zaangazowanie stuzy zwiekszeniu réznorodnosci w firmie oraz udostepnieniu wszystkim korzysci, jakie
daje technologia.

Firma HP projektuje, wytwarza oraz sprzedaje produkty i ustugi dostepne dla wszystkich, w tym
rowniez dla os6b niepetnosprawnych, ktére mogq z nich korzystaé niezaleznie lub z uzyciem urzqdzen
pomocniczych.

Aby to osiggnq¢, zasady dotyczqce utatwien dostepu obejmujg siedem gtéwnych celéw, bedgcych dla
firmy HP drogowskazem przy wykonywaniu zadafi. Oczekujemy, ze wszyscy menedzerowie i pracownicy
firmy HP bedq popiera¢ i wdrazagé niniejsze cele, stosownie od zajmowanego stanowiska i zakresu
obowigzkow:

e Rozwoj Swiadomosci probleméw zwigzanych z dostepnosciq w ramach firmy HP oraz szkolenie
pracownikéw zapoznaijqgce ich z projektowaniem, wytwarzaniem i sprzedazqg produktéw oraz ustug
dostepnych dla wszystkich.

e Przygotowanie zalecen dotyczgcych dostepnosci produktéw i ustug oraz utrzymywanie zespotow
odpowiedzialnych za ich wdrazanie, gdy jest to uzasadnione ze wzgledéw konkurencyjnych,
technicznych i ekonomicznych.

e Zaangazowanie 0s6b niepetnosprawnych w proces przygotowywania zalecen dotyczqcych
dostepnosci, a takze w projektowanie i testowanie produktéw oraz ustug.

e Udokumentowanie funkciji utatwief dostepu oraz publikowanie informaciji o produktach i ustugach
firmy HP w tatwo dostepnej formie.

Ulatwienia dostepu
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e Nawigzanie kontaktu z czotowymi dostawcami technologii i rozwiqgzan zwigzanych z utatwieniami
dostepu.

e Prowadzenie wewnetrznych i zewnetrznych badan oraz prac rozwijajgcych technologie utatwien
dostepu majgce zastosowanie w produktach i ustugach firmy HP.

e Pomoc iwktad w przygotowywanie standardéw przemystowych i zalecen dotyczgcych dostepnosci.

International Association of Accessibility Professionals (IAAP)

IAAP jest organizaciq non-profit, majgcq na celu promowanie rozwoju oséb zajmuijgcych sie zawodowo
utatwieniami dostepu dzieki spotkaniom, ksztatceniu i certyfikaciji. Jej celem jest pomoc specjalistom
w rozwoju osobistym i zawodowym oraz umozliwienie organizacjom integracii utatwien dostepu z ich
produktami i infrastrukturg.

Firma HP jest cztonkiem-zatozycielem, a jej celem jest wspotpraca z innymi organizacjami w dziataniach
na rzecz rozwoju utatwien dostepu. Zaangazowanie firmy HP stuzy realizacii jej celow w zakresie
utatwien dostepu: projektowaniu, wytwarzaniu i sprzedazy produktéw oraz ustug, ktére mogg byé
efektywnie wykorzystywane przez osoby niepetnosprawne.

IAAP pomaga w rozwoju 0s6b zajmujgcych sie tg tematykq dzieki nawigzywaniu kontaktow przez
pracownikéw, studentow i organizacije, co utatwia wzajemne przekazywanie wiedzy. Jesli chcesz
dowiedzie€ sie wiecej, przejdz na strone http://www.accessibilityassociation.org i przytqcz sie

do naszej spotecznosci internetowej, zamoéw biuletyny informacyjne oraz poznaj mozliwosci uzyskania
cztonkostwa.

Wyszukiwanie najlepszej technologii utatwien dostepu

Kazdy czlowiek, w tym osoby niepetnosprawne lub w starszym wieku, powinien mie¢ mozliwos¢é
komunikowania sig, wyrazania swoich opinii i tgczenia sie ze Swiatem przy uzyciu technologii. Firma
HP dqzy do zwiekszenia Swiadomosci kwestii zwigzanych z utatwieniami dostepu zaréwno wewnqtrz
firmy, jak i wsréd naszych klientow oraz partnerow.

Niezaleznie od tego, czy sq to tatwo czytelne duze czcionki, rozpoznawanie gtosu niewymagajgce uzycia
rgk czy tez inna technologia utatwien dostepu w konkretnej sytuacii, szeroka paleta takich technologii
sprawia, ze produkty firmy HP sq tatwiejsze w uzyciu. Jak dokonaé wyboru?

Ocena wlasnych potrzeb

Technologia moze uwolni¢ Twéj potencijat. Technologie utatwien dostepu usuwaijqg bariery i dajg
niezaleznoS¢ — w domu, w pracy i w spoteczenstwie. Technologie utatwien dostepu (AT) pomagaig
zwiekszy¢, utrzymac i poprawi¢ mozliwosci funkcjonalne technologii elektronicznychii IT.

Mozesz wybiera¢ sposrod wielu produktow z utatwieniami dostepu. Ocena technologii utatwien dostepu
powinna umozliwi¢ Ci analize przydatnosci wielu produktéw, odpowiedzie€ na pytania i utatwi¢ wyboér
najlepszego rozwigzania. Osoby zajmujgce sie zawodowo oceng technologii utatwien dostepu pochodzg
z rozmaitych Srodowisk. Sq wsrod nich certyfikowani fizjoterapeuci, specjaliSci od terapii zajeciowe;j,
zaburzef mowy i znawcy wielu innych dziedzin. Inne osoby, nieposiadajqgce certyfikatow ani licencii,
rowniez mogq dostarczy¢ przydatnych informacii. Mozesz zapytac o ich doSwiadczenie, wiedze i optaty,
aby okresli¢, czy spetniajg Twoje wymagania.

Dostepnos¢ produktéw firmy HP

88

tqcza te zawierajq informacije o funkcjach utatwien dostepu i technologii pomocniczych (jesli maijq
zastosowanie w danym kraju lub regionie), ktére sg dotgczone do réznych produktéw HP. Zasoby

te pomogqg w wyborze konkretnych funkciji technologii utatwien dostepu oraz produktow najbardziej
przydatnych w Twojej sytuacii.
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e Agenci HP i utatwienia dostepu: Przejdz na strone http://www.hp.com i w polu wyszukiwania wpisz
Accessibility (Utatwienia dostepu). Wybierz opcje Office of Aging and Accessibility (Biuro
agenta i utatwienia dostepu).

e Komputery HP: W przypadku systemow operacyjnych Windows przejdz na strone
http://www.hp.com/supportiwpiszWindows Accessibility Options (Opcje utatwien dostepu
systemu Windows) w polu wyszukiwania Search our knowledge (Przeszukaj nasze kompendium
wiedzy). Wybierz odpowiedni system operacyjny w wynikach wyszukiwania.

e Sklep HP, urzqgdzenia peryferyjne do produktow firmy HP: Przejdz na strone http://store.np.com,
wybierz opcie Shop (Sklep), a nastepnie wybierz opcije Monitors (Monitory) lub Accessories
(Akcesoria).

Dodatkowe informacije o funkcjach utatwief dostepu w produktach firmy HP mozna znalez¢€ na stronie
Kontakt z pomocq techniczng na stronie 91.

Dodatkowe tgcza do zewnetrznych partneréw i dostawcow, ktérzy mogq udzieli¢ dalszych informacii:

e Informacje dotyczgce utatwien dostepu firmy Microsoft (system Windows i Microsoft Office)

e Informacije o utatwieniach dostepu w produktach firmy Google (Android, Chrome, aplikacije Google)

Standardy i ustawodawstwo

Kraje na catym Swiecie ustanawiajq przepisy majgce na celu utatwienie dostepu do produktéw

i ustug dla os6b niepetnosprawnych. Przepisy te maijq historycznie zastosowanie do produktéw

i ustug telekomunikacyjnych, komputeréw i drukarek wyposazonych w okreslone funkcje komunikacii
i odtwarzania wideo, wraz z ich dokumentacjg uzytkownika i obstugg klienta.

Standardy

Amerykanska Rada ds. Dostepnosci utworzyta sekcje 508 standardéw FAR (Federal Acquisition
Regulation) w celu zapewnienia dostepu do technologii informacyjno-komunikacyjnych dla oséb
Z niepetnosprawnosciami fizycznymi, sensorycznymi lub poznawczymi.

Standardy opisuiq kryteria techniczne dla poszczegblnych typow technologii, jak réwniez wymagania
dotyczgce wydajnosci, skupiajqc sie na funkcjonalnosci opisywanych produktéw. Konkretne kryteria
dotyczq aplikaciji oraz systemow operacyjnych, informacii i aplikacii internetowych, komputerow,
urzgdzen telekomunikacyjnych, produktow wideo i multimedialnych oraz produktéw zamknietych
stanowigcych catosé.

Mandat 376 — EN 301549

Unia Europeijska stworzyta norme EN 301549 w ramach mandatu 376 jako zestaw narzedzi online
do zaméwien publicznych na produkty informacyjno-komunikacyjne. Ta norma umozliwia okresSlenie
wymagan dotyczgcych produktéw i ustug informacyjno-komunikacyjnych, wraz z opisem procedur
testowych i metodologii oceny dla kazdego wymagania.

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG)

Dokumenty zawarte w Web Content Accessibility Guidelines (WCAG), bedqce efektem dziatalnoSci
grupy Web Accessibility Initiative (WAI) powstatej w ramach W3C, stuzq pomocq projektantom

i deweloperom tworzgcym witryny bardziej odpowiadajgce potrzebom oséb niepetnosprawnych lub
podlegajgcych ograniczeniom zwigzanym z wiekiem.

Dokumenty WCAG dotyczq utatwien dostepu dla szerokiego zakresu zawartosci (tekst, obrazy, audio
i wideo) oraz aplikaciji internetowych. Dokumenty WCAG podlegaijq precyzyjnym testom, sq tatwe
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do zrozumienia i pozostawiajq deweloperom miejsce na innowacije. Standard WCAG 2.0 zostat réwniez
zatwierdzony jako norma ISO/IEC 40500:2012.

Standard WCAG zwraca szczegblng uwage na bariery dostepu do Internetu napotykane przez

osoby z niesprawnosciami wzroku, stuchu, ruchowymi, psychicznymi i neurologicznymi oraz przez
korzystajqce z Internetu osoby starsze, ktére potrzebujq utatwien dostepu. Standard WCAG 2.0 zawiera
charakterystyki dostepnej zawartosci:

e Dostrzegalnosc¢ (na przyktad przedstawienie rozwigzan alternatywnych, tekst zamiast obrazow,
podpisy zamiast audio, dostosowanie prezentacii lub kontrast kolorow)

e Dostepnosé (biorgc pod uwage dostep z klawiatury, kontrast koloréw, czas wprowadzania danych
wejsciowych, unikanie wywotywania atakéw padaczki oraz nawigacie)

e ZrozumiatoS¢ (uwzgledniajgc czytelnosé, przewidywalnoSé i pomoc przy wprowadzaniu danych)

e Niezawodnos¢é (na przyktad dzieki zapewnieniu zgodnosci z technologiami utatwien dostepu)

Ustawodawstwo i przepisy

Dostepnosc¢ technologii informacyjnych iinformacii jest coraz istotniejszym zagadnieniem dla
ustawodawstwa. Te tgcza stanowiq zrédio informacii o kluczowych aktach prawnych, przepisach
inormach.

e Stany Zjednoczone

e Kanada
e Europa

e Australia

Przydatne zasoby i tgcza dotyczgce utatwien dostepu

Te organizacije, instytucije i zasoby mogq by¢ dobrym zrédtem informaciji o niepetnosprawnosci
i ograniczeniach zwigzanych z wiekiem.

B UWAGA: Nie jest to wyczerpuijqca lista. Ponizsze organizacie podano wytqgcznie w celach
informacyjnych. Firma HP nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za informacie lub kontakty, na ktore
mozna natrafi€¢ w internecie. Obecnos¢ na tej liscie nie oznacza udzielenia poparcia przez firme HP.

Organizacije

Sq to jedne z wielu organizacii ktére zapewniajq informacije o niepetnosprawnosci i ograniczeniach
zwigzanych z wiekiem.

e American Association of People with Disabilities (AAPD)

e The Association of Assistive Technology Act Programs (ATAP)

e Hearing Loss Association of America (HLAA)

e Information Technology Technical Assistance and Training Center (ITTATC)
e Lighthouse International

e National Association of the Deaf
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e National Federation of the Blind
e Rehabilitation Engineering & Assistive Technology Society of North America (RESNA)
e Telecommunications for the Deaf and Hard of Hearing, Inc. (TDI)

e W3C Web Accessibility Initiative (WAI)

Instytucje edukacyjne

Wiele instytuciji edukacyjnych, w tym przedstawione w tych przyktadach, dostarcza informacije o
niepetnosprawnosci i ograniczeniach zwigzanych z wiekiem.

e Cadlifornia State University, Northridge, Center on Disabilities (CSUN)
e University of Wisconsin — Madison, Trace Center

e University of Minnesota computer accommodations program

Inne zasoby dotyczqgce niepethosprawnosci

Wiele zasobow, w tym te przyktady, zawiera informacie o niepetnosprawnosci i ograniczeniach
zwigzanych z wiekiem.

e ADA (Americans with Disabilities Act) Technical Assistance Program

e Miedzynarodowa Organizacja Pracy — Inicjatywa Global Business and Disability Network
e EnableMart

e European Disability Forum

e Job Accommodation Network

e Microsoft Enable

tqcza firmy HP

Te tgcza do poszczegdlnych produktéw firmy HP zawierajg informacije na temat niepetnosprawnosci
i ograniczen zwigzanych z wiekiem.

Przewodnik po bezpieczenstwie i komforcie pracy firmy HP

Sprzedaz dla sektora publicznego w firmie HP

Kontakt z pomocq techniczng

HP oferuje pomoc techniczng i wsparcie w zakresie utatwien dostepu dla klientdéw niepetnosprawnych.

B UWAGA: Pomoc techniczna jest dostgpna tylko w jezyku angielskim.

e Klienci niestyszqcy lub stabostyszqgcy mogq zgtaszac swoje pytania dotyczqgce pomocy technicznej
lub utatwien dostepu w produktach firmy HP w nastepujqcy sposob:

— Uzyjurzqdzenia TRS/VRS/WebCapTel, aby skontaktowa¢ sie z dziatem pod numerem (877)
656-7058 od poniedziatku do pigtku, od godziny 06:00 do 21:00 czasu gorskiego.
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e Klienci z innymi niesprawnosciami lub ograniczeniami zwigzanymi z podesziym wiekiem mogq
zgtaszaé swoje pytania dotyczgce pomocy technicznej lub utatwien dostepu w produktach firmy

HP:

—  Zadzwon pod numer (888) 259-5707 od poniedziatku do pigtku, od godziny 06:00 do 21:00 czasu
gorskiego.
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