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| Zawartos¢ opakowanialczesci
urzadzenia

O Maska na twarz @ Lampka kontrolna programu, 4x
@ Wityczka © Lampka kontrolna trybu recznego
(3 ] Duzy gumowy pasek, 2x ® Przycisk trybu

o Maly gumowy pasek, 2 x @ Gniazdo tadowania

@ Kabel USB ® Lampka kontrolna trybu
. o automatycznego
O Zasilacz sieciowy USB ® Proycisk zasilania ()

(7 ] Przytacze ® Pilot

2 Informacje ogdlne

2.1 Czytanie instrukcji obstugi i przechowywanie jej
Niniejsza instrukcja obstugi jest dotaczona do maski LED
100 (zwanej dalej ,,produktem”) i zawiera wazne
informacje dotyczace jej przygotowania i obstugi.
Przed uzyciem produktu nalezy uwaznie przeczytac

instrukcje obstugi. Dotyczy to w szczegdlnosci instrukgji dotyczacych
bezpieczeristwa. W przeciwnym razie moze dojs¢ do obrazer ciata lub
uszkodzenia produktu. Instrukcja obstugi opiera sie na normach i
przepisach obowiazujacych w Unii Europejskiej. Nalezy przestrzegac
réwniez wytycznych i przepiséw obowigzujacych

w danym kraju. Instrukcje obstugi nalezy zachowac, aby moc skorzystac
z niej w przysztosci. Przekazujac produkt osobom trzecim, nalezy
dofaczyc do niego niniejsza instrukcje obstugi.

2.2 Objasnienie symboli
W niniejszej instrukcji obstugi, na produkcie oraz na opakowaniu
uzywane sg ponizsze symbole i hasta ostrzegawcze.

A\ OSTRZEZENIE!

Ten symbol/hasto ostrzegawcze sygnalizuje zagrozenie o srednim
stopniu ryzyka, ktére — w razie jego zignorowania — moze prowadzi¢
do $mierci lub powaznych obrazen.



WSKAZOWKA!!

Hasto ostrzegawcze ostrzegajace przed mozliwymi szkodami

materialnymi.

[i]
]

€

Ten symbol ostrzegawczy sygnalizuje przydatne
informacje dodatkowe na temat uzytkowania.

Przeczytac instrukcje obstugi.

Deklaracja zgodnosci: Produkty oznaczone tym sym-
bolem spetniaja wszystkie wiasciwe przepisy wspdino-
towe Europejskiego Obszaru Gospodarczego.
Urzadzenia oznaczone tym symbolem s3
przeznaczone jedynie do uzytkowania

w gospodarstwie domowym (w suchych
pomieszczeniach).

Ten symbol wskazuje napiecie i natezenie
znamionowe dla pradu statego.

Oznaczenie ,GS" oznacza ,,sprawdzone
bezpieczerstwo". Produkty oznaczone tym
symbolem spetniaja wymagania niemieckiej ustawy o
bezpieczeristwie produktéw (ProdSG).

Zasilacz USB jest zabezpieczony przed ciafami statymi
o wielkosci do 12 mm.

Miedzynarodowe oznaczenie sprawnosci wskazuije,
ze zasilanie spetnia wymagania poziomu VI (zasilacz
USB).

Zasilacz USB jest wyposazony w transformator
odporny na zwarcie.

Zasilacz USB ma zasilacz impulsowy.

Ten symbol wskazuje na biegunowos¢ stykéw
zasilacza USB.

Ten symbol oznacza urzadzenia elektryczne klasy
ochrony |I.

Temperatura otoczenia (zasilacz USB).



3 Bezpieczenstwo

3.1 Uzytkowanie zgodnie z przeznaczeniem

Produkt zostat opracowany wytacznie w celu przywrdcenia blasku,
elastycznosci i tekstury skéry. Ponadto pomaga zredukowad drobne
linie, zmarszczki i inne niedoskonatosci skory. Jest przeznaczony
wyfacznie do uzytku prywatnego i nie nadaje sie do celdw
komercyjnych.

Z produktu nalezy korzysta¢ wytacznie w sposéb opisany w niniejszej
instrukgji obstugi. Kazdy inny sposéb wykorzystania bedzie uwazany za
niewtasciwy i moze spowodowac uszkodzenie mienia lub obrazenia
ciafa. Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody lub obrazenia
spowodowane niewtasciwym lub nieprawidtowym uzytkowaniem.

3.2 Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

A OSTRZEZENIE! RYZYKO PORAZENIA
PRADEM!

Produkt podiaczac tylko wtedy, gdy napigcie sieciowe gniazda jest
zgodne ze specyfikacja na tabliczce znamionowe;j zasilacza sieciowego
USB.

Zasilacz sieciowy USB nalezy podtaczac wytacznie do tatwo
dostepnego gniazda, aby w razie problemdéw mozna go byto szybko
odtaczy¢ od sieci.

Do tadowania nalezy uzywac wyfacznie dostarczonego kabla USB i
zasilacza sieciowego USB. Nie uzywac ich do innych celéw.

Nie uzywac produktu, kabla USB ani zasi-lacza sieciowego USB, jesli
sa uszkodzone lub wadliwe. Producent lub dziat obstugi klienta musi
wymieni¢ uszkodzone lub wadliwe czgsci, aby uniknaé zagrozen



Nie otwiera¢ obudowy, lecz zleci¢ naprawe wykwalifikowanemu
specjaliscie. W tym celu nalezy zwrocic sie do dziatu obstugi
klienta. Odpowiedzialno$¢ za produkt

i roszczenia gwarancyjne wygasaja, jesli uzytkownik
samodzielnie naprawiat urzadzenie, nieprawidtowo je podtaczyt
lub nieprawidtowo z niego korzystat.

Do naprawy moga by¢ uzywane wytacznie czgsci odpowiadajace
oryginalnym parametrom urzadzenia. Produkt zawiera czesci
elektryczne i mechaniczne, ktére

sa niezbedne do ochrony przed zrédtami zagrozen.

Nie zanurza¢ produktu, kabla USB ani zasilacza USB w wodzie
ani innych cieczach i trzymac¢ je z dala od wody.

Zawsze wyfacza¢ produkt, gdy nie jest uzywany, w celu
wyczyszczenia lub w razie wystapienia usterki. Zawsze odtaczac
zasilacz USB od gniazda, gdy produkt nie jest tadowany.

Nigdy nie dotykac¢ obudowy, kabla USB ani zasilacza sieciowego
USB mokrymi lub wilgotnymi rekami.

Nigdy nie wktada¢ zadnych przedmiotéw do obudowy.

Nie odtaczac zasilacza sieciowego USB od gniazda za kabel USB,
ale zawsze chwytajac sam zasilacz. Nigdy nie przemieszczaé, nie
ciagna¢ ani nie przenosi¢ produktu za kabel USB.

Produkt, kabel USB i zasilacz sieciowy USB nalezy trzymac z
dala od otwartego ognia i goracych powierzchni.

Kabel USB nalezy ukfada¢ w taki sposob, aby nie stwarzat
niebezpieczenstwa potknigcia.

Nie zatamywac¢ kabla USB i nie owija¢ go wokét urzadzenia. Nie
prowadzi¢ kabla USB przez ostre krawedzie.

Produkt nalezy stosowaé wytacznie w pomieszczeniach.

Nie uzywa¢ produktu podczas tadowania.

A OSTRZEZENIE! RYZYKO
ODNIESIENIA OBRAZEN!

* Produkt moze by¢ uzywany przez osoby o ograniczonych
zdolnosciach fizycznych, sensorycznych lub umystowych lub
niepo-siadajace doswiadczenia i wiedzy, jesli s3 one pod
nadzorem lub zostaty poin-struowane w zakresie bezpiecznego
uzyt-kowania produktu i rozumieja zwiazane z tym zagrozenia.
Produkt nie jest zabawka.



Nie pozwala¢ dzieciom na czyszczenie lub konserwacje
produktu bez nadzoru osoby dorostej.

® Kobietom w ciazy, dzieciom, osobom cier-pigcym na epilepsje
lub zaburzenia tarczycy, osobom przyjmujacym leki na tarczyce,
osobom majacym alergie na swiatto lub osobom przyjmujacym
leki na alergie na swiatto nie wolno uzywac produktu.

® Produktu nie wolno uzywac w przypadku chordb skory,
ropiejacych ran, urazdw i ran pooperacyjnych.

® Nie uzywac produktu dtuzej niz |5 minut na sesje.

® W razie watpliwosci, czy mozna stosowac produkt, nalezy
zasiegnac porady lekarza.

® W przypadku dyskomfortu, wystapienia nietypowych reakgji
(takich jak swedzenie lub nieprzyjemne stany zapalne) lub jesli
skdra nagrzeje sie do takiego stopnia, ze odczucie przestanie
byc¢ przyjemne, nalezy natychmiast przerwac sesje.

® Nie pozwala¢ dzieciom na zblizanie sie do produktu, kabla USB

i zasilacza sieciowego USB.

UWAGA! NIEBEZPIECZENSTWO
USZKODZENIA!

* Produkt nalezy przechowywac z dala od otwartego ognia, goracych
powierzchni, wysokiej temperatury lub czynnikdw atmos-ferycznych
(np. deszczu).

Nie sktadac ani nie zwija¢ produktu.

Nie kfas¢ cigzkich przedmiotéw na produkcie.

Nie uzywac produktu, jesli jego czesci sa pekniete, ztamane lub
zdeformowane. Uszkodzone czesci nalezy wymieniac tylko na
odpowiednie oryginalne czesci zamienne.

4 Sprawdzenie produktu i zawartosci
opakowania

WSKAZOWKA! NIEBEZPIECZENSTWO
USZKODZENIA!

® Nieostrozne otwieranie opakowania ostrym nozem lub innymi
spiczastymi przedmiotami moze spowodowac szybkie uszkodzenie
produktu. Podczas otwierania nalezy zachowac szczegdlna
ostroznosé.



5 Ladowanie

A\ OSTRZEZENIE! RYZYKO
ODNIESIENIA OBRAZEN!

* Produkt tadowac wytacznie przy uzyciu
dostarczonego kabla USB i zasilacza siecio-
wego USB.

* Produkt nalezy fadowac wytacznie w
temperaturze od 0 do 40 °C.

E * Przed pierwszym uzyciem i gdy poziom natadowania
akumulatora jest niski fadowac produkt w petnym
zakresie.

*  Jesli poziom natadowania akumulatora spadnie, wskazniki
na pilocie zamigaja 5 razy, zanim urzadzenie wyfaczy
sie automatycznie. Natadowac produkt.

* Podczas tadowania nie mozna korzysta¢ z produktu.

* Jesli produkt ma by¢ przechowywany przez dtuzszy
czas, nalezy sprawdza¢ poziom natadowania i regularnie
tadowac baterie litowa.

|. Pofaczy¢ wtyczke @B maski na twarz @ z przytaczem @
pilota.

2. Podtacz mniejszy koniec kabla USB @® do gniazda fadowania @»
na pilocie.

3. Podfaczy¢ wigkszy koniec kabla USB do gniazda USB zasilacza
sieciowego USB @.
W celu natadowania produktu kabel USB mozna réwniez
podfaczy¢ do kompatybilnego zrédta zasilania USB (50 'V, 1,0 A,
5,0 W) (np. do komputera, laptopa lub power banku).

4. Podtaczyc zasilacz sieciowy USB do gniazdka, aby natadowac
urzadzenie.
Sprawdzi¢ postep tadowania za pomoca lampek kontrolnych
programu @b:
Jedna lampka kontrolna = naladowanie do 25 %
Dwie lampki kontrolne = natadowanie do 50 %
Trzy lampki kontrolne = natadowanie do 75 %
Cztery lampki kontrolne = petne naladowanie



7

. Po zakoriczeniu fadowania odtaczyc zasilacz sieciowy USB od

gniazda i kabel USB od gniazda tadowania pilota.

Montaz

. Otworzy¢ zapiecia na rzepy na gumowych paskach @B/@D.
. Przefozy¢ mate gumowe paski @B przez mate gérne otwory, a

duze gumowe paski przez duze boczne otwory maski na
twarz @® (patrz krok | na rys. B).

. Zapia¢ zapigcia na rzepy, aby przymocowac gumowe paski do

maski na twarz (patrz krok 2 na rys. B).

Uzytkowanie

A\ OSTRZEZENIE! RYZYKO

7.1

.
2.

10

ODNIESIENIA OBRAZEN!
Nie uzywac produktu dtuzej niz |5 minut na
sesje.

Przeprowadzenie sesji
Natadowac produkt do petna i prawidtowo zatozy¢ gumowe
paski @B/@D (patrz rozdzialy ,kadowanie” i ,,Montaz").
Starannie umyc¢ i osuszy¢ twarz oraz dtonie. Upewni¢ sig, ze
skora jest wolna od pozostatosci makijazu i zanieczyszczen.
Usias¢ lub potozyc sie i zatozy¢ maske na twarz @®.
Uzy¢ zapigc na rzepy na koricach gumowych paskdw, aby wygodnie
umiesci¢ maske na twarzy. Zapia¢ mate gumowe paski @ na gornej
czesci glowy | duze gumowe paski @B z tylu glowy (patrz rys. C).
Potaczy¢ wtyczke maski na twarz z przytaczem pilota €.
Nacisnac i przytrzymac przycisk zasilania ((b) @, aby whaczy¢
urzadzenie.
Po wiaczeniu produkt domysinie przechodzi w tryb reczny z
wybranym programem M1 (czerwony).
W razie potrzeby nacisna¢ kilkakrotnie przycisk trybu @, aby
przetaczac sie pomiedzy trybem automatycznym i recznym.
Odpowiednia lampka kontrolna trybu (@B lub @) swieci w
zaleznosci od dokonanego wyboru.
Aby skorzystac z trybu recznego, patrz rozdziat ,, Tryb reczny’.
Aby skorzysta¢ z trybu automatycznego, patrz rozdziat , Tryb
automatyczny”.



8. Po zakoriczeniu sesji zdja¢ maske i natozy¢ na twarz serum i/lub
krem na dzier/noc.

7.2 Tryb reczny

*  Po wiaczeniu produkt domyslinie przechodzi w tryb reczny z
wybranym programem M1 (czerwony).

* Jesli pozadany jest inny program (M2, M3 lub M4), nacisnad
przycisk zasilania () @ |-3 razy, aby wybra¢ odpowiedni
program. Odpowiednia lampka kontrolna programu @ swieci,
aby wskazac wybdr.

Wskazowka: Produkt wytacza sie po czwartym nacisnieciu
przycisku zasilania ().

*  Po wybraniu programu lampka kontrolna trybu recznego @»

zamiga 5 razy, a nastepnie bedzie Swieci¢ Swiattem ciggtym i

produkt rozpocznie wybrany program.

Funkcje programow:

MI Czerwony | Redukuje drobne linie i zmarszczki,
stymuluje produkgje kolagenu i
pomaga poprawic krazenie krwi.

M2 Niebieski | Zmniejsza zaczerwienienia zwigzane
z tradzikiem i zanieczyszczenia,
zapewniajac czystsza cere.

M3 Zoty Poprawia nawilzenie skéry i fagodzi
sucha i wrazliwa cere.

M4 Fioletowy | Zapobiega starzeniu sie skory i
redukuje zanieczyszczenia skéry, aby
poprawic jej witalnosc i blask.

* Sesjatrwa |0 minut. Po zakoriczeniu sesji produkt wylacza sie
automatycznie.

* Mozna réwniez w dowolnym momencie nacisnac i przytrzymac
przycisk zasilania (), aby wylaczy¢ produkt.
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7.3 Tryb automatyczny

Po wybraniu trybu automatycznego lampka kontrolna trybu
automatycznego zamiga 5 razy, a nastepnie bedzie swieci¢
Swiattem ciggtym i produkt rozpocznie sesje.

W trybie automatycznym produkt wykonuje programy w
nastepujacej kolejnosci:

M1 (czerwony): 5 minut

M2 (niebieski): 3 minuty

M3 (z6tty): 4 minuty

M4 (fioletowy): 3 minuty

Cata sesja trwa |5 minut. Po zakoriczeniu sesji produkt wytacza
si¢ automatycznie.

Mozna réwniez w dowolnym momencie nacisnac i przytrzymac
przycisk zasilania ()) @D, aby wylaczy¢ produkt.

8 Harmonogram stosowania

W przypadku korzystania z produktu po raz pierwszy nalezy
przestrzegac ponizszych wskazéwek:

Pierwszy Stosowac raz na 3 dni kazdorazowo najwyzej
tydzier przez |10 minut

Drugi tydziert | Stosowac raz na 2 dni kazdorazowo najwyzej

przez |0 minut

Trzeci tydzien | Stosowac raz na 2 dni kazdorazowo najwyzej

przez |0—15 minut

Czwarty Stosowac codziennie kazdorazowo najwyzej przez
tydzier [0—15 minut

Gdy pojawia sie rezultaty, mozna zmniejszy¢ czestotliwosé
stosowania do |-2 razy w tygodniu.

12




9 Czyszczenie

A OSTRZEZENIE! RYZYKO PORAZENIA
PRADEM!

® Przed czyszczeniem nalezy zawsze odtaczy¢ produkt od Zrédta
zasilania.

WSKAZOWKA! NIEBEZPIECZENSTWO
USZKODZENIA!

¢ Nie stosowac agresywnych srodkdéw czyszczacych (np. octu lub
srodka
do usuwania kamienia), szczotek ze szczecing metalowa lub
nylonowa, ani ostrych przedmiotéw do czyszczenia lub
przedmiotéw wykonanych z metalu, takich jak noze, twarde
skrobaczki itp.

® Do czyszczenia nie nalezy uzywac goracej wody.

Przeciera¢ maske na twarz wilgotna sciereczka lub specjalna sciereczka
do czyszczenia, nasaczona woda. Nastepnie wytrzed ja do sucha sucha
Sciereczka.

10 Przechowywanie
Przed schowaniem wszystkie czesci musza byc catkowicie suche.

* Produkt nalezy przechowywac w czystym i suchym miejscu,
chronionym przed cieptem i bezposrednim swiattem stonecznym.

* Produkt nalezy przechowywac¢ w miejscu niedostepnym dla dzieci.

* W celu zapewnienia optymalnej ochrony produkt nalezy
przechowywac w oryginalnym opakowaniu.

13



- Il Usuwanie usterek

Niektére problemy moga by¢ spowodowane drobnymi usterkami,
ktére mozna usuna¢ samodzielnie. W tym celu nalezy przestrzega¢
instrukgji z ponizszej tabeli. Jesli problem nie moze zosta¢ w ten
sposdb usuniety, prosimy o kontakt z dziatem obstugi klienta. Nie
wolno samodzielnie naprawiac¢ produktu.

Usterka | Mozliwa przyczyna i rozwiazanie

Produkt nie |+ Upewni¢ sie, ze urzadzenie jest prawidtowo

dziata. natadowane.

* Upewnic sie, ze produkt nie jest podfaczony do
Zrédfa zasilania USB. Produkt nie dziata podczas

fadowania.
Produkt nie | » Upewnic sie, ze kabel USB pomigdzy gniazdem
faduje sie. tadowania a Zrédtem zasilania USB jest

prawidtowo podtaczony.

12 Dane techniczne

12.1 Informacje ogélne

Model: ND-FM02

Napigcie znamionowe: 37V

Pojemnos¢ akumulatora: 1500 mAh, litowy

Liczba diod LED: 100

Materiaty: Silikon do zastosowar spozywczych,
ABS

Waga: 307¢g

Wymiary (dt. x szer. X wys.): 383 x 198 x [3,5mm
12.2 Zasilacz USB

Numer modelu: PSO6HO50K 1000EU

Wejscie: 100-240 V~, 50/60 Hz, 0,25 A
Wyjscie: 50V=—=10A50W

Klasa ochrony: Il

Rodzaj ochrony: P20

14



Opublikowane dane

Wartosc i doktadnosé

Jednostka

Nazwa lub marka produ-
centa,

Numer w rejestrze
handlowym

i adres:

Shenzhen Flypower
Technology Co,, Ltd.
Building A2, Haosan
Linpokeng 2nd Industry
Zone, Nanpu Road,
Shajing, Bao'an, Shenzhen,
Guangdong, Chiny

Oznaczenie modelu:

PSO6HO50K 1000EU

Napiecie wejsciowe: 100-240 \
Czestotliwos¢ pradu

przemiennego: 50/60 Hz
Napiecie wyjsciowe: 50 \
Prad wyjsciowy: 1,0 A
Moc wyjsciowa: 50 W
Sredni stopier sprawn-

osci podczas pracy: 73,62 (min.) %
Stopieri sprawnosci przy

niskim obciazeniu (10%): | 64,59 (min.) %
Zuzycie pradu przy

obcigzeniu zerowym: 0,1 (maks.) W

13 Utylizacja

o
Yad

13.1 Utylizacja opakowania

Przed wyrzuceniem opakowania nalezy posortowac
jego elementy. Tekture i kartony nalezy wyrzuci¢ do
pojemnika na makulature a materiaty opakowaniowe
do pojemnika na odpady zmieszane.



- 13.2 Utylizacja produktu

(Dotyczy Unii Europejskiej i innych krajéw europejskich z

systemami selektywnej zbidrki surowcow wtdrnych)
Zgodnie zart. |3 ust |. Ustawy z dnia | | wrzesnia 2015
roku o zuzytym sprzecie elektrycznym i elektronicznym
zakazuje sie umieszczania zuzytego sprzetu
tacznie z innymi odpadami. Elektroodpady nie moga
byc¢ wyrzucane do pojemnikéw do selektywnej zbidrki

B  ©dradow komunalnych. Mozna je oddac w specjalnie
wyznaczonych miejscach np. Punkt Selektywnej Zbidrki

Odpaddéw Komunalnych lub badz w punktach handlowych oferuja-cych
w sprzedazy sprzet elektroniczny.

NaleZy postepowac zgodnie z obowigzujacymi w Polsce przepisami
dotyczacymi selektywnej zbidrki urzadzen elektrycznych i elek-
tronicznych. Prawidtowa gospodarka odpadami pomaga uniknaé
potencjalnych skutkow dla srodowiska i zdrowia ludzi
wynikajacych z obecnosci w sprzecie niebezpiecznych:
substancji, mieszanin oraz czesci skladowych.

Ten symbol oznacza, Zze produktu nie mozna wyrzucac z pozostatymi
odpadami domowymi (2012/19/UE).

Baterii i akumulatoréw nie wolno wyrzuca¢ razem z
dpadami domowymi!

Uzytkownik koricowy ma ustawowy obowiazek
oddawania wszystkich baterii i akumulatordw, niezaleznie
od tego, czy zawierajg one szkodliwe substancje* czy nie,
do lokalnego punktu zbidrki lub do sprzedawcy, aby
mozna je byto zutylizowac w sposéb

przyjazny dla srodowiska. Dostarczy¢ caty produkt (w tym
akumulator) do punktu zbiérki i upewnic sig, ze jest on nienatad-
owany!

* oznaczono za pomoca: Cd = kadm, Hg = rte¢, Pb = otéw

Wskazowka: Aby wyja¢ akumulator, nalezy owina¢ pilot zdalnej
obstugi recznikiem i uderzy¢ w obudowe miotkiem. W celu unikniecia
obrazer zwrdci¢ uwage na zabezpieczenie oczu dtoni. Nalezy
pamietac, ze wyjecie akumulatora jest nieodwracalne.



Wyja¢ akumulator/akumulatory przed utylizacja. Zwrdcic
uwage na to, aby dtonie byty chronione przed obrazeniami. Wyjecie
akumulatora/akumulatorow jest nieodwracalne.
|. Do otwarcia pilota @ zdalnej obstugi nalezy uzy¢ pesety lub
ptaskiego narzedzia.
2. Wyjac caty obwdd drukowany i baterie.
3. Do przeciecia obu przewoddw wykorzysta¢ nozyczki.

14 Informacje gwarancyjne

Ten produkt jest objety 2-letnig gwarancja zgodnie z regulacjami i
przepisami europejskimi. Zakres gwarancji tego produktu jest
ograniczony do usterek technicznych spowodowanych wadliwym
procesem produkgji. W przypadku checi wniesienia roszczenia z tytutu
gwarandji nalezy zasiegna¢ wskazéwek w naszym Dziale Obstugi Klienta.
By¢ moze problem moze by¢ rozwigzany bez odsytania produktu do
sklepu czy Centrum Serwisowego. Nasz Dziat Obstugi Klienta zawsze
chetnie stuzy pomocal

I5 Obstuga klienta

Dalsze informacje o produktach Silk'n dostepne sa na stronie
regionalnej Silk'n: wwwi.silkn.eu. Jesli urzadzenie jest uszkodzone lub
wadliwe, potrzebna jest naprawa lub nasza pomoc, prosimy zwrdcic sie
do najblizszego Centrum Serwisowego Silk'n. Ten podrecznik
uzytkownika mozna pobrac réowniez ze strony www.silkn.eu w
formacie PDF.
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16. Karta Gwarancyjna

Oficjalny dystrybutor (gwarant) produktow SILK'N w Polsce:
Brandbook Services Sp. z o.0.

ul. Wiadystawa Szpilmana 6

02-634 Warszawa

NIP 6751735834; REGON: 387068251

|. Gwarancja zostaje udzielona przez Gwaranta kupujacemu urzadzenie pochodzace
tylko i wylacznie z oficjalnego kanatu dystrybucji, tj. urzadzenie, ktérego dystrybutorem
jest firma Brandbook Services sp. z 0.0.. Gwarancja udzielona jest zaréwno dla
konsumentow jak i przedsigbiorcow.

2. Gwarancja jest wazna z wypetnionymi danymi nabywcy, z podpisem klienta oraz z
paragonem lub faktura.

3. Gwarancja zostaje udzielona na okres 2 (dwoch) lat liczac od daty zakupu.

4. Gwarant o$wiadcza, ze sprzedane urzadzenie jest wolne od wad fizycznych, w tym
wad konstrukcyjnych, wad materiatowych, wad wykonania i wad prawnych.

5. Terytorialny zasigg ochrony gwarancyjnej obejmuije terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej.

6. Gwarancja jest zbywalna, tj. przechodzi na nastepnego nabywce w przypadku
odsprzedazy. Okres gwarancji nie odnawia sig i liczony jest od daty pierwotnego zakupu.
7. Okres gwarancji ulega przed’{uieniu o czas przebywania urzadzenia w serwisie.

8. W przypadku ujawnienia sig, w okresie gwarancji, wady fizycznej urzadzenia objetego
gwarancja. Gwarant dokona jej usuniecia poprzez nieodpfatna naprawe lub nleodp)fatna‘
wymiang urzadzenia lub jego czesci na wolne od wad. Gwarant moze dokona¢ wymiany
urzadzenia na model podobny o tych samych lub lepszych parametrach co reklamowany.
W przypadku braku mozliwosci naprawy lub wymiany reklamowanego produktu
reklamacja zostanie rozliczona korekta w drodze dystrybucji (zwrot pienigdzy w miejscu
zakupu). O sposobie rozpatrzenia reklamacji decyduje Gwarant.

9. Gwarant podejmuje dziatania, aby naprawa mogta zosta¢ wykonana w terminie 14 dni
roboczych od daty dostarczenia urzadzenia do serwisu gwaranta. Jezeli usunigcie usterek
z powodu stopnia trudnosci wymaga duzego nakfadu pracy lub dziatan dodatkowych
(koniecznos¢ importu czesci z zagranicy), termin ten moze ulec wydtuzeniu
(maksymalnie do 45 dni roboczych), przy czym Gwarant dotozy nalezytej starannosci,
aby naprawe wykona¢ w mozliwie najkrotszym terminie.

10. Wadliwe urzadzenie, ktére w ramach realizacji przez Gwaranta jego obowiazkéw
gwarancyjnych, wymienione na wolne od wad lub wszelkie wadliwe elementy urzadzenia,
ktérych wymiany dokonano w ramach naprawy gwarancyijnej staja si¢ wiasnoscia
Gwaranta.

Autoryzowany serwis produktéow SILK'N:
Brandbook Services Sp. z o.0.

Panattoni Markat Plus

Majdzika 15, rampa 9; 32-050 Skawina
tel. 730-004-448.

W przypadku produktéw uszkodzonych usterke nalezy zgtosi¢ na adres kontakt@silkn.pl
za pomoca formularza na stronie: https:/reklamacje.brandbook.services/ lub
przesylajac whasng tresc roszczenia reklamacyjnego.

I'1. W takim przypadku kurier odbierze przesytke na koszt serwisu (uprawniony z
gwarangji nie ponosi zadnych opfat). Urzadzenie winno zosta¢ dostarczone przez
uprawnionego z gwarancji w opakowaniu zapewniajacym bezpieczenstwo urzadzenia na
czas transportu. Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia powstate
wskutek nieodpowiedniego zabezpieczenia produktu.



12. Wszelkie odptatne naprawy pozagwarancyjne gwarant wykona tylko i wytacznie za
wyrazng zgoda klienta po zaakceptowaniu przez niego kosztow naprawy.

e Z gwarancji wylaczone jest:

© uszkodzenia mechaniczne i wywotane nimi wady

® uszkodzenia powstate na skutek niewtasciwego uzytkowania lub przechowywania i
wywotane nimi wady

o uszkodzenia wynikajace z zaniedban uzytkownika i wywofane nimi wady

e uszkodzenia powstate w wyniku nieautoryzowanych ingerencji w urzadzenie

e uszkodzenia wynikajace z korzystania z nieautoryzowanych akcesoriow,
nieautoryzowanych czesci zamiennych lub eksploatacyjnych i wywotane nimi wady

® uszkodzenia spowodowane przez czynniki zewnetrzne, w szczegélnosci na skutek
kontaktu z ciecza (wnetrze urzadzenia), ogniem, na skutek zawilgocenia, kondensacji pary
wodnej, dziatania zbyt wysokich lub zbyt niskich temperatur, wytadowan
elektrostatycznych badz atmosferycznych, dziatania substancji chemicznych upadku,
uderzenia i naprezenia i wywofane nimi wady naturalne zuzycie urzadzenia wynikajace
z normalnej eksploatacji, na przyktad otarcia, zarysowania, zuzycie si¢ materiatow
eksploatacyjnych, itp.

14. Gwarancja nie znajduje zastosowania gdy:

- Wada lub uszkodzenie wynikly z samowolnej naprawy, przerébki (modyfikacji),
uzywania czesci nieznanego pochodzenia lub adaptacji wykonanej przez inne osoby
niz autoryzowany serwis.

- oznaczenia urzadzenia (numer seryjny) sa nieczytelne lub nosza znamiona ingerencji
0s6b trzecich,

- karta gwarancyjna nie zostata wypetniona, zostata zle wypetniona, jest nieczytelna
lub nosi slady poprawek i wpisy oséb nieuprawnionych.

15. Uprawnienia z tytutu gwarancji nie obejmuja prawa do domagania si¢ przez
uprawnionego z gwarancji zwrotu utraconych zyskoéw i poniesionych strat w zwiazku
z wadami urzadzenia.

16. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej karcie gwarancyjnej zastosowanie
znajduja odpowiednie przepisy powszechnie obowiazujacego prawa.

17 Gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego
wynikajacych z ustaw konsumenckich.

Dane nabywcy:

NUMEr SEryjny UrzadzZenia:. ..o irereeseesssiseisssssiessesns

Imie i nazwisko: .
AVAEES, et
E-mailieeceeeee telefon: e

Pieczatka sprzedawcy: Podpis nabywcy:
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