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Instrukcja obsługi



Informacje dotyczące bezpieczeństwa

Zawartość opakowania

Instrukcja instalacji

- Nie należy podejmować prób demontażu, naprawy lub modyfikacji 
urządzenia. 
- Produkt nie powinien być wystawiany na bezpośrednie działanie 
promieni słonecznych. 
- W przypadku uszkodzeń spowodowanych transportem należy 
skontaktować się ze sprzedawcą w celu wymiany urządzenia.

1x inteligentny czujnik 
(Liczba czujników 

może ulec zmianie).

1 x Tkanina 
przewodząca 1x Instrukcja 

obsługi

1x Smart Hub 1x Kabel USB 1x Zasilacz

Uwaga: Dołączony tylko do MS400H, 
MS400 nie zawiera tego huba.

* Jeśli w opakowaniu brakuje jakiejkolwiek części, prosimy o 
kontakt pod adresem: 
https://www.meross.com/support/Email_Support

1. Pobierz aplikację Meross.



2. Konfiguracja urządzenia. 
(1) Podłącz smartfon lub tablet do sieci Wi-Fi 2,4 GHz. 
(2) Upewnij się, że urządzenie inteligentne (hub) jest objęte silnym 
sygnałem Wi-Fi. 
(3) Urządzenie inteligentne (hub) obsługuje system iOS 13/ iPadOS 
13 lub nowszy. Wskazane jest zaktualizowanie systemu iOS lub 
iPadOS do najnowszej wersji przed parowaniem z hubem.
(4) Uruchom aplikację Meross i zaloguj się na swoje konto lub, jeśli 
jesteś nowym użytkownikiem, naciśnij przycisk Zarejestruj się, aby 
utworzyć nowe konto. 
(5) Naciśnij ikonę "+", aby wybrać typ urządzenia inteligentnego, 
które chcesz dodać, a następnie postępuj zgodnie z instrukcjami 
kreatora konfiguracji, aby zakończyć konfigurację. 
(6) Przeniesienie inteligentnego urządzenia (hub) nie wymaga 
dodatkowych operacji, pod warunkiem, że pozostaje ono w tej 
samej sieci z silnym sygnałem Wi-Fi. 
UWAGA: 
1. Jeśli urządzenie inteligentne nie zostało dodane po raz pierwszy, 
przed wykonaniem dalszych czynności należy je zresetować. 
2. Po zakończeniu konfiguracji będziesz mógł zarządzać urządze-
niem w aplikacji Apple Home (Ze względu na projekt aplikacji Apple 
Home, hub obsługujący HomeKit nie będzie wyświetlany w aplikacji 
Home po udanej konfiguracji. Nie jest to błąd urządzenia. Należy 
sparować hub z urządzeniem końcowym, a następnie urządzenie 
końcowe pojawi się w aplikacji Dom).
3. Jeśli kod QR nie działa, spróbuj dodać urządzenie inteligentne w 
aplikacji Apple Home. 
4. Więcej informacji można znaleźć pod adresem httos://www.me-
ross.com/support.



Zasady dotyczące diod LED i przycisków

1) Wskaźnik LED statusu 
Miga raz na zielono: Za każdym razem, gdy urządzenie jest 
włączone lub punkty styku "1&2" lub "1&3" krótko przewodzą. 
Miga powoli na zielono: Wykryto wyciek wody i miga przez 
maksymalnie 1 minutę przed zgaśnięciem.
Szybko miga na zielono: Tryb parowania. 
Świeci na zielono: Pomyślne połączenie. Dioda LED wyłączy się auto-
matycznie po 5 sekundach. 

2) Sonda wilgotności 
Wejdź w tryb parowania: Dotknij sondy "1 & 2" lub "1 & 3" trzykrot-
nie (w ciągu 5 sekund) tkaniną przewodzącą. 
Zresetuj czujnik: Przechowując dotknięcie sondy "1 & 2" lub "1&3" 
bez jej zwalniania, włącz zasilanie urządzenia za pomocą akumula-
tora. Odczekaj około 3 sekund, dioda LED zaświeci się na sekundę i 
usłyszysz krótki dźwięk. 
Symulacja wycieku wody: Dotknij sondy "1 & 2" lub "1 & 3" przez 
ponad 2 sekundy.



Sposób użycia

3) Wskaźnik LED statusu 
Świeci na pomarańczowo: inicjowanie/ resetowanie/ aktualizacja 
oprogramowania. 
Miga na pomarańczowo i zielono: Tryb konfiguracji. 
Miga na zielono: Tryb parowania/Połączenie z Wi-Fi/Rozłączenie z 
Wi-Fi. 
Świeci na zielono: Podłączony do Wi-Fi z połączeniem 
internetowym. 
Świeci na czerwono: Brak połączenia z Internetem.

4) Przycisk
Naciśnij i przytrzymaj (przez 5 sekund), aż wskaźnik LED statusu 
zacznie migać na pomarańczowo i zielono, aby przejść do trybu 
konfiguracji. Naciśnij dwukrotnie, aby przejść do trybu parowania.

1. Ustawienia ogólne Nazwa urządzenia: zmiana nazwy 
urządzenia. 
Instrukcja obsługi: Sprawdź 
instrukcję obsługi. 
Alert: Włączenie/wyłączenie 
powiadomień push. 
Automatyzacja: Ustaw wyzwalacz. 
Eksportuj historię: Eksportuj 
rekordy historii. 
Alarm dźwiękowy: Włączanie/ 
wyłączanie brzęczyka podczas 
alarmowania.



FAQ

2. Zapisy historii

Rejestrowanie czasu wykrycia i 
niewykrycia wycieku wody. 
Rekordy można również usunąć.

W Meross staramy się zapewnić satysfakcję użytkowników. Poniżej 
znajduje się lista często zadawanych przez użytkowników pytań. 
1. Co powinienem zrobić, gdy aplikacja Meross nie może sprawdzić 
dodanego inteligentnego czujnika?
Możesz rozwiązać następujące problemy: 
- Sprawdź połączenie internetowe Wi-Fi. 
- Upewnij się, że hasło Wi-Fi nie zostało zmienione. 
- Upewnij się, że bateria urządzenia nie jest wyczerpana. 
- Upewnij się, że sparowany Smart Hub jest nadal online. Można 
sprawdzić kolor diody LED, jeśli nie świeci się na zielono, należy raz 
włączyć zasilanie, jeśli nadal nie działa, należy zresetować Smart 
Hub i ponownie skonfigurować go z czujnikiem Smart Sensor. 

2. Gdy czujnik Smart Sensor leży płasko na podłodze, jaka jest odle-
głość między sondą a podłogą? 
Gdy czujnik Smart Sensor leży płasko na podłodze, około 1 mm nad 
podłogą. Gdy wysokość wody przekroczy tę wartość (sonda dotknie 
wody w tym punkcie), inteligentny czujnik wykryje wyciek wody. 

3. Jak naprawić błąd parowania HomeKit? 
Odwiedź stronę 
https://www.meross.com/support/FAG/230.html 
aby znaleźć rozwiązanie.



Specyfikacja

Zastrzeżenie

Instrukcja konfiguracji

4. Dlaczego moje inteligentne urządzenie Meross nie odpowiada w 
aplikacji Apple Home? 
Jest to problem z aplikacją Apple Home. Aby rozwiązać ten problem, 
należy zamknąć i ponownie uruchomić aplikację Home. 
Aby dowiedzieć się więcej, odwiedź stronę 
https://www.meross.com/support/fags, aby znaleźć rozwiązania 
najczęściej zadawanych pytań.

Bateria: CRI23A, wymienna 
Wymiary (śr. x wys.): Ø2,81 x 1,63 in. 
Waga: 3,81 uncji 
Materiał obudowy: PC i ABS 
DIODA LED: Zielony

1. Działanie tego inteligentnego urządzenia jest testowane w 
typowych okolicznościach opisanych w naszych specyfikacjach. 
Meross NIE gwarantuje, że inteligentne urządzenie będzie działać 
dokładnie tak, jak opisano w każdych okolicznościach. 
2. Uszkodzenia wynikające z nieznajomości INFORMACJI 
DOTYCZĄCYCH BEZPIECZEŃSTWA nie będą pokrywane przez serwis 
posprzedażny Meross, ani Meross nie ponosi żadnej 
odpowiedzialności prawnej z tego tytułu.
Klienci potwierdzają zrozumienie tych zasad poprzez przeczytanie 
niniejszej instrukcji.

Android - łączenie 
przez aplikację Meross

iOS - łączenie przez 
aplikację Apple Home

iOS - łączenie przez 
aplikację Meross



Uproszczona deklaracja zgodności

Producent: Chengdu Meross Technology Co., Ltd.
Adres: Floor 3, Building A5, Shijicheng Road No 1129, Gaoxin, Free Trade Trial 
Zone, Chengdu, Sichuan, China
Produkt:  Smart Water Leak Sensor
Model: MS400, MS400HK, MS400H, MS400HHK
Częstotliwość radiowa: 2412 MHz-2472 MHz
Maks. moc częstotliwości radiowej: 17.46 dBm

Wyrób jest zgodny z dyrektywą Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/53/UE z 
dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie harmonizacji ustawodawstw państw 
członkowskich dotyczących udostępniania na rynku urządzeń radiowych i 
uchylającą dyrektywę 1999/5/WE.
Deklaracja zgodności dostępna na stronie internetowej:
https://files.innpro.pl/Meross





Niniejszy dokument jest tłumaczeniem oryginalnej instrukcji obsługi, 
stworzonej przez producenta.

https://serwis.innpro.pl/gwarancja

Produkt należy regularnie konserwować (czyścić) we własnym zakresie 
lub przez wyspecjalizowane punkty serwisowe na koszt i w zakresie 
użytkownika. W przypadku braku informacji o koniecznych akcjach 
konserwacyjnych cyklicznych lub serwisowych w instrukcji obsługi, należy 
regularnie, minimum raz na tydzień oceniać odmienność stanu 
fizycznego produktu od fizycznie nowego produktu. W przypadku 
wykrycia lub stwierdzenia jakiejkolwiek odmienności należy pilnie podjąć 
kroki konserwacyjne (czyszczenie) lub serwisowe. Brak poprawnej 
konserwacji (czyszczenia) i reakcji w chwili wykrycia stanu odmienności 
może doprowadzić do trwałego uszkodzenia produktu. Gwarant nie 
ponosi odpowiedzialności za uszkodzenia wynikające z zaniedbania.



Akumulator LI-ION 
Urządzenie wyposażone jest w akumulator LI ION (litowo-jonowy), który z 
uwagi na swoją fizyczną i chemiczną budowę starzeje się z biegiem czasu i 
użytkowania. Producent określa maksymalny czas pracy urządzenia w 
warunkach laboratoryjnych, gdzie występują optymalne warunki pracy dla 
urządzenia, a sam akumulator jest nowy i w pełni naładowany. Czas pracy w 
rzeczywistości może się różnić od deklarowanego w ofercie i nie jest to wada 
urządzenia a cecha produktu. Aby zachować maksymalną żywotność 
akumulatora, nie zaleca się go rozładowywać do poziomu poniżej 3,18V lub 
15% ogólnej pojemności. Niższe wartości, jak np. 2,5V dla ogniwa uszkadzają 
je trwale i nie jest to objęte gwarancją. W przypadku zaniechania używania 
akumulatora lub całego urządzenia przez czas dłuższy niż jeden miesiąc 
należy akumulator naładować do 50% i sprawdzać cyklicznie co dwa 
miesiące poziom jego naładowania. Przechowuj akumulator i urządzenie w 
miejscu suchym, z dala od słońca i ujemnych temperatur.

Akumulator LIPO
Urządzenie wyposażone jest w akumulator LI PO (litowo-polimerowy), który 
z uwagi na swoją fizyczną i chemiczną budowę starzeje się z biegiem czasu i 
użytkowania. Producent określa maksymalny czas pracy urządzenia w 
warunkach laboratoryjnych, gdzie występują optymalne warunki pracy dla 
urządzenia, a sam akumulator jest nowy i w pełni naładowany. Czas pracy w 
rzeczywistości może się różnić od deklarowanego w ofercie i nie jest to wada 
urządzenia a cecha produktu. Aby zachować maksymalną żywotność 
akumulatora, nie zaleca się go rozładowywać do poziomu poniżej 3,5V lub 
5% ogólnej pojemności. Niższe wartości, jak np 3,2V dla ogniwa uszkadzają je 
trwale i nie jest to objęte gwarancją. W przypadku zaniechania używania 
akumulatora lub całego urządzenia przez czas dłuższy niż jeden miesiąc 
należy akumulator naładować do 50% i sprawdzać cyklicznie co dwa 
miesiące poziom jego naładowania. Przechowuj akumulator i urządzenie w 
miejscu suchym, z dala od słońca i ujemnych temperatur.


