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TROUBLE SHOOTING

FAILURE CAUSE OF FAILURE SOLUTION

Device can not switch on Battery installed incorrectly Install battery correctly as instruc-
tion discribbed. 

low battery level Replace the batter. 

The power adapater and the device 
are not connected properly

Reconnect and reboot. 

Power on, but no operation The electrode on the main unit or 
the cup is dirty

Clean the electrode and reboot.

Low battery indicator flashes Replace the battery and reboot.

Mesh is dirty or blocked Clean the medication cup according 
to instructions. 
Replace the medication cup if the 
fault is not excluded after cleaning.

Medication cup is not assembled 
into right place

Reassemble medication cup and 
reboot.

The medication cup is filled with 
liquid medicine for a long time to 
form a water film

Shake medication cup and reboot.

Power on, working indicator flash 
for a second, then the low medicine 
indicator flashes, then automatically 
switch off

No medicine or liquid is exhausted. Add medicine.

Very poorly conductive liquid inside 
medication cup(such as distilled 
water)

Add medicine or saline.

Medication cup is not assembled 
into correct place.

Reassemble medication cup and 
reboot.

The electrode on the main unit or 
the medication cup is dirty.

Clean the electrode and reboot.

The liquid has not been in contact 
with the mesh for more than about 
8 seconds

Tilt the front of the nebulizer to 
the user to make the liquid to get 
contact with the mesh.

Auto-off during use Medicine is exhausted. Add medicine.

The medicine is not in full contact 
with mesh.

Tilt the front of the nebulizer to 
the user to make the liquid to get 
contact with the mesh.

There is a liquid residue on the mesh 
or a very weak conductive liquid 
(such as distilled water) is placed in 
the medicine cup.

Add medicine or saline.
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ROZWIĄZYWANIE PROBLEMÓW

AWARIA PRZYCZYNA AWARII ROZWIĄZANIE

Urządzenie nie może się włączyć Nieprawidłowo zainstalowana bateria Zainstaluj baterię prawidłowo, 
zgodnie z instrukcją. 

Niski poziom naładowania baterii Wymień baterię. 

Zasilacz i urządzenie nie są prawidło-
wo podłączone

Podłącz ponownie i uruchom 
ponownie. 

Urządzenie jest włączone, ale nie 
działa

Elektroda na jednostce głównej lub 
kubku jest zabrudzona

Wyczyść elektrodę i uruchom 
ponownie.

Wskaźnik niskiego poziomu nałado-
wania baterii miga

Wymień baterię i uruchom ponownie.

Siatka jest zabrudzona lub zablo-
kowana

"Wyczyść pojemnik na lek zgodnie z 
instrukcjami. 
Jeśli usterka nie zostanie usunięta 
po czyszczeniu, należy wymienić 
pojemnik na lek."

Pojemnik na lek nie jest zamontowany 
we właściwym miejscu

Ponownie zamontuj pojemnik na lek i 
uruchom urządzenie.

Pojemnik na lek jest wypełniony 
płynnym lekiem przez długi czas, 
tworząc film wodny.

Wstrząśnij pojemnikiem na lek i 
uruchom go ponownie.

Zasilanie włączone, wskaźnik pracy 
miga przez sekundę, następnie miga 
wskaźnik niskiego poziomu leku, 
po czym urządzenie wyłącza się 
automatycznie

Brak leku lub płyn jest wyczerpany. Dodaj lek.

Bardzo słabo przewodząca ciecz 
wewnątrz pojemnika na lek (np. woda 
destylowana)

Dodaj lek lub sól fizjologiczną.

Pojemnik na lek nie jest zamontowany 
we właściwym miejscu.

Ponownie zmontować pojemnik na 
lek i uruchomić go ponownie.

Elektroda na jednostce głównej lub 
pojemniku na lek jest zabrudzona.

Wyczyść elektrodę i uruchom 
ponownie.

Płyn nie był w kontakcie z siatką przez 
dłużej niż około 8 sekund.

Przechylić przednią część nebulizatora 
w stronę użytkownika, aby umożliwić 
kontakt płynu z siatką.

Automatyczne wyłączanie podczas 
użytkowania

Lek jest wyczerpany. Dodać lek.

Lek nie ma pełnego kontaktu z siatką. Przechylić przednią część nebulizatora 
w stronę użytkownika, aby płyn ze-
tknął się z siatką.

Na siatce znajdują się pozostałości 
płynu lub w zbiorniczku na lek 
umieszczono bardzo słabo przewo-
dzący płyn (np. wodę destylowaną).

Dodaj lek lub sól fizjologiczną.
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ODSTRAŇOVÁNÍ PROBLÉMŮ

CHYBA PŘÍČINA SELHÁNÍ ŘEŠENÍ

Zařízení nelze zapnout Nesprávně nainstalovaná baterie Nainstalujte baterii správně podle 
návodu. 

nízká úroveň nabití baterie Vyměňte baterii. 

Napájecí adaptér a zařízení nejsou 
správně připojeny

Znovu ji připojte a restartujte. 

Napájení zapnuto, ale nefunguje Elektroda na hlavní jednotce nebo 
pohárek jsou znečištěné

Vyčistěte elektrodu a restartujte 
počítač.

Bliká indikátor slabé baterie Vyměňte baterii a restartujte počítač.

Síťka je znečištěná nebo zablo-
kovaná

"Vyčistěte pohárek na léky podle 
pokynů. 
Pokud se závada po vyčištění nevy-
loučí, vyměňte pohárek na léky."

Pohár na léky není sestaven na 
správném místě

Znovu nasaďte pohárek na léky a 
restartujte.

Kelímek na léky je dlouho naplněn 
tekutým lékem a vytváří se vodní 
film

Protřepejte pohárek na léky a 
restartujte jej.

Napájení zapnuto, pracovní indi-
kátor bliká po dobu jedné sekundy, 
pak bliká indikátor slabého léku, pak 
se automaticky vypne

Není vyčerpán žádný lék nebo 
tekutina.

Přidejte lék.

Velmi špatně vodivá kapalina uvnitř 
pohárku na léky (např. destilovaná 
voda)

Přidejte lék nebo fyziologický roztok.

Kelímek na léky není sestaven na 
správném místě.

Znovu sestavte pohárek na léky a 
restartujte jej.

Elektroda na hlavní jednotce nebo 
pohárku na léky je znečištěná.

Vyčistěte elektrodu a znovu ji 
spusťte.

Kapalina nebyla v kontaktu se síťkou 
déle než přibližně 8 sekund.

Nakloňte přední část rozprašovače 
směrem k uživateli, aby se tekutina 
dostala do kontaktu se síťkou.

Automatické vypnutí během 
používání

Léčivo je vyčerpáno. Přidejte lék.

Lék není v plném kontaktu se síťkou. Nakloňte přední část nebulizátoru 
směrem k uživateli, aby se tekutina 
dostala do kontaktu s oky.

Na síťce jsou zbytky kapaliny nebo 
je v kalíšku na léky umístěna velmi 
slabě vodivá kapalina (např. destilo-
vaná voda).

Přidejte lék nebo fyziologický roztok.
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FEHLERSUCHE

FEHLER URSACHE DES FEHLERS LÖSUNG

Gerät lässt sich nicht einschalten Falsch eingesetzte Batterie Legen Sie die Batterie gemäß der 
beschriebenen Anleitung ein. 

niedriger Batteriestand Tauschen Sie die Batterie aus. 

Das Netzteil und das Gerät sind nicht 
richtig angeschlossen

Schließen Sie das Gerät wieder an und 
starten Sie es neu. 

Einschalten, aber kein Betrieb Die Elektrode am Hauptgerät oder die 
Schale ist verschmutzt

Reinigen Sie die Elektrode und starten 
Sie neu.

Anzeige für niedrigen Batteriestand 
blinkt

Ersetzen Sie die Batterie und starten 
Sie neu.

Die Masche ist verschmutzt oder 
verstopft

"Reinigen Sie den Medikamentenbe-
cher gemäß den Anweisungen. 
Tauschen Sie den Medikamentenbe-
cher aus, wenn der Fehler nach der 
Reinigung nicht behoben ist."

Der Medikamentenbecher ist nicht an 
der richtigen Stelle eingesetzt

Setzen Sie den Medikamentenbe-
cher wieder zusammen und starten 
Sie neu.

Der Medikamentenbecher ist über 
einen längeren Zeitraum mit flüssi-
gem Medikament gefüllt, so dass sich 
ein Wasserfilm bildet.

Medikamentenbecher schütteln und 
neu starten.

Einschalten, Betriebsanzeige blinkt für 
eine Sekunde, dann blinkt die Anzeige 
für niedrigen Medikamentenstand, 
dann automatische Abschaltung

Kein Medikament oder die Flüssigkeit 
ist aufgebraucht.

Medikament einfüllen.

Sehr schlecht leitende Flüssigkeit im 
Medikamentenbecher (z. B. destillier-
tes Wasser)

Medikament oder Kochsalzlösung 
einfüllen.

Der Medikamentenbecher ist nicht an 
der richtigen Stelle montiert.

Medikamentenbecher wieder zusam-
mensetzen und neu starten.

Die Elektrode am Hauptgerät 
oder der Medikamentenbecher ist 
verschmutzt.

Reinigen Sie die Elektrode und starten 
Sie das Gerät neu.

Die Flüssigkeit war nicht länger als 8 
Sekunden mit dem Netz in Kontakt.

Neigen Sie die Vorderseite des 
Verneblers zum Benutzer, damit 
die Flüssigkeit mit dem Gewebe in 
Kontakt kommt.

Automatische Abschaltung während 
des Gebrauchs

Das Medikament ist aufgebraucht. Medikament einfüllen.

Das Medikament ist nicht in vollem 
Kontakt mit dem Sieb.

Neigen Sie die Vorderseite des 
Verneblers zum Benutzer, damit die 
Flüssigkeit mit dem Netz in Kontakt 
kommt.

Es befinden sich Flüssigkeitsreste auf 
dem Gewebe oder eine sehr schwach 
leitende Flüssigkeit (z. B. destilliertes 
Wasser) befindet sich im Medikamen-
tenbecher.

Fügen Sie Medikamente oder Koch-
salzlösung hinzu.
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УСТРАНЕНИЕ НЕИСПРАВНОСТЕЙ

НЕИСПРАВНОСТЬ ПРИЧИНА НЕИСПРАВНОСТИ РЕШЕНИЕ

Устройство не может включиться Неправильная установка батареи Установите батарею в соответствии 
с инструкцией. 

низкий уровень заряда батареи Замените батарею. 

Адаптер питания и прибор 
подключены неправильно

Подключите и перезагрузите 
устройство. 

Питание включено, но не работает электрод на основном блоке или 
чашка загрязнены

Очистите электрод и 
перезагрузитесь.

Мигает индикатор низкого уровня 
заряда батареи

Замените батарею и перезагрузите 
устройство.

Сетка загрязнена или засорена "Очистите стаканчик для лекарств в 
соответствии с инструкцией. 
Если после очистки неисправность 
не устранена, замените стаканчик 
для лекарств."

Чашка для лекарств не установлена 
в правильное место

Соберите чашку для лекарств и 
перезагрузитесь.

Чашка для лекарств заполнена 
жидким лекарством в течение 
длительного времени, в результате 
чего образуется водяная пленка

Встряхните стаканчик для лекарств 
и перезагрузитесь.

Включение питания, индикатор 
работы мигает в течение секунды, 
затем мигает индикатор низкого 
уровня лекарств, после чего 
устройство автоматически 
выключается

Лекарство отсутствует или жидкость 
израсходована.

Добавьте лекарство.

Внутри стаканчика находится 
очень плохо проводящая жидкость 
(например, дистиллированная вода)

Добавьте лекарство или 
физраствор.

Стаканчик для лекарств не 
установлен в правильное место.

Соберите стаканчик с лекарством и 
перезагрузите.

Электрод на основном блоке или 
чашке для лекарств загрязнен.

Очистите электрод и перезагрузите 
прибор.

Жидкость не контактирует с сеткой 
более 8 секунд.

Наклоните переднюю часть 
небулайзера к пользователю, чтобы 
жидкость соприкасалась с сеткой.

Автоматическое отключение во 
время использования

Лекарство закончилось. Добавьте лекарство.

Лекарство не полностью 
контактирует с сеткой.

Наклоните переднюю часть 
небулайзера к пользователю, чтобы 
жидкость контактировала с сеткой.

На сетке остались остатки жидкости 
или в стаканчике для лекарств 
находится очень слабопроводящая 
жидкость (например, 
дистиллированная вода).

Добавьте лекарство или 
физраствор.














