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Informacje prawne
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AMD jest znakiem towarowym ormy Advanced 
Micro Devices, Inc. Bluetooth jest znakiem 
towarowym nale|�cym do jego wBa\ciciela 
i u|ywanym przez ormę HP Inc. w ramach 
licencji. Intel, Celeron, Pentium i Thunderbolt 
s� znakami towarowymi ormy Intel Corporation 
lub jej podmiotów zale|nych w Stanach 
Zjednoczonych i innych krajach. Lync, Ofice 
365, Skype i Windows s� znakami towarowymi 
lub zarejestrowanymi znakami towarowymi 
ormy Microsoft Corporation w Stanach 
Zjednoczonych i/lub innych krajach. NVIDIA jest 
zarejestrowanym znakiem towarowym ormy 
NVIDIA Corporation w Stanach Zjednoczonych 
i innych krajach. TILE i projekt TILE s� znakami 
towarowymi ormy Tile, Inc. USB Type-C® i USB-
C® s� zarejestrowanymi znakami towarowymi 
organizacji USB Implementers Forum. 
DisplayPort™ i logo DisplayPort™ s� znakami 
towarowymi nale|�cymi do stowarzyszenia 
Video Electronics Standards Association 
(VESA®) w Stanach Zjednoczonych i innych 
krajach. Miracast® jest zarejestrowanym 
znakiem towarowym Wi-Fi Alliance.

Informacje zawarte w niniejszym dokumencie 
mog� zostać zmienione bez powiadomienia. 
Jedyne gwarancje na produkty i usBugi 
HP s� okre\lone w stosownych 
wyraznych o\wiadczeniach gwarancyjnych 
towarzysz�cych tym produktom i usBugom. Nic 
tu podanego nie mo|e być rozumiane jako 
ustanawiaj�ce dodatkow� gwarancję. Firma 
HP nie ponosi odpowiedzialno\ci za bBędy 
techniczne lub wydawnicze ani pominięcia, 
jakie mog� wyst�pić w tek\cie.

Wydanie drugie: styczeń 2022

Wydanie pierwsze: styczeń 2022

Numer katalogowy dokumentu: N01393-242

Informacje o produkcie

W niniejszej instrukcji obsBugi opisano funkcje 
występuj�ce w większo\ci modeli. Niektóre 
z funkcji mog� być niedostępne w konkretnym 
komputerze.

Nie wszystkie funkcje s� dostępne 
we wszystkich wersjach lub edycjach 
systemu Windows. Do osi�gnięcia 
peBnej funkcjonalno\ci systemu Windows 
na tym komputerze mo|e być konieczne 
zaktualizowanie i/lub oddzielny zakup 
sprzętu, sterowników i/lub oprogramowania 
oraz zaktualizowanie systemu BIOS. System 
Windows jest aktualizowany automatycznie, 
a funkcja ta jest zawsze wB�czona. Wymagane 
jest szybkie poB�czenie z Internetem i konto 
Microsoft. Instalacja aktualizacji mo|e wi�zać 
się z pobieraniem opBat przez dostawców 
usBug internetowych. Mog� być równie| 
okre\lane dodatkowe wymagania w tym 
zakresie. Zobacz http://www.windows.com. 
Je\li produkt jest dostarczany z systemem 
Windows w trybie S Mode: System Windows 
w trybie S Mode wspóBpracuje wyB�cznie 
z aplikacjami pobranymi ze sklepu Microsoft 
Store w systemie Windows. Nie mo|na 
zmienić pewnych domy\lnych ustawień, funkcji 
i aplikacji. Niektóre akcesoria i aplikacje zgodne 
z systemem Windows mog� nie dziaBać (w tym 
niektóre programy antywirusowe, programy 
do zapisu plików PDF, sterowniki narzędziowe 
i aplikacje uBatwiaj�ce dostęp), a wydajno\ć 
mo|e się ró|nić nawet po wyB�czeniu trybu 
S Mode. W przypadku przej\cia na system 
Windows nie mo|na ju| wrócić do trybu 
S Mode. Więcej informacji: Windows.com/
SmodeFAQ.

W celu uzyskania dostępu do najnowszych 
instrukcji obsBugi, przejdz do strony 
http://www.hp.com/support i postępuj zgodnie 
z instrukcjami, aby znalezć swój produkt. 
Następnie wybierz pozycję Instrukcje obsBugi.

Warunki u|ytkowania oprogramowania

Instalowanie, kopiowanie lub pobieranie 
preinstalowanego na tym komputerze 
oprogramowania b�dz u|ywanie go 
w jakikolwiek inny sposób oznacza 
wyra|enie zgody na objęcie zobowi�zaniami 
wynikaj�cymi z postanowień Umowy 
Licencyjnej U|ytkownika Oprogramowania HP 
(EULA). Je|eli u|ytkownik nie akceptuje 
warunków licencji, jedynym rozwi�zaniem jest 
zwrócenie caBego nieu|ywanego produktu 
(sprzętu i oprogramowania) sprzedawcy 
w ci�gu 14 dni od daty zakupu w celu 
odzyskania peBnej kwoty wydanej na jego 
zakup zgodnie z zasadami zwrotu pieniędzy.

W celu uzyskania dodatkowych informacji 
lub za|�dania zwrotu peBnej kwoty wydanej 
na zakup komputera nale|y skontaktować się 
ze sprzedawc�.

http://www.windows.com
http://www.hp.com/support


Uwagi dotycz�ce bezpieczeństwa
Zmniejsz ryzyko oparzeń lub przegrzania komputera, stosuj�c następuj�ce zalecenia.

OSTRZE{ENIE! Aby zmniejszyć ryzyko oparzeń lub przegrzania komputera, nie nale|y umieszczać go 
bezpo\rednio na kolanach ani blokować otworów wentylacyjnych. Nale|y u|ywać komputera tylko 
na twardej, pBaskiej powierzchni. Nie nale|y dopuszczać, aby przepByw powietrza zostaB zablokowany przez 
inn� tward� powierzchnię, na przykBad przez znajduj�c� się obok opcjonaln� drukarkę, lub miękk� 
powierzchnię, na przykBad przez poduszki, koce czy ubranie. Nie nale|y tak|e dopuszczać, aby pracuj�cy 
zasilacz pr�du przemiennego dotykaB skóry lub miękkiej powierzchni, na przykBad poduszek, koców czy 
ubrania. Komputer i zasilacz pr�du przemiennego s� zgodne z limitem temperatury powierzchni dostępnych 
dla u|ytkownika, okre\lonym przez obowi�zuj�ce standardy bezpieczeństwa.
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Ustawienie konoguracji procesora (tylko wybrane modele)
Wa|ne informacje o konoguracjach procesora.

WA{NE: Wybrane modele produktów s� skonogurowane z procesorem z serii Intel® Pentium® N35xx/
N37xx lub Celeron® N28xx/N29xx/N30xx/N31xx oraz systemem operacyjnym Windows®. Je\li komputer jest 
tak skonogurowany, nie zmieniaj ustawienia konoguracji procesora w pliku msconog.exe z 4 lub 
2 procesorów na 1 procesor. Je\li tak zrobisz, komputer nie uruchomi się ponownie. Konieczne będzie wtedy 
przywrócenie ustawień fabrycznych komputera.

iv Ustawienie konoguracji procesora (tylko wybrane modele)
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Rozpoczęcie pracy1

Ten komputer to zaawansowane narzędzie zaprojektowane z my\l� o podniesieniu jako\ci pracy 
i rozrywki. Przeczytaj ten rozdziaB, aby poznać najlepsze praktyki po zakończeniu konoguracji komputera 
oraz dowiedzieć się, sk�d mo|na uzyskać dodatkowe zasoby HP.

W celu najlepszego wykorzystania zakupu orma HP zaleca wykonanie następuj�cych czynno\ci po 
skonogurowaniu i zarejestrowaniu komputera:

WSKAZÓWKA: Aby szybko powrócić do ekranu startowego komputera z otwartej aplikacji lub pulpitu 
systemu Windows, naci\nij klawisz systemu Windows na klawiaturze. Ponowne naci\nięcie klawisza 
systemu Windows spowoduje powrót do poprzedniego ekranu.

● Nawi�zywanie poB�czenia z Internetem 4 skonoguruj sieć przewodow� lub bezprzewodow�, aby mo|na 
byBo nawi�zać poB�czenie z Internetem. Aby uzyskać więcej informacji, zobacz sekcję PoB�czenia sieciowe 
na stronie 22.

● Aktualizacja oprogramowania antywirusowego 4 ochrona komputera przed uszkodzeniami 
powodowanymi przez wirusy. Oprogramowanie jest preinstalowane na komputerze. Aby uzyskać więcej 
informacji, zobacz sekcję Korzystanie z oprogramowania antywirusowego na stronie 59.

● Poznawanie komputera 4 zapoznaj się z funkcjami komputera. Dodatkowe informacje na ten temat 
znajduj� się w rozdziaBach Elementy na stronie 4 i Nawigacja po ekranie na stronie 29.

● Poznanie zainstalowanego oprogramowania 4 przejrzyj listę oprogramowania preinstalowanego 
na komputerze:

Wybierz przycisk Start.

4 lub 4

Kliknij prawym przyciskiem myszy przycisk Start, a następnie wybierz opcję Aplikacje i funkcje.

● Utwórz kopię zapasow� dysku twardego 4 utwórz dyski lub napęd 昀氀ash USB do odzyskiwania 
w celu utworzenia kopii zapasowej dysku twardego. Zobacz Tworzenie kopii zapasowych, przywracanie 
i odzyskiwanie danych na stronie 68.

● Uzyskiwanie dostępu do aplikacji HP Support Assistant 3 aby uzyskać szybk� pomoc online, otwórz 
aplikację HP Support Assistant (tylko wybrane produkty). Program HP Support Assistant optymalizuje 
wydajno\ć komputera i rozwi�zuje problemy przy u|yciu najnowszych aktualizacji oprogramowania, 
narzędzi diagnostycznych oraz pomocy z przewodnikiem. Wybierz ikonę Wyszukaj na pasku zadań, wpisz 
support w polu wyszukiwania, a następnie wybierz pozycję HP Support Assistant.

Wyszukiwanie informacji
Aby znalezć szczegóBowe informacje o produkcie, porady dotycz�ce obsBugi itd., skorzystaj z tej tabeli.

Tabela 1-1 Dodatkowe informacje

yródBo informacji Spis tre\ci

Instrukcja kon昀椀guracji ● Omówienie konoguracji i funkcji komputera
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Tabela 1-1 Dodatkowe informacje (ci�g dalszy)

yródBo informacji Spis tre\ci

Pomoc techniczna HP

Aby uzyskać pomoc techniczn� HP, przejdz 
do strony http://www.hp.com/support i postępuj zgodnie 
z instrukcjami, aby znalezć swój produkt.

4 lub 4

Wybierz ikonę Wyszukaj (tylko wybrane produkty) 
na pasku zadań, wpisz support w polu wyszukiwania, 
a następnie wybierz HP Support Assistant.

4 lub 4

Wybierz ikonę znaku zapytania (tylko wybrane produkty) 
w polu wyszukiwania paska zadań, a następnie wybierz 
opcję Pomoc techniczna.

● Czat online z pracownikiem technicznym HP

● Numery telefonów pomocy technicznej

● Filmy wideo dotycz�ce wymiany czę\ci (tylko wybrane produkty)

● Przewodniki dotycz�ce obsBugi serwisowej i konserwacji

● Lokalizacje centrów serwisowych HP

Bezpieczeństwo i komfort pracy

Aby uzyskać dostęp do tego podręcznika:

■ Wybierz ikonę Wyszukaj (tylko wybrane produkty) 
na pasku zadań, wpisz HP Documentation w polu 
wyszukiwania, a następnie wybierz pozycję HP 
Documentation.

4 lub 4

■ Przejdz na stronę http://www.hp.com/ergo.

WA{NE: Aby uzyskać dostęp do najnowszej wersji 
instrukcji obsBugi, potrzebne jest poB�czenie 
z Internetem.

● PrawidBowe przygotowanie stanowiska pracy

● Wskazówki dotycz�ce prawidBowej postawy oraz nawyków pracy, 
które zwiększaj� wygodę i zmniejszaj� zagro|enie dla zdrowia

● Informacje dotycz�ce bezpieczeństwa elektrycznego 
i mechanicznego

Uregulowania prawne, przepisy bezpieczeństwa 
i wymagania środowiskowe

Aby uzyskać dostęp do tego dokumentu:

■ Wybierz ikonę Wyszukaj (tylko wybrane produkty) 
na pasku zadań, wpisz HP Documentation w polu 
wyszukiwania, a następnie wybierz pozycję HP 
Documentation.

● Wa|ne informacje prawne, w tym dotycz�ce prawidBowej utylizacji 
baterii, je\li s� konieczne.

2 RozdziaB 1  Rozpoczęcie pracy
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Tabela 1-1 Dodatkowe informacje (ci�g dalszy)

yródBo informacji Spis tre\ci

Ograniczona gwarancja*

Aby uzyskać dostęp do tego dokumentu:

■ Wybierz ikonę Wyszukaj (tylko wybrane produkty) 
na pasku zadań, wpisz HP Documentation w polu 
wyszukiwania, a następnie wybierz pozycję HP 
Documentation.

4 lub 4

■ Przejdz na stronę http://www.hp.com/go/
orderdocuments.

WA{NE: Aby uzyskać dostęp do najnowszej wersji 
instrukcji obsBugi, potrzebne jest poB�czenie 
z Internetem.

● Informacje o gwarancji dotycz�ce konkretnego modelu komputera

*Do urz�dzenia jest doB�czona Ograniczona gwarancja HP. Znajduje się ona razem z instrukcjami obsBugi w urz�dzeniu i/lub na pBycie 
CD lub DVD dostarczonej wraz z urz�dzeniem. W niektórych krajach lub regionach gwarancja mo|e być dostarczana przez ormę 
HP w wersji drukowanej. Tam, gdzie gwarancja nie jest doB�czona w postaci papierowej, mo|na zamówić jej kopię na stronie 
http://www.hp.com/go/orderdocuments. W sprawie produktów zakupionych w regionie Azji i Pacyoku mo|na napisać do ormy HP 
na adres POD, PO Box 161, Kitchener Road Post Ofice, Singapore 912006. Nale|y podać nazwę produktu oraz swoje imię i nazwisko, 
numer telefonu i adres korespondencyjny.

Wyszukiwanie informacji 3
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Elementy2

Komputer skBada się z elementów najwy|szej jako\ci. W tym rozdziale zawarto informacje o elementach 
komputera, ich lokalizacji i sposobie dziaBania.

Wy\wietlanie listy elementów sprzętowych
Aby sprawdzić, jakie elementy sprzętowe zainstalowano w komputerze, u|yj tych instrukcji.

■ Wybierz ikonę Wyszukaj (tylko wybrane produkty) na pasku zadań, wpisz menedżer urządzeń w polu 
wyszukiwania, a następnie wybierz aplikację Mened|er urz�dzeń.

Zostanie wy\wietlona lista wszystkich urz�dzeń zainstalowanych w komputerze.

Informacje na temat elementów sprzętowych systemu oraz numer wersji systemu BIOS mo|na uzyskać po 
naci\nięciu kombinacji klawiszy fn+esc (tylko wybrane produkty).

Wy\wietlanie listy oprogramowania
Aby wy\wietlić listę programów zainstalowanych na komputerze, wykonaj następuj�ce czynno\ci:

■ Kliknij prawym przyciskiem myszy przycisk Start, a następnie wybierz opcję Aplikacje i funkcje.

Strona prawa
Aby okre\lić poBo|enie elementów po prawej stronie komputera, u|yj ilustracji i tabeli.

UWAGA: Nale|y korzystać z ilustracji, która najdokBadniej odzwierciedla wygl�d posiadanego komputera.

Tabela 2-1 Elementy z prawej strony wraz z opisami

Element Opis

(1) Port HDMI Umo|liwia poB�czenie urz�dzenia z opcjonalnym urz�dzeniem 
audio lub wideo, takim jak telewizor o wysokiej rozdzielczo\ci, 
z dowolnym zgodnym urz�dzeniem cyfrowym lub audio albo 
z szybkim urz�dzeniem HDMI (High Deonition Multimedia 
Interface).
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Tabela 2-1 Elementy z prawej strony wraz z opisami (ci�g dalszy)

Element Opis

(2) Port USB SuperSpeed 5 Gb/s z obsBug� funkcji 
HP Sleep and Charge

Umo|liwia podB�czanie urz�dzeń USB, przesyB danych z du|� 
szybko\ci� i Badowanie maBych urz�dzeń (takich jak smartfon) 
nawet wtedy, gdy komputer jest wyB�czony.

UWAGA: W celu naBadowania maBego urz�dzenia 
zewnętrznego nale|y u|yć standardowego kabla USB Type-A 
do Badowania lub adaptera kablowego (do zakupienia osobno).

(3) ZB�cze zasilania USB Type-C®, port SuperSpeed 
10 Gb/s i port Thunderbolt™ z obsBug� funkcji 
HP Sleep and Charge

Pozwala na podB�czenie zasilacza pr�du przemiennego ze 
zB�czem USB Type-C na potrzeby zasilania komputera i w razie 
potrzeby Badowania baterii komputera.

4 i 4

Umo|liwia podB�czanie urz�dzeń USB, przesyB danych z du|� 
szybko\ci� i Badowanie maBych urz�dzeń (takich jak smartfon) 
nawet wtedy, gdy komputer jest wyB�czony.

UWAGA: W celu naBadowania maBego urz�dzenia 
zewnętrznego nale|y u|yć standardowego kabla USB Type-C 
do Badowania lub adaptera kablowego (do zakupienia osobno).

4 i 4

Umo|liwia podB�czenie urz�dzenia wy\wietlaj�cego 
wyposa|onego w zB�cze USB Type-C, zapewniaj�c wyj\cie 
DisplayPort.

UWAGA: Komputer mo|e równie| obsBugiwać stację 
dokowania Thunderbolt.

ZB�cze zasilania i port USB Type-C, port 
SuperSpeed 10 Gb/s i wyj\cia DisplayPort™

Pozwala na podB�czenie zasilacza pr�du przemiennego ze 
zB�czem USB Type-C na potrzeby zasilania komputera i w razie 
potrzeby Badowania baterii komputera.

4 i 4

Umo|liwia podB�czenie urz�dzenia USB, przesyB danych z du|� 
szybko\ci� i (w przypadku wybranych produktów) Badowanie 
maBych urz�dzeń, nawet gdy komputer jest wB�czony lub 
w trybie u\pienia.

UWAGA: W celu naBadowania maBego urz�dzenia 
zewnętrznego nale|y u|yć standardowego kabla USB Type-C 
do Badowania lub adaptera kablowego (do zakupienia osobno).

4 i 4

Umo|liwia podB�czenie urz�dzenia wy\wietlaj�cego 
wyposa|onego w zB�cze USB Type-C, zapewniaj�c wyj\cie 
DisplayPort.

Strona prawa 5



Tabela 2-1 Elementy z prawej strony wraz z opisami (ci�g dalszy)

Element Opis

(4) Wskaznik baterii Gdy zasilanie sieciowe jest podB�czone:

● BiaBy: poziom naBadowania baterii jest większy ni| 90%.

● Pomarańczowy: poziom naBadowania baterii wynosi 
między 0% a 90%.

● Nie \wieci: bateria nie jest Badowana.

Gdy zasilanie sieciowe jest odB�czone (bateria nie Baduje się):

● Miga na pomarańczowo: bateria osi�gnęBa niski poziom 
naBadowania. Kiedy bateria osi�ga krytyczny poziom 
naBadowania, wskaznik baterii zaczyna migać szybko.

● Nie \wieci: bateria nie jest Badowana.

(5) ZB�cze zasilania Umo|liwia podB�czenie zasilacza pr�du przemiennego.

(6) Gniazdo karty SIM (tylko wybrane produkty) ObsBuguje kartę SIM do komunikacji bezprzewodowej.

Procedura instalacji karty SIM zostaBa opisana w sekcji 
Korzystanie z karty SIM (tylko wybrane modele) na stronie 20.

(7) Gniazdo wyj\ciowe audio (sBuchawkowe)/
wej\ciowe audio (mikrofonowe) typu combo

Umo|liwia podB�czenie opcjonalnych gBo\ników stereo ze 
wzmacniaczem, sBuchawek nausznych, dousznych, zestawu 
sBuchawkowego lub kabla audio telewizora. Umo|liwia tak|e 
podB�czenie opcjonalnego mikrofonu zestawu sBuchawkowego. 
To zB�cze jack nie obsBuguje opcjonalnych niezale|nych 
mikrofonów.

OSTRZE{ENIE! Aby zmniejszyć ryzyko uszkodzenia sBuchu, 
przed zaBo|eniem sBuchawek nausznych, dousznych lub 
zestawu sBuchawkowego nale|y odpowiednio dostosować 
poziom gBo\no\ci. Aby uzyskać dodatkowe informacje 
dotycz�ce bezpieczeństwa, zobacz Uregulowania prawne, 
przepisy bezpieczeństwa i wymagania środowiskowe.

Aby uzyskać dostęp do tego podręcznika:

■ Wybierz ikonę Wyszukaj (tylko wybrane produkty) na pasku 
zadań, wpisz HP Documentation w polu wyszukiwania, 
a następnie wybierz pozycję HP Documentation.

UWAGA: Gdy do zB�cza jack podB�czone jest urz�dzenie, 
gBo\niki komputera s� wyB�czone.

(8) Port USB SuperSpeed 5 Gb/s Umo|liwia podB�czenie urz�dzenia USB, przesyB danych z du|� 
szybko\ci� i (w przypadku wybranych produktów) Badowanie 
maBych urz�dzeń, nawet gdy komputer jest wB�czony lub 
w trybie u\pienia.

UWAGA: W celu naBadowania maBego urz�dzenia 
zewnętrznego nale|y u|yć standardowego kabla USB Type-A 
do Badowania lub adaptera kablowego (do zakupienia osobno).

Strona lewa
Za pomoc� ilustracji i tabeli mo|esz okre\lić poBo|enie elementów znajduj�cych się po lewej stronie 
komputera.
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UWAGA: Nale|y korzystać z ilustracji, która najdokBadniej odzwierciedla wygl�d posiadanego komputera.

Tabela 2-2 Elementy z lewej strony wraz z opisami

Element Opis

(1) Gniazdo linki zabezpieczaj�cej Umo|liwia przymocowanie do komputera opcjonalnej linki 
zabezpieczaj�cej.

UWAGA: Linka zabezpieczaj�ca utrudnia kradzie| komputera, 
ale nie gwarantuje jego peBnego bezpieczeństwa.

(2) Gniazdo RJ-45 (sieciowe) / wskazniki stanu Umo|liwia podB�czenie kabla sieciowego.

● Zielony (po lewej): sieć jest podB�czona.

● Pomarańczowy (po prawej): aktywno\ć w sieci.

(3) Zasilany port USB SuperSpeed 5 Gb/s Umo|liwia podB�czenie i zasilanie urz�dzeń USB, przesyB danych 
z du|� szybko\ci� i (dla wybranych produktów) Badowanie 
maBych urz�dzeń (takich jak smartfon), gdy komputer jest 
wB�czony lub w trybie u\pienia.

UWAGA: W celu naBadowania maBego urz�dzenia 
zewnętrznego nale|y u|yć standardowego kabla USB Type-A 
do Badowania lub adaptera kablowego (do zakupienia osobno).

(4) Gniazdo wyj\ciowe audio (sBuchawkowe)/
wej\ciowe audio (mikrofonowe) typu combo

Umo|liwia podB�czenie opcjonalnych gBo\ników stereo ze 
wzmacniaczem, sBuchawek nausznych, dousznych, zestawu 
sBuchawkowego lub kabla audio telewizora. Umo|liwia tak|e 
podB�czenie opcjonalnego mikrofonu zestawu sBuchawkowego. 
To zB�cze jack nie obsBuguje opcjonalnych niezale|nych 
mikrofonów.

OSTRZE{ENIE! Aby zmniejszyć ryzyko uszkodzenia sBuchu, 
przed zaBo|eniem sBuchawek nausznych, dousznych lub zestawu 
sBuchawkowego nale|y odpowiednio dostosować poziom 
gBo\no\ci. Aby uzyskać dodatkowe informacje dotycz�ce 
bezpieczeństwa, zobacz Uregulowania prawne, przepisy 
bezpieczeństwa i wymagania środowiskowe.

Aby uzyskać dostęp do tego podręcznika:

■ Wybierz ikonę Wyszukaj (tylko wybrane produkty) na pasku 
zadań, wpisz HP Documentation w polu wyszukiwania, 
a następnie wybierz pozycję HP Documentation.

UWAGA: Gdy do zB�cza jack podB�czone jest urz�dzenie, 
gBo\niki komputera s� wyB�czone.

(5) Czytnik kart inteligentnych (tylko wybrane 
produkty)

ObsBuguje opcjonalne karty inteligentne.
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Wy\wietlacz
Aby okre\lić poBo|enie elementów wy\wietlacza, u|yj ilustracji i tabeli.

Tryb niskiego poziomu \wiatBa niebieskiego (tylko wybrane produkty)
Wy\wietlacz komputera jest dostarczany z fabryki z wB�czonym trybem niskiego poziomu \wiatBa 
niebieskiego w celu poprawy komfortu i bezpieczeństwa oczu. Ponadto tryb \wiatBa niebieskiego 
automatycznie reguluje emisję \wiatBa niebieskiego podczas korzystania z komputera w nocy lub czytania.

UWAGA: Nale|y korzystać z ilustracji, która najdokBadniej odzwierciedla wygl�d posiadanego komputera.

OSTRZE{ENIE! Aby zmniejszyć ryzyko odniesienia powa|nych szkód zdrowotnych, zapoznaj się 
z dokumentem Bezpieczeństwo i komfort pracy. Opisano w nim poprawn� konogurację stacji roboczej, 
wBa\ciw� postawę oraz wBa\ciwe nawyki pracy maj�ce wpByw na zdrowie u|ytkowników komputerów. 
Ponadto dokument Bezpieczeństwo i komfort pracy zawiera istotne informacje na temat bezpieczeństwa 
elektrycznego i mechanicznego. Dokument Bezpieczeństwo i komfort pracy jest równie| dostępny 
w Internecie na stronie http://www.hp.com/ergo.

Tabela 2-3 Elementy wy\wietlacza i ich opisy

Element Opis

(1) Mikrofony wewnętrzne Umo|liwiaj� nagrywanie dzwięku.

(2) Wskaznik kamery (tylko wybrane produkty) [wieci: kamera jest u|ywana.

(3) Kamera (kamery) (tylko wybrane produkty) Pozwalaj� korzystać z czatów wideo, nagrywać olmy i robić zdjęcia. 
Aby korzystać z kamery, patrz Korzystanie z kamery (tylko wybrane 
produkty) na stronie 34. Niektóre kamery umo|liwiaj� logowanie 
do systemu Windows na podstawie rozpoznawania twarzy zamiast 
podawania hasBa. Aby uzyskać więcej informacji, zobacz sekcję 
Windows Hello (tylko wybrane modele) na stronie 58.

UWAGA: Funkcje kamer zale|� od zainstalowanego w urz�dzeniu 
sprzętu i oprogramowania kamer.

(4) Pokrywka kamery chroni�ca prywatno\ć (tylko 
wybrane produkty)

Domy\lnie obiektyw kamery jest odsBonięty, ale mo|esz go zasBonić, 
przesuwaj�c osBonę. Aby u|yć kamery, przesuń osBonę kamery 
zapewniaj�c� prywatno\ć w przeciwnym kierunku, aby odsBonić 
obiektyw.

UWAGA: Je\li masz zarówno kamerę przedni�, jak i tyln�, gdy 
obiektyw jednej kamery jest odsBonięty i gotowy do u|ycia, drugi jest 
zasBonięty.

(5) Anteny WLAN* (tylko wybrane modele) WysyBaj� i odbieraj� sygnaBy w bezprzewodowych sieciach lokalnych 
(WLAN).

8 RozdziaB 2  Elementy
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Tabela 2-3 Elementy wy\wietlacza i ich opisy (ci�g dalszy)

Element Opis

(6) Anteny WWAN* (tylko wybrane modele) WysyBaj� i odbieraj� sygnaBy w bezprzewodowych sieciach rozlegBych 
(WWAN).

*Anteny nie s� widoczne z zewn�trz komputera. Aby zapewnić optymaln� transmisję, nale|y pozostawić woln� przestrzeń w pobli|u 
anten.

Informacje o normach dotycz�cych komunikacji bezprzewodowej mo|na znalezć w dokumencie Uregulowania prawne, przepisy 
bezpieczeństwa i wymagania środowiskowe w rozdziale dotycz�cym danego kraju lub regionu.

Aby uzyskać dostęp do tego podręcznika:

■ Wybierz ikonę Wyszukaj (tylko wybrane produkty) na pasku zadań, wpisz HP Documentation w polu wyszukiwania, 
a następnie wybierz pozycję HP Documentation.

Obszar klawiatury
Klawiatury mog� się ró|nić w zale|no\ci od języka.

UWAGA: Klawiatura, w tym klawisze funkcyjne i klawisz zasilania (tylko wybrane produkty) s� wyB�czone 
w trybie stojaka, namiotu i tabletu. Aby wB�czyć klawiaturę wraz z klawiszem zasilania, przejdz do trybu 
klasycznego („muszli”)

PBytka dotykowa
W tej czę\ci opisano ustawienia i elementy pBytki dotykowej.

Ustawienia pBytki dotykowej
Dowiedz się, w jaki sposób dostosować ustawienia pBytki dotykowej, i poznaj odpowiednie elementy.

Dostosowywanie ustawień pBytki dotykowej

Aby dostosować ustawienia i gesty pBytki dotykowej, wykonaj poni|sze czynno\ci.

1. Wybierz ikonę Wyszukaj (tylko wybrane produkty) na pasku zadań, wpisz ustawienia płytki 
dotykowej TouchPad w polu wyszukiwania, a następnie naci\nij enter.

2. Wybierz ustawienie.

WB�czanie pBytki dotykowej

Aby wB�czyć pBytkę dotykow�, wykonaj następuj�ce czynno\ci.

1. Wybierz ikonę Wyszukaj (tylko wybrane produkty) na pasku zadań, wpisz ustawienia płytki 
dotykowej TouchPad w polu wyszukiwania, a następnie naci\nij enter.

2. Za pomoc� myszy zewnętrznej kliknij przycisk PBytka dotykowa.

Je\li nie korzystasz z myszy zewnętrznej, naciskaj klawisz Tab do momentu, a| wskaznik zatrzyma się 
na przycisku pBytki dotykowej. Następnie naci\nij spację, aby wybrać przycisk.

Elementy pBytki dotykowej
Aby okre\lić poBo|enie elementów pBytki dotykowej, u|yj ilustracji i tabeli.
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Tabela 2-4 Elementy pBytki dotykowej wraz z opisami

Element Opis

(1) Obszar pBytki dotykowej Odczytuje gesty wykonywane palcami w celu przesuwania 
wskaznika lub aktywowania elementów widocznych na ekranie.

UWAGA: Aby uzyskać więcej informacji, zobacz sekcję 
Korzystanie z gestów na pBytce dotykowej i ekranie dotykowym 
na stronie 29.

(2) Lewa strefa kontroli Aktywne powierzchnie teksturowane pozwalaj�ce 
na wykonywanie dodatkowych gestów.

(3) Prawa strefa kontroli Aktywne powierzchnie teksturowane pozwalaj�ce 
na wykonywanie dodatkowych gestów.

Wskazniki
Aby okre\lić poBo|enie wskazników na komputerze, u|yj ilustracji i tabeli.

UWAGA: Nale|y korzystać z ilustracji, która najdokBadniej odzwierciedla wygl�d posiadanego komputera.
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Tabela 2-5 Wskazniki wraz z opisami

Element Opis

(1) Wskaznik caps lock [wieci: tryb caps lock jest wB�czony, co umo|liwia pisanie 
wielkimi literami.

(2) Wskaznik klawisza prywatno\ci [wieci: oltr prywatno\ci jest wB�czony, co pomaga zapobiegać 
ogl�daniu obrazu wy\wietlanego na ekranie komputera przez 
osoby znajduj�ce się po bokach ekranu.

(3) Wskaznik wyciszenia ● [wieci: dzwięk w komputerze jest wyB�czony.

● Nie \wieci: dzwięk w komputerze jest wB�czony.

(4) Wskaznik wyciszenia mikrofonu ● [wieci: mikrofon jest wyB�czony.

● Nie \wieci: mikrofon jest wB�czony.

(5) Wskaznik zasilania ● [wieci: komputer jest wB�czony.

● Miganie (tylko wybrane produkty): komputer znajduje 
się w stanie u\pienia, który jest trybem oszczędzania 
energii. Komputer wyB�cza zasilanie wy\wietlacza i innych 
zbędnych elementów.

● Nie \wieci: w zale|no\ci od modelu komputera komputer 
jest wyB�czony, w trybie hibernacji lub u\piony. Hibernacja 
to tryb oszczędzania energii, podczas którego zu|ywana 
jest najmniejsza ilo\ć energii.

(6) Wskaznik fn lock [wieci: klawisz fn zostaB zablokowany. Aby uzyskać więcej 
informacji, zobacz sekcję Skróty klawiaturowe (tylko wybrane 
produkty) na stronie 17.

(7) Wskaznik num lk [wieci: klawisz num lk jest wB�czony.

Przycisk, gBo\niki i czytnik linii papilarnych
Czytniki linii papilarnych mog� znajdować się na pBytce dotykowej, na bocznym panelu komputera lub 
na pokrywie górnej poni|ej klawiatury.

UWAGA: Nale|y korzystać z ilustracji, która najdokBadniej odzwierciedla wygl�d posiadanego komputera.

WA{NE: Aby sprawdzić, czy komputer obsBuguje logowanie przy u|yciu czytnika linii papilarnych, wybierz 
ikonę Wyszukaj (tylko wybrane produkty) na pasku zadań, wpisz Opcje logowania w polu wyszukiwania 
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i postępuj zgodnie z wy\wietlanymi na ekranie instrukcjami. Je|eli na li\cie nie ma dostępnej opcji Czytnik 
linii papilarnych, oznacza to, |e komputer przeno\ny nie jest wyposa|ony w czytnik linii papilarnych.

Tabela 2-6 Przycisk, gBo\niki i czytnik linii papilarnych wraz z opisami

Element Opis

(1) GBo\niki Odtwarzaj� dzwięk.

(2) Przycisk zasilania ● Gdy komputer jest wyB�czony, krótko naci\nij przycisk, aby 
go wB�czyć.

● Gdy komputer jest wB�czony, krótko naci\nij przycisk, aby 
uruchomić tryb u\pienia.

● Gdy komputer znajduje się w stanie u\pienia, krótko 
naci\nij przycisk, aby wyj\ć z trybu u\pienia (tylko wybrane 
produkty).

● Gdy komputer jest w trybie hibernacji, krótko naci\nij 
przycisk, aby wyj\ć z tego trybu.

WA{NE: Naci\nięcie i przytrzymanie przycisku zasilania 
spowoduje utratę niezapisanych informacji.

Gdy komputer nie odpowiada i nie mo|na u|yć standardowej 
procedury zamykania systemu, naci\nięcie przycisku zasilania 
i przytrzymanie go przez co najmniej 4 sekundy umo|liwia 
wyB�czenie komputera.

Aby dowiedzieć się więcej o ustawieniach zasilania, u|yj ikony 
Zasilanie.

● Kliknij prawym przyciskiem myszy ikonę Zasilanie , 

a następnie w zale|no\ci od produktu wybierz Ustawienia 
zasilania i u\pienia lub Opcje zasilania.

(3) Czytnik linii papilarnych (tylko wybrane modele) Umo|liwia logowanie do systemu Windows przy u|yciu linii 
papilarnych zamiast podawania hasBa.

■ Przesuń palcem po czytniku linii papilarnych. SzczegóBowe 
informacje mo|na znalezć w sekcji Windows Hello (tylko 
wybrane modele) na stronie 58.

WA{NE: Aby zapobiec problemom z logowaniem się przy 
u|yciu linii papilarnych, pamiętaj, aby zarejestrować linie 
papilarne z ka|dej strony palca.
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Klawisze specjalne
Aby okre\lić poBo|enie klawiszy specjalnych, u|yj ilustracji i tabeli.

UWAGA: Nale|y korzystać z ilustracji, która najdokBadniej odzwierciedla wygl�d posiadanego komputera.

Tabela 2-7 Klawisze specjalne wraz z opisami

Element Opis

(1) Klawisze czynno\ci Umo|liwiaj� wykonywanie często u|ywanych funkcji 
systemowych.

Zobacz Klawisze czynno\ci na stronie 14.

(2) Klawisz esc Wy\wietla informacje o systemie (po naci\nięciu razem 
z klawiszem fn).

(3) Klawisz fn SBu|y do wykonywania często u|ywanych funkcji systemowych 
po naci\nięciu razem z innym klawiszem. Takie kombinacje 
klawiszy s� nazywane skrótami klawiaturowymi.

Zobacz Skróty klawiaturowe (tylko wybrane produkty) na stronie 
17.

(4) Klawisz systemu Windows Otwiera menu Start.

UWAGA: Ponowne naci\nięcie klawisza Windows powoduje 
zamknięcie menu Start.
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Tabela 2-7 Klawisze specjalne wraz z opisami (ci�g dalszy)

Element Opis

(5) Przycisk zasilania ● Gdy komputer jest wyB�czony, krótko naci\nij przycisk, aby 
go wB�czyć.

● Gdy komputer jest wB�czony, krótko naci\nij przycisk, aby 
uruchomić tryb u\pienia.

● Gdy komputer znajduje się w stanie u\pienia, krótko 
naci\nij przycisk, aby wyj\ć z trybu u\pienia (tylko wybrane 
produkty).

● Gdy komputer jest w trybie hibernacji, krótko naci\nij 
przycisk, aby wyj\ć z tego trybu.

WA{NE: Naci\nięcie i przytrzymanie przycisku zasilania 
spowoduje utratę niezapisanych informacji.

Gdy komputer nie odpowiada i nie mo|na u|yć standardowej 
procedury zamykania systemu, naci\nięcie przycisku zasilania 
i przytrzymanie go przez co najmniej 4 sekundy umo|liwia 
wyB�czenie komputera.

Aby dowiedzieć się więcej o ustawieniach zasilania, u|yj ikony 
Zasilanie.

● Kliknij prawym przyciskiem myszy ikonę Zasilanie , 

a następnie w zale|no\ci od produktu wybierz Ustawienia 
zasilania i u\pienia lub Opcje zasilania.

(6) Klawisz aplikacji systemu Windows Wy\wietla opcje wybranego obiektu.

(7) Klawisz num lk WB�cza/wyB�cza wbudowan� klawiaturę numeryczn� (po 
naci\nięciu razem z klawiszem fn).

3 lub 3

WB�cza i wyB�cza wbudowan� klawiaturę numeryczn�.

3 lub 3

PrzeB�cza między funkcjami nawigacyjnymi i numerycznymi 
wbudowanej klawiatury numerycznej.

(8) Zintegrowana klawiatura numeryczna Oddzielna klawiatura numeryczna z prawej strony klawiatury 
alfabetycznej. Po naci\nięciu klawisza num lk ze zintegrowanej 
klawiatury numerycznej mo|na korzystać tak jak z zewnętrznej 
klawiatury numerycznej.

UWAGA: Je\li w trakcie wyB�czania komputera funkcja 
klawiatury numerycznej jest wB�czona, zostanie ponownie 
wB�czona przy kolejnym uruchomieniu komputera.

Klawisze czynno\ci
Klawisze czynno\ci sBu|� do wykonywania okre\lonych funkcji i mog� się ró|nić w zale|no\ci od komputera. 
Aby ustalić, które klawisze znajduj� się na komputerze, sprawdz ikony na klawiaturze i dopasuj je do opisów 
w tej tabeli.
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■ Aby u|yć klawisza czynno\ci, naci\nij i przytrzymaj go.

UWAGA: W przypadku niektórych produktów mo|e być konieczne naci\nięcie klawisza fn w poB�czeniu 
z klawiszem czynno\ci.

Tabela 2-8 Klawisze czynno\ci wraz z opisami

Ikona Opis

Osoby spogl�daj�ce na ekran z boku nie widz� zawarto\ci ekranu. W razie potrzeby mo|na zmniejszyć lub 
zwiększyć jasno\ć w otoczeniu dobrze o\wietlonym lub ciemniejszym. Aby wyB�czyć oltr prywatno\ci, nale|y 
ponownie nacisn�ć skrót klawiaturowy.

UWAGA: Ta opcja jest dostępna tylko w wybranych produktach. Je|eli ta funkcja nie jest dostępna dla 
Twojego komputera, po naci\nięciu tego klawisza zostanie wy\wietlony komunikat.

UWAGA: Aby szybko wB�czyć najwy|sze ustawienie prywatno\ci, naci\nij kombinację klawiszy fn+p.

Naci\nięcie i przytrzymanie tego klawisza powoduje stopniowe zmniejszanie jasno\ci obrazu.

Naci\nięcie i przytrzymanie tego klawisza powoduje stopniowe zwiększanie jasno\ci obrazu.

WB�cza lub wyB�cza pod\wietlenie klawiatury. W wybranych produktach mo|na dostosować jasno\ć 
pod\wietlenia klawiatury. Naciskaj klawisz, aby zmienić jasno\ć od du|ej (przy pierwszym uruchomieniu 
komputera) przez maB� a| do wyB�czenia. Po dostosowaniu jasno\ci pod\wietlenie klawiatury będzie 
powracać do wcze\niejszego ustawienia przy ka|dym uruchomieniu komputera. Pod\wietlenie klawiatury 
wyB�cza się po 30 sekundach braku aktywno\ci. Aby ponownie wB�czyć pod\wietlenie klawiatury, naci\nij 
dowolny klawisz lub dotknij pBytki dotykowej (tylko wybrane produkty). W celu oszczędzania energii baterii 
nale|y wyB�czyć tę funkcję.

Odtwarza poprzedni utwór z pByty audio CD lub poprzedni� sekcję z dysku DVD lub Blu-ray (BD).

Powoduje rozpoczęcie, wstrzymanie lub wznowienie odtwarzania pByty audio CD, dysku DVD lub Blu-ray.

Powoduje odtwarzanie następnego utworu z pByty audio CD lub następnej sekcji z dysku DVD lub Blu-ray.

Powoduje zatrzymanie odtwarzania audio lub wideo z dysku CD, DVD lub BD.

Zmniejsza stopniowo gBo\no\ć dzwięku po naci\nięciu i przytrzymaniu klawisza.
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Tabela 2-8 Klawisze czynno\ci wraz z opisami (ci�g dalszy)

Ikona Opis

Zwiększa stopniowo gBo\no\ć gBo\ników po naci\nięciu i przytrzymaniu klawisza.

Wycisza mikrofon.

Zostanie otwarta strona „Uzyskiwanie pomocy w systemie Windows”.

Wycisza lub przywraca dzwięk gBo\nika.

Powoduje wB�czenie lub wyB�czenie komunikacji bezprzewodowej.

UWAGA: Aby mo|liwe byBo nawi�zanie poB�czenia bezprzewodowego, wcze\niej musi być skonogurowana 
sieć bezprzewodowa.

SBu|y do wB�czania lub wyB�czania pBytki dotykowej.

WB�cza lub wyB�cza pBytkę dotykow� i wskaznik pBytki dotykowej.

PrzeB�cza obraz na ekranie między urz�dzeniami wy\wietlaj�cymi podB�czonymi do komputera. Je\li 
na przykBad do komputera podB�czony jest monitor, wielokrotne naciskanie klawisza spowoduje przeB�czenie 
obrazu z wy\wietlacza komputera na monitor w celu jednoczesnego wy\wietlania na komputerze 
i monitorze.

Inicjuje tryb u\pienia, powoduj�c zapisanie informacji u|ytkownika w pamięci systemowej. Wy\wietlacz i inne 
elementy systemu s� wyB�czane, co oszczędza energię. Aby opu\cić tryb u\pienia, krótko naci\nij przycisk 
zasilania.

WA{NE: Aby zmniejszyć ryzyko utraty danych, nale|y zapisać pracę przed zainicjowaniem trybu u\pienia.

Zapewnia szybki dostęp do kalendarza programu Skype dla orm.

UWAGA: Ta funkcja wymaga programu Skype® dla orm lub Lync® 2013 uruchomionego na serwerze 
programu Microsoft Exchange lub usBugi Ofice 365®.

WB�cza lub wyB�cza funkcję udostępniania ekranu.

UWAGA: Ta funkcja wymaga programu Skype dla orm lub Lync 2013 uruchomionego na serwerze programu 
Microsoft Exchange lub usBugi Ofice 365.

● Odbiera poB�czenie.

● Rozpoczyna poB�czenie podczas czatu 1-na-1.

● Wstrzymuje poB�czenie.

UWAGA: Ta funkcja wymaga programu Skype dla orm lub Lync 2013 uruchomionego na serwerze programu 
Microsoft Exchange lub usBugi Ofice 365.
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Tabela 2-8 Klawisze czynno\ci wraz z opisami (ci�g dalszy)

Ikona Opis

● Kończy poB�czenie.

● Odrzuca poB�czenia przychodz�ce.

● Kończy udostępnianie ekranu.

UWAGA: Ta funkcja wymaga programu Skype dla orm lub Lync 2013 uruchomionego na serwerze programu 
Microsoft Exchange lub usBugi Ofice 365.

SBu|y do wykonywania często u|ywanych zadań. Niektóre zadania mog� nie być dostępne w przypadku 
wszystkich produktów.

● Otwarcie aplikacji, pliku lub strony internetowej

● Wprowadzenie często u|ywanego tekstu do staBego schowka

● Zmiana proolów systemowych

● Zmiana wBa\ciwo\ci systemu

● Wykonywanie sekwencji klawiszy zdeoniowanych przez u|ytkownika

UWAGA: Funkcja klawiszy czynno\ci jest wB�czona fabrycznie. Funkcję tę mo|na wyB�czyć, naciskaj�c 
i przytrzymuj�c klawisz fn i lewy klawisz shift. Wskaznik klawisza fn lock za\wieci się. Po wyB�czeniu funkcji 
klawisza czynno\ci nadal mo|na wykonać ka|d� funkcję, naciskaj�c klawisz fn w kombinacji z odpowiednim 
klawiszem czynno\ci.

Skróty klawiaturowe (tylko wybrane produkty)
Skrót klawiaturowy to kombinacja klawisza fn z innym klawiszem. Aby okre\lić skróty klawiaturowe, 
skorzystaj z tabeli.

Aby u|yć skrótu klawiaturowego:

■ Naci\nij klawisz fn, a następnie naci\nij jeden z klawiszy wymienionych w poni|szej tabeli.

Tabela 2-9 Skróty klawiaturowe wraz z opisami

Klawisz Opis

C WB�cza klawisz scroll lock.

E WB�cza funkcję klawisza insert.

R Przerywa operację.

S WysyBa zapytanie w języku programowania.

W Wstrzymuje operację.

Spód
Aby okre\lić poBo|enie elementów na spodzie urz�dzenia, u|yj ilustracji i tabeli.
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Tabela 2-10 Element na spodzie wraz z opisem

Element Opis

Otwór wentylacyjny Umo|liwia przepByw powietrza chBodz�cego elementy wewnętrzne 
komputera.

UWAGA: Wentylator komputera jest wB�czany automatycznie w celu 
chBodzenia elementów wewnętrznych i ich ochrony przed przegrzaniem. 
WB�czanie i wyB�czanie się wewnętrznego wentylatora podczas zwykBej 
pracy jest zjawiskiem normalnym.

TyB
Aby okre\lić poBo|enie elementów z tyBu komputera, u|yj ilustracji i tabeli.

Tabela 2-11 Elementy znajduj�ce się z tyBu oraz ich opisy

Element Opis

Otwór wentylacyjny Umo|liwia przepByw powietrza chBodz�cego elementy 
wewnętrzne komputera.

UWAGA: Wentylator komputera jest wB�czany automatycznie 
w celu chBodzenia elementów wewnętrznych i ich ochrony przed 
przegrzaniem. WB�czanie i wyB�czanie się wewnętrznego 
wentylatora podczas zwykBej pracy jest zjawiskiem normalnym.
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Etykiety
Etykiety umieszczone na komputerze zawieraj� informacje, które mog� być potrzebne podczas podró|y 
zagranicznych lub rozwi�zywania problemów z systemem. Etykiety mog� być papierowe lub nadrukowane 
na produkcie.

WA{NE: Sprawdzić następuj�ce lokalizacje pod k�tem etykiet opisanych w tej sekcji: na spodzie 
komputera, wewn�trz wnęki baterii, pod pokryw� serwisow�, z tyBu wy\wietlacza lub w dolnej czę\ci 
podpórki tabletu.

● Etykieta serwisowa 3 zawiera wa|ne informacje dotycz�ce identyokacji komputera. DziaB pomocy 
technicznej mo|e poprosić o podanie numeru seryjnego, numeru produktu lub numeru modelu. Przed 
skontaktowaniem się z pomoc� techniczn� nale|y znalezć te informacje.

Etykieta serwisowa będzie przypominać jedn� z przedstawionych poni|ej. Nale|y skorzystać z ilustracji, 
która najdokBadniej odzwierciedla wygl�d etykiety serwisowej na komputerze.

Tabela 2-12 Elementy na etykiecie serwisowej

Element

(1) Numer seryjny

(2) Identyokator produktu

(3) Nazwa produktu HP

Tabela 2-13 Elementy na etykiecie serwisowej

Element

(1) Nazwa produktu HP

(2) Identyokator produktu

(3) Numer seryjny

(4) Okres gwarancji

Etykiety 19



Tabela 2-14 Elementy na etykiecie serwisowej

Element

(1) Nazwa produktu HP

(2) Okres gwarancji

(3) Identyokator produktu

(4) Numer seryjny

● Etykiety zgodno\ci z przepisami 3 zawieraj� informacje o zgodno\ci komputera z przepisami.

● Etykiety certyokatów urz�dzeń bezprzewodowych 3 zawieraj� informacje o opcjonalnych urz�dzeniach 
bezprzewodowych oraz atesty krajów/regionów, w których te urz�dzenia zostaBy dopuszczone do u|ytku.

Korzystanie z karty SIM (tylko wybrane modele)
Aby wBo|yć kartę SIM, skorzystaj z tych instrukcji.

WA{NE: WBo|enie karty SIM o niewBa\ciwym rozmiarze lub wBo|enie jej lub tacy w niewBa\ciwym kierunku 
grozi uszkodzeniem karty. Karta mo|e te| utkn�ć w gniezdzie. Nie nale|y u|ywać adapterów karty SIM. Aby 
zapobiec uszkodzeniu karty SIM lub zB�czy, nie u|ywaj zbyt du|ej siBy podczas wkBadania karty SIM.

Okre\lanie prawidBowej wielko\ci karty SIM dla komputera
Przed zakupem karty SIM wykonaj poni|sze instrukcje, aby okre\lić prawidBowy rozmiar karty SIM dla danego 
komputera.

1. Przejdz na stronę http://www.hp.com/support, a następnie odszukaj swój komputer, wpisuj�c jego 
nazwę lub numer.

2. Wybierz B�cze Informacje o produktach.

3. Zapoznaj się z wy\wietlonymi opcjami, aby okre\lić, któr� kartę nale|y zakupić.

WkBadanie karty SIM do gniazda zewnętrznego
Aby wBo|yć kartę SIM do gniazda zewnętrznego, wykonaj następuj�ce czynno\ci.

1. WyB�cz komputer za pomoc� polecenia Zamknij.

2. WBó| kartę SIM do gniazda karty SIM, a następnie doci\nij j�, a| zostanie prawidBowo osadzona.

UWAGA: Karta SIM lub gniazdo karty SIM w komputerze mo|e ró|nić się od pokazanych na ilustracji 
w tym rozdziale.
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UWAGA: Gniazdo karty SIM mo|e mieć ikonę wskazuj�c�, któr� stron� nale|y wBo|yć kartę 
do komputera.

Aby wyj�ć kartę SIM, naci\nij j� delikatnie w celu zwolnienia blokady, a następnie wyjmij z gniazda.

Korzystanie z Tile (tylko wybrane produkty)
Niektóre komputery s� wyposa|one w urz�dzenie Tile™ Bluetooth®, które mo|e pomóc w znalezieniu 
komputera nawet wtedy, gdy jest on wyB�czony lub znajduje się w stanie u\pienia. Urz�dzenie Tile 
wspóBpracuje z oprogramowaniem Tile na komputerze.

UWAGA: Limit sygnaBu Tile Bluetooth wynosi okoBo 76 m (250 stóp).

Aby korzystać z funkcji Tile na komputerze:

1. Wybierz przycisk Start, wybierz opcję Wszystkie aplikacje, a następnie wybierz aplikację Tile.

2. Postępuj zgodnie z instrukcjami wy\wietlanymi na ekranie, aby utworzyć konto Tile i aktywować funkcje 
Tile.
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PoB�czenia sieciowe3

Komputer mo|esz zabierać ze sob� wszędzie. Jednak nawet w domu mo|esz odkrywać \wiat i uzyskiwać 
dostęp do informacji zamieszczonych w milionach witryn internetowych. Wystarczy mieć komputer 
i poB�czenie z sieci� przewodow� lub bezprzewodow�. Ten rozdziaB zawiera przydatne informacje o 
komunikowaniu się ze \wiatem.

PodB�czanie do sieci bezprzewodowej
Komputer mo|e być wyposa|ony w jedno lub więcej urz�dzeń bezprzewodowych.

● Urz�dzenie WLAN 4 B�czy komputer z lokalnymi sieciami bezprzewodowymi (znanymi jako sieci Wi-Fi, 
sieci bezprzewodowe LAN lub WLAN) w siedzibie ormy, w domu i w miejscach publicznych takich 
jak lotniska, restauracje, kawiarnie, hotele czy uniwersytety. W sieci WLAN przeno\ne urz�dzenie 
bezprzewodowe B�czy się z routerem bezprzewodowym lub punktem dostępu bezprzewodowego.

● ModuB HP Mobile Broadband (tylko wybrane produkty) 4 urz�dzenie bezprzewodowej sieci rozlegBej 
(WWAN), które zapewnia B�czno\ć bezprzewodow� na znacznie większym obszarze. Operatorzy sieci 
mobilnych instaluj� stacje bazowe (podobne do masztów telefonii komórkowej) na du|ych obszarach 
geograocznych, zapewniaj�c tym samym zasięg w caBych województwach, regionach lub nawet krajach.

● Urz�dzenie Bluetooth® 4 tworzy osobist� sieć lokaln� (PAN) umo|liwiaj�c� poB�czenia z innymi 
urz�dzeniami obsBuguj�cymi technologię Bluetooth, takimi jak komputery, telefony, drukarki, zestawy 
sBuchawkowe, gBo\niki i aparaty fotograoczne. W sieci PAN ka|de urz�dzenie komunikuje się 
bezpo\rednio z innymi urz�dzeniami. OdlegBo\ć między nimi musi być do\ć niewielka 4 zwykle do 10 
metrów (okoBo 33 stóp).

Korzystanie z elementów steruj�cych komunikacj� bezprzewodow�
Sterowanie urz�dzeniami bezprzewodowymi komputera umo|liwiaj� następuj�ce elementy.

● Przycisk komunikacji bezprzewodowej (nazywany tak|e klawiszem trybu samolotowego lub klawiszem 
komunikacji bezprzewodowej)

● Elementy steruj�ce systemu operacyjnego

Przycisk komunikacji bezprzewodowej
Komputer mo|e posiadać przycisk komunikacji bezprzewodowej, co najmniej jedno urz�dzenie 
bezprzewodowe i jeden lub dwa wskazniki komunikacji bezprzewodowej. Wszystkie urz�dzenia 
bezprzewodowe w komputerze s� fabrycznie wB�czone.

Wskaznik komunikacji bezprzewodowej okre\la ogólny stan zasilania urz�dzeń bezprzewodowych, a nie stan 
poszczególnych urz�dzeń.

Elementy steruj�ce systemu operacyjnego
Centrum sieci i udostępniania umo|liwia skonogurowanie poB�czenia lub sieci, nawi�zanie poB�czenia z sieci�, 
a tak|e diagnozowanie i naprawianie problemów z sieci�.

W zale|no\ci od modelu komputera, dostęp do elementów steruj�cych systemu operacyjnego jest mo|liwy 
na kilka sposobów:
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Wybierz ikonę Wyszukaj (tylko wybrane produkty) na pasku zadań, wpisz panel sterowania, wybierz 
Panel sterowania, a następnie wybierz opcję Centrum sieci i udostępniania.

3 lub 3

Na pasku zadań wybierz ikonę stanu sieci, a następnie wybierz opcję Ustawienia sieci i Internetu.

3 lub 3

Na pasku zadań kliknij prawym przyciskiem myszy ikonę stanu sieci, a następnie wybierz pozycję Ustawienia 
sieci i Internetu.

PoB�czenie z sieci� WLAN
Aby móc nawi�zać poB�czenie z sieci� WLAN, nale|y najpierw skonogurować dostęp do Internetu.

UWAGA: Je\li konogurujesz dostęp do Internetu w swoim domu, musisz zaBo|yć konto u dostawcy usBug 
internetowych (ISP). Skontaktuj się z lokalnym dostawc� usBug internetowych, aby kupić usBugę dostępu 
do Internetu i modem. Dostawca usBug internetowych pomo|e skonogurować modem, zainstalować kabel 
sieciowy B�cz�cy router bezprzewodowy z modemem i przetestować usBugę dostępu do Internetu.

1. Upewnij się, |e urz�dzenie WLAN jest wB�czone.

2. Na pasku zadań wybierz ikonę stanu sieci, a następnie poB�cz się z jedn� z dostępnych sieci.

4 lub 4

Na pasku zadań wybierz ikonę stanu sieci, a następnie wybierz ikonę strzaBki w prawo obok przycisku 
Wi-Fi, aby wy\wietlić dostępne sieci.

Je|eli sieć WLAN jest zabezpieczona, zostanie wy\wietlone |�danie podania kodu zabezpieczaj�cego. 
Wprowadz kod, a następnie wybierz przycisk Dalej, aby nawi�zać poB�czenie.

UWAGA: Je\li na li\cie nie ma |adnej sieci WLAN, znajdujesz się poza zasięgiem routera 
bezprzewodowego lub punktu dostępu bezprzewodowego.

UWAGA: W zale|no\ci od modelu komputera, je\li nie widzisz sieci WLAN, z któr� chcesz się poB�czyć, 
zastosuj jedn� z następuj�cych metod:

1. Na pasku zadań kliknij prawym przyciskiem myszy ikonę stanu sieci, a następnie wybierz polecenie 
Otwórz ustawienia sieci i Internetu (tylko wybrane produkty) lub Ustawienia sieci i Internetu.

4 lub 4

Na pasku zadań wybierz ikonę stanu sieci, a następnie wybierz opcję Ustawienia sieci i Internetu.

2. W sekcji Zmień ustawienia sieciowe wybierz opcję Centrum sieci i udostępniania.

4 lub 4

Wybierz opcję WiFi, a następnie wybierz polecenie Zarz�dzaj znanymi sieciami.

3. Wybierz opcję Skonoguruj nowe poB�czenie lub now� sieć.

4 lub 4

Wybierz przycisk Dodaj sieć.

Zostanie wy\wietlona lista opcji umo|liwiaj�ca ręczne wyszukanie sieci i poB�czenie z ni� lub 
utworzenie nowego poB�czenia sieciowego.
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3. Postępuj zgodnie z instrukcjami wy\wietlanymi na ekranie, aby zakończyć nawi�zywanie poB�czenia.

Po nawi�zaniu poB�czenia wybierz ikonę stanu sieci po prawej stronie paska zadań, aby sprawdzić nazwę sieci 
i stan poB�czenia.

UWAGA: Zasięg (odlegBo\ć, na jak� przesyBane s� sygnaBy poB�czenia bezprzewodowego) zale|y od rodzaju 
sieci WLAN, producenta routera oraz zakBóceń powodowanych przez inne urz�dzenia elektroniczne 
i przeszkody, takie jak \ciany i podBogi.

Korzystanie z moduBu HP Mobile Broadband (tylko wybrane produkty)
Ten komputer, wyposa|ony w moduB HP Mobile Broadband, obsBuguje mobilne poB�czenia szerokopasmowe. 
U|ywanie komputera w sieciach telefonii komórkowej umo|liwia nawi�zywanie poB�czeń z Internetem, 
wysyBanie wiadomo\ci e-mail i B�czenie się z sieci� korporacyjn� bez korzystania z publicznych punktów 
dostępu Wi-Fi.

Aktywacja usBugi szerokopasmowej mo|e wymagać podania numeru IMEI moduBu HP Mobile Broadband, 
numeru MEID tego moduBu lub obu tych numerów. Numer mo|e być nadrukowany na etykiecie na dole 
komputera, we wnęce baterii, pod pokryw� serwisow� albo z tyBu wy\wietlacza.

1. Na pasku zadań wybierz lub kliknij prawym przyciskiem myszy (tylko wybrane produkty) ikonę stanu 
sieci.

2. Wybierz Otwórz ustawienia sieci i Internetu albo Ustawienia sieci i Internetu (tylko wybrane produkty).

3. W sekcji Sieć i Internet lub Ustawienia sieci i Internetu (tylko wybrane produkty) wybierz pozycję Sieć 
komórkowa, a następnie wybierz Opcje zaawansowane.

Niektórzy operatorzy wymagaj� korzystania z kart SIM. Karta SIM zawiera podstawowe informacje o 
u|ytkowniku, takie jak PIN (osobisty numer identyokacyjny), a tak|e informacje o sieci. Niektóre komputery 
maj� zainstalowan� fabrycznie kartę SIM. Je|eli karta SIM nie zostaBa zainstalowana w komputerze, być 
mo|e zostaBa dostarczona wraz z informacjami dotycz�cymi technologii HP Mobile Broadband doB�czonymi 
do komputera. Kartę SIM mo|e tak|e dostarczyć oddzielnie operator sieci komórkowej.

Informacje na temat moduBu HP Mobile Broadband i sposobu aktywacji usBugi u wybranego operatora sieci 
komórkowej mo|na znalezć w informacjach o module HP Mobile Broadband doB�czonych do komputera.

Korzystanie z urz�dzenia GPS (tylko wybrane produkty)
Komputer mo|e być wyposa|ony w urz�dzenie GPS (Global Positioning System). Satelity systemu GPS 
dostarczaj� informacje o poBo|eniu, prędko\ci i kierunku poruszania się do urz�dzeń wyposa|onych 
w urz�dzenie GPS. Aby wB�czyć funkcję GPS, nale|y upewnić się, |e funkcja lokalizacji jest wB�czona 
w ustawieniach prywatno\ci systemu Windows.

1. Wybierz ikonę Wyszukaj (tylko wybrane produkty) z poziomu paska zadań, wpisz lokalizacja, 
a następnie wybierz pozycję Ustawienia prywatno\ci lokalizacji.

2. Wykonaj wy\wietlane na ekranie instrukcje, by dostosować ustawienia lokalizacji.

Korzystanie z urz�dzeń bezprzewodowych Bluetooth (tylko wybrane produkty)
Urz�dzenie Bluetooth zapewnia krótkodystansow� komunikację bezprzewodow�, która zastępuje poB�czenia 
przewodowe występuj�ce tradycyjnie między takimi urz�dzeniami elektronicznymi.

● Komputery (biurkowe, przeno\ne)

● Telefony (komórkowe, bezprzewodowe, smartfony)
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● Urz�dzenia do przetwarzania obrazu (drukarka, aparat)

● Urz�dzenia audio (sBuchawki, gBo\niki)

● Mysz

● Klawiatura zewnętrzna

PodB�czanie urz�dzeń Bluetooth
Przed rozpoczęciem korzystania z urz�dzenia Bluetooth nale|y nawi�zać poB�czenie Bluetooth.

1. Wybierz ikonę Wyszukaj (tylko wybrane produkty) z poziomu paska zadań, wpisz bluetooth, 
a następnie wybierz pozycję Ustawienia Bluetooth i innych urz�dzeń.

2. WB�cz funkcję Bluetooth, je\li nie jest jeszcze wB�czona.

3. Wybierz opcję Dodaj urz�dzenie Bluetooth lub inne (tylko wybrane produkty) lub Dodaj urz�dzenie, a 
następnie w oknie dialogowym Dodaj urz�dzenie wybierz Bluetooth.

4. Wybierz sterownik z listy, a następnie postępuj zgodnie z instrukcjami wy\wietlanymi na ekranie.

UWAGA: Je\li urz�dzenie wymaga potwierdzenia, wy\wietlany jest kod parowania. Postępuj zgodnie 
z instrukcjami wy\wietlanymi na ekranie dodawanego urz�dzenia, aby potwierdzić, |e kod na urz�dzeniu 
odpowiada kodowi parowania. Więcej informacji mo|na znalezć w dokumentacji dostarczonej wraz 
z urz�dzeniem.

UWAGA: Je\li urz�dzenie nie jest wy\wietlane na li\cie, sprawdz, czy wB�czona jest w nim funkcja 
Bluetooth. W przypadku niektórych urz�dzeń mog� istnieć dodatkowe wymagania; zapoznaj się 
z dokumentacj� dostarczon� z urz�dzeniem.

Korzystanie z funkcji NFC w celu udostępniania informacji (tylko wybrane produkty)
Komputer obsBuguje komunikację NFC, która umo|liwia bezprzewodow� wymianę danych między 
urz�dzeniami obsBuguj�cymi tę technologię. Informacje s� przesyBane z obszaru stykania (anteny) jednego 
urz�dzenia do drugiego. Dzięki technologii NFC i odpowiednim aplikacjom mo|esz udostępniać adresy witryn 
internetowych, dane kontaktowe, dokonywać pBatno\ci oraz drukować na drukarkach zgodnych z funkcj� NFC.

UWAGA: Aby zlokalizować obszar stykania na komputerze, patrz Elementy na stronie 4.

1. Upewnij się, |e funkcja NFC zostaBa wB�czona.

● Wybierz ikonę Wyszukaj (tylko wybrane produkty) z poziomu paska zadań, wpisz 
bezprzewodowa, a następnie wybierz pozycję WB�cz lub wyB�cz urz�dzenia bezprzewodowe.

● Upewnij się, |e wybrane ustawienie funkcji NFC to WB�czona.

2. Zetknij obszar stykania NFC z urz�dzeniem zgodnym z funkcj� NFC. W momencie nawi�zania poB�czenia 
przez urz�dzenia zostanie wyemitowany sygnaB dzwiękowy.

UWAGA: Aby odszukać antenę innego urz�dzenia NFC, nale|y zapoznać się z instrukcj� obsBugi tego 
urz�dzenia.

3. Postępuj zgodnie z instrukcjami wy\wietlanymi na ekranie, aby kontynuować.
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PodB�czanie do sieci przewodowej
Wybrane produkty mog� umo|liwiać poB�czenie z sieci� lokaln� (LAN), do którego u|ywa się kabla 
sieciowego. Kabel jest sprzedawany oddzielnie.

OSTRZE{ENIE! Aby zredukować ryzyko pora|enia pr�dem elektrycznym, po|aru lub uszkodzenia sprzętu, 
nie podB�czaj kabla telefonicznego do gniazda RJ-45 (sieciowego).

PodB�czanie do sieci lokalnej (LAN) (tylko wybrane produkty)
Je\li chcesz podB�czyć komputer bezpo\rednio do routera w swoim domu (zamiast pracować bezprzewodowo) 
lub je\li chcesz nawi�zać poB�czenie z istniej�c� sieci� w swoim biurze, u|yj poB�czenia w sieci LAN.

Aby podB�czyć kabel sieciowy, wykonaj następuj�ce czynno\ci:

UWAGA: Na komputerze mo|e być wB�czona funkcja HP LAN-Wireless Protection. Przerywa ona poB�czenie 
bezprzewodowe (Wi-Fi) lub WWAN, gdy B�czysz komputer bezpo\rednio z sieci� LAN. Więcej informacji 
na temat funkcji HP LAN-Wireless Protection mo|na znalezć w rozdziale Korzystanie z funkcji HP LAN-
Wireless Protection (tylko wybrane produkty) na stronie 26.

Je\li komputer nie jest wyposa|ony w port RJ-45, podB�czenie do sieci LAN wymaga kabla sieciowego 
i gniazda sieciowego lub opcjonalnego urz�dzenia dokowania lub produktu rozszerzeń.

1. PodB�cz kabel sieciowy do gniazda sieciowego (1) w komputerze albo w opcjonalnym urz�dzeniu 
dokowania lub w urz�dzeniu z portem rozszerzeń.

2. PodB�cz drugi koniec kabla sieciowego do \ciennego gniazda sieciowego (2) lub routera.

UWAGA: Je|eli kabel sieciowy jest wyposa|ony w ukBad przeciwzakBóceniowy (3), który zapobiega 
interferencjom z sygnaBem telewizyjnym i radiowym, nale|y podB�czyć koniec z tym ukBadem 
do komputera.

Korzystanie z funkcji HP LAN-Wireless Protection (tylko wybrane produkty)
W \rodowisku sieci LAN mo|na skonogurować funkcję HP LAN-Wireless Protection pod k�tem ochrony sieci 
LAN przed nieupowa|nionym dostępem bezprzewodowym. Po wB�czeniu funkcji HP LAN-Wireless Protection 
poB�czenie z sieci� WLAN (Wi-Fi) lub WWAN zostaje przerwane, gdy komputer jest poB�czony bezpo\rednio 
z sieci� LAN.
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WB�czanie i konogurowanie funkcji HP LAN-Wireless Protection:

1. Uruchom program Computer Setup (BIOS).

● Komputery i tablety z klawiatur�:

■ WB�cz lub uruchom ponownie komputer i przed wy\wietleniem logo HP naci\nij klawisz f10, aby 
uruchomić program Computer Setup.

● Tablety bez klawiatury:

■ WB�cz lub uruchom ponownie tablet, a następnie szybko naci\nij i przytrzymaj przycisk 
zmniejszania gBo\no\ci, a| pojawi się menu startowe. Naci\nij klawisz f10, aby wej\ć 
do programu Computer Setup.

2. Wybierz kolejno opcje: Advanced (Zaawansowane) i Built-in Device Options (Opcje urz�dzeń 
wbudowanych).

3. Zaznacz pole wyboru Automatyczne przeB�czanie LAN/WLAN, Automatyczne przeB�czanie LAN/WWAN 
lub oba, aby wyB�czać poB�czenia WLAN lub WWAN po nawi�zaniu poB�czenia z sieci� LAN.

4. Aby zapisać zmiany i wyj\ć z programu Computer Setup, wybierz opcje Main (Ekran gBówny) > Save 
Changes and Exit (Zapisz zmiany i wyjdz), a następnie wybierz opcję Yes (Tak).

UWAGA: Je\li do pod\wietlania wybranej pozycji u|ywasz klawiszy strzaBek, po dokonaniu wyboru 
naci\nij klawisz enter.

Zmiany zaczn� obowi�zywać po ponownym uruchomieniu komputera.

U|ycie funkcjonalno\ci przekazywania adresu MAC HP (tylko 
wybrane produkty)

Funkcjonalno\ć przekazywania adresu MAC pozwala dostosować sposób identyokowania komputera i jego 
komunikacji w sieci. Ten systemowy adres MAC zapewnia unikatow� identyokację, nawet wtedy, gdy komputer 
jest poB�czony za pomoc� karty sieciowej. Domy\lnie adres ten jest wB�czony.

Aby dostosować opcję przekazywania adresu MAC:

1. Uruchom program Computer Setup (BIOS).

● Komputery i tablety z klawiatur�:

■ WB�cz lub uruchom ponownie komputer i po wy\wietleniu logo HP naci\nij klawisz f10, aby 
uruchomić program Computer Setup.

● Tablety bez klawiatury:

■ WB�cz lub uruchom ponownie tablet, a następnie szybko naci\nij i przytrzymaj przycisk 
zmniejszania gBo\no\ci, a| pojawi się menu startowe. Naci\nij klawisz f10, aby wej\ć 
do programu Computer Setup.

2. Wybierz opcję Zaawansowane, a następnie wybierz pozycję MAC Address Pass Through (Przekazywanie 
adresu MAC).

3. W polu po prawej stronie opcji Host Based MAC Address (Adres MAC na podstawie hosta) wybierz albo 
opcję System Address (Adres systemu), aby wB�czyć funkcję HP MAC Address Pass Through, albo opcję 
Custom Address (Adres niestandardowy), aby samodzielnie skonogurować adres.
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4. W przypadku wybrania opcji Custom (Niestandardowy) wybierz ustawienie MAC ADDRESS (ADRES MAC), 
wprowadz niestandardowy adres MAC komputera, a następnie naci\nij klawisz enter, aby go zapisać.

5. Je\li komputer ma wbudowan� kartę sieci LAN i chcesz u|ywać adresu MAC wbudowanej karty sieciowej 
jako systemowego adresu MAC, wybierz opcję Reuse Embedded LAN Address (U|yj adresu wbudowanej 
karty sieci LAN).

4 lub 4

Wybierz opcję Main (GBówne), wybierz Save Changes and Exit (Zapisz zmiany i wyjdz), a następnie 
wybierz pozycję Yes (Tak).

UWAGA: Je\li do pod\wietlania wybranej pozycji u|ywasz klawiszy strzaBek, po dokonaniu wyboru 
naci\nij klawisz enter.

Zmiany zaczn� obowi�zywać po ponownym uruchomieniu komputera.
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Nawigacja po ekranie4

W zale|no\ci od modelu komputera po ekranie komputera mo|na się poruszać na jeden lub więcej 
z poni|szych sposobów.

● wykonuj�c gesty dotykowe bezpo\rednio na ekranie komputera;

● wykonuj�c gesty dotykowe na pBytce dotykowej;

● korzystaj�c z opcjonalnej myszy lub klawiatury (zakupionych osobno);

● korzystaj�c z klawiatury ekranowej;

● korzystaj�c z dr�|ka wskazuj�cego.

Korzystanie z gestów na pBytce dotykowej i ekranie dotykowym
PBytka dotykowa uBatwia nawigację po ekranie komputera i sterowanie wskaznikiem myszy przy u|yciu 
prostych gestów dotykowych. Lewego i prawego przycisku pBytki dotykowej mo|na u|ywać w taki sam sposób 
jak odpowiadaj�cych im przycisków myszy zewnętrznej.

Aby nawigować, korzystaj�c z ekranu dotykowego (dotyczy tylko wybranych produktów), nale|y dotykać 
ekranu, stosuj�c gesty opisane w niniejszym rozdziale. Aby dostosować gesty i zobaczyć materiaB wideo 
pokazuj�cy sposób ich dziaBania, wybierz ikonę Wyszukaj (tylko wybrane produkty) na pasku zadań, wpisz 
panel sterowania w polu wyszukiwania, a następnie wybierz pozycję Panel sterowania i Sprzęt i dzwięk. 
W sekcji Urz�dzenia i drukarki wybierz przycisk Mysz.

Niektóre modele s� wyposa|one w precyzyjn� pBytkę dotykow�, która zapewnia większ� funkcjonalno\ć 
gestów dotykowych. Aby okre\lić, czy u|ytkownik ma precyzyjn� pBytkę dotykow� TouchPad i znalezć 
dodatkowe informacje, wykonaj następuj�ce czynno\ci, w zale|no\ci od komputera:

● Wybierz kolejno opcje Start, Ustawienia, Urz�dzenia, a następnie PBytka dotykowa TouchPad.

3 lub 3

● Wybierz kolejno opcje Start, Ustawienia, Bluetooth i urz�dzenia, a następnie wybierz Urz�dzenia i PBytka 
dotykowa Touchpad.

UWAGA: Je|eli nie stwierdzono inaczej, gesty dotykowe mo|na wykonywać zarówno na pBytce dotykowej, 
jak i na ekranie dotykowym.

Stuknięcie
Wska| element na ekranie, a następnie dotknij jednym palcem obszaru pBytki dotykowej lub ekranu 
dotykowego, aby wybrać ten element. Dotknij elementu dwukrotnie, aby go otworzyć.
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Zbli|anie/rozsuwanie dwóch palców w celu zmiany powiększenia
Gesty zbli|ania i rozsuwania palców umo|liwiaj� zmniejszanie lub powiększanie obrazów oraz tekstu.

● W celu zmniejszenia elementu umie\ć w obszarze pBytki dotykowej lub na ekranie dotykowym dwa 
rozsunięte palce i przysuń je do siebie.

● W celu powiększenia elementu umie\ć dwa zB�czone palce w obszarze pBytki dotykowej lub na ekranie 
dotykowym i rozsuń je.

Przesunięcie dwoma palcami (dotyczy pBytki dotykowej i precyzyjnej pBytki dotykowej)
Umie\ć lekko rozsunięte dwa palce w obszarze pBytki dotykowej, a następnie przesuń je w górę, w dóB, w lewo 
lub w prawo, aby przesun�ć stronę lub obraz w górę, w dóB lub na boki.

Naci\nięcie dwoma palcami (dotyczy pBytki dotykowej i precyzyjnej pBytki dotykowej)
Dotknij dwoma palcami obszaru pBytki dotykowej, aby otworzyć menu opcji wybranego obiektu.

UWAGA: Dotknięcie dwoma palcami powoduje wykonanie tej samej funkcji, co kliknięcie prawym 
przyciskiem myszy.
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Naci\nięcie trzema palcami (dotyczy pBytki dotykowej i precyzyjnej pBytki dotykowej)
Domy\lnie naci\nięcie trzema palcami powoduje otwarcie pola wyszukiwania. Dotknij trzema palcami obszaru 
pBytki dotykowej, aby wykonać ten gest.

Aby zmienić funkcję tego gestu na precyzyjnej pBytce dotykowej, wybierz kolejno opcje Start, Ustawienia, 
Bluetooth i urz�dzenia, a następnie wybierz pozycję PBytka dotykowa. W obszarze Gesty trzema palcami 
w polu Naci\nięcia wybierz |�dane ustawienie gestu.

Naci\nięcie czterema palcami (dotyczy pBytki dotykowej i precyzyjnej pBytki dotykowej)
Domy\lnie gest dotknięcia czterema palcami powoduje wy\wietlenie Centrum akcji. Dotknij czterema palcami 
obszaru pBytki dotykowej, aby wykonać ten gest.

Aby zmienić funkcję tego gestu na precyzyjnej pBytce dotykowej, wybierz kolejno opcje Start, Ustawienia, 
Bluetooth i urz�dzenia, a następnie wybierz pozycję PBytka dotykowa. W obszarze Gesty czterema palcami, 
w polu Naci\nięcia wybierz |�dane ustawienie gestu.

Przesunięcie trzema palcami (dotyczy pBytki dotykowej i precyzyjnej pBytki dotykowej)
Domy\lnie gest przesunięcia trzema palcami powoduje przeB�czanie się między otwartymi aplikacjami 
a pulpitem.

● Przeci�gnij trzema palcami od siebie, aby wy\wietlić wszystkie otwarte okna.

● Przeci�gnij trzema palcami do siebie, aby wy\wietlić pulpit.

● Przeci�gnij trzy palce w lewo lub w prawo, aby przeB�czać się między otwartymi oknami.
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Aby zmienić funkcję tego gestu na precyzyjnej pBytce dotykowej, wybierz kolejno opcje Start, Ustawienia, 
Bluetooth i urz�dzenia, a następnie wybierz pozycję PBytka dotykowa. W obszarze Gesty trzema palcami, 
w polu Przesunięcia wybierz |�dane ustawienie gestu.

Przesunięcie czterema palcami (precyzyjna pBytka dotykowa)
Domy\lnie gest przesunięcia czterema palcami powoduje przeB�czanie się między otwartymi pulpitami.

● Przeci�gnij czterema palcami od siebie, aby wy\wietlić wszystkie otwarte okna.

● Przeci�gnij czterema palcami do siebie, aby wy\wietlić pulpit.

● Przeci�gnij czterema palcami w lewo lub w prawo, aby przeB�czać się między pulpitami.

Aby zmienić funkcję tego gestu, wybierz kolejno opcje Start, Ustawienia, Bluetooth i urz�dzenia, a następnie 
wybierz pozycję PBytka dotykowa. W obszarze Gesty czterema palcami, w polu Przesunięcia, wybierz |�dane 
ustawienie gestu.

Przesunięcie jednym palcem (ekran dotykowy)
U|yj gestu przesunięcia jednym palcem, aby przesuwać lub przewijać listy i strony oraz przenie\ć obiekt.

● Aby przewin�ć zawarto\ć ekranu, lekko przesuń jednym palcem po ekranie w wybranym kierunku.

● Aby przesun�ć obiekt, naci\nij i przytrzymaj palec na obiekcie, a następnie przeci�gnij palec, aby 
przesun�ć obiekt.
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Korzystanie z opcjonalnej klawiatury lub myszy
Przy u|yciu opcjonalnej klawiatury lub myszy mo|na pisać, zaznaczać elementy, przewijać i wykonywać 
te same funkcje co za pomoc� gestów dotykowych. Klawiatura umo|liwia tak|e u|ycie klawiszy czynno\ci 
i skrótów klawiaturowych w celu wykonania okre\lonych funkcji.

Korzystanie z klawiatury ekranowej (tylko wybrane modele)
Poni|sze instrukcje pomagaj� w korzystaniu z klawiatury ekranowej.

Klawiaturę ekranow� mo|na wy\wietlać na kilka sposobów:

1. Wybierz ikonę Wyszukaj na pasku zadań, wpisz klawiatura ekranowa w polu wyszukiwania, a 
następnie wybierz pozycję Klawiatura ekranowa.

4 lub 4

2. Naci\nij klawisz Windows +ctrl+o.

UWAGA: Nad klawiatur� ekranow� mog� być wy\wietlane sugerowane sBowa. Dotknij |�danego sBowa, 
aby je wybrać.

UWAGA: Klawisze czynno\ci i skróty klawiaturowe nie s� wy\wietlane ani nie dziaBaj� na klawiaturze 
ekranowej.
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Funkcje rozrywkowe5

Mo|esz u|ywać komputera HP do rozmów za po\rednictwem kamery, miksowania dzwięku i obrazu wideo, a 
tak|e podB�czać do niego urz�dzenia zewnętrzne, np. projektor, monitor, telewizor lub gBo\niki.

Aby dowiedzieć się, jak znalezć funkcje audio, wideo i kamery w komputerze, zobacz Elementy na stronie 4.

Korzystanie z kamery (tylko wybrane produkty)
Komputer jest wyposa|ony w co najmniej jedn� kamerę umo|liwiaj�c� kontakt z innymi osobami w celach 
sBu|bowych lub prywatnych. Większo\ć kamer pozwala korzystać z czatów wideo, nagrywać olmy wideo 
i robić zdjęcia. Kamery mog� być skierowane do przodu lub do tyBu.

Aby ustalić, w jak� kamerę lub kamery wyposa|ono urz�dzenie, zobacz sekcję Elementy na stronie 4. Aby 
u|yć kamery, wybierz ikonę Wyszukaj (tylko wybrane produkty) na pasku zadań, wpisz kamera w polu 
wyszukiwania, a następnie z wykazu aplikacji wybierz pozycję Kamera. Niektóre kamery obsBuguj� równie| 
wysok� rozdzielczo\ć (HD), aplikacje do gier albo oprogramowanie do rozpoznawania twarzy, takie jak 
Windows Hello. Aby uzyskać więcej informacji na temat korzystania z oprogramowania Windows Hello, zobacz 
Bezpieczeństwo na stronie 49.

Prywatno\ć komputera mo|esz zwiększyć, zasBaniaj�c obiektyw osBon� kamery zapewniaj�c� prywatno\ć. 
Domy\lnie obiektyw kamery jest odsBonięty, ale mo|esz go zasBonić, przesuwaj�c osBonę. Aby u|yć kamery, 
przesuń osBonę kamery zapewniaj�c� prywatno\ć w przeciwnym kierunku, aby odsBonić obiektyw.

Korzystanie z funkcji audio
Mo|esz pobierać muzykę i sBuchać jej, przesyBać strumieniowo tre\ci audio (B�cznie z audycjami radiowymi) 
z Internetu, nagrywać dzwięk oraz miksować dzwięk i obraz wideo w celu tworzenia multimediów. Ponadto 
mo|esz odtwarzać muzyczne dyski CD za pomoc� samego komputera (tylko wybrane produkty) lub po 
podB�czeniu do niego zewnętrznego napędu optycznego.

Aby czerpać jeszcze większ� przyjemno\ć ze sBuchania muzyki, mo|esz podB�czyć sBuchawki lub gBo\niki.

PodB�czanie gBo\ników
Do komputera mo|esz podB�czyć gBo\niki przewodowe, u|ywaj�c do tego portu USB lub zB�cza jack typu 
combo (wyj\cie audio na sBuchawki/wej\cie audio na mikrofon) w komputerze lub stacji dokowania.

Aby podB�czyć gBo\niki bezprzewodowe do komputera, postępuj zgodnie z instrukcjami producenta 
urz�dzenia. Aby podB�czyć do komputera gBo\niki HD, zobacz sekcję Konoguracja dzwięku HDMI na stronie 
38. Przed podB�czeniem gBo\ników zmniejsz poziom gBo\no\ci.

PodB�czanie sBuchawek
SBuchawki przewodowe mo|na podB�czyć do zB�cza jack typu combo (wyj\cie audio sBuchawkowe/wej\cie 
audio mikrofonowe) w komputerze.

OSTRZE{ENIE! Aby zmniejszyć ryzyko uszkodzenia sBuchu, przed zaBo|eniem sBuchawek nausznych, 
dousznych lub zestawu sBuchawkowego nale|y obni|yć poziom gBo\no\ci. Aby uzyskać dodatkowe 
informacje dotycz�ce bezpieczeństwa, zobacz Uregulowania prawne, przepisy bezpieczeństwa i wymagania 
środowiskowe.
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Aby uzyskać dostęp do tego podręcznika:

■ Wybierz ikonę Wyszukaj (tylko wybrane produkty) na pasku zadań, wpisz HP Documentation w polu 
wyszukiwania, a następnie wybierz pozycję HP Documentation.

Aby podB�czyć sBuchawki bezprzewodowe do komputera, postępuj zgodnie z instrukcj� producenta 
urz�dzenia.

PodB�czanie zestawów sBuchawkowych
Do poB�czonego wyj\cia audio (sBuchawkowego)/wej\cia audio (mikrofonowego) w komputerze mo|na 
podB�czać zestawy sBuchawkowe.

Samodzielny mikrofon mo|na podB�czyć do portu USB. Zapoznaj się z instrukcjami producenta.

OSTRZE{ENIE! Aby zmniejszyć ryzyko uszkodzenia sBuchu, przed zaBo|eniem sBuchawek nausznych, 
dousznych lub zestawu sBuchawkowego nale|y obni|yć poziom gBo\no\ci. Aby uzyskać dodatkowe 
informacje dotycz�ce bezpieczeństwa, zobacz Uregulowania prawne, przepisy bezpieczeństwa i wymagania 
środowiskowe.

Aby uzyskać dostęp do tego podręcznika:

■ Wybierz ikonę Wyszukaj (tylko wybrane produkty) na pasku zadań, wpisz HP Documentation w polu 
wyszukiwania, a następnie wybierz pozycję HP Documentation.

SBuchawki poB�czone z mikrofonem s� nazywane zestawem sBuchawkowym. Do zB�cza jack typu combo 
(wyj\cie audio sBuchawkowe/wej\cie audio mikrofonowe) w komputerze mo|na podB�czać przewodowe 
zestawy sBuchawkowe.

Aby podB�czyć bezprzewodowe zestawy sBuchawkowe do komputera, postępuj zgodnie z instrukcjami 
producenta urz�dzenia.

Korzystanie z ustawień dzwięku
Ustawienia dzwięku sBu|� do ustawiania gBo\no\ci systemowej, zmiany dzwięków systemowych i zarz�dzania 
urz�dzeniami audio.

Wy\wietlanie lub zmiana ustawień dzwięku
Aby wy\wietlić lub zmienić ustawienia dzwięku, skorzystaj z tych instrukcji.

■ Wybierz ikonę Wyszukaj (tylko wybrane produkty) na pasku zadań, wpisz panel sterowania w polu 
wyszukiwania, a następnie wybierz kolejno opcje Panel sterowania, Sprzęt i dzwięk oraz Dzwięk.

U|ycie panelu sterowania do przegl�dania ustawień audio i sterowania nimi
Ustawienia dzwięku mo|na wy\wietlić lub zmienić za pomoc� panelu sterowania dzwiękiem.

Komputer mo|e być wyposa|ony w zaawansowany system dzwiękowy ormy Bang & Olufsen, DTS, Beats 
Audio lub innej ormy. Dzięki temu komputer mo|e mieć zaawansowane funkcje audio, którymi steruje się 
z poziomu panelu sterowania dzwiękiem wBa\ciwego dla danego systemu audio.

W panelu sterowania dzwiękiem mo|na przegl�dać ustawienia audio i sterować nimi.

■ Wybierz ikonę Wyszukaj (tylko wybrane produkty) na pasku zadań, wpisz panel sterowania w polu 
wyszukiwania, wybierz pozycję Panel sterowania, wybierz pozycję Sprzęt i dzwięk, a następnie panel 
sterowania audio wBa\ciwy dla posiadanego systemu.
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Korzystanie z wideo
Komputer to zaawansowane urz�dzenie wideo, które umo|liwia ogl�danie przesyBanego strumieniowo wideo 
z ulubionych stron internetowych, a tak|e pobieranie wideo i olmów do obejrzenia na komputerze bez 
konieczno\ci uzyskiwania dostępu do sieci.

Aby zwiększyć przyjemno\ć ogl�dania, u|yj jednego z portów wideo komputera do podB�czenia zewnętrznego 
monitora, projektora lub telewizora.

WA{NE: Upewnij się, |e urz�dzenie zewnętrzne jest podB�czone do odpowiedniego portu komputera przy 
u|yciu prawidBowego kabla. Postępuj zgodnie z instrukcjami producenta urz�dzenia.

Więcej informacji na temat korzystania z funkcji wideo mo|na znalezć w programie HP Support Assistant.

PodB�czanie urz�dzenia Thunderbolt przy u|yciu kabla USB Type-C (tylko wybrane 
produkty)

Aby wy\wietlić obraz wideo lub obraz o wysokiej rozdzielczo\ci na urz�dzeniu zewnętrznym Thunderbolt, 
wykonaj poni|sze czynno\ci.

UWAGA: W celu podB�czenia urz�dzenia z portem Thunderbolt™ USB Type-C do komputera potrzebny jest 
zakupiony osobno kabel USB Type-C.

PodB�cz urz�dzenie Thunderbolt zgodnie z poni|szymi instrukcjami:

1. PodB�cz jeden koniec kabla USB Type-C do portu Thunderbolt USB Type-C w komputerze.

2. PodB�cz drugi koniec kabla do urz�dzenia zewnętrznego Thunderbolt.

3. Naci\nij klawisz f1, aby przeB�czać się między czterema trybami wy\wietlania obrazu:

● Tylko ekran komputera: wy\wietla obraz tylko na ekranie komputera.

● Duplikuj: wy\wietla obraz jednocze\nie na komputerze i urz�dzeniu zewnętrznym.

● Rozszerz: wy\wietla rozszerzony obraz jednocze\nie na komputerze i urz�dzeniu zewnętrznym.

● Tylko drugi ekran: wy\wietla obraz tylko na ekranie urz�dzenia zewnętrznego.
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Za ka|dym razem, gdy naci\niesz klawisz f1, zmieni się stan wy\wietlania.

UWAGA: Aby uzyskać najlepsze wyniki, szczególnie w przypadku opcji Rozszerz, zwiększ rozdzielczo\ć 
ekranu urz�dzenia zewnętrznego zgodnie z poni|szymi wskazówkami. Kliknij przycisk Start, wybierz 
opcję Ustawienia, a następnie wybierz opcję System. W sekcji Ekran wybierz odpowiedni� rozdzielczo\ć, 
a następnie wybierz opcję Zachowaj zmiany.

PodB�czanie urz�dzenia DisplayPort przy u|yciu kabla USB Type-C (tylko wybrane 
modele)

PodB�cz urz�dzenia DisplayPort przy u|yciu kabla USB Type-C.

UWAGA: Do podB�czenia urz�dzenia USB Type-C DisplayPort do komputera potrzebny jest zakupiony 
osobno kabel USB Type-C.

Aby wy\wietlić obraz wideo lub obraz z komputera o wysokiej rozdzielczo\ci na urz�dzeniu zewnętrznym 
DisplayPort, podB�cz urz�dzenie DisplayPort zgodnie z poni|szymi instrukcjami:

1. PodB�cz jeden koniec kabla USB Type-C do portu USB SuperSpeed i zB�cza DisplayPort w komputerze.

2. PodB�cz drugi koniec kabla do zewnętrznego urz�dzenia DisplayPort.

3. Naci\nij klawisz f1, aby przeB�czać się między czterema trybami wy\wietlania obrazu:

● Tylko ekran komputera: wy\wietla obraz tylko na ekranie komputera.

● Duplikuj: wy\wietla obraz jednocze\nie na komputerze i urz�dzeniu zewnętrznym.

● Rozszerz: wy\wietla rozszerzony obraz jednocze\nie na komputerze i urz�dzeniu zewnętrznym.

● Tylko drugi ekran: wy\wietla obraz tylko na ekranie urz�dzenia zewnętrznego.

Za ka|dym razem, gdy naci\niesz klawisz f1, zmieni się stan wy\wietlania.

UWAGA: Aby uzyskać najlepsze wyniki, szczególnie w przypadku opcji Rozszerz, zwiększ rozdzielczo\ć 
ekranu urz�dzenia zewnętrznego zgodnie z poni|szymi wskazówkami. Kliknij przycisk Start, wybierz 
opcję Ustawienia, a następnie wybierz opcję System. W sekcji Ekran wybierz odpowiedni� rozdzielczo\ć, 
a następnie wybierz opcję Zachowaj zmiany.
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PodB�czanie urz�dzeń wideo przy u|yciu kabla HDMI (tylko wybrane produkty)
HDMI to jedyny interfejs wideo obsBuguj�cy obraz i dzwięk o wysokiej rozdzielczo\ci.

PodB�czanie telewizora lub monitora HD przy u|yciu kabla HDMI
Aby zobaczyć obraz z ekranu komputera na telewizorze lub monitorze HD, podB�cz odpowiednie urz�dzenie 
HD zgodnie z poni|szymi instrukcjami.

UWAGA: Do podB�czenia urz�dzenia HDMI do komputera potrzebny jest zakupiony osobno kabel HDMI.

1. PodB�cz jeden koniec kabla HDMI do portu HDMI w komputerze.

UWAGA: KsztaBt portu HDMI mo|e się ró|nić w zale|no\ci od urz�dzenia.

2. PodB�cz drugi koniec kabla do monitora lub telewizora HD.

3. Naci\nij klawisz f1, aby przeB�czać się między czterema trybami wy\wietlania obrazu:

● Tylko ekran komputera: wy\wietla obraz tylko na ekranie komputera.

● Duplikuj: wy\wietla obraz jednocze\nie na komputerze i urz�dzeniu zewnętrznym.

● Rozszerz: wy\wietla rozszerzony obraz jednocze\nie na komputerze i urz�dzeniu zewnętrznym.

● Tylko drugi ekran: wy\wietla obraz tylko na ekranie urz�dzenia zewnętrznego.

Za ka|dym razem, gdy naci\niesz klawisz f1, zmieni się stan wy\wietlania.

UWAGA: Aby uzyskać najlepsze wyniki, szczególnie w przypadku opcji Rozszerz, zwiększ rozdzielczo\ć 
ekranu urz�dzenia zewnętrznego zgodnie z poni|szymi wskazówkami. Kliknij przycisk Start, wybierz 
opcję Ustawienia, a następnie wybierz opcję System. W sekcji Ekran wybierz odpowiedni� rozdzielczo\ć, 
a następnie wybierz opcję Zachowaj zmiany.

Konoguracja dzwięku HDMI
Aby skonogurować dzwięk HDMI, u|yj poni|szych instrukcji.
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WB�czanie dzwięku HDMI

Po podB�czeniu telewizora z portem HDMI do komputera mo|esz wB�czyć dzwięk HDMI.

W zale|no\ci od konoguracji komputera, wykonaj jedn� z tych procedur.

1. Prawym przyciskiem myszy kliknij ikonę GBo\niki w obszarze powiadomień z prawej strony paska zadań, 
a następnie wybierz opcję Urz�dzenia do odtwarzania.

2. Na karcie Odtwarzanie wybierz nazwę wyj\ciowego urz�dzenia cyfrowego.

3. Wybierz polecenie Ustaw domy\lne, a następnie wybierz przycisk OK.

3 lub 3

1. Kliknij prawym przyciskiem myszy ikonę GBo\niki w obszarze powiadomień, po prawej stronie paska 
zadań, a następnie wybierz pozycję Ustawienia dzwięków.

2. Wybierz Więcej ustawień dzwięku.

3. Wybierz Dzwięk cyfrowy (HDMI).

4. Wybierz polecenie Ustaw domy\lne, a następnie wybierz przycisk OK.

WyB�czanie dzwięku HDMI

Aby przywrócić odtwarzanie strumienia audio w gBo\nikach komputera, wykonaj następuj�ce czynno\ci.

W zale|no\ci od konoguracji komputera, wykonaj jedn� z tych procedur.

1. Prawym przyciskiem myszy kliknij ikonę GBo\niki w obszarze powiadomień z prawej strony paska zadań, 
a następnie wybierz opcję Urz�dzenia do odtwarzania.

2. Na karcie Odtwarzanie wybierz opcję GBo\niki.

3. Wybierz polecenie Ustaw domy\lne, a następnie wybierz przycisk OK.

3 lub 3

1. Kliknij prawym przyciskiem myszy ikonę GBo\niki w obszarze powiadomień, po prawej stronie paska 
zadań, a następnie wybierz pozycję Ustawienia dzwięków.

2. Wybierz Więcej ustawień dzwięku.

3. Wybierz GBo\niki.

4. Wybierz polecenie Ustaw domy\lne, a następnie wybierz przycisk OK.

Wykrywanie i podB�czanie wy\wietlaczy przewodowych w trybie transportu 
wielostrumieniowego

Tryb transportu wielostrumieniowego (ang. Multi-Stream Transport, MST) umo|liwia podB�czenie wielu 
przewodowych urz�dzeń wy\wietlaj�cych do komputera za pomoc� poB�czeń z portem VGA lub DisplayPort 
w komputerze, a tak|e poB�czeń z portem VGA lub DisplayPort w koncentratorze lub zewnętrznej stacji 
dokowania.

Mo|na podB�czać na kilka sposobów 4 w zale|no\ci od rodzaju karty graocznej zainstalowanej w komputerze 
oraz od tego, czy komputer jest wyposa|ony w koncentrator wbudowany. Aby wy\wietlić listę elementów 
sprzętowych komputera, nale|y przej\ć do Mened|era urz�dzeń.
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PodB�czanie wy\wietlaczy do komputerów z kartami graocznymi AMD lub NVIDIA (z opcjonalnym 
koncentratorem)

Aby skonogurować wiele urz�dzeń wy\wietlaj�cych, wykonaj następuj�ce kroki.

UWAGA: W przypadku karty graocznej AMD® i opcjonalnego koncentratora mo|na podB�czyć maksymalnie 
sze\ć zewnętrznych urz�dzeń wy\wietlaj�cych.

UWAGA: W przypadku karty graocznej NVIDIA® i opcjonalnego koncentratora mo|na podB�czyć 
maksymalnie cztery zewnętrzne urz�dzenia wy\wietlaj�ce.

1. PodB�cz zewnętrzny koncentrator (zakupiony osobno) do zB�cza DisplayPort (DP) w komputerze za 
pomoc� przewodu DP3DP (zakupionego osobno). Sprawdz, czy zasilacz koncentratora jest podB�czony 
do zasilania sieciowego.

2. PodB�cz zewnętrzne urz�dzenia wy\wietlaj�ce do portu VGA lub zB�czy DisplayPort koncentratora.

3. Aby zobaczyć wszystkie podB�czone urz�dzenia wy\wietlaj�ce, wybierz ikonę Wyszukaj (tylko wybrane 
produkty) na pasku zadań, wpisz menedżer urządzeń w polu wyszukiwania, a następnie wybierz 
aplikację Mened|er urz�dzeń. Je\li na li\cie nie s� wy\wietlane wszystkie podB�czone wy\wietlacze, 
sprawdz, czy ka|de urz�dzenie jest podB�czone do odpowiedniego portu koncentratora.

UWAGA: Dostępne opcje wy\wietlania obrazu na wielu wy\wietlaczach to Duplikuj, która powoduje 
powielenie ekranu komputera na wszystkich wB�czonych urz�dzeniach wy\wietlaj�cych, oraz Rozszerz, 
która powoduje rozszerzenie ekranu komputera na wszystkie wB�czone urz�dzenia wy\wietlaj�ce.

PodB�czanie wy\wietlaczy do komputerów z kartami graocznymi Intel (z opcjonalnym 
koncentratorem)

Aby skonogurować wiele urz�dzeń wy\wietlaj�cych, wykonaj następuj�ce kroki.

UWAGA: W przypadku karty graocznej Intel i koncentratora opcjonalnego mo|na podB�czyć maksymalnie 
trzy zewnętrzne urz�dzenia wy\wietlaj�ce.

1. PodB�cz zewnętrzny koncentrator (zakupiony osobno) do zB�cza DisplayPort w komputerze za 
pomoc� przewodu DP/DP (zakupionego osobno). Sprawdz, czy zasilacz koncentratora jest podB�czony 
do zasilania sieciowego.

2. PodB�cz zewnętrzne urz�dzenia wy\wietlaj�ce do portu VGA lub zB�czy DisplayPort koncentratora.

3. Gdy system Windows wykryje monitor podB�czony do koncentratora DisplayPort, zostanie wy\wietlone 
okno dialogowe Powiadomienie o topologii DisplayPort. Wybierz odpowiednie opcje, aby skonogurować 
swoje wy\wietlacze. Dostępne opcje wy\wietlania obrazu na wielu wy\wietlaczach to Duplikuj, która 
powoduje powielenie ekranu komputera na wszystkich wB�czonych urz�dzeniach wy\wietlaj�cych, 
oraz Rozszerz, która powoduje rozszerzenie obrazu na ekranie na wszystkie wB�czone urz�dzenia 
wy\wietlaj�ce.

UWAGA: Je\li to okno dialogowe nie zostanie wy\wietlone, sprawdz, czy ka|de zewnętrzne urz�dzenie 
wy\wietlaj�ce jest podB�czone do odpowiedniego portu koncentratora. Kliknij przycisk Start, wybierz 
opcję Ustawienia, wybierz opcję System, a następnie wybierz opcję Ekran. W sekcji Skala i ukBad wybierz 
odpowiedni� rozdzielczo\ć, a następnie wybierz opcję Zachowaj zmiany.

PodB�czanie wy\wietlaczy do komputerów z kartami graocznymi Intel (z wbudowanym 
koncentratorem)

Aby skonogurować wiele urz�dzeń wy\wietlaj�cych, wykonaj następuj�ce kroki.
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W przypadku wewnętrznego koncentratora i karty graocznej Intel mo|na podB�czyć maksymalnie trzy 
urz�dzenia wy\wietlaj�ce w następuj�cych konoguracjach:

● Dwa monitory DisplayPort 1920 × 1200 podB�czone do komputera + jeden monitor VGA 1920 × 1200 
podB�czony do opcjonalnej stacji dokowania

● Jeden monitor DisplayPort 2560 × 1600 podB�czony do komputera + jeden monitor VGA 1920 × 1200 
podB�czony do opcjonalnej stacji dokowania

1. PodB�cz zewnętrzne urz�dzenia wy\wietlaj�ce do portów VGA lub portów DisplayPort w podstawie 
komputera lub stacji dokowania.

2. Gdy system Windows wykryje monitor podB�czony do koncentratora DisplayPort, zostanie wy\wietlone 
okno dialogowe Powiadomienie o topologii DisplayPort. Wybierz odpowiednie opcje, aby skonogurować 
swoje wy\wietlacze. Dostępne opcje wy\wietlania obrazu na wielu wy\wietlaczach to Duplikuj, która 
powoduje powielenie ekranu komputera na wszystkich wB�czonych urz�dzeniach wy\wietlaj�cych, 
oraz Rozszerz, która powoduje rozszerzenie obrazu na ekranie na wszystkie wB�czone urz�dzenia 
wy\wietlaj�ce.

UWAGA: Je\li to okno dialogowe nie zostanie wy\wietlone, sprawdz, czy ka|de zewnętrzne urz�dzenie 
wy\wietlaj�ce jest podB�czone do odpowiedniego portu koncentratora. Kliknij przycisk Start, wybierz 
opcję Ustawienia, wybierz opcję System, a następnie wybierz opcję Ekran. W sekcji Skala i ukBad wybierz 
odpowiedni� rozdzielczo\ć, a następnie wybierz opcję Zachowaj zmiany.

Wykrywanie bezprzewodowych wy\wietlaczy zgodnych ze standardem Miracast 
i nawi�zywanie poB�czenia z nimi (tylko wybrane produkty)

Aby wykryć wy\wietlacz bezprzewodowy zgodny z technologi� Miracast® i nawi�zać z nim poB�czenie bez 
opuszczania obecnych aplikacji, wykonaj poni|sze czynno\ci.

UWAGA: Aby sprawdzić rodzaj posiadanego ekranu (zgodny z technologi� Miracast lub Intel WiDi), zapoznaj 
się z dokumentacj� dostarczon� z telewizorem lub dodatkowym wy\wietlaczem.

Aby wykryć bezprzewodowy wy\wietlacz zgodny ze standardem Miracast i nawi�zać z nim poB�czenie bez 
wychodzenia z bie|�cych aplikacji, nale|y wykonać poni|sze czynno\ci.

■ Wybierz ikonę Wyszukaj (tylko wybrane produkty) na pasku zadań, wpisz projekt w polu wyszukiwania, 
a następnie wybierz pozycję Wy\wietlaj na drugim ekranie. Następnie wybierz opcję Nawi�| poB�czenie 
z wy\wietlaczem bezprzewodowym i postępuj zgodnie z instrukcjami wy\wietlanymi na ekranie.

PrzesyBanie danych
Komputer to zaawansowane urz�dzenie multimedialne, które umo|liwia przesyBanie zdjęć, materiaBów wideo 
i olmów z urz�dzeń USB w celu wy\wietlenia ich na ekranie.

Aby zwiększyć przyjemno\ć z ogl�dania, u|yj jednego z portów USB Type-C komputera w celu podB�czenia 
urz�dzenia USB, takiego jak telefon komórkowy, aparat, opaska typu activity tracker lub zegarek typu 
smartwatch, i przesyBania plików do komputera.

WA{NE: Upewnij się, |e urz�dzenie zewnętrzne jest podB�czone do odpowiedniego portu komputera przy 
u|yciu prawidBowego kabla. Postępuj zgodnie z instrukcjami producenta urz�dzenia.

Więcej informacji na temat korzystania z funkcji USB Type-C mo|na znalezć w programie HP Support 
Assistant.
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PodB�czanie urz�dzeń do portu USB Type-C (tylko wybrane produkty)
Aby podB�czyć urz�dzenia do portu USB Type-C, nale|y wykonać poni|sze czynno\ci.

UWAGA: Do podB�czenia urz�dzenia USB Type-C do komputera potrzebny jest zakupiony osobno kabel USB 
Type-C.

UWAGA: Nale|y korzystać z ilustracji, która najdokBadniej odzwierciedla wygl�d posiadanego komputera.

1. PodB�cz jeden koniec kabla USB Type-C do portu USB Type-C w komputerze.

2. PodB�cz drugi koniec kabla do urz�dzenia zewnętrznego.
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Zarz�dzanie zasilaniem6

Komputer mo|e pracować na zasilaniu bateryjnym lub ze zródBa zewnętrznego. Gdy komputer jest zasilany 
z baterii i nie jest podB�czone zewnętrzne zródBo zasilania, które mogBoby j� Badować, wa|ne jest 
monitorowanie poziomu naBadowania i oszczędzanie baterii.

Niektóre z funkcji zarz�dzania zasilaniem wymienionych w tej instrukcji mog� nie być dostępne 
w komputerze.

Korzystanie z trybów u\pienia i hibernacji
System Windows korzysta z dwóch stanów oszczędzania energii: u\pienia i hibernacji.

● U\pienie 4 stan u\pienia jest inicjowany automatycznie po okresie braku aktywno\ci. Praca jest 
dostępna w pamięci, co pozwala na szybkie jej wznowienie. Stan u\pienia mo|na zainicjować tak|e 
ręcznie. W zale|no\ci od modelu komputera stan u\pienia mo|e równie| obsBugiwać nowoczesny tryb 
wstrzymania. W tym trybie niektóre operacje wewnętrzne pozostaj� uruchomione, a komputer mo|e 
otrzymywać powiadomienia internetowe, takie jak wiadomo\ci e-mail, w stanie u\pienia. Aby uzyskać 
więcej informacji, zobacz sekcję Inicjowanie i opuszczanie trybu u\pienia na stronie 43.

● Hibernacja 4 tryb hibernacji jest inicjowany automatycznie, gdy bateria osi�gnie krytyczny poziom 
naBadowania lub komputer byB w stanie u\pienia przez dBu|szy czas. W stanie hibernacji praca jest 
zapisywana w pliku hibernacji, a komputer zostaje wyB�czony. Stan hibernacji mo|na zainicjować tak|e 
ręcznie. Aby uzyskać więcej informacji, zobacz sekcję Inicjowanie i opuszczanie trybu hibernacji (tylko 
wybrane produkty) na stronie 44.

WA{NE: W stanie u\pienia komputera występuje szereg dobrze znanych luk w zabezpieczeniach. Aby 
uniemo|liwić nieupowa|nionym u|ytkownikom uzyskanie dostępu do danych na komputerze, w tym równie| 
danych zaszyfrowanych, HP zaleca, by zawsze korzystać z hibernacji zamiast u\pienia, gdy pozostawiasz 
komputer bez opieki. Jest to szczególnie wa|ne w przypadku podró|owania z komputerem.

WA{NE: Aby zmniejszyć ryzyko obni|enia jako\ci dzwięku i obrazu wideo, utraty mo|liwo\ci odtwarzania 
dzwięku lub obrazu wideo albo utraty informacji, nie nale|y inicjować stanu u\pienia podczas odczytu 
z dysku lub zewnętrznej karty pamięci ani podczas zapisu na te no\niki.

Inicjowanie i opuszczanie trybu u\pienia
Tryb u\pienia mo|na zainicjować na kilka sposobów.

● Wybierz kolejno przycisk Start, ikonę Zasilanie i opcję U\pij.

● Zamknij pokrywę (tylko wybrane produkty).

● Naci\nij skrót klawiaturowy u\pienia (tylko wybrane produkty); np. fn+f1 lub fn+f12.

● Krótko naci\nij przycisk zasilania (tylko wybrane produkty).

Tryb u\pienia mo|na wyB�czyć w następuj�cy sposób:

● Naci\nij krótko przycisk zasilania.

● Je\li komputer jest zamknięty, podnie\ pokrywę (tylko wybrane produkty).
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● Naci\nij dowolny klawisz na klawiaturze (tylko wybrane produkty).

● Dotknij pBytki dotykowej (tylko wybrane produkty).

Po wyj\ciu komputera z u\pienia przywracany jest poprzedni stan ekranu.

WA{NE: Je\li ustawiono funkcję wprowadzania hasBa podczas wychodzenia ze stanu u\pienia, przed 
przywróceniem ekranu do poprzedniego stanu konieczne jest wpisanie hasBa systemu Windows.

Inicjowanie i opuszczanie trybu hibernacji (tylko wybrane produkty)
Opcje zasilania umo|liwiaj� wB�czenie hibernacji inicjowanej przez u|ytkownika oraz zmianę innych ustawień 
zasilania i limitów czasu.

1. Wybierz ikonę Wyszukaj (tylko wybrane produkty) na pasku zadań, wpisz zasilanie, a następnie 
pozycję Wybierz plan zasilania.

2. W lewym okienku wybierz opcję Wybierz dziaBanie przycisków zasilania (sformuBowanie zale|y 
od produktu).

3. W zale|no\ci od produktu tryb hibernacji w przypadku zasilania z baterii lub zewnętrznego zródBa 
zasilania mo|na wB�czyć w następuj�cy sposób:

● Przycisk zasilania 4 w sekcji Ustawienia przycisku zasilania, przycisku u\pienia i pokrywy 
(sformuBowanie zale|y od produktu) wybierz pozycję Po naci\nięciu przycisku zasilania, a następnie 
wybierz opcję Hibernacja.

● Przycisk u\pienia (tylko wybrane produkty) 4 w sekcji Ustawienia przycisku zasilania, przycisku 
u\pienia i pokrywy (sformuBowanie zale|y od produktu) wybierz pozycję Po naci\nięciu przycisku 
u\pienia, a następnie wybierz opcję Hibernacja.

● Pokrywa (tylko wybrane produkty) 4 w sekcji Ustawienia przycisku zasilania, przycisku u\pienia 
i pokrywy (sformuBowanie zale|y od produktu) wybierz pozycję Po zamknięciu pokrywy, a następnie 
wybierz opcję Hibernacja.

● Menu zasilania 4 wybierz opcję Zmień ustawienia, które s� obecnie niedostępne, a następnie 
w sekcji Ustawienia zamykania, zaznacz pole wyboru Hibernacja.

Dostęp do menu zasilania mo|na uzyskać, naciskaj�c przycisk Start.

4. Wybierz opcję Zapisz zmiany.

Aby zainicjować tryb hibernacji, u|yj metody wB�czonej w kroku 3.

Aby wyj\ć z trybu hibernacji, krótko naci\nij przycisk zasilania.

WA{NE: Je\li ustawiono funkcję wprowadzania hasBa podczas wychodzenia ze stanu hibernacji, przed 
przywróceniem ekranu do poprzedniego stanu konieczne jest wpisanie hasBa systemu Windows.

WyB�czanie komputera
Polecenie wyB�czenia komputera zamyka wszystkie otwarte programy, w tym system operacyjny, a następnie 
wyB�cza wy\wietlacz i komputer. Je\li komputer przez dBu|szy czas nie będzie u|ywany lub podB�czany 
do zewnętrznego zasilania, nale|y go wyB�czyć.

WA{NE: WyB�czenie komputera powoduje utratę niezapisanych danych. Przed wyB�czeniem komputera 
nale|y zapisać pracę.
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Zalecan� metod� jest u|ycie polecenia Zamknij systemu Windows.

UWAGA: Je\li komputer znajduje się w stanie u\pienia lub hibernacji, najpierw nale|y wyj\ć z tego stanu, 
krótko naciskaj�c przycisk zasilania.

1. Zapisz pracę i zamknij wszystkie otwarte aplikacje.

2. Wybierz kolejno przycisk Start, ikonę Zasilanie i opcję Zamknij.

Je|eli system nie odpowiada i nie mo|na wyB�czyć komputera przy u|yciu powy|szej procedury zamykania, 
nale|y u|yć następuj�cych procedur awaryjnych, stosuj�c je w poni|szej kolejno\ci:

● Naci\nij klawisze ctrl+alt+delete, wybierz ikonę Zasilanie, a następnie wybierz polecenie Zamknij system.

● Naci\nij i przytrzymaj przycisk zasilania przez co najmniej 4 sekund.

● Je\li komputer jest wyposa|ony w baterię z mo|liwo\ci� wymiany przez u|ytkownika (tylko wybrane 
produkty), odB�cz komputer od zewnętrznego zródBa zasilania, a następnie wyjmij baterię.

Korzystanie z ikony zasilania
Ikona zasilania znajduje się na pasku zadań systemu Windows. Ikona zasilania pozwala na szybki dostęp 
do ustawień zasilania i sprawdzenie poziomu naBadowania baterii.

● Aby wy\wietlić warto\ć procentow� naBadowania baterii, umie\ć wskaznik myszy nad ikon� 

Zasilanie .

● Aby wy\wietlić ustawienia zasilania, kliknij prawym przyciskiem myszy ikonę Zasilanie , a następnie 

w zale|no\ci od produktu wybierz Ustawienia u\pienia i zasilania lub Opcje zasilania.

Ró|ne ikony zasilania wskazuj�, czy komputer jest zasilany z baterii, czy ze zródBa zewnętrznego. Je|eli 
poziom naBadowania baterii osi�gnie nisk� lub krytycznie nisk� warto\ć, umieszczenie wskaznika myszy nad 
ikon� powoduje wy\wietlanie odpowiedniego komunikatu.

Praca na zasilaniu z baterii
Je\li w komputerze znajduje się naBadowana bateria i nie jest on podB�czony do zewnętrznego zródBa 
zasilania, komputer jest zasilany z baterii. Gdy komputer jest wyB�czony i niepodB�czony do zewnętrznego 
zródBa zasilania, bateria w komputerze powoli się rozBadowuje. Gdy poziom naBadowania baterii osi�gnie 
nisk� lub krytycznie nisk� warto\ć, komputer wy\wietla odpowiedni komunikat.

OSTRZE{ENIE! Aby zmniejszyć ryzyko wyst�pienia problemów zwi�zanych z bezpieczeństwem, nale|y 
u|ywać wyB�cznie baterii dostarczonej wraz z komputerem, zamiennej baterii dostarczonej przez ormę HP 
lub zgodnej baterii zakupionej w ormie HP.

Czas pracy baterii komputera mo|e być ró|ny w zale|no\ci od ustawień zarz�dzania energi�, 
programów zainstalowanych na komputerze, jasno\ci ekranu, rodzaju urz�dzeń zewnętrznych podB�czonych 
do komputera i innych czynników.

UWAGA: Wybrane produkty komputerowe maj� mo|liwo\ć przeB�czania pomiędzy kartami graocznymi 
w celu oszczędzania baterii.
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Korzystanie z funkcji HP Fast Charge (tylko wybrane produkty)
Funkcja HP Fast Charge umo|liwia szybkie Badowanie baterii komputera. Czas Badowania mo|e ró|nić się 
w zakresie ±10%. Gdy pozostaBy poziom naBadowania baterii mie\ci się w zakresie od 0 do 50%, bateria 
będzie Badowana do 50% peBnej pojemno\ci w nie więcej ni| 30 do 45 minut, w zale|no\ci od modelu 
komputera.

Aby u|yć funkcji HP Fast Charge, wyB�cz komputer, a następnie podB�cz zasilacz pr�du przemiennego 
do komputera i zewnętrznego zródBa zasilania.

Wy\wietlanie poziomu naBadowania baterii
Aby wy\wietlić warto\ć procentow� naBadowania baterii, nale|y umie\cić wskaznik myszy nad ikon� 

Zasilanie .

Wyszukiwanie informacji o baterii w programie HP Support Assistant (tylko wybrane 
produkty)

Aby uzyskać dostęp do informacji o baterii, nale|y wykonać poni|sze czynno\ci.

1. Wybierz ikonę Wyszukaj (tylko wybrane produkty) na pasku zadań, wpisz support w polu 
wyszukiwania, a następnie wybierz HP Support Assistant.

4 lub 4

Wybierz ikonę znaku zapytania (tylko wybrane produkty) znajduj�c� się na pasku zadań.

2. Wybierz opcję Rozwi�zywanie problemów i poprawki (tylko wybrane produkty) lub Poprawki 
i diagnostyka, wybierz opcję Sprawdz baterię, a następnie wybierz polecenie Uruchom. Je\li narzędzie 
HP Battery Check wy\wietli komunikat informuj�cy o konieczno\ci wymiany baterii, skontaktuj się 
z pomoc� techniczn�.

W programie HP Support Assistant s� dostępne następuj�ce narzędzia i informacje zwi�zane z bateri�:

● Narzędzie HP Battery Check

● Informacje dotycz�ce typów baterii, danych technicznych, czasu eksploatacji i pojemno\ci

Oszczędzanie energii baterii
Aby oszczędzić energię baterii i wydBu|yć czas pracy na baterii, nale|y wykonać następuj�ce czynno\ci.

● Zmniejsz jasno\ć wy\wietlacza.

● WyB�cz urz�dzenia bezprzewodowe, je\li z nich nie korzystasz.

● OdB�cz nieu|ywane urz�dzenia zewnętrzne, które nie s� podB�czone do zewnętrznego zródBa zasilania, 
np. dysk twardy podB�czony do portu USB.

● Zatrzymaj, wyB�cz lub wyjmij nieu|ywane karty zewnętrzne.

● W przypadku dBu|szej przerwy w pracy zainicjuj tryb u\pienia albo wyB�cz komputer.

Identyokowanie niskich poziomów naBadowania baterii
Kiedy bateria będ�ca jedynym zródBem zasilania komputera osi�ga niski lub krytyczny poziom naBadowania, 
komputer ostrzega u|ytkownika na jeden z kilku sposobów.
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● Wskaznik baterii (tylko wybrane produkty) informuje o wyst�pieniu niskiego lub krytycznego poziomu 
naBadowania baterii.

3 lub 3

● Na ikonie Zasilanie  wy\wietlane jest powiadomienie o niskim lub krytycznym poziomie 

naBadowania baterii.

UWAGA: Dodatkowe informacje na temat ikony zasilania znajduj� się w sekcji Korzystanie z ikony 
zasilania na stronie 45.

W przypadku krytycznego poziomu naBadowania baterii podejmowane s� następuj�ce dziaBania:

● Je\li wyB�czono hibernację, a komputer jest wB�czony lub znajduje się w stanie u\pienia, komputer 
pozostanie przez krótki czas w stanie u\pienia, a następnie zostanie wyB�czony. Wszystkie niezapisane 
dane zostan� utracone.

● Je\li wB�czono hibernację, a komputer jest wB�czony lub znajduje się w stanie u\pienia, nast�pi 
uruchomienie hibernacji.

Rozwi�zywanie problemu niskiego poziomu naBadowania baterii
Mo|na szybko rozwi�zać problemy z niskim poziomem naBadowania baterii.

Rozwi�zanie problemu niskiego poziomu naBadowania baterii w sytuacji, gdy dostępne jest 
zewnętrzne zródBo zasilania

PodB�cz jedno z następuj�cych urz�dzeń do komputera i zewnętrznego zródBa zasilania.

● Zasilacz pr�du przemiennego

● Opcjonalna stacja dokowania lub urz�dzenie zewnętrzne

● Opcjonalny zasilacz zakupiony jako akcesorium w ormie HP

Rozwi�zanie problemu niskiego poziomu naBadowania baterii w sytuacji, gdy nie jest dostępne |adne 
zródBo zasilania

Zapisz pracę i wyB�cz komputer.

Rozwi�zanie problemu niskiego poziomu naBadowania baterii w sytuacji, gdy komputer nie mo|e 
wyj\ć ze stanu hibernacji

Gdy poziom naBadowania baterii jest niski i nie mo|na przeB�czyć komputera ze stanu hibernacji, podB�cz 
zasilacz pr�du przemiennego.

1. PodB�cz zasilacz pr�du przemiennego do komputera i zewnętrznego zródBa zasilania.

2. Wyjdz ze stanu hibernacji, naciskaj�c przycisk zasilania.

Bateria wbudowana
W celu sprawdzenia stanu baterii i ustalenia, czy nie występuje problem z utrzymaniem jej Badunku, nale|y 
uruchamiać narzędzie HP Battery Check w aplikacji HP Support Assistant (tylko wybrane produkty).
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1. Wybierz ikonę Wyszukaj (tylko wybrane produkty) na pasku zadań, wpisz support w polu 
wyszukiwania, a następnie wybierz HP Support Assistant.

4 lub 4

Wybierz ikonę znaku zapytania (tylko wybrane produkty) znajduj�c� się na pasku zadań.

2. Wybierz opcję Rozwi�zywanie problemów i poprawki (tylko wybrane produkty) lub Poprawki 
i diagnostyka, wybierz opcję Sprawdz baterię, a następnie wybierz polecenie Uruchom. Je\li narzędzie 
HP Battery Check wy\wietli komunikat informuj�cy o konieczno\ci wymiany baterii, skontaktuj się 
z pomoc� techniczn�.

W przypadku tego produktu nie ma mo|liwo\ci Batwej wymiany baterii przez u|ytkownika. Wymiana baterii 
przez u|ytkownika mo|e spowodować uniewa|nienie gwarancji. Je\li bateria zbyt szybko się rozBadowuje, 
nale|y skontaktować się z pomoc� techniczn�.

Korzystanie z zewnętrznego zródBa zasilania
Informacje na temat podB�czania zewnętrznego zródBa zasilania znajduj� się w arkuszu Instrukcja 
kon昀椀guracji doB�czonym do komputera. Komputer nie korzysta z zasilania bateryjnego, gdy jest podB�czony 
do zewnętrznego zródBa zasilania za po\rednictwem zatwierdzonego zasilacza pr�du przemiennego lub 
opcjonalnej stacji dokowania albo urz�dzenia zewnętrznego.

OSTRZE{ENIE! Aby zmniejszyć ryzyko wyst�pienia problemów zwi�zanych z bezpieczeństwem, nale|y 
u|ywać wyB�cznie zasilacza pr�du przemiennego, który zostaB dostarczony wraz z komputerem, b�dz 
zasilacza zamiennego lub zgodnego dostarczonego przez HP.

OSTRZE{ENIE! Baterii komputera nie nale|y Badować na pokBadzie samolotu.

Komputer nale|y podB�czać do zewnętrznego zródBa zasilania pr�dem w następuj�cych okoliczno\ciach:

● podczas Badowania lub kalibrowania baterii,

● podczas instalowania lub aktualizowania oprogramowania systemowego,

● podczas aktualizowania systemu BIOS,

● podczas zapisywania informacji na dysku (tylko wybrane produkty),

● podczas korzystania z aplikacji Defragmentator dysków na komputerach z wewnętrznymi dyskami 
twardymi,

● podczas tworzenia lub odzyskiwania kopii zapasowych.

Po podB�czeniu komputera do zewnętrznego zródBa zasilania:

● rozpoczyna się Badowanie baterii,

● ikona Zasilanie  zmienia wygl�d.

Po odB�czeniu zewnętrznego zródBa zasilania:

● komputer przeB�cza się na zasilanie z baterii,

● ikona Zasilanie  zmienia wygl�d.
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Bezpieczeństwo7

Zabezpieczenia s� niezbędne w celu ochrony poufno\ci, integralno\ci i dostępno\ci przetwarzanych 
informacji. Standardowe funkcje zabezpieczeń dostępne w systemie operacyjnym Windows, aplikacjach HP, 
narzędziu Computer Setup (BIOS) oraz oprogramowaniu innych orm umo|liwiaj� ochronę komputera przed 
ró|norodnymi zagro|eniami, takimi jak wirusy czy robaki i inne rodzaje niebezpiecznego kodu.

UWAGA: Niektóre z funkcji zabezpieczeń wymienionych w tym rozdziale mog� nie być dostępne w danym 
komputerze.

Zabezpieczanie komputera
Standardowe funkcje zabezpieczeń systemu operacyjnego Windows oraz narzędzia Computer Setup (system 
BIOS dziaBaj�cy w dowolnym systemie operacyjnym) pozwalaj� chronić ustawienia osobiste i dane przed 
ró|nego rodzaju zagro|eniami.

UWAGA: Rozwi�zania zabezpieczaj�ce mog� zniechęcić potencjalnych zBodziei. Nie mog� one jednak 
zapobiec kradzie|y lub uszkodzeniu produktu.

UWAGA: Przed wysBaniem komputera do naprawy nale|y wykonać kopie zapasowe poufnych plików 
oraz usun�ć te pliki z urz�dzenia, a tak|e usun�ć wszystkie ustawienia haseB.

UWAGA: Niektóre z funkcji wymienionych w tym rozdziale mog� nie być dostępne w danym komputerze.

UWAGA: Ten komputer obsBuguje funkcję Computrace 4 usBugę zabezpieczeń online, która umo|liwia 
\ledzenie i odzyskiwanie urz�dzeń w niektórych regionach. W przypadku kradzie|y komputera usBuga 
Computrace mo|e \ledzić komputer, je\li nieupowa|niony u|ytkownik uzyska dostęp do Internetu. Aby 
skorzystać z usBugi Computrace, nale|y zakupić oprogramowanie i subskrybować usBugę. Aby uzyskać 
informacje o zamawianiu oprogramowania Computrace, przejdz do strony http://www.hp.com.

Tabela 7-1 Rozwi�zania z zakresu bezpieczeństwa

Ryzyko Funkcja zabezpieczeń

Nieuprawnione korzystanie z komputera ● Oprogramowanie HP Client Security w poB�czeniu z hasBem, 
kart� Smart Card, kart� bezstykow�, zarejestrowanymi 
liniami papilarnymi i innymi danymi uwierzytelniania

● HasBo uruchomieniowe systemu BIOS

Nieuprawniony dostęp do programu Computer Setup (BIOS) HasBo administratora BIOS w programie Computer Setup*

Nieautoryzowany dostęp do danych na dysku twardym HasBo funkcji DriveLock (tylko wybrane produkty) w programie 
Computer Setup*

Nieuprawnione uruchomienie komputera przy u|yciu 
opcjonalnego zewnętrznego napędu optycznego (tylko wybrane 
produkty), opcjonalnego zewnętrznego dysku twardego (tylko 
wybrane produkty) lub wbudowanej karty sieciowej

Funkcja Boot options (Opcje rozruchu) w programie Computer 
Setup*

Nieautoryzowany dostęp do konta u|ytkownika systemu Windows HasBo u|ytkownika systemu Windows

Nieuprawniony dostęp do danych Windows BitLocker

Nieautoryzowane zabranie komputera Gniazdo linki zabezpieczaj�cej (u|ywane z opcjonaln� link� 
zabezpieczaj�c� tylko w wybranych produktach)
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Tabela 7-1 Rozwi�zania z zakresu bezpieczeństwa (ci�g dalszy)

Ryzyko Funkcja zabezpieczeń

*Program Computer Setup jest wbudowanym w pamięci ROM narzędziem, z którego mo|na korzystać nawet wtedy, gdy system 
operacyjny nie dziaBa lub nie mo|e zostać zaBadowany. Do nawigacji i wyboru elementów w programie Computer Setup mo|na u|ywać 
urz�dzenia wskazuj�cego (pBytka dotykowa, dr�|ek wskazuj�cy lub mysz USB) lub klawiatury.

UWAGA: W przypadku tabletów bez klawiatury mo|na u|ywać ekranu dotykowego.

Korzystanie z haseB
HasBo to grupa znaków wybrana do zabezpieczenia danych komputerowych. Mo|na ustawić kilka rodzajów 
haseB, w zale|no\ci od tego, w jaki sposób ma być kontrolowany dostęp do danych. HasBa mo|na ustawić 
w systemie Windows lub w programie Computer Setup preinstalowanym na komputerze.

● HasBa administratora BIOS, uruchomieniowe i funkcji DriveLock s� ustawiane w programie Computer 
Setup i zarz�dzane przez system BIOS.

● HasBa Windows s� konogurowane wyB�cznie w systemie operacyjnym Windows.

● Je\li zapomnisz hasBa u|ytkownika funkcji DriveLock oraz hasBa gBównego funkcji DriveLock, które 
jest konogurowane w programie Computer Setup, zabezpieczony dysk twardy zostanie nieodwracalnie 
zablokowany i nie będzie ju| mo|na z niego korzystać.

Tego samego hasBa mo|na u|ywać zarówno dla funkcji programu Computer Setup, jak i dla funkcji 
zabezpieczeń systemu Windows.

Skorzystaj z poni|szych wskazówek dotycz�cych tworzenia i zapisywania haseB:

● Podczas tworzenia haseB nale|y stosować się do wymagań okre\lonych przez program.

● Nie nale|y u|ywać tego samego hasBa w wielu aplikacjach lub witrynach internetowych, nie nale|y te| 
u|ywać hasBa systemu Windows do innych aplikacji i witryn internetowych.

● Do przechowywania nazw u|ytkowników i haseB do witryn internetowych i aplikacji mo|na u|ywać funkcji 
Mened|er haseB programu HP Client Security. W przypadku trudno\ci z przypomnieniem sobie tych 
danych mo|na je w bezpieczny sposób odczytać.

● HaseB nie nale|y zapisywać w pliku na komputerze.

Poni|sze tabele zawieraj� najczę\ciej u|ywane hasBa administratora systemu Windows i BIOS oraz opisy ich 
funkcji.

Ustawianie haseB w systemie Windows
HasBa systemu Windows mog� pomóc w zabezpieczeniu komputera przed nieautoryzowanym dostępem.

Tabela 7-2 Rodzaje haseB systemu Windows i ich funkcje

HasBo Funkcja

HasBo administratora* Zabezpiecza dostęp do konta administratora systemu Windows.

UWAGA: Ustawienie hasBa administratora systemu Windows 
nie powoduje ustawienia hasBa administratora BIOS.

HasBo u|ytkownika* Chroni dostęp do konta u|ytkownika systemu Windows.
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Tabela 7-2 Rodzaje haseB systemu Windows i ich funkcje (ci�g dalszy)

HasBo Funkcja

*Aby uzyskać informacje o ustawianiu hasBa administratora lub u|ytkownika systemu Windows, wpisz wyra|enie support w polu 
wyszukiwania paska zadań, a następnie wybierz aplikację HP Support Assistant.

Ustawianie haseB w programie Computer Setup
HasBa programu Computer Setup zapewniaj� dodatkowe warstwy zabezpieczeń komputera.

Tabela 7-3 Rodzaje haseB w programie Computer Setup i ich funkcje

HasBo Funkcja

HasBo administratora systemu BIOS* Zabezpiecza dostęp do programu Computer Setup.

UWAGA: Je\li zostaBy udostępnione funkcje zapobiegaj�ce 
usunięciu hasBa administratora BIOS, jego usunięcie mo|e być 
niemo|liwe do momentu wyB�czenia tych funkcji.

HasBo uruchomieniowe ● Po ustawieniu hasBa jego wprowadzanie jest konieczne przy 
ka|dym wB�czeniu lub ponownym uruchomieniu komputera.

● W przypadku zapomnienia hasBa uruchomieniowego 
nie jest mo|liwe wB�czenie komputera ani jego ponowne 
uruchomienie.

HasBo gBówne funkcji DriveLock* Zabezpiecza dostęp do wewnętrznego dysku twardego 
chronionego funkcj� DriveLock. Ustawia się je w sekcji HasBa 
funkcji DriveLock podczas wB�czania tej funkcji. To hasBo sBu|y 
tak|e do wyB�czania zabezpieczenia DriveLock.

HasBo u|ytkownika funkcji DriveLock* Zabezpiecza dostęp do wewnętrznego dysku twardego 
chronionego funkcj� DriveLock. Ustawia się je w sekcji HasBa 
funkcji DriveLock podczas wB�czania tej funkcji.

*SzczegóBowe informacje na temat ka|dego z tych haseB mo|na znalezć w kolejnych tematach.

Zarz�dzanie hasBem administratora BIOS
Wykonaj poni|sze kroki by ustawić, zmienić lub usun�ć to hasBo.

Ustawianie nowego hasBa administratora BIOS
HasBo administratora BIOS pomaga zapobiegać nieautoryzowanemu dostępowi do programu Computer Setup. 
Aby ustawić nowe hasBo administratora BIOS, u|yj poni|szych instrukcji.

1. Uruchom program Computer Setup.

● Komputery i tablety z klawiatur�:

■ WB�cz lub uruchom ponownie komputer i po wy\wietleniu logo HP naci\nij klawisz f10, aby 
uruchomić program Computer Setup.

● Tablety bez klawiatury:

■ WyB�cz tablet. Naci\nij przycisk zasilania razem z przyciskiem zmniejszenia gBo\no\ci, a| pojawi 
się menu rozruchowe, a następnie wybierz opcję f10, aby wej\ć do programu Computer Setup.
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2. Wybierz opcję Security (Zabezpieczenia), wybierz opcję Create BIOS Administrator password (Utwórz 
hasBo administratora BIOS) lub Set Up BIOS Administrator Password (Skonoguruj hasBo administratora 
BIOS) (tylko wybrane produkty), a następnie naci\nij klawisz enter.

3. Wpisz hasBo, gdy pojawi się odpowiedni monit.

4. Następnie wpisz je ponownie, aby je potwierdzić.

5. Aby zapisać zmiany i wyj\ć z programu Computer Setup, wybierz opcje Main (Ekran gBówny) > Save 
Changes and Exit (Zapisz zmiany i wyjdz), a następnie wybierz opcję Yes (Tak).

UWAGA: Je\li do pod\wietlania wybranej pozycji u|ywasz klawiszy strzaBek, po dokonaniu wyboru 
naci\nij klawisz enter.

Zmiany zaczn� obowi�zywać po ponownym uruchomieniu komputera.

Zmienianie hasBa administratora BIOS
Aby zmienić hasBo administratora BIOS, u|yj tych instrukcji.

1. Uruchom program Computer Setup.

● Komputery i tablety z klawiatur�:

■ WB�cz lub uruchom ponownie komputer i po wy\wietleniu logo HP naci\nij klawisz f10, aby 
uruchomić program Computer Setup.

● Tablety bez klawiatury:

■ WyB�cz tablet. Naci\nij przycisk zasilania razem z przyciskiem zmniejszenia gBo\no\ci, a| pojawi 
się menu rozruchowe, a następnie wybierz opcję f10, aby wej\ć do programu Computer Setup.

2. Wprowadz aktualne hasBo administratora BIOS.

3. Wybierz opcję Security (Zabezpieczenia), wybierz opcję Change BIOS Administrator Password (Zmień 
hasBo administratora BIOS) lub Change Password (Zmień hasBo) (tylko wybrane produkty), a następnie 
naci\nij klawisz enter.

4. Wpisz swoje aktualne hasBo, gdy pojawi się monit.

5. Wpisz swoje nowe hasBo, gdy pojawi się monit.

6. Następnie wpisz swoje nowe hasBo, aby je potwierdzić.

7. Aby zapisać zmiany i wyj\ć z programu Computer Setup, wybierz opcje Main (Ekran gBówny) > Save 
Changes and Exit (Zapisz zmiany i wyjdz), a następnie wybierz opcję Yes (Tak).

UWAGA: Je\li do pod\wietlania wybranej pozycji u|ywasz klawiszy strzaBek, po dokonaniu wyboru 
naci\nij klawisz enter.

Zmiany zaczn� obowi�zywać po ponownym uruchomieniu komputera.

Usuwanie hasBa administratora BIOS
Aby usun�ć hasBo administratora BIOS, u|yj tych instrukcji.

1. Uruchom program Computer Setup.

● Komputery i tablety z klawiatur�:
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■ WB�cz lub uruchom ponownie komputer i po wy\wietleniu logo HP naci\nij klawisz f10, aby 
uruchomić program Computer Setup.

● Tablety bez klawiatury:

■ WyB�cz tablet. Naci\nij przycisk zasilania razem z przyciskiem zmniejszenia gBo\no\ci, a| pojawi 
się menu rozruchowe, a następnie wybierz opcję f10, aby wej\ć do programu Computer Setup.

2. Wprowadz aktualne hasBo administratora BIOS.

3. Wybierz opcję Security (Zabezpieczenia), wybierz opcję Change BIOS Administrator Password (Zmień 
hasBo administratora BIOS) lub Change Password (Zmień hasBo) (tylko wybrane produkty), a następnie 
naci\nij klawisz enter.

4. Wpisz swoje aktualne hasBo, gdy pojawi się monit.

5. Gdy pojawi się monit o podanie nowego hasBa, pozostaw puste pole, a następnie naci\nij klawisz enter.

6. Gdy ponownie pojawi się monit o wpisanie nowego hasBa, pozostaw puste pole, a następnie naci\nij 
klawisz enter.

7. Aby zapisać zmiany i wyj\ć z programu Computer Setup, wybierz opcje Main (Ekran gBówny) > Save 
Changes and Exit (Zapisz zmiany i wyjdz), a następnie wybierz opcję Yes (Tak).

UWAGA: Je\li do pod\wietlania wybranej pozycji u|ywasz klawiszy strzaBek, po dokonaniu wyboru 
naci\nij klawisz enter.

Zmiany zaczn� obowi�zywać po ponownym uruchomieniu komputera.

Wprowadzanie hasBa administratora BIOS
W polu HasBo administratora BIOS wprowadz hasBo (u|ywaj�c tych samych klawiszy, co podczas ustawiania 
hasBa), a następnie naci\nij klawisz enter. Po dwóch nieudanych próbach wprowadzenia hasBa administratora 
BIOS podjęcie kolejnej próby jest mo|liwe dopiero po ponownym uruchomieniu komputera.

Korzystanie z opcji zabezpieczenia DriveLock
Zabezpieczenie DriveLock zapobiega nieautoryzowanemu dostępowi do danych znajduj�cych się na dysku 
twardym.

Funkcję DriveLock mo|na stosować tylko do wewnętrznych dysków twardych komputera. Je\li dysk zostaB 
zabezpieczony za pomoc� funkcji DriveLock, dostęp do niego jest mo|liwy tylko po podaniu hasBa. Aby mo|na 
byBo odblokować dysk, musi on być wBo|ony do komputera lub do zaawansowanego replikatora portów.

Opcje zabezpieczenia DriveLock obejmuj� następuj�ce funkcje:

● Automatic DriveLock (Automatyczne zabezpieczenie DriveLock) 4 zobacz Wybieranie funkcji 
Automatyczne zabezpieczenie DriveLock (tylko wybrane produkty) na stronie 53.

● Set DriveLock Master Password (Ustawianie hasBa gBównego funkcji DriveLock) 4 zobacz Wybieranie 
ręcznego zabezpieczenia DriveLock na stronie 55.

● Enable DriveLock (WB�czanie funkcji DriveLock) 4 zobacz WB�czanie funkcji DriveLock i ustawianie hasBa 
u|ytkownika funkcji DriveLock na stronie 56.

Wybieranie funkcji Automatyczne zabezpieczenie DriveLock (tylko wybrane produkty)
W celu wB�czenia funkcji Automatyczne zabezpieczenie DriveLock konieczna jest znajomo\ć hasBa 
administratora BIOS.
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Po wB�czeniu funkcji Automatyczne zabezpieczenie DriveLock jest tworzone losowe hasBo u|ytkownika funkcji 
DriveLock oraz hasBo gBówne funkcji DriveLock wywodz�ce się z hasBa administratora BIOS. Gdy komputer 
jest wB�czony, losowe hasBo u|ytkownika automatycznie odblokowuje dysk. Je\li dysk zostanie przeniesiony 
do innego komputera, nale|y podać hasBo administratora BIOS oryginalnego komputera, gdy pojawi się monit 
o hasBo funkcji DriveLock do odblokowania dysku.

WB�czanie funkcji Automatyczne zabezpieczenie DriveLock

Aby wB�czyć funkcję Automatyczne zabezpieczenie DriveLock, wykonaj następuj�ce czynno\ci.

1. Uruchom program Computer Setup.

● Komputery i tablety z klawiatur�:

a. WyB�cz komputer.

b. Naci\nij przycisk zasilania, a po wy\wietleniu logo HP naci\nij klawisz f10, aby uruchomić 
program Computer Setup.

● Tablety bez klawiatury:

a. WyB�cz tablet.

b. Naci\nij przycisk zasilania razem z przyciskiem zmniejszenia gBo\no\ci, a| pojawi się menu 
rozruchowe, a następnie wybierz opcję f10, aby wej\ć do programu Computer Setup.

2. Po wy\wietleniu na ekranie monitu o hasBo administratora BIOS wprowadz hasBo administratora BIOS 
i naci\nij klawisz enter.

3. Wybierz opcję Security (Zabezpieczenia), następnie wybierz opcję Hard Drive Utilities (Narzędzia dysku 
twardego), wybierz funkcję DriveLock/Automatic DriveLock (DriveLock/Automatyczne zabezpieczenie 
DriveLock), a następnie naci\nij klawisz enter.

4. Naci\nij klawisz enter, kliknij lewym przyciskiem myszy lub u|yj ekranu dotykowego, aby zaznaczyć pole 
wyboru Automatic DriveLock (Automatyczne zabezpieczenie DriveLock).

5. Aby zapisać zmiany i wyj\ć z programu Computer Setup, wybierz opcje Main (Ekran gBówny) > Save 
Changes and Exit (Zapisz zmiany i wyjdz), a następnie wybierz opcję Yes (Tak).

UWAGA: Je\li do pod\wietlania wybranej pozycji u|ywasz klawiszy strzaBek, po dokonaniu wyboru 
naci\nij klawisz enter.

WyB�czanie funkcji Automatyczne zabezpieczenie DriveLock

Aby wyB�czyć funkcję Automatyczne zabezpieczenie DriveLock, wykonaj następuj�ce czynno\ci.

1. Uruchom program Computer Setup.

● Komputery i tablety z klawiatur�:

a. WyB�cz komputer.

b. Naci\nij przycisk zasilania, a po wy\wietleniu logo HP naci\nij klawisz f10, aby uruchomić 
program Computer Setup.

● Tablety bez klawiatury:

a. WyB�cz tablet.
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b. Naci\nij przycisk zasilania razem z przyciskiem zmniejszenia gBo\no\ci, a| pojawi się menu 
rozruchowe, a następnie wybierz opcję f10, aby wej\ć do programu Computer Setup.

2. Po wy\wietleniu na ekranie monitu o hasBo administratora BIOS wprowadz hasBo administratora BIOS 
i naci\nij klawisz enter.

3. Wybierz opcję Security (Zabezpieczenia), następnie wybierz opcję Hard Drive Utilities (Narzędzia dysku 
twardego), wybierz funkcję DriveLock/Automatic DriveLock (DriveLock/Automatyczne zabezpieczenie 
DriveLock), a następnie naci\nij klawisz enter.

4. Wybierz wewnętrzny dysk twardy, a następnie naci\nij klawisz enter.

5. Naci\nij klawisz enter, kliknij lewym przyciskiem myszy lub u|yj ekranu dotykowego, aby wyczy\cić pole 
wyboru Automatic DriveLock (Automatyczne zabezpieczenie DriveLock).

6. Aby zapisać zmiany i wyj\ć z programu Computer Setup, wybierz opcje Main (Ekran gBówny) > Save 
Changes and Exit (Zapisz zmiany i wyjdz), a następnie wybierz opcję Yes (Tak).

UWAGA: Je\li do pod\wietlania wybranej pozycji u|ywasz klawiszy strzaBek, po dokonaniu wyboru 
naci\nij klawisz enter.

Wprowadzanie hasBa funkcji Automatyczne zabezpieczenie DriveLock

Gdy funkcja Automatyczne zabezpieczenie DriveLock jest wB�czona i dysk pozostaje podB�czony 
do oryginalnego komputera, monit o wprowadzenie hasBa funkcji DriveLock do odblokowania dysku nie będzie 
wy\wietlany.

Nale|y jednak pamiętać, |e po przeniesieniu dysku do innego komputera lub wymianie pByty systemowej 
w oryginalnym komputerze zostanie wy\wietlony monit o podanie hasBa funkcji DriveLock. W takim 
przypadku po wy\wietleniu monitu DriveLock Password (HasBo funkcji DriveLock) wpisz hasBo administratora 
BIOS oryginalnego komputera (u|ywaj�c tych samych klawiszy, które byBy u|ywane do ustawienia hasBa), a 
następnie naci\nij klawisz enter, aby odblokować dysk.

Po trzech nieudanych próbach wprowadzenia poprawnego hasBa podjęcie kolejnej próby jest mo|liwe dopiero 
po wyB�czeniu komputera.

Wybieranie ręcznego zabezpieczenia DriveLock
Aby ręcznie zastosować zabezpieczenie DriveLock do wewnętrznego dysku twardego, nale|y ustawić hasBo 
gBówne, a funkcja DriveLock musi być wB�czona w programie Computer Setup.

WA{NE: Aby zapobiec sytuacji, w której nie będzie mo|na korzystać z dysku chronionego przez funkcję 
DriveLock, hasBo u|ytkownika i hasBo gBówne funkcji DriveLock nale|y zapisać i przechowywać 
w bezpiecznym miejscu z dala od komputera. Utrata obydwu haseB funkcji DriveLock powoduje trwaBe 
zablokowanie dysku twardego i brak mo|liwo\ci dalszego korzystania z niego.

Nale|y uwzględnić następuj�ce zalecenia dotycz�ce korzystania z zabezpieczenia DriveLock:

● W przypadku zastosowania zabezpieczenia DriveLock do dysku twardego dostęp do dysku mo|na 
uzyskać tylko po wpisaniu hasBa u|ytkownika funkcji DriveLock lub hasBa gBównego.

● WBa\cicielem hasBa u|ytkownika funkcji DriveLock powinien być codzienny u|ytkownik zabezpieczonego 
dysku twardego. HasBo gBówne funkcji DriveLock mo|e być wBasno\ci� zarówno administratora systemu, 
jak i codziennego u|ytkownika.

● HasBo u|ytkownika i hasBo gBówne funkcji DriveLock mog� być takie same.
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Ustawianie hasBa gBównego funkcji DriveLock

Aby ustawić hasBo gBówne funkcji DriveLock, wykonaj następuj�ce czynno\ci.

1. Uruchom program Computer Setup.

● Komputery i tablety z klawiatur�:

a. WyB�cz komputer.

b. Naci\nij przycisk zasilania, a po wy\wietleniu logo HP naci\nij klawisz f10, aby uruchomić 
program Computer Setup.

● Tablety bez klawiatury:

a. WyB�cz tablet.

b. Naci\nij przycisk zasilania razem z przyciskiem zmniejszenia gBo\no\ci, a| pojawi się menu 
rozruchowe, a następnie wybierz opcję f10, aby wej\ć do programu Computer Setup.

2. Wybierz opcję Security (Zabezpieczenia), następnie wybierz opcję Hard Drive Utilities (Narzędzia dysku 
twardego), wybierz funkcję DriveLock/Automatic DriveLock (DriveLock/Automatyczne zabezpieczenie 
DriveLock), a następnie naci\nij klawisz enter.

3. Wybierz dysk twardy, który chcesz zabezpieczyć, a następnie naci\nij klawisz enter.

4. Wybierz opcję Set DriveLock Master Password (Ustaw hasBo gBówne funkcji DriveLock), a następnie 
naci\nij klawisz enter.

5. Przeczytaj uwa|nie ostrze|enie.

6. Postępuj zgodnie z instrukcjami wy\wietlanymi na ekranie, aby ustawić hasBo gBówne funkcji DriveLock.

UWAGA: Mo|na wB�czyć funkcję DriveLock i ustawić hasBo u|ytkownika funkcji DriveLock przed 
wyj\ciem z programu Computer Setup. Aby uzyskać więcej informacji, zobacz sekcję WB�czanie funkcji 
DriveLock i ustawianie hasBa u|ytkownika funkcji DriveLock na stronie 56.

7. Aby zapisać zmiany i wyj\ć z programu Computer Setup, wybierz opcje Main (Ekran gBówny) > Save 
Changes and Exit (Zapisz zmiany i wyjdz), a następnie wybierz opcję Yes (Tak).

UWAGA: Je\li do pod\wietlania wybranej pozycji u|ywasz klawiszy strzaBek, po dokonaniu wyboru 
naci\nij klawisz enter.

WB�czanie funkcji DriveLock i ustawianie hasBa u|ytkownika funkcji DriveLock
W celu wB�czenia funkcji DriveLock i ustawienia hasBa u|ytkownika funkcji DriveLock nale|y wykonać 
następuj�ce czynno\ci.

1. Uruchom program Computer Setup.

● Komputery i tablety z klawiatur�:

a. WyB�cz komputer.

b. Naci\nij przycisk zasilania, a po wy\wietleniu logo HP naci\nij klawisz f10, aby uruchomić 
program Computer Setup.

● Tablety bez klawiatury:

a. WyB�cz tablet.
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b. Naci\nij przycisk zasilania razem z przyciskiem zmniejszenia gBo\no\ci, a| pojawi się menu 
rozruchowe, a następnie wybierz opcję f10, aby wej\ć do programu Computer Setup.

2. Wybierz opcję Security (Zabezpieczenia), następnie wybierz opcję Hard Drive Utilities (Narzędzia dysku 
twardego), wybierz funkcję DriveLock/Automatic DriveLock (DriveLock/Automatyczne zabezpieczenie 
DriveLock), a następnie naci\nij klawisz enter.

3. Wybierz dysk twardy, który chcesz zabezpieczyć, a następnie naci\nij klawisz enter.

4. Wybierz opcję Enable DriveLock (WB�cz funkcję DriveLock), a następnie naci\nij klawisz enter.

5. Przeczytaj uwa|nie ostrze|enie.

6. Postępuj zgodnie z instrukcjami wy\wietlanymi na ekranie, aby ustawić hasBo u|ytkownika funkcji 
DriveLock i wB�czyć funkcję DriveLock.

7. Aby zapisać zmiany i wyj\ć z programu Computer Setup, wybierz opcje Main (Ekran gBówny) > Save 
Changes and Exit (Zapisz zmiany i wyjdz), a następnie wybierz opcję Yes (Tak).

UWAGA: Je\li do pod\wietlania wybranej pozycji u|ywasz klawiszy strzaBek, po dokonaniu wyboru 
naci\nij klawisz enter.

WyB�czanie funkcji DriveLock
Aby wyB�czyć funkcję Automatyczne zabezpieczenie DriveLock, wykonaj następuj�ce czynno\ci.

1. Uruchom program Computer Setup.

● Komputery i tablety z klawiatur�:

a. WyB�cz komputer.

b. Naci\nij przycisk zasilania, a po wy\wietleniu logo HP naci\nij klawisz f10, aby uruchomić 
program Computer Setup.

● Tablety bez klawiatury:

a. WyB�cz tablet.

b. Naci\nij przycisk zasilania razem z przyciskiem zmniejszenia gBo\no\ci, a| pojawi się menu 
rozruchowe, a następnie wybierz opcję f10, aby wej\ć do programu Computer Setup.

2. Wybierz opcję Security (Zabezpieczenia), następnie wybierz opcję Hard Drive Utilities (Narzędzia dysku 
twardego), wybierz funkcję DriveLock/Automatic DriveLock (DriveLock/Automatyczne zabezpieczenie 
DriveLock), a następnie naci\nij klawisz enter.

3. Wybierz dysk twardy, którym chcesz zarz�dzać, a następnie naci\nij klawisz enter.

4. Wybierz opcję Disable DriveLock (WyB�cz funkcję DriveLock), a następnie naci\nij klawisz enter.

5. Postępuj zgodnie z instrukcjami wy\wietlanymi na ekranie, aby wyB�czyć funkcję DriveLock.

6. Aby zapisać zmiany i wyj\ć z programu Computer Setup, wybierz opcje Main (Ekran gBówny) > Save 
Changes and Exit (Zapisz zmiany i wyjdz), a następnie wybierz opcję Yes (Tak).

UWAGA: Je\li do pod\wietlania wybranej pozycji u|ywasz klawiszy strzaBek, po dokonaniu wyboru 
naci\nij klawisz enter.
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Wprowadzanie hasBa funkcji DriveLock
Upewnij się, |e dysk twardy znajduje się we wnęce komputera (nie w opcjonalnym urz�dzeniu dokowania ani 
w zewnętrznej wnęce MultiBay).

Po wy\wietleniu na ekranie monitu DriveLock Password (HasBo funkcji DriveLock) wpisz hasBo u|ytkownika 
lub hasBo gBówne funkcji DriveLock (u|ywaj�c tych samych klawiszy, za pomoc� których je ustawiono), po 
czym naci\nij klawisz enter.

Po trzech nieudanych próbach wprowadzenia poprawnego hasBa podjęcie kolejnej próby jest mo|liwe dopiero 
po wyB�czeniu komputera.

Zmiana hasBa funkcji DriveLock
W celu ustawienia hasBa DriveLock w programie Computer Setup wykonaj następuj�ce czynno\ci.

1. WyB�cz komputer.

2. Naci\nij przycisk zasilania.

3. Po wy\wietleniu monitu DriveLock Password (HasBo funkcji DriveLock) wpisz aktualne hasBo u|ytkownika 
lub hasBo gBówne funkcji DriveLock, które chcesz zmienić. Naci\nij klawisz enter, a następnie u|yj 
klawisza f10, aby uruchomić program Computer Setup.

4. Wybierz opcję Security (Zabezpieczenia), następnie wybierz opcję Hard Drive Utilities (Narzędzia dysku 
twardego), wybierz funkcję DriveLock/Automatic DriveLock (DriveLock/Automatyczne zabezpieczenie 
DriveLock), a następnie naci\nij klawisz enter.

5. Wybierz dysk twardy, którym chcesz zarz�dzać, a następnie naci\nij klawisz enter.

6. Wybierz hasBo funkcji DriveLock, które chcesz zmienić, a następnie postępuj zgodnie z instrukcjami 
wy\wietlanymi na ekranie, aby wprowadzić hasBa.

UWAGA: Opcja Change DriveLock Master Password (Zmień hasBo gBówne funkcji DriveLock) jest 
widoczna tylko wtedy, gdy hasBo gBówne funkcji DriveLock zostaBo podane w monicie o hasBo funkcji 
DriveLock w kroku 3.

7. Aby zapisać zmiany i wyj\ć z programu Computer Setup, wybierz opcje Main (Ekran gBówny) > Save 
Changes and Exit (Zapisz zmiany i wyjdz), a następnie wybierz opcję Yes (Tak).

UWAGA: Je\li do pod\wietlania wybranej pozycji u|ywasz klawiszy strzaBek, po dokonaniu wyboru 
naci\nij klawisz enter.

Windows Hello (tylko wybrane modele)
W przypadku produktów wyposa|onych w czytnik linii papilarnych lub kamerę na podczerwień program 
Windows Hello umo|liwia rejestrację linii papilarnych lub identyokatora twarzy i skonogurowanie kodu 
PIN. Po zarejestrowaniu do zalogowania w systemie Windows mo|na wykorzystać czytnik linii papilarnych, 
rozpoznawanie twarzy lub kod PIN.

Konoguracja funkcji Windows Hello:

1. Wybierz przycisk Start a następnie wybierz kolejno opcje Ustawienia, Konta oraz Opcje logowania.

2. Aby dodać hasBo, wybierz opcję HasBo, a następnie opcję Dodaj.
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3. W sekcji Odcisk palca Windows Hello lub Twarz Windows Hello wybierz pozycję Ustaw.

3 lub 3

W sekcji Rozpoznawanie twarzy (Windows Hello) lub Rozpoznawanie linii papilarnych (Windows Hello) 
wybierz opcję Ustaw.

4. Wybierz opcję Rozpocznij, a następnie postępuj zgodnie z instrukcjami wy\wietlanymi na ekranie, aby 
zarejestrować swoje linie papilarne lub identyokator twarzy i ustawić kod PIN.

WA{NE: Aby zapobiec problemom z logowaniem się na podstawie linii papilarnych, nale|y pamiętać o 
zarejestrowaniu odcisku palca ze wszystkich stron na czytniku linii papilarnych.

UWAGA: DBugo\ć kodu PIN nie jest ograniczona. Domy\lne ustawienie to tylko cyfry. Aby wpisać znaki 
alfabetyczne lub specjalnie, zaznacz pole wyboru include letters and symbols (U|yj liter i symboli).

Korzystanie z oprogramowania antywirusowego
W przypadku korzystania z komputera w celu uzyskania dostępu do poczty e-mail, sieci lub Internetu 
komputer jest nara|ony na dziaBanie wirusów komputerowych. Wirusy komputerowe mog� zablokować 
system operacyjny, programy lub programy narzędziowe b�dz powodować ich nieprawidBowe dziaBanie.

Oprogramowanie antywirusowe mo|e wykryć większo\ć wirusów, zniszczyć je, a w większo\ci przypadków 
równie| naprawić spowodowane przez nie uszkodzenia. Aby zapewnić staB� ochronę przed nowo 
odkrywanymi wirusami, nale|y regularnie aktualizować oprogramowanie antywirusowe.

Na komputerze jest preinstalowany program Windows Defender. Firma HP zaleca dalsze korzystanie 
z programu antywirusowego, aby zapewnić peBn� ochronę komputera.

Więcej informacji o wirusach komputerowych mo|na uzyskać z programu HP Support Assistant.

Korzystanie z oprogramowania zapory
Zapory sBu|� do zapobiegania nieautoryzowanemu dostępowi do systemu lub sieci. Zapora mo|e być 
oprogramowaniem zainstalowanym na komputerze, w sieci lub w obu tych miejscach albo rozwi�zaniem 
zBo|onym z elementów sprzętowych i programowych.

Dostępne s� dwa rodzaje zapór:

● Zapory oparte na ho\cie 4 oprogramowanie chroni jedynie komputer, na którym jest zainstalowane.

● Zapory sieciowe 4 instalowane między modemem DSL lub kablowym u|ytkownika a sieci� domow� 
i maj�ce za zadanie ochronę wszystkich komputerów w sieci.

Gdy w systemie jest zainstalowana zapora, wszystkie wysyBane i odbierane dane s� monitorowane 
i sprawdzane wedBug okre\lonych przez u|ytkownika kryteriów bezpieczeństwa. Wszystkie dane, które 
nie speBniaj� tych kryteriów, s� blokowane.

W danym komputerze lub sprzęcie sieciowym zapora mo|e ju| być zainstalowana. Je\li nie, dostępne s� 
zapory w wersji programowej.

UWAGA: W pewnych warunkach zapora mo|e blokować dostęp do gier internetowych, zakBócać 
udostępnianie drukarek i plików w sieci lub blokować autoryzowane zaB�czniki do wiadomo\ci e-mail. Aby 
tymczasowo rozwi�zać ten problem, nale|y wyB�czyć zaporę, wykonać zadanie, które ma być wykonane, a 
następnie ponownie wB�czyć zaporę. Aby trwale rozwi�zać ten problem, nale|y zmienić konogurację zapory.
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Instalowanie aktualizacji oprogramowania
Oprogramowanie HP, system Windows i programy innych orm, które s� zainstalowane na komputerze, nale|y 
regularnie aktualizować w celu rozwi�zywania problemów z bezpieczeństwem i podnoszenia wydajno\ci 
oprogramowania.

Aby wy\wietlić lub zmienić ustawienia:

WA{NE: Firma Microsoft wysyBa alerty dotycz�ce aktualizacji systemu Windows, które mog� obejmować 
aktualizacje zabezpieczeń. Aby chronić komputer przed próbami naruszenia zabezpieczeń i wirusami 
komputerowymi, nale|y instalować wszystkie aktualizacje ormy Microsoft natychmiast po otrzymaniu 
alertu.

Aktualizacje te mo|na zainstalować automatycznie.

1. Wybierz kolejno opcje Start, Ustawienia, a następnie wybierz opcję Aktualizacja i zabezpieczenia (tylko 
wybrane produkty) lub Aktualizacja Windows.

2. Postępuj zgodnie z instrukcjami wy\wietlanymi na ekranie.

3. Aby zaplanować czas rozpoczęcia instalacji aktualizacji, wybierz opcję Opcje zaawansowane, a następnie 
postępuj zgodnie z instrukcjami wy\wietlanymi na ekranie.

Korzystanie z programu HP Client Security (tylko wybrane 
produkty)

Oprogramowanie HP Client Security jest preinstalowane na komputerze. Dostęp do tego oprogramowania 
mo|na uzyskać za pomoc� ikony HP Client Security znajduj�cej się z prawej strony paska zadań lub w Panelu 
sterowania systemu Windows. Udostępnia ono funkcje zabezpieczeń sBu|�ce do ochrony komputera, sieci 
i krytycznych danych przed nieautoryzowanym dostępem.

Więcej informacji mo|na znalezć w pomocy oprogramowania HP Client Security.

Korzystanie z aplikacji HP TechPulse (tylko wybrane produkty)
HP TechPulse jest opartym na chmurze rozwi�zaniem IT umo|liwiaj�cym ormom efektywne zarz�dzanie 
swoimi zasobami oraz ich ochronę.

UsBuga HP TechPulse chroni urz�dzenia przed zBo\liwymi programami i innymi atakami, monitoruje 
stan urz�dzeń i pozwala skrócić czas po\więcany na rozwi�zywanie problemów z urz�dzeniami 
i z zabezpieczeniami. Oprogramowanie mo|na szybko pobrać i zainstalować, co jest bardzo opBacalne 
w porównaniu z tradycyjnymi rozwi�zaniami realizowanymi przez klienta we wBasnym zakresie. Więcej 
informacji mo|na znalezć na stronie https://www.hpdaas.com/.

Korzystanie z opcjonalnej linki zabezpieczaj�cej (tylko wybrane 
produkty)

Linka zabezpieczaj�ca (zakupiona osobno) utrudnia kradzie| komputera, ale nie gwarantuje jego peBnego 
bezpieczeństwa. Aby podB�czyć linkę zabezpieczaj�c� do komputera, postępuj zgodnie z instrukcjami 
producenta urz�dzenia.
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U|ywanie czytnika linii papilarnych (tylko wybrane produkty)
W wybranych produktach dostępne s� zintegrowane czytniki linii papilarnych. Aby korzystać z czytnika linii 
papilarnych, nale|y zarejestrować odciski palców w narzędziu Credential Manager oprogramowania HP Client 
Security. Więcej informacji mo|na znalezć w pomocy oprogramowania HP Client Security.

Po zarejestrowaniu swoich odcisków palców w programie Credential Manager mo|na u|yć programu HP Client 
Security Password Manager do przechowywania i wypeBniania nazw u|ytkownika i haseB do u|ywanych witryn 
internetowych i aplikacji.

Czytnik linii papilarnych to maBy metaliczny czujnik znajduj�cy się na jednej z następuj�cych czę\ci 
komputera:

● W pobli|u dolnej krawędzi pBytki dotykowej

● Z prawej strony klawiatury

● Na górze z prawej strony wy\wietlacza

● Po lewej stronie wy\wietlacza

● Z tyBu wy\wietlacza

W zale|no\ci od produktu czytnik mo|e być ustawiony poziomo lub pionowo.
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Konserwacja8

Regularna konserwacja zapewnia optymalne dziaBanie komputera. W tym rozdziale wyja\niono sposoby 
korzystania z narzędzi, takich jak Defragmentator dysków i Oczyszczanie dysku. Ponadto zawiera on 
instrukcje dotycz�ce aktualizacji programów i sterowników, czynno\ci wykonywanych przy czyszczeniu 
komputera oraz wskazówki dotycz�ce podró|owania z komputerem b�dz jego transportu.

Zwiększanie wydajno\ci
Dzięki regularnej konserwacji oraz u|yciu takich narzędzi, jak Defragmentator dysków i Oczyszczanie dysku, 
mo|na poprawić wydajno\ć komputera.

Uruchamianie programu Defragmentator dysków
Firma HP zaleca korzystanie z programu Defragmentator dysków do defragmentacji dysku twardego co 
najmniej raz w miesi�cu.

UWAGA: Dyski póBprzewodnikowe (SSD) nie wymagaj� uruchamiania Defragmentatora dysków.

Aby uruchomić program Defragmentator dysków:

1. PodB�cz komputer do zasilania sieciowego.

2. Wybierz ikonę Wyszukaj (tylko wybrane produkty) z poziomu paska zadań, wpisz defragmentacja, 
a następnie wybierz pozycję Defragmentuj i optymalizuj dyski.

3. Postępuj zgodnie z instrukcjami wy\wietlanymi na ekranie.

Więcej informacji mo|na znalezć w Pomocy programu Defragmentator dysków.

Korzystanie z programu Oczyszczanie dysku
Program Oczyszczanie dysku sBu|y do przeszukiwania dysku twardego pod k�tem niepotrzebnych plików, 
które mo|na bezpiecznie usun�ć w celu zwolnienia miejsca i zwiększenia wydajno\ci pracy komputera.

Aby uruchomić program Oczyszczanie dysku:

1. Wybierz ikonę Wyszukaj (tylko wybrane produkty) z poziomu paska zadań, wpisz dysk, a następnie 
wybierz pozycję Oczyszczanie dysku.

2. Postępuj zgodnie z instrukcjami wy\wietlanymi na ekranie.

Korzystanie z oprogramowania HP 3D DriveGuard (tylko wybrane produkty)
Funkcja HP 3D DriveGuard chroni dysk twardy, parkuj�c gBowice i wstrzymuj�c obsBugę |�dań danych 
w okre\lonych warunkach:

● Upuszczenie komputera.

● Przenoszenie komputera z zamkniętym wy\wietlaczem, gdy komputer jest uruchomiony i zasilany 
z baterii.
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Wkrótce po wyst�pieniu jednego z tych zdarzeń funkcja HP 3D DriveGuard przywraca normalne dziaBanie 
dysku twardego.

UWAGA: Program HP 3D DriveGuard chroni wyB�cznie wewnętrzne dyski twarde. Dysk zainstalowany 
w opcjonalnym urz�dzeniu dokuj�cym lub podB�czony przez port USB nie jest chroniony przez program HP 
3D DriveGuard.

UWAGA: Poniewa| dyski póBprzewodnikowe (SSD) nie zawieraj� czę\ci ruchomych, system HP 3D 
DriveGuard nie jest potrzebny w przypadku takich dysków.

Okre\lanie stanu HP 3D DriveGuard
Wskaznik dysku twardego komputera zmienia kolor, aby poinformować, |e dysk znajduj�cy się we wnęce 
podstawowego dysku twardego lub we wnęce dodatkowego dysku twardego (tylko wybrane produkty) jest 
zaparkowany.

Aktualizowanie programów i sterowników
Firma HP zaleca regularne aktualizowanie programów i sterowników. Aktualizacje mog� rozwi�zać problemy 
oraz wprowadzić nowe funkcje i opcje. Na przykBad starsze podzespoBy graoczne mog� nie dziaBać dobrze 
z najnowszymi grami. Bez najnowszego sterownika nie mo|na w peBni korzystać z mo|liwo\ci sprzętu.

Przejdz do strony http://www.hp.com/support, aby pobrać najnowsze wersje programów i sterowników HP. 
Oprócz tego mo|esz się zarejestrować, aby otrzymywać automatyczne powiadomienia, gdy aktualizacje będ� 
dostępne.

Je\li chcesz zaktualizować programy i sterowniki, wykonaj poni|sze czynno\ci.

1. Wybierz ikonę Wyszukaj (tylko wybrane produkty) z poziomu paska zadań, wpisz support, a następnie 
wybierz aplikację HP Support Assistant.

4 lub 4

Wybierz ikonę znaku zapytania (tylko wybrane produkty) znajduj�c� się na pasku zadań.

2. W zakBadce Mój notebook wybierz opcję Aktualizacje.

3. Postępuj zgodnie z instrukcjami wy\wietlanymi na ekranie.

Czyszczenie komputera
Regularne czyszczenie komputera usuwa kurz i brud, zapewniaj�c optymalne dziaBanie urz�dzenia. Aby 
bezpiecznie wyczy\cić powierzchnie zewnętrzne komputera, skorzystaj z następuj�cych informacji.

WB�czanie aplikacji HP Easy Clean (tylko wybrane produkty)
Aplikacja HP Easy Clean pozwala unikn�ć przypadkowego wprowadzania danych podczas czyszczenia 
powierzchni komputera. To oprogramowanie wyB�cza na okre\lony czas urz�dzenia, takie jak klawiatura, 
ekran dotykowy i pBytka dotykowa, co umo|liwia wyczyszczenie wszystkich powierzchni komputera.

1. Uruchom aplikację HP Easy Clean w jeden z następuj�cych sposobów:

● Wybierz menu Start, a następnie wybierz pozycję HP Easy Clean.

4 lub 4

● Wybierz ikonę HP Easy Clean na pasku zadań.
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4 lub 4

● Wybierz Start, a następnie wybierz kafelek HP Easy Clean.

2. Teraz, gdy urz�dzenie jest wyB�czone na krótki czas, zapoznaj się z zalecanymi czynno\ciami opisanymi 
w rozdziale Usuwanie brudu i kurzu z komputera na stronie 64, które umo|liwiaj� oczyszczenie 
zewnętrznych często dotykanych powierzchni komputera. Po usunięciu brudu i zanieczyszczeń mo|na 
te| czy\cić powierzchnie za pomoc� \rodków dezynfekuj�cych. Zapoznaj się z rozdziaBem Czyszczenie 
komputera za pomoc� \rodków dezynfekuj�cych na stronie 64 zawieraj�cym wytyczne, dzięki którym 
mo|na zapobiegać rozprzestrzenianiu się szkodliwych bakterii i wirusów.

Usuwanie brudu i kurzu z komputera
Poni|ej zamieszczono zalecane czynno\ci, które nale|y wykonać, aby usun�ć kurz i zanieczyszczenia 
z komputera.

W przypadku komputerów z oklein� drewnian� nale|y zapoznać się z rozdziaBem Pielęgnacja okleiny 
drewnianej (tylko wybrane produkty) na stronie 65.

1. Podczas czyszczenia powierzchni u|ywaj rękawiczek jednorazowych wykonanych z lateksu (lub 
rękawiczek nitrylowych w przypadku uczulenia na lateks).

2. WyB�cz urz�dzenie i odB�cz kabel zasilaj�cy oraz inne podB�czone urz�dzenia zewnętrzne. Wyjmij 
zamontowane baterie ze wszystkich elementów, takich jak klawiatury bezprzewodowe.

OSTRO{NIE: W celu uniknięcia pora|enia elektrycznego i uszkodzenia elementów nie czy\ć produktu, 
gdy jest wB�czony lub podB�czony do zasilania.

3. Zwil| \ciereczkę z mikroobry wod�. [ciereczka powinna być wilgotna, ale nie mokra.

WA{NE: Aby unikn�ć uszkodzenia powierzchni, nie stosuj \ciernych tkanin, ręczników i ręczników 
papierowych.

4. Zewnętrzn� czę\ć urz�dzenia delikatnie przetrzyj wilgotn� \ciereczk�.

WA{NE: Trzymaj pByny z dala od produktu. Unikaj przedostawania się wilgoci przez jakiekolwiek 
otwory. Przedostanie się pBynu do wnętrza produktu HP mo|e spowodować jego uszkodzenie. 
Nie rozpylaj pBynów bezpo\rednio na produkt. Nie u|ywaj aerozoli, rozpuszczalników, \rodków \ciernych 
ani \rodków czyszcz�cych zawieraj�cych nadtlenek wodoru lub wybielaczy, które mog� uszkodzić 
powierzchnię.

5. Zacznij od wy\wietlacza (je\li dotyczy). Wytrzyj dokBadnie w jednym kierunku i przesuń od górnej 
krawędzi ekranu do doBu. Na koniec przetrzyj wszelkie elastyczne kable, takie jak kabel zasilaj�cy, kabel 
klawiatury i kable USB.

6. Przed wB�czeniem urz�dzenia po czyszczeniu upewnij się, |e powierzchnie s� caBkowicie suche.

7. Po ka|dym czyszczeniu wyrzuć rękawiczki. Umyj ręce natychmiast po zdjęciu rękawiczek.

Aby zapobiec rozprzestrzenianiu się szkodliwych bakterii i wirusów, zapoznaj się z zalecanymi czynno\ciami 
opisanymi w rozdziale Czyszczenie komputera za pomoc� \rodków dezynfekuj�cych na stronie 64, które 
umo|liwiaj� czyszczenie często dotykanych zewnętrznych powierzchni komputera.

Czyszczenie komputera za pomoc� \rodków dezynfekuj�cych
[wiatowa Organizacja Zdrowia (WHO) zaleca czyszczenie i dezynfekowanie powierzchni jako najlepszy sposób 
zapobiegania rozprzestrzenianiu się wirusowych schorzeń oddechowych i szkodliwych bakterii.
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Po oczyszczeniu zewnętrznych powierzchni komputera za pomoc� czynno\ci opisanych w rozdziale Usuwanie 
brudu i kurzu z komputera na stronie 64, rozdziale Pielęgnacja okleiny drewnianej (tylko wybrane produkty) 
na stronie 65 lub obu tych rozdziaBach mo|na równie| wyczy\cić powierzchnie za pomoc� \rodków 
dezynfekuj�cych. [rodki dezynfekuj�ce, które s� ujęte w wytycznych ormy HP dotycz�cych czyszczenia, 
to roztwór alkoholowy skBadaj�cy się w 70% z alkoholu izopropylowego i w 30% z wody. Ten roztwór jest 
równie| znany jako alkohol do nacierania i jest sprzedawany w większo\ci sklepów.

Podczas dezynfekcji zewnętrznych powierzchni komputera wykonaj następuj�ce czynno\ci:

1. Podczas czyszczenia powierzchni u|ywaj rękawiczek jednorazowych wykonanych z lateksu (lub 
rękawiczek nitrylowych w przypadku uczulenia na lateks).

2. WyB�cz urz�dzenie i odB�cz kabel zasilaj�cy oraz inne podB�czone urz�dzenia zewnętrzne. Wyjmij 
zamontowane baterie ze wszystkich elementów, takich jak klawiatury bezprzewodowe.

OSTRO{NIE: W celu uniknięcia pora|enia elektrycznego i uszkodzenia elementów nie czy\ć produktu, 
gdy jest wB�czony lub podB�czony do zasilania.

3. Zwil| \ciereczkę z mikroobry mieszanin� alkoholu izopropylowego (70%) i wody (30%). [ciereczka 
powinna być wilgotna, ale nie mokra.

OSTRO{NIE: Nie u|ywaj następuj�cych substancji chemicznych lub jakichkolwiek roztworów, w tym 
\rodków czyszcz�cych na bazie aerozoli: wybielacza, nadtlenków (w tym nadtlenku wodoru), acetonu, 
amoniaku, alkoholu etylowego, chlorku metylowego lub jakichkolwiek materiaBów na bazie ropy 
naftowej, takich jak benzyna, rozcieńczalniki do farb, benzen lub toluen.

WA{NE: Aby unikn�ć uszkodzenia powierzchni, nie stosuj \ciernych tkanin, ręczników i ręczników 
papierowych.

4. Zewnętrzn� czę\ć urz�dzenia delikatnie przetrzyj wilgotn� \ciereczk�.

WA{NE: Trzymaj pByny z dala od produktu. Unikaj przedostawania się wilgoci przez jakiekolwiek 
otwory. Przedostanie się pBynu do wnętrza produktu HP mo|e spowodować jego uszkodzenie. 
Nie rozpylaj pBynów bezpo\rednio na produkt. Nie u|ywaj aerozoli, rozpuszczalników, \rodków \ciernych 
ani \rodków czyszcz�cych zawieraj�cych nadtlenek wodoru lub wybielaczy, które mog� uszkodzić 
powierzchnię.

5. Zacznij od wy\wietlacza (je\li dotyczy). Wytrzyj dokBadnie w jednym kierunku i przesuń od górnej 
krawędzi ekranu do doBu. Na koniec przetrzyj wszelkie elastyczne kable, takie jak kabel zasilaj�cy, kabel 
klawiatury i kable USB.

6. Przed wB�czeniem urz�dzenia po czyszczeniu upewnij się, |e powierzchnie s� caBkowicie suche.

7. Po ka|dym czyszczeniu wyrzuć rękawiczki. Umyj ręce natychmiast po zdjęciu rękawiczek.

Pielęgnacja okleiny drewnianej (tylko wybrane produkty)
Produkt mo|e być pokryty wysokiej jako\ci oklein� drewnian�. Podobnie jak w przypadku innych produktów 
z drewna, prawidBowe utrzymanie ma kluczowe znaczenie dla dBugiego czasu u|ytkowania. Ze względu 
na wBa\ciwo\ci naturalnego drewna mo|na zauwa|yć unikatowe ró|nice w strukturze sBojów lub subtelne 
ró|nice w kolorze, które s� normalne.

● Drewno nale|y czy\cić such�, antystatyczn� \ciereczk� z mikroobry lub irchy.

● Nie u|ywaj \rodków czyszcz�cych zawieraj�cych substancje takie jak amoniak, chlorek metylenu, aceton, 
terpentynę lub produkty na bazie nafty.
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● Nie nara|aj drewna na dBugotrwaBe dziaBanie \wiatBa sBonecznego lub wilgoci.

● W przypadku zamoczenia drewna osusz je, u|ywaj�c chBonnej, niestrzępi�cej się \ciereczki.

● Unikaj kontaktu z substancjami, które mog� zabarwić lub odbarwić drewno.

● Unikaj kontaktu z ostrymi przedmiotami oraz chropowatymi powierzchniami, które mog� zarysować 
drewno.

Aby wyczy\cić powierzchnie zewnętrzne komputera, zapoznaj się z zalecanymi czynno\ciami opisanymi 
w rozdziale Usuwanie brudu i kurzu z komputera na stronie 64. Po usunięciu brudu i zanieczyszczeń mo|na 
te| czy\cić powierzchnie za pomoc� \rodków dezynfekuj�cych. Zapoznaj się ze wskazówkami dotycz�cymi 
dezynfekcji w rozdziale Czyszczenie komputera za pomoc� \rodków dezynfekuj�cych na stronie 64, aby 
zapobiec rozprzestrzenianiu się szkodliwych bakterii i wirusów.

Podró|owanie z komputerem lub transport sprzętu
Je\li musisz podró|ować z komputerem lub go transportować, postępuj zgodnie z poni|szymi poradami 
dotycz�cymi zabezpieczania sprzętu.

● Przygotowanie komputera do podró|y lub transportu:

– Utwórz kopię zapasow� danych na zewnętrznym dysku.

– Wyjmij wszystkie dyski optyczne i no\niki zewnętrzne, takie jak karty pamięci.

– WyB�cz wszystkie urz�dzenia zewnętrzne, a następnie odB�cz je.

– WyB�cz komputer.

● Nale|y utworzyć kopię zapasow� danych. Kopię zapasow� i komputer nale|y przechowywać oddzielnie.

● Podczas podró|y samolotem nale|y zabrać komputer na pokBad jako baga| podręczny, a nie jako baga| 
transportowany oddzielnie.

WA{NE: Nale|y unikać umieszczania napędów w pobli|u urz�dzeń wytwarzaj�cych pole magnetyczne. 
Urz�dzenia zabezpieczaj�ce z polem magnetycznym to między innymi bramki na lotniskach i ręczne 
czujniki. Stosowane na lotniskach ta\my transportowe i inne podobne urz�dzenia bezpieczeństwa 
sprawdzaj�ce baga| podręczny korzystaj� z promieni Roentgena, które s� nieszkodliwe dla napędów.

● Je\li planujesz u|ywanie komputera podczas lotu, posBuchaj informacji przekazywanych przed odlotem 
dotycz�cych tego, kiedy mo|esz u|ywać sprzętu. Mo|liwo\ć u|ywania komputera podczas lotu zale|y 
od wewnętrznych przepisów poszczególnych linii lotniczych.

● Je|eli zajdzie potrzeba przesBania komputera lub napędu poczt�, nale|y wBo|yć go do odpowiedniego 
opakowania zabezpieczaj�cego i opatrzyć opakowanie napisem informuj�cym o konieczno\ci delikatnego 
obchodzenia się z przesyBk�: „OSTRO{NIE 4 DELIKATNE URZ�DZENIE”.

● W niektórych \rodowiskach u|ywanie urz�dzeń bezprzewodowych mo|e podlegać ograniczeniom. 
Takie ograniczenia mog� obowi�zywać na pokBadach samolotów, w szpitalach, w pobli|u materiaBów 
wybuchowych i w miejscach niebezpiecznych. W razie braku pewno\ci co do mo|liwo\ci u|ywania 
urz�dzenia bezprzewodowego w komputerze przed wB�czeniem komputera nale|y zapytać o pozwolenie.

● W przypadku podró|y zagranicznych nale|y uwzględnić poni|sze wskazówki:

– Zapoznaj się z prawem celnym zwi�zanym z komputerami ka|dego z krajów i regionów, przez które 
planujesz podró|ować.
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– Nale|y sprawdzić wymagania dotycz�ce kabla zasilaj�cego i adaptera w ka|dej z lokalizacji, w której 
zamierzasz korzystać z komputera. Napięcie, częstotliwo\ć i typy wtyczek mog� się ró|nić.

OSTRZE{ENIE! Ze względu na ryzyko pora|enia pr�dem, wywoBania po|aru lub uszkodzenia 
sprzętu nie wolno zasilać komputera za pomoc� zestawu konwersji napięcia przeznaczonego 
do urz�dzeń domowych.
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Tworzenie kopii zapasowych, przywracanie 
i odzyskiwanie danych

9

Za pomoc� narzędzi systemu Windows lub oprogramowania HP mo|na wykonać kopię zapasow� danych, 
utworzyć punkt przywracania, zresetować komputer, utworzyć no\nik odzyskiwania lub przywrócić komputer 
do stanu fabrycznego. Wykonanie tych standardowych procedur mo|e szybciej przywrócić komputer do stanu 
roboczego.

WA{NE: Bateria tabletu musi być naBadowana w co najmniej 70% przed rozpoczęciem wykonywania 
procedur odzyskiwania na tablecie.

WA{NE: W przypadku tabletu z odB�czan� klawiatur� przed rozpoczęciem procesu odzyskiwania podB�cz 
tablet do klawiatury.

Wykonywanie kopii zapasowej informacji i tworzenie no\nika 
odzyskiwania danych

Te metody tworzenia no\nika odzyskiwania danych oraz kopii zapasowych s� dostępne tylko w wybranych 
produktach.

Tworzenie kopii zapasowej za pomoc� narzędzi systemu Windows
HP zaleca wykonanie kopii zapasowej danych natychmiast po pierwszej konoguracji. To zadanie mo|na 
wykonać przy u|yciu programu Kopia zapasowa systemu Windows lokalnie do zewnętrznego napędu USB lub 
przy u|yciu narzędzi online.

WA{NE: Jedynie system Windows pozwala na tworzenie kopii zapasowych informacji osobistych. Aby 
unikn�ć utraty danych, zaplanuj regularne tworzenie kopii zapasowych.

UWAGA: Je\li dostępna pamięć masowa nie przekracza 32 GB, funkcja Przywracanie systemu ormy 
Microsoft® jest domy\lnie wyB�czona.

U|ywanie narzędzia HP Cloud Recovery Download Tool do tworzenia no\nika 
odzyskiwania danych (tylko wybrane produkty)

Mo|na u|yć narzędzia HP Cloud Recovery Download Tool, aby utworzyć no\nik HP Recovery na rozruchowym 
napędzie 昀氀ash USB.

SzczegóBy mo|na znalezć w następuj�cej lokalizacji:

■ Przejdz do strony http://www.hp.com, wyszukaj pozycję HP Cloud Recovery, a następnie wybierz wynik 
pasuj�cy do rodzaju posiadanego komputera.

UWAGA: Je\li nie mo|na samodzielnie utworzyć no\nika odzyskiwania danych, skontaktuj się z pomoc� 
techniczn� w celu uzyskania pomocy dotycz�cej uzyskiwania dysków do odzyskiwania. Przejdz do strony 
http://www.hp.com/support, wybierz odpowiedni kraj/region i postępuj zgodnie z instrukcjami 
wy\wietlanymi na ekranie.
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WA{NE: Firma HP zaleca wykonanie instrukcji Metody przywracania i odzyskiwania na stronie 69 w celu 
przywrócenia komputera przed uzyskaniem i u|yciem dysków HP Recovery. U|ycie ostatniej kopii zapasowej 
mo|e przywrócić komputer do stanu roboczego szybciej ni| przy u|yciu dysków HP Recovery. Po 
przywróceniu systemu ponowne zainstalowanie wszystkich programów systemu operacyjnego zwolnionych 
od pierwszego zakupu mo|e być procesem dBugotrwaBym.

Odtwarzanie i odzyskiwanie systemu
Istnieje kilka narzędzi, które umo|liwiaj� odzyskanie systemu w systemie Windows i poza nim, je\li pulpit 
nie mo|e zostać zaBadowany.

Firma HP zaleca, aby podj�ć próbę odzyskania systemu za pomoc� programu Metody przywracania 
i odzyskiwania na stronie 69.

Tworzenie przywracania systemu
Przywracanie systemu jest dostępne w systemie Windows. Oprogramowanie Przywracanie systemu 
umo|liwia automatyczne lub ręczne tworzenie punktów przywracania lub migawek plików systemowych 
i ustawień na komputerze w okre\lonym momencie.

W przypadku korzystania z funkcji Przywracanie systemu komputer przywraca stan komputera do stanu 
z momentu, w którym wykonano punkt przywracania. Pliki osobiste i dokumenty nie powinny być naruszone.

Metody przywracania i odzyskiwania
Po zastosowaniu pierwszej metody wykonaj test, aby sprawdzić, czy problem ust�piB, przed przej\ciem 
do następnej metody, która mo|e być ju| niepotrzebna.

1. Uruchom program Przywracanie systemu ormy Microsoft.

2. Uruchom funkcję Resetuj ustawienia komputera do stanu pocz�tkowego.

UWAGA: Skorzystanie z opcji Usuń wszystko, a następnie CaBkowicie wyczy\ć dysk mo|e zaj�ć kilka 
godzin i spowoduje usunięcie z komputera wszystkich informacji. To najbezpieczniejszy sposób 
przywracania stanu pocz�tkowego komputera.

3. Odzyskaj z no\nika HP Recovery. Aby uzyskać więcej informacji, zobacz sekcję Odzyskiwanie z no\ników 
HP Recovery na stronie 69.

Więcej informacji o dwóch pierwszych metodach mo|na znalezć w aplikacji Uzyskaj pomoc:

Wybierz przycisk Start, wybierz opcję Wszystkie aplikacje (tylko wybrane produkty), wybierz aplikację Uzyskaj 
pomoc, a następnie wprowadz zadanie, które chcesz wykonać.

UWAGA: Do uzyskania dostępu do aplikacji Uzyskaj pomoc potrzebne jest poB�czenie internetowe.

Odzyskiwanie z no\ników HP Recovery
Mo|esz skorzystać z no\nika HP Recovery do odzyskania oryginalnego systemu operacyjnego 
i zainstalowanych fabrycznie programów. W wybranych produktach mo|na go utworzyć na rozruchowym 
napędzie 昀氀ash USB za pomoc� narzędzia HP Cloud Recovery Download Tool.

Odtwarzanie i odzyskiwanie systemu 69



SzczegóBowe informacje zawiera czę\ć U|ywanie narzędzia HP Cloud Recovery Download Tool do tworzenia 
no\nika odzyskiwania danych (tylko wybrane produkty) na stronie 68.

UWAGA: Je\li nie mo|na samodzielnie utworzyć no\nika odzyskiwania danych, skontaktuj się z pomoc� 
techniczn� w celu uzyskania pomocy dotycz�cej uzyskiwania dysków do odzyskiwania. Przejdz do strony 
http://www.hp.com/support, wybierz odpowiedni kraj/region i postępuj zgodnie z instrukcjami 
wy\wietlanymi na ekranie.

Aby odzyskać system:

■ WBó| no\nik HP Recovery i uruchom ponownie komputer.

UWAGA: Firma HP zaleca wykonanie instrukcji Metody przywracania i odzyskiwania na stronie 69 w celu 
przywrócenia komputera przed uzyskaniem i u|yciem dysków HP Recovery. U|ycie ostatniej kopii zapasowej 
mo|e przywrócić komputer do stanu roboczego szybciej ni| przy u|yciu dysków HP Recovery. Po 
przywróceniu systemu ponowne zainstalowanie wszystkich programów systemu operacyjnego zwolnionych 
od pierwszego zakupu mo|e być procesem dBugotrwaBym.

Zmiana kolejno\ci rozruchu komputera
Je\li komputer nie uruchamia się przy u|yciu no\nika HP Recovery, mo|na zmienić kolejno\ć rozruchu 
komputera, czyli kolejno\ć na li\cie urz�dzeń w systemie BIOS z informacjami o rozruchu. Mo|na wybrać 
napęd optyczny lub napęd 昀氀ash USB w zale|no\ci od lokalizacji no\nika HP Recovery.

WA{NE: W przypadku tabletu z odB�czan� klawiatur� przed wykonaniem tych czynno\ci podB�cz tablet 
do klawiatury.

Aby zmienić kolejno\ć rozruchu:

1. WBó| no\nik HP Recovery.

2. Wejdz do menu Uruchamiania systemu.

● W przypadku komputerów lub tabletów z podB�czan� klawiatur� wB�cz lub ponownie uruchom 
komputer lub tablet, szybko naci\nij klawisz esc, a następnie naci\nij klawisz f9, aby wy\wietlić 
opcje rozruchu.

● W przypadku tabletów bez klawiatury wB�cz lub uruchom ponownie tablet, szybko naci\nij 
i przytrzymaj przycisk zwiększania gBo\no\ci dzwięku, a następnie wybierz klawisz f9

4 lub 4

WB�cz lub uruchom ponownie tablet, szybko naci\nij i przytrzymaj przycisk zmniejszania gBo\no\ci, 
a następnie wybierz klawisz f9.

3. Wybierz napęd optyczny lub napęd 昀氀ash USB, z którego chcesz uruchomić komputer, a następnie 
postępuj zgodnie z instrukcjami wy\wietlanymi na ekranie.

Korzystanie z rozwi�zania HP Sure Recover (tylko wybrane produkty)
Wybrane modele komputerów s� skonogurowane z zastosowaniem HP Sure Recover, czyli rozwi�zania 
do odzyskiwania systemu operacyjnego komputera wbudowanego w sprzęt i oprogramowanie. Rozwi�zanie 
HP Sure Recover mo|e w peBni przywrócić obraz systemu operacyjnego komputera HP bez zainstalowanego 
oprogramowania do odzyskiwania.

Korzystaj�c z rozwi�zania HP Sure Recover, administrator lub u|ytkownik mo|e przywrócić system 
i zainstalować:
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● najnowsz� wersję systemu operacyjnego,

● sterowniki urz�dzeń wBa\ciwe dla danej platformy,

● aplikacje 4 w przypadku obrazu niestandardowego.

Aby uzyskać dostęp do najnowszej dokumentacji dotycz�cej rozwi�zania HP Sure Recover, przejdz do strony 
http://www.hp.com/support. Postępuj zgodnie z instrukcjami wy\wietlanymi na ekranie, aby znalezć produkt 
i dokumentację.
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Computer Setup (BIOS), TPM i HP Sure Start10

Firma HP dostarcza kilka narzędzi pomagaj�cych w konoguracji i ochronie komputera.

Korzystanie z programu Computer Setup
Program Computer Setup, zwany tak|e systemem BIOS (Basic Input/Output System), kontroluje komunikację 
między wszystkimi urz�dzeniami wej\ciowymi i wyj\ciowymi komputera (takimi jak napędy dysków, 
wy\wietlacz, klawiatura, mysz i drukarka). Program Computer Setup zawiera ustawienia dla rodzajów 
zainstalowanych urz�dzeń, sekwencji startowej komputera i ilo\ci zainstalowanej pamięci systemowej 
i rozszerzonej.

UWAGA: Podczas wprowadzania zmian w narzędziu Computer Setup nale|y zachowywać szczególn� 
ostro|no\ć. BBędy mog� uniemo|liwić normaln� pracę komputera.

WB�cz lub uruchom ponownie komputer i po wy\wietleniu logo HP naci\nij klawisz f10, aby uruchomić 
program Computer Setup.

Nawigacja i wybieranie opcji w programie Computer Setup
W celu nawigowania i wybierania opcji w programie Computer Setup mo|na korzystać z jednej lub kilku 
metod.

● U|yj klawisza tab oraz klawiszy strzaBek do wybrania menu lub elementu menu, a następnie naci\nij 
klawisz enter lub u|yj urz�dzenia wskazuj�cego, aby wybrać pozycję.

● W celu przewinięcia w górę i w dóB wybierz strzaBkę do góry lub strzaBkę w dóB w prawym górnym rogu 
ekranu, b�dz u|yj klawisza strzaBki w górę lub w dóB na klawiaturze.

● Aby zamkn�ć otwarte okna dialogowe i powrócić do ekranu gBównego programu Computer Setup, naci\nij 
klawisz esc i postępuj zgodnie z instrukcjami wy\wietlanymi na ekranie.

Aby wyj\ć z menu programu Computer Setup, wykonaj jedn� z następuj�cych czynno\ci:

● Aby wyj\ć z menu programu Computer Setup bez zapisywania zmian, wybierz pozycję Main (Ekran 
gBówny), wybierz opcję Ignore Changes and Exit (Pomiń zmiany i zakończ), a następnie wybierz pozycję 
Yes (Tak).

UWAGA: Je\li do pod\wietlania wybranej pozycji u|ywasz klawiszy strzaBek, po dokonaniu wyboru 
naci\nij klawisz enter.

● Aby zapisać zmiany i wyj\ć z menu programu Computer Setup, wybierz opcje Main (Ekran gBówny) > Save 
Changes and Exit (Zapisz zmiany i wyjdz), a następnie wybierz pozycję Yes (Tak).

UWAGA: Je\li do pod\wietlania wybranej pozycji u|ywasz klawiszy strzaBek, po dokonaniu wyboru 
naci\nij klawisz enter.

Zmiany zaczn� obowi�zywać po ponownym uruchomieniu komputera.
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Przywracanie ustawień fabrycznych w programie Computer Setup
Wykonaj poni|sze kroki, aby przywrócić warto\ci fabryczne wszystkich ustawień w programie Computer 
Setup.

UWAGA: Przywracanie ustawień domy\lnych nie wpBywa na tryb dysku twardego.

1. Uruchom program Computer Setup. Zobacz Korzystanie z programu Computer Setup na stronie 72.

2. Wybierz opcje Main (Ekran gBówny) > Apply Factory Defaults and Exit (Zastosuj domy\lne ustawienia 
fabryczne i wyjdz), a następnie wybierz pozycję Yes (Tak).

UWAGA: Je\li do pod\wietlania wybranej pozycji u|ywasz klawiszy strzaBek, po dokonaniu wyboru 
naci\nij klawisz enter.

UWAGA: W przypadku wybranych produktów mo|e być wy\wietlana opcja Restore Defaults (Przywróć 
ustawienia domy\lne) zamiast Apply Factory Defaults and Exit (Zastosuj ustawienia fabryczne i zamknij).

Zmiany zaczn� obowi�zywać po ponownym uruchomieniu komputera.

UWAGA: Przywrócenie ustawień fabrycznych nie powoduje zmiany ustawień zwi�zanych z hasBami 
i zabezpieczeniami.

Aktualizowanie systemu BIOS
Zaktualizowane wersje systemu BIOS mog� być dostępne w witrynie internetowej ormy HP. Większo\ć 
aktualizacji systemu BIOS dostępnych w witrynie ormy HP jest spakowana w skompresowanych plikach 
o nazwie SoftPaq.

Niektóre pakiety do pobrania zawieraj� plik o nazwie Readme.txt, w którym znajduj� się informacje dotycz�ce 
instalowania oprogramowania oraz rozwi�zywania zwi�zanych z nim problemów.

Sprawdzanie wersji systemu BIOS
Aby ustalić, czy konieczna jest aktualizacja programu Computer Setup (BIOS), nale|y najpierw sprawdzić 
wersję systemu BIOS na komputerze.

Je\li ju| znajdujesz się w systemie Windows, mo|esz uzyskać dostęp do informacji o wersji systemu 
BIOS (zwanego te| Datą pamięci ROM i BIOS systemu) poprzez naci\nięcie klawiszy fn+esc (tylko wybrane 
produkty). Mo|na te| skorzystać z programu Computer Setup.

1. Uruchom program Computer Setup. Zobacz Korzystanie z programu Computer Setup na stronie 72.

2. Wybierz opcję Main (Ekran gBówny), a następnie System Information (Informacje o systemie).

3. Aby wyj\ć z menu programu Computer Setup bez zapisywania zmian, wybierz pozycję Main (Ekran 
gBówny), wybierz opcję Ignore Changes and Exit (Pomiń zmiany i zakończ), a następnie wybierz pozycję 
Yes (Tak).

UWAGA: Je\li do pod\wietlania wybranej pozycji u|ywasz klawiszy strzaBek, po dokonaniu wyboru 
naci\nij klawisz enter.

Informacje na temat dostępno\ci nowszych wersji BIOS zawiera Przygotowanie do aktualizacji systemu BIOS 
na stronie 74.
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Przygotowanie do aktualizacji systemu BIOS
Przed pobraniem i zainstalowaniem aktualizacji systemu BIOS nale|y upewnić się, |e zostaBy speBnione 
wszystkie wymagania wstępne.

WA{NE: Aby zapobiec uszkodzeniu komputera lub nieprawidBowemu zainstalowaniu aktualizacji systemu 
BIOS, nale|y j� pobierać i instalować tylko wtedy, gdy komputer jest podB�czony do niezawodnego 
zewnętrznego zródBa zasilania pr�dem przemiennym za pomoc� zasilacza. Aktualizacji systemu BIOS 
nie nale|y pobierać ani instalować, je\li komputer jest zasilany z baterii, znajduje się w opcjonalnym 
urz�dzeniu dokowania lub jest podB�czony do opcjonalnego zródBa zasilania. Podczas pobierania i instalacji 
nale|y przestrzegać następuj�cych zasad:

Nie wolno odB�czać zasilania od komputera przez odB�czenie kabla zasilaj�cego od gniazda sieci 
elektrycznej.

Nie wolno wyB�czać komputera ani wprowadzać go w tryb u\pienia.

Nie wolno wkBadać, wyjmować, podB�czać ani odB�czać |adnych urz�dzeń, kabli czy przewodów.

Pobieranie aktualizacji systemu BIOS

Po zapoznaniu się z wymaganiami wstępnymi mo|na sprawdzić dostępno\ć aktualizacji systemu BIOS 
i pobrać je.

1. Wybierz ikonę Wyszukaj (tylko wybrane produkty) na pasku zadań, wpisz pomoc techniczna 
i wybierz aplikację HP Support Assistant.

3 lub 3

Wybierz ikonę znaku zapytania (tylko wybrane produkty) znajduj�c� się na pasku zadań.

2. Wybierz opcję Updates (Aktualizacje), a następnie wybierz polecenie Check for updates and messages 
(Sprawdz aktualizacje i wiadomo\ci).

3. Postępuj zgodnie z instrukcjami wy\wietlanymi na ekranie.

4. Na stronie pobierania wykonaj następuj�ce czynno\ci:

a. Odszukaj najnowsz� aktualizację systemu BIOS i porównaj j� z wersj� systemu BIOS obecnie 
zainstalowan� na komputerze. Zanotuj datę, nazwę lub inny identyokator. Ta informacja mo|e być 
pózniej potrzebna do zlokalizowania pliku aktualizacji po jego pobraniu na dysk twardy.

b. Postępuj zgodnie z instrukcjami wy\wietlanymi na ekranie, aby pobrać wybrany plik na dysk 
twardy.

Zanotuj \cie|kę lokalizacji na dysku twardym, do której jest pobierana aktualizacja systemu BIOS. 
Informacja ta będzie potrzebna w celu uzyskania dostępu do aktualizacji przed jej zainstalowaniem.

UWAGA: W przypadku podB�czenia komputera do sieci przed zainstalowaniem jakichkolwiek 
aktualizacji oprogramowania (a zwBaszcza aktualizacji systemu BIOS) zalecane jest skonsultowanie się 
z administratorem sieci.

Instalowanie aktualizacji systemu BIOS

Procedury instalacji systemu BIOS s� ró|ne. Po ukończeniu pobierania nale|y postępować zgodnie 
z instrukcjami wy\wietlonymi na ekranie. Je\li nie pojawiBy się |adne instrukcje, wykonaj następuj�ce 
czynno\ci.
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1. Wybierz ikonę Wyszukaj (tylko wybrane produkty) z poziomu paska zadań, wpisz plik, a następnie 
wybierz pozycję Eksplorator plików.

2. Wybierz oznaczenie dysku twardego. Oznaczenie dysku twardego to zwykle „Dysk lokalny (C:)”.

3. Korzystaj�c z zanotowanej wcze\niej \cie|ki dysku twardego, otwórz folder zawieraj�cy pobran� 
aktualizację.

4. Kliknij dwukrotnie plik z rozszerzeniem .exe (np. nazwapliku.exe).

Rozpocznie się proces instalacji systemu BIOS.

5. W celu ukończenia instalacji postępuj zgodnie z instrukcjami wy\wietlanymi na ekranie.

UWAGA: Po wy\wietleniu na ekranie komunikatu o pomy\lnym ukończeniu instalacji pobrany plik mo|na 
usun�ć z dysku twardego.

Zmiana kolejno\ci rozruchu za pomoc� klawisza f9
Wykonaj następuj�ce czynno\ci, aby dynamicznie wybrać urz�dzenie rozruchowe dla bie|�cej sekwencji 
startowej.

1. Przejdz do menu z opcjami urz�dzeń rozruchowych:

● WB�cz lub uruchom ponownie komputer i po wy\wietleniu logo HP naci\nij klawisz f9, aby wej\ć 
do menu z opcjami urz�dzeń rozruchowych.

2. Wybierz urz�dzenie rozruchowe, naci\nij klawisz enter, a następnie postępuj zgodnie z instrukcjami 
wy\wietlanymi na ekranie.

Ustawienia systemu BIOS moduBu TPM (tylko wybrane produkty)
TPM zapewnia dodatkowe zabezpieczenie komputera. Ustawienia funkcji TPM mo|na zmienić w ustawieniach 
komputera (BIOS).

WA{NE: Przed wB�czeniem moduBu Trusted Platform Module (TPM) w tym systemie nale|y sprawdzić, czy 
planowane u|ycie moduBu TPM jest zgodne z wymogami odpowiednich lokalnych przepisów, uregulowań 
i zasad. W razie potrzeby konieczne jest uzyskanie atestów b�dz licencji. Je\li korzystanie z moduBu TPM jest 
przyczyn� problemów wynikaj�cych z naruszenia wymienionych wcze\niej wymagań, odpowiedzialno\ć za 
to spada w caBo\ci i wyB�cznie na u|ytkownika. Firma HP nie ponosi odpowiedzialno\ci za |adne zwi�zane 
z tym zobowi�zania.

UWAGA: Po zmianie ustawienia moduBu TPM na Hidden (Ukryty) moduB nie jest widoczny w systemie 
operacyjnym.

Aby uzyskać dostęp do ustawień moduBu TPM w programie Computer Setup:

1. Uruchom program Computer Setup. Zobacz Korzystanie z programu Computer Setup na stronie 72.

2. Wybierz opcję Security (Zabezpieczenia), a następnie opcję TPM Embedded Security (Wbudowane 
zabezpieczenia TPM) i postępuj zgodnie z instrukcjami wy\wietlanymi na ekranie.
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Korzystanie z oprogramowania HP Sure Start (tylko wybrane 
produkty)

Wybrane modele komputerów s� wyposa|one w technologię HP Sure Start, która sprawdza, czy system 
BIOS komputera nie zostaB zaatakowany lub uszkodzony. Je\li system BIOS jest uszkodzony lub zostaB 
zaatakowany, HP Sure Start automatycznie przywraca system BIOS do wcze\niejszego bezpiecznego stanu 
bez udziaBu u|ytkownika.

Funkcja HP Sure Start jest skonogurowana i wB�czona, dzięki czemu większo\ć u|ytkowników mo|e korzystać 
z domy\lnej konoguracji HP Sure Start. Zaawansowani u|ytkownicy mog� dostosować konogurację domy\ln�.

Aby uzyskać dostęp do najnowszej dokumentacji dotycz�cej rozwi�zania HP Sure Start, przejdz do strony 
http://www.hp.com/support. Wybierz opcję Znajdz swój produkt, a następnie postępuj zgodnie z instrukcjami 
wy\wietlanymi na ekranie.
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Korzystanie z narzędzia HP PC Hardware 
Diagnostics

11

Za pomoc� narzędzia HP PC Hardware Diagnostics mo|na ustalić, czy sprzęt komputera dziaBa prawidBowo. 
Dostępne s� trzy wersje narzędzia: HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows, HP PC Hardware 
Diagnostics UEFI (Unioed Extensible Firmware Interface) oraz (tylko wybrane produkty) Remote HP PC 
Hardware Diagnostics UEFI, która jest funkcj� oprogramowania ukBadowego.

Korzystanie z narzędzia HP PC Hardware Diagnostics dla systemu 
Windows (tylko wybrane produkty)

Narzędzie HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows to narzędzie systemu Windows, które pozwala 
na przeprowadzenie testów diagnostycznych w celu okre\lenia, czy sprzęt dziaBa prawidBowo. Narzędzie 
dziaBa w systemie operacyjnym Windows i diagnozuje awarie sprzętowe.

Je\li narzędzie HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows nie jest zainstalowane na komputerze, 
nale|y najpierw pobrać je i zainstalować. Aby pobrać narzędzie HP PC Hardware Diagnostics dla systemu 
Windows, patrz Pobieranie narzędzia HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows na stronie 79.

Korzystanie z identyokatora bBędu sprzętowego narzędzia HP PC Hardware 
Diagnostics dla systemu Windows

Gdy narzędzie HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows wykrywa awarię, która wymaga wymiany 
sprzętu, generowany jest 24-cyfrowy kod identyokacyjny awarii do testów wybranych podzespoBów. 
W przypadku testów interaktywnych, takich jak klawiatura, mysz lub paleta audio i wideo, przed otrzymaniem 
identyokatora awarii nale|y przej\ć przez etapy rozwi�zywania problemów.

■ Po otrzymaniu identyokatora awarii masz kilka opcji:

● Wybierz przycisk Dalej, aby otworzyć stronę Event Automation Service (EAS), na której mo|na zgBosić 
sprawę.

4 lub 4

● Zeskanuj kod QR za pomoc� urz�dzenia przeno\nego, który przekieruje Cię do strony EAS, gdzie 
mo|esz zgBosić sprawę.

4 lub 4

● Zaznacz pole obok 24-cyfrowego identyokatora awarii, aby skopiować kod awarii i wysBać go 
do pomocy technicznej.

Uzyskiwanie dostępu do narzędzia HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows
Po zainstalowaniu narzędzia HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows jest ono dostępne z poziomu 
narzędzia Pomoc i obsBuga techniczna HP, programu HP Support Assistant lub menu Start.
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Uzyskiwanie dostępu do narzędzia HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows z poziomu 
narzędzia Pomoc i obsBuga techniczna HP (tylko wybrane produkty)

Po zainstalowaniu narzędzia HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows wykonaj następuj�ce 
czynno\ci, aby uzyskać do niego dostęp z poziomu narzędzia Pomoc i obsBuga techniczna HP.

1. Wybierz przycisk Start, a następnie wybierz opcję Pomoc i obsBuga techniczna HP.

2. Wybierz HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows.

3. Po otwarciu narzędzia wybierz typ testu diagnostycznego, który chcesz uruchomić, a następnie postępuj 
zgodnie z instrukcjami wy\wietlanymi na ekranie.

UWAGA: Aby przerwać test diagnostyczny, wybierz opcję Anuluj.

Uzyskiwanie dostępu do programu HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows z programu 
HP Support Assistant

Po zainstalowaniu narzędzia HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows wykonaj następuj�ce 
czynno\ci, aby uzyskać do niego dostęp z poziomu programu HP Support Assistant.

1. Wybierz ikonę Wyszukaj (tylko wybrane produkty) z poziomu paska zadań, wpisz support, a następnie 
wybierz aplikację HP Support Assistant.

3 lub 3

Wybierz ikonę znaku zapytania (tylko wybrane produkty) znajduj�c� się na pasku zadań.

2. Wybierz opcję Rozwi�zywanie problemów i poprawki (tylko wybrane produkty) lub Poprawki 
i diagnostyka.

3. Wybierz opcję Diagnostyka, a następnie wybierz pozycję HP PC Hardware Diagnostics dla systemu 
Windows.

4. Po otwarciu narzędzia wybierz typ testu diagnostycznego, który chcesz uruchomić, a następnie postępuj 
zgodnie z instrukcjami wy\wietlanymi na ekranie.

UWAGA: Aby przerwać test diagnostyczny, wybierz opcję Anuluj.

Uzyskiwanie dostępu do programu HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows z menu Start 
(tylko wybrane produkty)

Po zainstalowaniu narzędzia HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows wykonaj następuj�ce 
czynno\ci, aby uzyskać do niego dostęp z menu Start.

1. Wybierz przycisk Start, a następnie wybierz opcję Wszystkie aplikacje (tylko wybrane produkty).

2. Wybierz HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows.

3. Po otwarciu narzędzia wybierz typ testu diagnostycznego, który chcesz uruchomić, a następnie postępuj 
zgodnie z instrukcjami wy\wietlanymi na ekranie.

UWAGA: Aby przerwać test diagnostyczny, wybierz opcję Anuluj.
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Pobieranie narzędzia HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows
Instrukcje dotycz�ce pobierania narzędzia HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows s� dostępne 
wyB�cznie w języku angielskim. Nale|y u|yć komputera z systemem Windows, aby pobrać narzędzie, 
poniewa| dostępne s� wyB�cznie pliki .exe.

Pobieranie najnowszej wersji narzędzia HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows od ormy 
HP

Aby pobrać narzędzie HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows od ormy HP, wykonaj następuj�ce 
czynno\ci.

1. Przejdz na stronę http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Zostanie wy\wietlona strona gBówna 
narzędzia HP PC Diagnostics.

2. Wybierz opcję Download HP Diagnostics Windows (Pobierz narzędzie HP Diagnostics dla systemu 
Windows), a następnie wybierz okre\lon� wersję narzędzia diagnostycznego systemu Windows, jaka 
ma być pobrana na komputer lub napęd 昀氀ash USB.

Narzędzie zostanie pobrane do wybranej lokalizacji.

Pobieranie narzędzia HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows ze sklepu Microsoft Store
Narzędzie HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows mo|na pobrać ze sklepu Microsoft Store.

1. Wybierz aplikację Microsoft Store na pulpicie.

3 lub 3

Wybierz ikonę Wyszukaj (tylko wybrane produkty) na pasku zadań, a następnie wpisz Microsoft 
Store.

2. Wprowadz frazę HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows w polu 
wyszukiwania w sklepie Microsoft Store.

3. Postępuj zgodnie z instrukcjami wy\wietlanymi na ekranie.

Narzędzie zostanie pobrane do wybranej lokalizacji.

Pobieranie narzędzia HP Hardware Diagnostics dla systemu Windows wedBug nazwy lub numeru 
produktu (tylko wybrane produkty)

Narzędzie HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows mo|na pobrać wedBug nazwy lub numeru 
produktu.

UWAGA: W przypadku niektórych produktów mo|e być konieczne pobranie oprogramowania na napęd 
昀氀ash USB z u|yciem nazwy lub numeru produktu.

1. Przejdz na stronę http://www.hp.com/support.

2. Wybierz opcję Oprogramowanie i sterowniki, wybierz typ produktu, a następnie wprowadz nazwę lub 
numer produktu w wy\wietlonym polu wyszukiwania.

3. W sekcji Diagnostyka wybierz Pobierz, a następnie postępuj zgodnie z wy\wietlanymi na ekranie 
instrukcjami, aby wybrać wersję narzędzia diagnostycznego odpowiedni� dla danego systemu Windows 
i pobrać j� na komputer lub napęd 昀氀ash USB.

Narzędzie zostanie pobrane do wybranej lokalizacji.
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Instalowanie narzędzia HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows
Aby zainstalować narzędzie HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows, przejdz do folderu 
na komputerze lub napędzie 昀氀ash USB, na który pobrano plik .exe, kliknij dwukrotnie plik .exe, a następnie 
postępuj zgodnie z instrukcjami wy\wietlanymi na ekranie.

Korzystanie z narzędzia HP PC Hardware Diagnostics UEFI
Narzędzie HP PC Hardware Diagnostics UEFI (Unioed Extensible Firmware Interface) umo|liwia 
przeprowadzenie testów diagnostycznych w celu okre\lenia, czy sprzęt dziaBa prawidBowo. Narzędzie dziaBa 
poza systemem operacyjnym, aby oddzielić awarie sprzętu od problemów, które mog� być spowodowane 
przez system operacyjny lub inne elementy oprogramowania.

UWAGA: W przypadku niektórych produktów nale|y u|yć komputera z systemem Windows i napędu 昀氀ash 
USB, aby pobrać i utworzyć \rodowisko wsparcia HP UEFI, poniewa| dostarczane s� wyB�cznie pliki .exe. Aby 
uzyskać więcej informacji, zobacz sekcję Pobieranie narzędzia HP PC Hardware Diagnostics UEFI na napęd 
昀氀ash USB na stronie 81.

Je\li uruchomienie systemu Windows na komputerze nie powiedzie się, narzędzie HP PC Hardware Diagnostics 
UEFI umo|liwi zdiagnozowanie problemów sprzętowych.

Korzystanie z identyokatora bBędu sprzętowego narzędzia HP PC Hardware 
Diagnostics UEFI

Gdy narzędzie HP PC Hardware Diagnostics UEFI wykrywa awarię, która wymaga wymiany sprzętu, 
generowany jest 24-cyfrowy kod identyokacyjny awarii.

Aby uzyskać pomoc w rozwi�zaniu problemu:

■ Wybierz opcję Kontakt z HP, zaakceptuj o\wiadczenie HP o ochronie prywatno\ci, a następnie u|yj 
urz�dzenia przeno\nego, aby zeskanować kod identyokacyjny awarii wy\wietlany na następnym ekranie. 
Wy\wietlana jest strona dziaBu obsBugi klienta HP 4 centrum serwisowego, na której automatycznie 
wypeBniono pola identyokatora awarii i numeru produktu. Postępuj zgodnie z instrukcjami wy\wietlanymi 
na ekranie.

4 lub 4

Skontaktuj się z pomoc� techniczn� i podaj kod identyokacyjny awarii.

UWAGA: Aby rozpocz�ć diagnostykę na komputerze konwertowalnym, musi on być w trybie komputera 
przeno\nego i nale|y u|yć doB�czanej klawiatury.

UWAGA: Je|eli chcesz przerwać test diagnostyczny, naci\nij klawisz esc.

Uruchamianie narzędzia HP PC Hardware Diagnostics UEFI (Diagnostyka sprzętu)
Aby uruchomić narzędzie HP PC Hardware Diagnostics UEFI, skorzystaj z poni|szej procedury.

1. WB�cz lub uruchom ponownie komputer i szybko naci\nij klawisz esc.

2. Naci\nij klawisz f2.

System BIOS wyszukuje narzędzia diagnostyczne w trzech miejscach, w następuj�cej kolejno\ci:
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a. DoB�czony napęd 昀氀ash USB

UWAGA: Aby pobrać narzędzie HP PC Hardware Diagnostics UEFI na napęd 昀氀ash USB, zobacz 
Pobieranie najnowszej wersji narzędzia HP PC Hardware Diagnostics UEFI na stronie 81.

b. Dysk twardy

c. BIOS

3. Po otwarciu narzędzia diagnostycznego wybierz język, typ testu diagnostycznego, który chcesz 
uruchomić, a następnie postępuj zgodnie z instrukcjami wy\wietlanymi na ekranie.

Pobieranie narzędzia HP PC Hardware Diagnostics UEFI na napęd 昀氀ash USB
Pobranie narzędzia HP PC Hardware Diagnostics UEFI na napęd 昀氀ash USB mo|e być przydatne w okre\lonych 
sytuacjach.

● Narzędzie HP PC Hardware Diagnostics UEFI nie znajduje się we wstępnie zainstalowanym obrazie.

● Narzędzie HP PC Hardware Diagnostics UEFI nie znajduje się na partycji HP Tool.

● Dysk twardy jest uszkodzony.

UWAGA: Instrukcje dotycz�ce pobierania narzędzia HP PC Hardware Diagnostics UEFI s� dostępne 
wyB�cznie w języku angielskim. Aby pobrać i utworzyć \rodowisko wsparcia HP UEFI, nale|y skorzystać 
z komputera z systemem Windows, poniewa| dostępne s� wyB�cznie pliki .exe.

Pobieranie najnowszej wersji narzędzia HP PC Hardware Diagnostics UEFI
Aby pobrać najnowsze narzędzie HP PC Hardware Diagnostics UEFI na napęd USB, skorzystaj z następuj�cej 
procedury.

1. Przejdz na stronę http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Zostanie wy\wietlona strona gBówna 
narzędzia HP PC Diagnostics.

2. Wybierz opcję Pobierz HP Diagnostics UEFI, a następnie kliknij przycisk Uruchom.

Pobieranie narzędzia HP PC Hardware Diagnostics UEFI wedBug nazwy lub numeru produktu (tylko 
wybrane produkty)

Narzędzie HP PC Hardware Diagnostics UEFI mo|na pobrać, posBuguj�c się nazw� lub numerem produktu 
(tylko wybrane produkty) na napęd 昀氀ash USB.

UWAGA: W przypadku niektórych produktów mo|e być konieczne pobranie oprogramowania na napęd 
昀氀ash USB z u|yciem nazwy lub numeru produktu.

1. Przejdz na stronę http://www.hp.com/support.

2. Wprowadz nazwę lub numer produktu, wybierz swój komputer, a następnie wybierz system operacyjny.

3. W sekcji Diagnostyka postępuj zgodnie z instrukcjami wy\wietlanymi na ekranie, aby wybrać i pobrać 
|�dan� wersję narzędzia Diagnostics UEFI.
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Korzystanie z ustawień funkcji Remote HP PC Hardware 
Diagnostics UEFI (tylko wybrane produkty)

Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI jest funkcj� oprogramowania ukBadowego (BIOS), w ramach której 
narzędzie HP PC Hardware Diagnostics UEFI jest pobierane na komputer. Przeprowadza ono diagnostykę 
komputera, a następnie mo|e przesBać wyniki na wstępnie skonogurowany serwer.

Aby uzyskać więcej informacji o funkcji Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI, przejdz na stronę 
http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags, a następnie wybierz opcję Uzyskaj więcej informacji.

Pobieranie narzędzia Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI
Narzędzie HP Remote PC Hardware Diagnostics UEFI jest tak|e dostępne jako oprogramowanie SoftPaq, które 
mo|na pobrać z serwera.

Pobieranie najnowszej wersji narzędzia Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI
Najnowsze narzędzie HP PC Hardware Diagnostics UEFI mo|na pobrać na napęd USB.

1. Przejdz na stronę http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Zostanie wy\wietlona strona gBówna 
narzędzia HP PC Diagnostics.

2. Wybierz opcję Pobierz Remote Diagnostics, a następnie kliknij przycisk Uruchom.

Pobieranie narzędzia Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI wedBug nazwy lub numeru produktu
Narzędzie HP Remote PC Hardware Diagnostics UEFI mo|na pobrać wedBug nazwy lub numeru produktu.

UWAGA: W przypadku niektórych produktów mo|e być konieczne pobranie oprogramowania, posBuguj�c 
się nazw� lub numerem produktu.

1. Przejdz na stronę http://www.hp.com/support.

2. Wybierz opcję Oprogramowanie i sterowniki, wybierz typ produktu, wprowadz nazwę lub numer 
produktu w wy\wietlonym polu wyszukiwania, wybierz swój komputer, a następnie system operacyjny.

3. W sekcji Diagnostyka postępuj zgodnie z instrukcjami wy\wietlanymi na ekranie, aby wybrać i pobrać 
|�dan� wersję narzędzia Zdalne UEFI.

Dostosowywanie ustawień funkcji Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI
U|ywaj�c ustawienia funkcji Remote HP PC Hardware Diagnostics w programie Computer Setup (BIOS) mo|na 
wprowadzić kilka dostosowań:

● Ustalić harmonogram wykonywania diagnostyki nienadzorowanej. Mo|na równie| uruchomić 
diagnostykę natychmiast, w trybie interaktywnym, wybieraj�c opcję Execute Remote HP PC Hardware 
Diagnostics (Wykonaj zdaln� diagnostykę narzędziem Remote HP PC Hardware Diagnostics).

● Ustawić lokalizację do pobierania narzędzi diagnostycznych. Funkcja ta zapewnia dostęp do narzędzi 
z poziomu witryny HP lub wstępnie skonogurowanego serwera. Do przeprowadzania diagnostyki zdalnej 
komputer nie wymaga tradycyjnego urz�dzenia pamięci masowej (takiego jak dysk twardy czy napęd 
昀氀ash USB).

● Ustawić lokalizację do przechowywania wyników testów. Mo|na tak|e okre\lić nazwę u|ytkownika i hasBo 
na potrzeby przesyBania danych.

● Wy\wietlić informacje o stanie poprzednio uruchamianej diagnostyki.
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Aby dostosować ustawienia funkcji Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI, wykonaj następuj�ce czynno\ci:

1. WB�cz lub uruchom ponownie komputer i po wy\wietleniu logo HP naci\nij klawisz f10, aby uruchomić 
program Computer Setup.

2. Wybierz opcję Advanced (Zaawansowane), a następnie opcję Settings (Ustawienia).

3. Dokonaj wyboru ustawień.

4. Wybierz opcję Main (GBówne), a następnie opcję Save Changes and Exit (Zapisz zmiany i wyjdz), aby 
zapisać ustawienia.

Zmiany zaczn� obowi�zywać po ponownym uruchomieniu komputera.
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Specyokacje12

Warto\ci znamionowe mocy wej\ciowej i specyokacje robocze to informacje przydatne w przypadku podró|y 
z komputerem lub jego przechowywania.

Zasilanie
Informacje dotycz�ce zasilania zawarte w tej czę\ci mog� być przydatne w przypadku podró|y zagranicznych.

Komputer jest zasilany pr�dem staBym, który mo|e być dostarczany ze zródBa pr�du przemiennego lub 
staBego. Wymagane parametry zródBa pr�du przemiennego to 1003240 V, 50360 Hz. Choć komputer mo|e 
być zasilany z samodzielnego zródBa pr�du staBego, powinien być zasilany tylko za pomoc� zasilacza pr�du 
przemiennego lub zródBa pr�du staBego dostarczonego przez ormę HP i zatwierdzonego do u|ytku z tym 
komputerem.

Komputer mo|e być zasilany pr�dem staBym o co najmniej jednej z następuj�cych specyokacji. Napięcie 
robocze i pr�d roboczy komputera s� podane na etykiecie zgodno\ci z przepisami.
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Tabela 12-1 Specyokacja zasilania pr�dem staBym

Zasilanie Warto\ć znamionowa

Napięcie robocze i pr�d roboczy 5 V pr�du staBego, 2 A / 12 V pr�du staBego, 3 A / 15 V pr�du 
staBego, 3 A 4 45 W USB-C®

5 V pr�du staBego, 3 A / 9 V pr�du staBego, 3 A / 12 V pr�du 
staBego, 3,75 A / 15 V pr�du staBego, 3 A 4 45 W USB-C

5 V pr�du staBego, 3 A / 9 V pr�du staBego, 3 A / 10 V pr�du 
staBego, 3,75 A / 12 V pr�du staBego, 3,75 A / 15 V pr�du staBego, 
3 A / 20 V pr�du staBego, 2,25 A 4 45 W USB-C

5 V pr�du staBego, 3 A / 9 V pr�du staBego, 3 A / 12 V pr�du 
staBego, 5 A / 15 V pr�du staBego, 4,33 A / 20 V pr�du staBego, 
3,25 A 4 65 W USB-C

5 V pr�du staBego, 3 A / 9 V pr�du staBego, 3 A / 10 V pr�du 
staBego, 5 A / 12 V pr�du staBego, 5 A / 15 V pr�du staBego, 4,33 
A / 20 V pr�du staBego, 3,25 A 4 65 W USB-C

5 V pr�du staBego, 3 A / 9 V pr�du staBego, 3 A / 10 V pr�du 
staBego, 5 A / 12 V pr�du staBego, 5 A / 15 V pr�du staBego, 5 A / 
20 V pr�du staBego, 4,5 A 4 90 W USB-C

19,5 V pr�du staBego, 2,31 A 4 45 W

19,5 V pr�du staBego, 3,33 A 4 65 W

19,5 V pr�du staBego, 4,62 A 4 90 W

19,5 V pr�du staBego, 6,15 A 4 120 W

19,5 V pr�du staBego, 6,9 A 4 135 W

19,5 V pr�du staBego, 7,70 A 4 150 W

19,5 V pr�du staBego, 10,3 A 4 200 W

19,5 V pr�du staBego, 11,8 A 4 230 W

19,5 V pr�du staBego, 16,92 A 4 330 W

UWAGA: To urz�dzenie przeznaczone jest do wspóBpracy z systemami zasilania urz�dzeń IT stosowanymi 
w Norwegii, z napięciem międzyfazowym o warto\ci skutecznej nie większej ni| 240 V rms.

[rodowisko pracy
Podczas podró|y lub przechowywania komputera nale|y korzystać z przydatnych informacji zawartych 
w specyokacjach roboczych.

Tabela 12-2 Specyokacja \rodowiska pracy

Czynnik Jednostki metryczne Jednostki imperialne

Temperatura

W trakcie pracy (podczas zapisywania 
na dysku optycznym)

Od 5°C do 35°C Od 41°F do 95°F

Przechowywanie i transport Od -20°C do 60°C Od -4°F do 140°F

Wilgotno\ć względna (bez kondensacji)
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Tabela 12-2 Specyokacja \rodowiska pracy (ci�g dalszy)

Czynnik Jednostki metryczne Jednostki imperialne

W trakcie pracy Od 10% do 90% Od 10% do 90%

Przechowywanie i transport Od 5% do 95% Od 5% do 95%

Maksymalna wysoko\ć nad poziomem morza (przy ci\nieniu atmosferycznym)

W trakcie pracy Od -15 m do 3048 m Od -50 ft do 10 000 ft

Przechowywanie i transport Od -15 m do 12 192 m Od -50 ft do 40 000 ft
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WyBadowania elektrostatyczne13

WyBadowanie elektrostatyczne polega na uwolnieniu Badunków elektrostatycznych w chwili zetknięcia się 
dwóch obiektów 4 dzieje się tak na przykBad, gdy po przej\ciu przez dywan dotknie się metalowej gaBki 
drzwi.

WyBadowanie Badunków elektrostatycznych z palców lub innych przewodników elektrostatycznych mo|e 
spowodować uszkodzenie elementów elektronicznych.

WA{NE: Aby zapobiec uszkodzeniu komputera i napędu oraz utracie danych, nale|y stosować następuj�ce 
\rodki ostro|no\ci:

● Je\li instrukcje demonta|u lub monta|u zalecaj� odB�czenie komputera, nale|y najpierw upewnić się, |e 
jest on prawidBowo uziemiony.

● Nale|y przechowywać elementy w opakowaniach zabezpieczonych elektrostatycznie do chwili, gdy 
gotowe jest wszystko, co potrzebne do ich zainstalowania.

● Nale|y unikać dotykania styków, przewodów i ukBadów elektrycznych. Nale|y zredukować obsBugę 
elementów elektronicznych do minimum.

● Nale|y u|ywać narzędzi niemagnetycznych.

● Przed dotknięciem elementów nale|y odprowadzić Badunki elektrostatyczne, dotykaj�c niemalowanej 
powierzchni metalowej.

● Po wyjęciu elementu z komputera nale|y go umie\cić w opakowaniu zabezpieczonym przed 
wyBadowaniami elektrostatycznymi.
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UBatwienia dostępu14

Celem ormy HP jest projektowanie, produkcja i sprzeda| produktów, usBug i informacji, które mog� 
być u|ywane przez wszystkie osoby w dowolnym miejscu, zarówno autonomicznie, jak i w poB�czeniu 
z odpowiednimi urz�dzeniami lub aplikacjami innych orm stanowi�cymi technologie uBatwień dostępu.

HP i uBatwienia dostępu
Firma HP pracuje nad tym, aby w tkankę ormy wplatać ró|norodno\ć, integrację oraz równowa|enie |ycia 
zawodowego i prywatnego, i znajduje to odzwierciedlenie we wszystkich jej dziaBaniach. Firma HP d�|y 
do stworzenia \rodowiska przyjaznego dla wszystkich, którego celem jest udostępnianie ludziom na caBym 
\wiecie potęgi technologii.

Znajdowanie potrzebnych narzędzi
Technologia mo|e wydobyć Twój potencjaB. Technologie uBatwień dostępu usuwaj� bariery i daj� niezale|no\ć 
4 w domu, w pracy i w spoBeczeństwie. Technologie uBatwień dostępu pomagaj� zwiększyć, utrzymać 
i poprawić mo|liwo\ci funkcjonalne technologii elektronicznych i IT.

Aby uzyskać więcej informacji, zobacz Wyszukiwanie najlepszej technologii uBatwień dostępu na stronie 89.

Zaanga|owanie ormy HP
Firma HP anga|uje się w dostarczanie produktów i usBug dostępnych dla osób niepeBnosprawnych. To 
zaanga|owanie sBu|y zwiększeniu ró|norodno\ci w ormie oraz udostępnieniu wszystkim korzy\ci, jakie daje 
technologia.

Firma HP projektuje, wytwarza oraz sprzedaje produkty i usBugi dostępne dla wszystkich, w tym równie| dla 
osób niepeBnosprawnych, które mog� z nich korzystać niezale|nie lub z u|yciem urz�dzeń pomocniczych.

Aby to osi�gn�ć, zasady dotycz�ce uBatwień dostępu obejmuj� siedem gBównych celów, będ�cych dla ormy HP 
drogowskazem przy wykonywaniu zadań. Oczekujemy, |e wszyscy mened|erowie i pracownicy ormy HP będ� 
popierać i wdra|ać niniejsze cele, stosownie do zajmowanego stanowiska i zakresu obowi�zków:

● Rozwój \wiadomo\ci problemów zwi�zanych z dostępno\ci� w ramach ormy HP oraz szkolenie 
pracowników zapoznaj�ce ich z projektowaniem, wytwarzaniem i sprzeda|� produktów oraz usBug 
dostępnych dla wszystkich.

● Przygotowanie zaleceń dotycz�cych dostępno\ci produktów i usBug oraz utrzymywanie zespoBów 
odpowiedzialnych za ich wdra|anie, gdy jest to uzasadnione ze względów konkurencyjnych, technicznych 
i ekonomicznych.

● Zaanga|owanie osób niepeBnosprawnych w proces przygotowywania zaleceń dotycz�cych dostępno\ci, a 
tak|e w projektowanie i testowanie produktów oraz usBug.

● Udokumentowanie funkcji uBatwień dostępu oraz publikowanie informacji o produktach i usBugach ormy 
HP w Batwo dostępnej formie.

● Nawi�zanie kontaktu z czoBowymi dostawcami technologii i rozwi�zań zwi�zanych z uBatwieniami 
dostępu.
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● Prowadzenie wewnętrznych i zewnętrznych badań oraz prac rozwijaj�cych technologie uBatwień dostępu 
maj�ce zastosowanie w produktach i usBugach ormy HP.

● Pomoc i wkBad w przygotowywanie standardów bran|owych i zaleceń dotycz�cych dostępno\ci.

International Association of Accessibility Professionals (IAAP)
IAAP jest organizacj� non-proot, maj�c� na celu promowanie rozwoju osób zajmuj�cych się zawodowo 
uBatwieniami dostępu dzięki spotkaniom, ksztaBceniu i certyokacji. Jej celem jest pomoc specjalistom 
w rozwoju osobistym i zawodowym oraz umo|liwienie organizacjom integracji uBatwień dostępu z ich 
produktami i infrastruktur�.

Firma HP jest czBonkiem-zaBo|ycielem, a jej celem jest wspóBpraca z innymi organizacjami w dziaBaniach 
na rzecz rozwoju uBatwień dostępu. Zaanga|owanie ormy HP sBu|y realizacji jej celów w zakresie uBatwień 
dostępu: projektowaniu, wytwarzaniu i sprzeda|y produktów oraz usBug, które mog� być efektywnie 
wykorzystywane przez osoby niepeBnosprawne.

IAAP pomaga w rozwoju osób zajmuj�cych się t� tematyk� dzięki nawi�zywaniu kontaktów przez 
pracowników, studentów i organizacje, co uBatwia wzajemne przekazywanie wiedzy. Je\li chcesz dowiedzieć 
się więcej, przejdz na stronę http://www.accessibilityassociation.org i przyB�cz się do naszej spoBeczno\ci 
internetowej, zamów biuletyny informacyjne oraz poznaj mo|liwo\ci uzyskania czBonkostwa.

Wyszukiwanie najlepszej technologii uBatwień dostępu
Ka|dy czBowiek, w tym osoby niepeBnosprawne lub w starszym wieku, powinien mieć mo|liwo\ć 
komunikowania się, wyra|ania swoich opinii i B�czenia się ze \wiatem przy u|yciu technologii. Firma HP d�|y 
do zwiększenia \wiadomo\ci kwestii zwi�zanych z uBatwieniami dostępu zarówno wewn�trz ormy, jak i w\ród 
naszych klientów oraz partnerów.

Niezale|nie od tego, czy s� to Batwo czytelne du|e czcionki, rozpoznawanie gBosu niewymagaj�ce u|ycia r�k 
czy te| inna technologia uBatwień dostępu w konkretnej sytuacji, szeroka paleta takich technologii sprawia, |e 
produkty ormy HP s� Batwiejsze w u|yciu. Jak dokonać wyboru?

Ocena wBasnych potrzeb
Technologia mo|e uwolnić Twój potencjaB. Technologie uBatwień dostępu usuwaj� bariery i daj� niezale|no\ć 
4 w domu, w pracy i w spoBeczeństwie. Technologie uBatwień dostępu (AT) pomagaj� zwiększyć, utrzymać 
i poprawić mo|liwo\ci funkcjonalne technologii elektronicznych i IT.

Mo|esz wybierać spo\ród wielu produktów z uBatwieniami dostępu. Ocena technologii uBatwień dostępu 
powinna umo|liwić Ci analizę przydatno\ci wielu produktów, odpowiedzieć na pytania i uBatwić wybór 
najlepszego rozwi�zania. Osoby zajmuj�ce się zawodowo ocen� technologii uBatwień dostępu pochodz� 
z rozmaitych \rodowisk. S� w\ród nich certyokowani ozjoterapeuci, specjali\ci od terapii zajęciowej, zaburzeń 
mowy i znawcy wielu innych dziedzin. Inne osoby, nieposiadaj�ce certyokatów ani licencji, równie| mog� 
dostarczyć przydatnych informacji. Mo|esz zapytać o ich do\wiadczenie, wiedzę i opBaty, aby okre\lić, czy 
speBniaj� Twoje wymagania.

Dostępno\ć produktów ormy HP
A�cza te zawieraj� informacje o funkcjach uBatwień dostępu i technologii pomocniczych (je\li maj� 
zastosowanie w danym kraju lub regionie), które s� doB�czone do ró|nych produktów HP. Zasoby te pomog� 
w wyborze konkretnych funkcji technologii uBatwień dostępu oraz produktów najbardziej przydatnych 
w Twojej sytuacji.

● Agenci HP i uBatwienia dostępu: Przejdz na stronę http://www.hp.com i w polu wyszukiwania wpisz 
ułatwienia dostępu. Wybierz opcję Biuro agenta i uBatwienia dostępu.
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● Komputery HP: W przypadku systemów operacyjnych Windows przejdz na stronę 
http://www.hp.com/support i wpisz Opcje ułatwień dostępu systemu Windows w polu 
wyszukiwania Przeszukaj nasze kompendium wiedzy. Wybierz odpowiedni system operacyjny 
w wynikach wyszukiwania.

● Sklep HP, urz�dzenia peryferyjne do produktów ormy HP: Przejdz na stronę http://store.hp.com, wybierz 
opcję Sklep, a następnie wybierz opcję Monitory lub Akcesoria.

Dodatkowe informacje o funkcjach uBatwień dostępu w produktach ormy HP mo|na znalezć na stronie 
Kontakt z pomoc� techniczn� na stronie 92.

Dodatkowe B�cza do zewnętrznych partnerów i dostawców, którzy mog� udzielić dalszych informacji:

● Informacje dotycz�ce uBatwień dostępu ormy Microsoft (system Windows i Microsoft Ofice)

● Informacje o uBatwieniach dostępu w produktach ormy Google (Android, Chrome, aplikacje Google)

Standardy i ustawodawstwo
Kraje na caBym \wiecie ustanawiaj� przepisy maj�ce na celu uBatwienie dostępu do produktów i usBug dla osób 
niepeBnosprawnych. Przepisy te maj� historycznie zastosowanie do produktów i usBug telekomunikacyjnych, 
komputerów i drukarek wyposa|onych w okre\lone funkcje komunikacji i odtwarzania wideo, wraz z ich 
dokumentacj� u|ytkownika i obsBug� klienta.

Standardy
Amerykańska Rada ds. Dostępno\ci utworzyBa sekcję 508 standardów FAR (Federal Acquisition Regulation) 
w celu zapewnienia dostępu do technologii informacyjno-komunikacyjnych dla osób z niepeBnosprawno\ciami 
ozycznymi, sensorycznymi lub poznawczymi.

Standardy opisuj� kryteria techniczne dla poszczególnych typów technologii, jak równie| wymagania 
dotycz�ce wydajno\ci, skupiaj�c się na funkcjonalno\ci opisywanych produktów. Konkretne kryteria 
dotycz� aplikacji oraz systemów operacyjnych, informacji i aplikacji internetowych, komputerów, urz�dzeń 
telekomunikacyjnych, produktów wideo i multimedialnych oraz produktów zamkniętych stanowi�cych caBo\ć.

Mandat 376 4 EN 301 549
Unia Europejska stworzyBa normę EN 301 549 w ramach mandatu 376 jako zestaw narzędzi online 
do zamówień publicznych na produkty informacyjno-komunikacyjne. Ta norma umo|liwia okre\lenie 
wymagań dotycz�cych produktów i usBug informacyjno-komunikacyjnych, wraz z opisem procedur testowych 
i metodologii oceny dla ka|dego wymagania.

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG)
Dokumenty zawarte w Web Content Accessibility Guidelines (WCAG), będ�ce efektem dziaBalno\ci grupy Web 
Accessibility Initiative (WAI) powstaBej w ramach W3C, sBu|� pomoc� projektantom i deweloperom tworz�cym 
witryny bardziej odpowiadaj�ce potrzebom osób niepeBnosprawnych lub podlegaj�cych ograniczeniom 
zwi�zanym z wiekiem.

Dokumenty WCAG dotycz� uBatwień dostępu dla szerokiego zakresu zawarto\ci (tekst, obrazy, audio i wideo) 
oraz aplikacji internetowych. Dokumenty WCAG podlegaj� precyzyjnym testom, s� Batwe do zrozumienia 
i pozostawiaj� deweloperom miejsce na innowacje. Standard WCAG 2.0 zostaB równie| zatwierdzony jako 
norma ISO/IEC 40500:2012.

Standard WCAG zwraca szczególn� uwagę na bariery dostępu do Internetu napotykane przez osoby 
z niesprawno\ciami wzroku, sBuchu, ruchowymi, psychicznymi i neurologicznymi oraz przez korzystaj�ce 
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z Internetu osoby starsze, które potrzebuj� uBatwień dostępu. Standard WCAG 2.0 zawiera charakterystyki 
dostępnej zawarto\ci:

● Dostrzegalno\ć (na przykBad przedstawienie rozwi�zań alternatywnych, tekst zamiast obrazów, podpisy 
zamiast audio, dostosowanie prezentacji lub kontrast kolorów)

● Dostępno\ć (bior�c pod uwagę dostęp z klawiatury, kontrast kolorów, czas wprowadzania danych 
wej\ciowych, unikanie wywoBywania ataków padaczki oraz nawigację)

● ZrozumiaBo\ć (uwzględniaj�c czytelno\ć, przewidywalno\ć i pomoc przy wprowadzaniu danych)

● Niezawodno\ć (na przykBad dzięki zapewnieniu zgodno\ci z technologiami uBatwień dostępu)

Ustawodawstwo i przepisy
Dostępno\ć technologii informacyjnych i informacji jest coraz istotniejszym zagadnieniem dla 
ustawodawstwa. Te B�cza stanowi� zródBo informacji o kluczowych aktach prawnych, przepisach i normach.

● Stany Zjednoczone

● Kanada

● Europa

● Australia

Przydatne zasoby i B�cza dotycz�ce uBatwień dostępu
Te organizacje, instytucje i zasoby mog� być dobrym zródBem informacji o niepeBnosprawno\ci 
i ograniczeniach zwi�zanych z wiekiem.

UWAGA: Nie jest to wyczerpuj�ca lista. Poni|sze organizacje podano wyB�cznie w celach informacyjnych. 
Firma HP nie ponosi |adnej odpowiedzialno\ci za informacje lub kontakty, na które mo|na natraoć 
w internecie. Obecno\ć na tej li\cie nie oznacza udzielenia poparcia przez ormę HP.

Organizacje
S� to jedne z wielu organizacji które zapewniaj� informacje o niepeBnosprawno\ci i ograniczeniach zwi�zanych 
z wiekiem.

● American Association of People with Disabilities (AAPD)

● The Association of Assistive Technology Act Programs (ATAP)

● Hearing Loss Association of America (HLAA)

● Information Technology Technical Assistance and Training Center (ITTATC)

● Lighthouse International

● National Association of the Deaf

● National Federation of the Blind

● Rehabilitation Engineering & Assistive Technology Society of North America (RESNA)

● Telecommunications for the Deaf and Hard of Hearing, Inc. (TDI)
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● W3C Web Accessibility Initiative (WAI)

Instytucje edukacyjne
Wiele instytucji edukacyjnych, w tym przedstawione w tych przykBadach, dostarcza informacje o 
niepeBnosprawno\ci i ograniczeniach zwi�zanych z wiekiem.

● California State University, Northridge, Center on Disabilities (CSUN)

● University of Wisconsin 4 Madison, Trace Center

● University of Minnesota computer accommodations program

Inne zasoby dotycz�ce niepeBnosprawno\ci
Wiele zasobów, w tym te przykBady, zawiera informacje o niepeBnosprawno\ci i ograniczeniach zwi�zanych 
z wiekiem.

● ADA (Americans with Disabilities Act) Technical Assistance Program

● Międzynarodowa Organizacja Pracy 4 Inicjatywa Global Business and Disability Network

● EnableMart

● European Disability Forum

● Job Accommodation Network

● Microsoft Enable

A�cza ormy HP
Te B�cza do poszczególnych produktów ormy HP zawieraj� informacje na temat niepeBnosprawno\ci 
i ograniczeń zwi�zanych z wiekiem.

Przewodnik po bezpieczeństwie i komforcie pracy ormy HP

Sprzeda| dla sektora publicznego w ormie HP

Kontakt z pomoc� techniczn�
HP oferuje pomoc techniczn� i wsparcie w zakresie uBatwień dostępu dla klientów niepeBnosprawnych.

UWAGA: Pomoc techniczna jest dostępna tylko w języku angielskim.

● Klienci niesBysz�cy lub sBabosBysz�cy mog� zgBaszać swoje pytania dotycz�ce pomocy technicznej lub 
uBatwień dostępu w produktach ormy HP w następuj�cy sposób:

– U|yj urz�dzenia TRS/VRS/WebCapTel, aby skontaktować się z dziaBem pod numerem (877) 656-7058 
od poniedziaBku do pi�tku, od godziny 06:00 do 21:00 czasu górskiego.

● Klienci z innymi niesprawno\ciami lub ograniczeniami zwi�zanymi z podeszBym wiekiem mog� zgBaszać 
swoje pytania dotycz�ce pomocy technicznej lub uBatwień dostępu w produktach ormy HP:

– Zadzwoń pod numer (888) 259-5707 od poniedziaBku do pi�tku, od godziny 06:00 do 21:00 czasu 
górskiego.
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