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W PELNYM ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO OPISANY PRODUKT
ORAZ ZWIAZANE Z NIM WYPOSAZENIE, OPROGRAMOWANIE APLIKACYJNE | OPROGRAMOWANIE
UKLADOWE SA UDOSTEPNIANE BEZ GWARANCJI, ZE WSZYSTKIMI USTERKAMI | BLEDAMI, A FIRMA
EZVIZ NIE UDZIELA ZADNYCH GWARANCJI, WYRAZNYCH ANI DOROZUMIANYCH, TAKICH JAK
GWARANCJA PRZYDATNOSCI HANDLOWEJ, DOSTATECZNEJ JAKOSCI, PRZYDATNOSCI
DO OKRESLONEGO CELU | OCHRONY PRAW STRON TRZECICH. NIEZALEZNIE OD OKOLICZNOSCI
FIRMA EZVIZ, JEJ CZLONKOWIE ZARZADU, KIEROWNICTWO, PRACOWNICY | AGENCI NIE PONOSZA
ODPOWIEDZIALNOSCI ZA STRATY SPECJALNE, WYNIKOWE, PRZYPADKOWE LUB POSREDNIE,
TAKIE JAK STRATA OCZEKIWANYCH ZYSKOW Z DZIALALNOSCI BIZNESOWEJ, PRZERWY
W DZIALALNOSCI BIZNESOWEJ ALBO STRATA DANYCH LUB DOKUMENTACJI, ZWIAZANE
Z UZYCIEM TEGO PRODUKTU, NAWET JEZELI FIRMA EZVIZ ZOSTALA POINFORMOWANA
0 MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA STRAT TEGO TYPU. )

W PELNYM ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ PRAWO, NIEZALEZNIE OD OKOLICZNOSCI,
CALKOWITA ODPOWIEDZIALNOS'C FIRMY EZVIZ ZA WSZELKIE SZKODY ZWIAZANE Z PRODUKTEM
NIE BEDZIE PRZEKRACZAC CENY ZAKUPU PRODUKTU Z PIERWSZEJ REKI.

FIRMA EZVIZ NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI ZA ZRANIENIE 0SOB LUB USZKODZENIE MIENIA
NA SKUTEK PRZERW W DZIALANIU PRODUKTU LUB ZAKONCZENIA SWIADCZENIA USLUG
Z NASTEPUJACYCH PRZYCZYN: (a) INSTALACJA LUB UZYTKOWANIE NIEZGODNE Z ZALECENIAMI
PRODUCENTA, (b) OCHRONA INTERESU NARODOWEGO LUB PUBLICZNEGO, (c) OKOLICZNOSCI
UZNAWANE ZA SILE WYZSZA W ASPEKCIE PRAWNYM, (d) DZIALANIA UZYTKOWNIKA LUB
0SOB TRZECICH, LACZNIE Z UZYCIEM MIEDZY INNYMI, PRODUKTOW, OPROGRAMOWANIA
LUB APLIKACJI STRON TRZECICH.

W PRZYPADKU PRODUKTU Z DOSTEPEM DO INTERNETU UZYTKOWNIK KORZYSTA Z PRODUKTU
NA WLASNE RYZYKO. FIRMA EZVIZ NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI ZA NIEPRAWIDLOWE
FUNKCJONOWANIE PRODUKTU, NIEAUTORYZOWANE UJAWNIENIE DANYCH OSOBOWYCH
ALBO INNE SZKODY WYNIKAJACE Z ATAKU CYBERNETYCZNEGO LUB HAKERSKIEGO, DZIALANIA
WIRUSOW KOMPUTEROWYCH LUB INNYCH ZAGROZEN WYSTEPUJACYCH W INTERNECIE.
FIRMA EZVIZ ZAPEWNI JEDNAK POMOC TECHNICZNA W ODPOWIEDNIM CZASIE, JEZELI
BEDZIE TO WYMAGANE. PRZEPISY DOTYCZACE MONITORINGU | OCHRONY DANYCH SA
ZALEZNE OD JURYSDYKCJI. PRZED UZYCIEM TEGO PRODUKTU NALEZY ZAPOZNAC SIE
ZE WSZYSTKIMI ODPOWIEDNIMI PRZEPISAMI OBOWIAZUJACYMI W DANEJ JURYSDYKCJI,
ABY UPEWNIC SIE, ZE PRODUKT JEST UZYWANY ZGODNIE Z PRAWEM. FIRMA EZVIZ NIE PONOSI
ODPOWIEDZIALNOSCI ZA UZYCIE TEGO PRODUKTU DO CELOW NIEZGODNYCH Z PRAWEM.

W PRZYPADKU NIEZGODNOSCI POWYZSZYCH POSTANOWIEN Z OBOWIAZUJACYM PRAWEM,
WYZSZY PRIORYTET BEDZIE MIALO OBOWIAZUJACE PRAWO.



Spis tresci

WPrOWAdZENI@.......ccoeeeeeeecee e ccee e s e e e e e e e s e e e e e e emm e e e e e e e e e nm e e eenes 1
1. Zawartosé pakietu z produktem

2. POAStaAWOWE INFOIMACHE .....ceeueieieeerieiereeceese e e e e e e e e e e e s e aee e e s ne e s ean e e e e ne e e st e e s eneeeeesneeeenneesenneesennnennnneaas
KONfIQUIracja........ oo e 3
1. Pobieranie aplikacji EZVIZ ........... oo iiiicieeeeeeeeeeeeeeeee s see s s eme e s e me e s s sss e e s se e e e e e e ne e s ne e e e s e e e s eaneesennneaennenas 3
2. Zainstaluj Karte@ NaNO SIM ... e e e e s e e e e s e m e e e e ne e e s e e e e ene e e e se e e e e sne e e eaneeeenneannnnenan 3
3. Instalowanie karty microSD (OPCJONAINE)..........cieuierieireereieesieeec et e e e et e e sme e e e e e e e see e e e e e e neneneenas 4
4. Dodawanie kamery do aplikacji EZVIZ...............coooiiiiieeeeeeee e ccce s e e ee e e e s me e e e e e me e e e e e e e mn e e e e e e ennee 4
Instalacja Kamery ... e 5
L T FT T =T F Vo 5
2. ProCedura INSTAIACHH . ... cceeeeeeeeiiieie i e cee e e e ce e e e e e e ee e e e e e e e mee e e e e s e ameeeeeaeaanneeeeeeanneeeeaaeaanneeeeeeeannnneeen 5
Wyswietlanie obrazu z urzadzenia ..........ccccooeeeeiiiiiiiiiieier e 8
I e T T o I T U 8
P U 1T T SRS 9
taczenie z aplikacjg EZVIZ............. e 10
1. Korzystanie z asystenta AMazon AIEXA.........ccccceeecerrererrrseereeeeeseeeeseeeeesseeesssseeessnneessnesseneessnsessnnesnssnees 10
2. Korzystanie z asystenta GoOgle ASSISTANT .........cc.ccceiirrerirriiersiee e e e s see e s sse e s e e s s e e s e e e e ne e e ne e e snnenenes 11
Czesto zadawane Pytania ..........coooeeeeeiiiimmmmmmmmmce s 12

Inicjatywy dotyczace korzystania z produktow wideo............ccceeeeeeeeenee... 13



Wprowadzenie
1. Zawartos$é pakietu z produktem

Kamera (1 szt.)

0o

A4 +

& C
Drill Template
Szablon otwordéw (1 szt.) Zasilacz sieciowy (1 szt.) Zestaw wodoszczelny (1 szt.)
A\ Z -
S B o
Zestaw wkretow (1 szt.) Informacje dotyczace przepiséw (1 szt.) Skrécony podrecznik uzytkownika (1 szt.)

0 Wyglad zasilacza zalezy od tego, ktdry kupites.



2. Podstawowe informacje

A__\.—\_—o Port Ethernet

—
Sall—e Zigcze

] zasilania

S ezviz

Wskaznik

Promiennik

Obiektyw podczerwieni

Reflektor

Mikrofon

Nazwa | Opis

s |Mocny czerwony: Uruchamianie kamery.

e o |Wolne migajace czerwone: Sie¢ niepodtaczona.

eeee |Szybko migajace czerwone: Wyjatek kamery (np. btad karty
Wskaznik MicroSD).

e |Solidne niebieski: Aplikacja odwiedza kamerg.

e o |Wolne niebieskie: Kamera dziata prawidtowo.

eeee |Szybko migajace niebieskie: Kamera gotowa do konfiguraciji APN.

Slot na karte Nano SIM /
\ Slot na karte MicroSD

Przycisk
RESETOWANIA

Gtosnik

N

|~ e 00
[ 2 e S ]

Nazwa Opis

Przycisk RESETOWANIA Nacisnij przycisk i przytrzymaj go przez okoto cztery sekundy,
aby ponownie uruchomi¢ urzadzenie i przywréci¢ domysine
wartosci wszystkich ustawien.

Karta Nano SIM W16z odpowiednig karte Micro SIM do gniazda kart, przed
(sprzedawana oddzielnie) |wtgczeniem urzadzenia.

Karta microSD Przed uzyciem karty nalezy jg zainicjowa¢ w aplikacji EZVIZ.
(sprzedawana oddzielnie) Zalecana karta: Klasa 10; maksymalna pojemnosé 512 GB.




Konfiguracja
1. Pobieranie aplikacji EZVIZ

- Pobierz i zainstaluj aplikacje EZVIZ wyszukujgc stowo ,EZVIZ” w sklepie App Store lub Google Play™.
- Uruchom aplikacje i zarejestruj konto uzytkownika EZVIZ.

¢
[ 4

Aplikacja EZVIZ

GETiToN
® Google Play

Jezeli uzywasz juz tej aplikacji, upewnij sig, ze jest to najnowsza wersja. Aby dowiedzie¢ sig, czy dostepna jest aktualizacja, wyszukaj ,EZVIZ"
w sklepie z aplikacjami.

2. Zainstaluj karte Nano SIM
0 Jesli kod PIN karty Nano SIM jest zablokowany, musi zosta¢ odblokowany przed wtozeniem do urzadzenia.
Pytanie: Jak odblokowa¢ kod PIN karty Nano SIM?

Odpowiedz: Wiekszos$¢ kodéw SIM PIN mozna ustawi¢ do odblokowania < Cellvar SIMPIN

w telefonie, w nastepujacy sposéb:
SIMPIN

*W systemie 10S:
1. Umiesc¢ swoja karte Nano SIM.
2. W telefonie przejdz do Ustawienia > Komdrka > SIM PIN.
3. W ustawieniu SIM PIN dotknij, aby wytaczy¢ kod ,SIM PIN”
po wprowadzeniu kodu PIN.

4 SetSIM 1/5IM 2 lock

*W systemie Android:
1. Umies¢ swojg karte Nano SIM.
2. W telefonie przejdz do Ustawienia > Zabezpieczenia > S
Wiecej ustawien > Skonfiguruj blokade karty SIM.
3. W ustawieniu Skonfiguruj blokade karty SIM dotknij
aby, wytgczyé ustawienie ,Blokowanie karty SIM” po
wprowadzeniu kodu PIN.
Jezeli nie mozna odblokowaé kodu SIM PIN lub kod jest
nieprawidtowy, skontaktuj sie ze swoim operatorem.

SIM1 SIM2

Nastepujgce kroki obstugi moga nieznacznie rézni¢ sie w zaleznosci od modelu telefonu, prosze odwotaé sie do rzeczywistego interfejsu
telefonu komérkowego.

- Zdejmij pokrywe kamery.

- Umies¢ karte 4G Nano SIM jak ponizej w gniezdzie karty Nano SIM.




3. Instalowanie karty microSD (opcjonalne)
- Zdejmij pokrywe kamery.
- Umies¢ karte microSD (sprzedawang oddzielnie) w gniezdzie w sposéb przedstawiony na ponizszym rysunku.
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o Po zainstalowaniu karty microSD i przed jej uzyciem nalezy zainicjowac¢ karte w aplikacji EZVIZ.

- W aplikacji EZVIZ nacisnij opcje Lista nagran w oknie Ustawienia urzadzenia, aby sprawdzié¢ stan karty SD.
- Jezeli wyswietlany jest stan karty pamieci Niezainicjowana, wybierz karte, aby ja zainicjowac.

0 Stan zostanie zmieniony na Normalny i mozliwy bedzie zapis nagrarn wideo.
4. Dodawanie kamery do aplikacji EZVIZ

1. Podtacz przewdd zasilacza do ztgcza zasilania kamery.

2. Podiacz zasilacz do gniazda sieci elektryczne;.

3. Poczekaj chwile, az ustyszysz gtos urzadzenia: “Rejestracja platformy pomysina”.

4. Zaloguj sig do swojego konta aplikacji EZVIZ.

5. Nacisnij przycisk ,+” w prawym gérnym rogu ekranu gtéwnego, aby przej$¢ do ekranu skanowania kodéw QR.
6. Zeskanuj kod QR znajdujacy sie na oktadce skréconego podrecznika uzytkownika lub na korpusie kamery.

7. Postepuj zgodnie z instrukcjami kreatora aplikacji EZVIZ, aby dodac¢ urzadzenie do konta aplikacji EZVIZ.

0 Jesli urzadzenie zgtasza “Btad potaczenia”, postepuj zgodnie z ponizszymi krokami:
1. Przytrzymaj przycisk RESET przez 4 sekundy, aby zresetowaé urzadzenie, a nastepnie poczekaj, az ustyszysz
komunikat gtosowy “Pomysina rejestracja platformy”. Powtérz nastepnie powyzsze kroki, aby doda¢ urzadzenie do konta
aplikacji EZVIZ.
2. Jesli urzadzenie nadal wyswietla “Btad potaczenia”, dotknij “Sprébuj konfiguracji APN” w interfejsie aplikacji i postepuj
zgodnie z asystentem aplikacji, aby zakonczy¢ konfiguracje APN.
Aby uzyska¢ informacje na temat APN, skontaktuj sig ze swoim dostawca ustug mobilnych.



Instalacja kamery

1. Miejsce instalacji

Wybierz lokalizacje, w ktérej przeszkody nie ograniczajg pola widzenia i tgcznosci bezprzewodowej z kamera. Nalezy uwzglednié
nastepujgce porady.
+ Upewnij sig, ze powierzchnia montazowa jest przystosowana do obcigzenia trzykrotnie wigkszego niz cigzar kamery.
+ Zalecana wysoko$¢ instalacji: 3 m.
« Zasigg detekcji: 2-10 m.
+ Upewnij sig, ze ruch z jednej strony na drugg przechodzi przez pole widzenia kamery. Czujnik ruchu kamery jest znacznie
bardziej wrazliwy na ruch z jednej strony na druga przechodzacy przez jego pole widzenia niz na ruch bezposrednio w kierunku
kamery lub od kamery.

0 W zwigzku z ograniczeniami technologii detekcji PIR kamera moze nie wykry¢ ruchu, gdy temperatura otoczenia jest zblizona do temperatury ciata
ludzkiego lub osoba zblizy sie do czujnika PIR, na przyktad wstajac z podtogi.

Zaleca sie ustawienie czutosci wykrywania w aplikacji EZVIZ podczas wyboru lokalizacji. W ten sposéb mozna sprawdzic¢, czy

ruch moze by¢ wykryty w miejscu umieszczenia kamery i dostosowac¢ czuto$¢ na podstawie wielkosci i odlegtosci wykrytego

obiektu.

Wazne uwagi dotyczace eliminacji fatszywych alarméw:
+Nie nalezy instalowaé kamery w warunkach silnego oswietlenia, w tym w promieniach storica, przy jasnym swietle

lamp itp.

*Nie nalezy umieszcza¢ kamery w poblizu zadnych otworéw wylotowych, wtym otworéw wentylacyjnych
klimatyzatoréw, otworéw wentylacyjnych nawilzaczy powietrza, otworéw odprowadzajgcych ciepto z projektoréw itp.

+Nie nalezy instalowaé kamery w miejscach, gdzie wystepuje silny wiatr.

+Nie nalezy instalowa¢ kamery przed lustrem.

+Kamere nalezy trzyma¢ w odlegtosci co najmniej 1 metra od wszelkich urzadzen bezprzewodowych, wtym
routeréw Wi-Fi i telefondw, aby uniknaé zaktécen sieci bezprzewodowe;j.

2. Procedura instalacji

Kamere mozna zamocowac na $cianie lub suficie.
Montaz sufitowy/$cienny
1. Najpierw odtgcz podstawe montazowa od kamery.



Bezviz

2. Usun folie ochronng z obiektywu.

3. Umies¢ szablon otwordw na czystej i ptaskiej powierzchni.

4. (Tylko $ciany cementowe) Wywier¢ otwory na wkrety zgodnie z szablonem i umies¢ w nich kotki rozporowe.
5. Przymocuj podstawe montazowa wkretami zgodnie z szablonem.

6. Przymocuj kamerg do podstawy montazowe;.

—® Kotek
rozporowy

—® Podstawa
montazowa

@ Wkret

Rys. 1 Montaz sufitowy



Podstawa Szablon otworéw

montazowa

Wkret Kotek
rozporowy

Rys. 2 Montaz $cienny

Montaz na maszcie
1. Usun folie ochronng z obiektywu.
2. Przymocuj wspornik montazowy do masztu opaskg do przewodéw (nieuwzgledniong w pakiecie z produktem).
3. Wsun kamere na wspornik montazowy.




Wyswietlanie obrazu z urzadzenia
a Wyglad aplikacji moze by¢ inny po aktualizacji wersji, dlatego nalezy korzysta¢ z dokumentacji aplikacji zainstalowanej w telefonie.

1. Podglad na zywo

Po uruchomieniu aplikacji EZVIZ wyswietlana jest ponizsza strona urzadzenia.
Mozna wyswietla¢ podglad na zywo z dzwigkiem, wykonywac¢ zdjecia, nagrywaé wideo i wybiera¢ rozdzielczos¢ wideo.

< Today e

2clps intotal. View Event 8 v

lkona Opis

Udostepnij. Udostepnianie urzadzenia.

Ustawienia. Wy$wietlanie lub zmiana ustawien urzadzenia.

Zdjecie. Wykonanie zdjecia.

Nagrywaj. Rgczne rozpoczynanie/koriczenie nagrywania.

' QBeR

PTZ: Obrét/ pochylenie/ powigkszenie. Obracanie kamery w celu zapewnienia
szerszego pola widzenia.

[e]

Zdjecie 360°. Nacisnij, aby wygenerowac¢ zdjecie w widoku 360 stopni.

Rozmowa. Naci$nij ikone, a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi
na ekranie, aby rozmawia¢ z osobami znajdujgcymi sie przed kamera.

Alarm. Wiaczanie sygnatu dZzwiekowego lub migajacego oswietlenia w celu
odstraszenia intruzéw.

O e 0|

q
J

Wyswietlacz petnoekranowy. Dotknij, aby wigczy¢ wyswietlacz petnoekranowy obrazu z
kamery.

-
[

PiP. Obejrzyj wideo wyswietlane na gérze innej uzywanej aplikacji.

o

i

Reflektor. Naciénij, aby oswietli¢ pole widzenia.

Rozdzielczo$¢. Wybér rozdzielczo$ci wideo Ultra HD, Ultra HD lub Hi-Def.

Podziat ekranu podgladu na zywo. Nacisnij, aby wybra¢ uktad okna.

@ 88|

Spanie. Dotknij, aby wtaczy¢ tryb uspienia dla urzadzenia.

o Przesun palec w lewo i w prawo na ekranie, aby wyswietli¢ wiecej ikon.



2. Ustawienia

Ustawienie

Opis

Detekcja inteligentna

Mozesz wybiera¢ sposréd réznych typow detekcji dla swojego urzadzenia.

Powiadomienie o
wiadomosci.

Mozna zarzadza¢ powiadamianiem o wiadomosciach urzadzenia i aplikacji EZVIZ.

Ustawienia audio

W tym miejscu mozna ustawi¢ dZzwiek i komunikat glosowy urzadzenia.

Ustawienia obrazu

Mozesz kontrolowac¢ istotne ustawienia obrazu dla swojego urzadzenia.

Ustawienia $wiatta

Po wytaczeniu tej opcji wskaznik urzadzenia nie dziata.
@ Wyjatek: wskaznik kamery jest wigczany po wystapieniu usterki kamery.

Ustawienia PTZ

W tym miejscu mozna ustawi¢ parametry PTZ swojego urzadzenia, takie jak kalibracja pozycji PTZ i obraz
360°.

Lokallzaqa Mozesz zobaczy¢ stan i catkowita pojemnos$¢ karty microSD.

urzadzenia

Ustawienia Mozna zabezpieczy¢ nagrania wideo hastem szyfrujgcym

prywatnosci pieczyc nag yfrujagcym.

Sie¢ 4G W tym miejscu mozna zobaczy¢ stan potgczenia, wykorzystane dane i pozostate dane.
Informacje

0 urzadzeniu

W tej sekcji sg wyswietlane informacje o urzadzeniu.

Dzielenie urzadzenia

Mozna udostepnia¢ urzadzenie cztonkowi rodziny lub innej osobie.

Ustuga CloudPlay

Mozna subskrybowa¢ magazyn chmurowy i zarzgdzaé nim.

Inspekcja urzadzen

Ustugi dodatkowe

Uruchom ponownie
urzadzenie

Dotknij, aby uruchomi¢ ponownie urzadzenie.

Usun urzadzenie

Dotknij, aby usungé kamere z aplikacji EZVIZ.




taczenie z aplikacjgq EZVIZ

1. Korzystanie z asystenta Amazon Alexa

Te instrukcje pozwolg Ci sterowaé urzadzeniami EZVIZ za pomoca asystenta Amazon Alexa. W razie napotkania jakichkolwiek
probleméw w trakcie tej procedury zapoznaj sie z rozdziatem Rozwiazywanie problemow.

Przed wykonaniem procedury upewnij sie, czy:

1. urzadzenia EZVIZ sa potaczone z aplikacjg EZVIZ;

2. W aplikacji EZVIZ wytacz opcje ,Szyfrowanie wideo” i wtgcz opcje ,Dzwiegk” w zaktadce Ustawienia urzadzenia.

3. Masz urzadzenie z obstuga asystenta Alexa (tzn. Echo Spot, Echo-Show, All-new Echo-Show, Fire TV (wszystkie wersje), Fire
TV stick (tylko druga wersja), or Fire TV Edition smart TVs).

4. Aplikacja Amazon Alexa jest juz zainstalowana na urzadzeniu inteligentnym i konto zostato utworzone.

Aby sterowac urzadzeniami EZVIZ za pomoca asystenta Amazon Alexa:

. Otwoérz aplikacje Alexa i z menu wybierz pozycje ,Umiejetnosci i gry”.

. Na ekranie Umiejetnosci i gry wyszukaj aplikacje ,EZVIZ". Zostang wys$wietlone umiejetnosci ,EZVIZ".

. Wybierz umiejetnos$é urzadzenia EZVIZ, a nastepnie dotknij WLACZ, ABY UZYWAC.

. Wprowadz nazwe uzytkownika EZVIZ i hasto, a nastepnie dotknij pozycji Zaloguj sie.

. Dotknij przycisku Zezwalaj, aby zezwoli¢ asystentowi Alexa na dostep do konta EZVIZ. Dzigki temu bedzie on mogt sterowac
urzgdzeniami EZVIZ.

. Zostanie wyswietlony komunikat ,Pomysinie potagczono EZVIZ". Dotknij pozycji WYKRYJ URZADZENIA, aby umozliwi¢
asystentowi Alexa znalezienie wszystkich urzadzen EZVIZ.

7. Przejdz do menu aplikacji Alexa i wybierz pozycje ,Urzadzenia”. Na liscie urzadzen beda wyswietlane wszystkie urzadzenia

EZVIZ.
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Polecenia glosowe

Odkryj nowe inteligentne urzadzenie za pomocg menu ,Smart Home” w aplikacji asystenta Alexa lub funkcje sterowania
gtosowego asystenta Alexa.

Po znalezieniu urzadzenia mozna sterowa¢ nim za pomoca polecenr gtosowych. Wypowiadaj proste polecenia do asystenta
Alexa.

Na przyktad nazwe Twojego urzadzenia: ,pokaz kamere xxxx,” mozna zmieni¢ w aplikacji EZVIZ. Po kazdorazowej zmianie nazwy urzadzenia,
trzeba ponownie wykry¢ urzadzenie, aby zaktualizowa¢ nazwe.

Rozwigzywanie problemow

Co nalezy zrobi¢, jezeli asystent Alexa nie moze wykry¢ urzadzenia?

Sprawdz, czy potaczenie internetowe dziata prawidtowo.

Sprébuj ponownie uruchomié urzadzenie inteligentne i jeszcze raz wykryj urzadzenie w aplikacji Alexa.
Dlaczego w aplikacji Alexa stan urzadzenia jest ,Offline”?

Urzadzenie mogto zostaé odtgczone od sieci. Ponownie uruchom urzadzenie inteligentne i jeszcze raz wykryj to urzadzenie
w aplikacji Alexa.
Sprawdz, czy router jest potgczony z Internetem, i sprébuj ponownie.

0 Szczegdtowe informacije o krajach, w ktérych dostepna jest Amazon Alexa, mozna znalez¢ na oficjalnej stronie Amazon Alexa.



2. Korzystanie z asystenta Google Assistant

Dzieki asystentowi Google Assistant mozesz aktywowac¢ urzadzenie EZVIZ i oglada¢ na zywo, wypowiadajac polecenia

gtosowe asystentowi Google Assistant.

Wymagane sa nastepujace urzadzenia i aplikacje.

1. Dziatajaca aplikacja EZVIZ.

2. W aplikacji EZVIZ wytacz opcje ,Szyfrowanie wideo” i wigcz opcje ,Dzwiek” w zaktadce Ustawienia urzadzenia.

3. Telewizor z podtgczonym sprawnym urzadzeniem Chromecast.

4. Aplikacja Google Assistant na telefonie.

Aby rozpoczaé, wykonaj ponizsze kroki:

. Skonfiguruj urzadzenie EZVIZ i upewnij sie, ze dziata ono prawidtowo w aplikacji.

. Pobierz aplikacje Google Home z App Store lub z Google Play Store™ i zaloguj sie na swoje konto Google.

. Na ekranie Myhome w lewym gérnym rogu dotknij pozycji ,+", a nastgpnie z menu wybierz pozycje ,Skonfiguruj urzadzenie”,
aby przejs$¢ do interfejsu konfiguraciji.

. Dotknij pozycji ,Obstugiwane przez Google" i wyszukaj ,EZVIZ". Zostang wys$wietlone umiejgtnosci ,EZVIZ".

5. Wprowadz nazwe uzytkownika EZVIZ i hasto, a nastepnie dotknij pozycji Zaloguj sie.

6. Dotknij przycisku Autoryzuj, aby zezwoli¢ asystentowi Google na dostep do konta EZVIZ. Dzigki temu bedzie on maogt

sterowac urzadzeniami EZVIZ.
7. Dotknij pozycji ,Powréé do aplikacji”.
8. Wykonaj powyzsze kroki, aby zakoriczy¢ autoryzacje. Po zakoriczeniu synchronizaciji, ustuga EZVIZ zostanie wyswietlona na
liscie ustug. Aby wyswietli¢ liste zgodnych urzadzer na koncie EZVIZ, dotknij ikony ustugi EZVIZ.
9. Teraz wyprobuj kilka polecen. Uzyj nazwy kamery utworzonej podczas konfiguracji systemu.
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Uzytkownicy moga zarzadza¢ urzadzeniami pojedynczo lub grupowo. Dodanie urzadzenia do pomieszczenia pozwala
uzytkownikom jednoczesnie sterowac¢ grupg urzadzen w tym samym czasie za pomoca jednego polecenia.

Wiecej informacji mozna znalez¢é na ponizszej stronie:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en



Czesto zadawane pytania

Pytanie: Czy nagrywanie wideo bedzie kontynuowane, jezeli kamera zostanie przetaczona do trybu offline w aplikacji?

Odpowiedz: Jezeli zasilanie kamery jest wigczone ale potgczenie z Internetem zostanie roztgczone, lokalne nagrywanie bedzie
kontynuowane, ale nagrywanie w chmurze zostanie zatrzymane. Jezeli zasilanie kamery jest wytgczone, nagrania
wideo nie sg zapisywane w zadnej lokalizacji.

Pytanie: Dlaczego wiaczany jest alarm, gdy Zzadne osoby nie sa widoczne na obrazie z kamery?

Odpowiedz: Sprébuj zmniejszy¢ czuto$é, aby podwyzszy¢ prég alarmu. Pojazdy i zwierzgta moga réwniez powodowaé
wyzwalanie alarmu.

Pytanie: Jak odblokowa¢ PIN karty Nano SIM?
Odpowiedz: Wigkszo$¢ kodéw SIM PIN mozna ustawi¢ do odblokowania < Cellar SIMPIN

w telefonie, w nastepujacy sposoéb:
SIMPIN

*W systemie 10S:
1. Wit6z swoja karte Nano SIM.
2. W telefonie przejdz do Ustawienia > Komarka > SIM PIN.

3. W ustawieniu SIM PIN dotknij, aby wytaczy¢ kod ,SIM
PIN” po wprowadzeniu kodu PIN.

Change PIN

+W systemie Android: & SetSIM 1/5IM 2 lock
1. W16z swojg karte Nano SIM. SM1 sm2
2. W telefonie przejdz do Ustawienia > Zabezpieczenia > ik N

Wiecej ustawien > Skonfiguruj blokade karty SIM.

3. W ustawieniu Skonfiguruj blokade karty SIM dotknij
aby, wytgczy¢ ustawienie ,Blokowanie karty SIM” po
wprowadzeniu kodu PIN.

Jezeli nie mozna odblokowaé kodu SIM PIN lub kod jest
nieprawidtowy, skontaktuj sie ze swoim operatorem.

Pytanie: Jesli kamera jest offline w aplikacji, a juz probowatem zresetowaé urzadzenie, ale kamera nadal jest offline, jakie
kroki powinienem podjaé, aby rozwigza¢ ten problem?

Odpowiedz: Najpierw potwierdz, ze do kamery zostata wtozona wazna karta Micro SIM. Jesli nie, wtéz do kamery wazng karte
Micro SIM i wigcz kamere.

Jesli do kamery zostata wtozona wazna karta Micro SIM, a kamera nadal jest offline, postepuj zgodnie z
nastepujgcymi krokami:

Przejdz do interfejsu aplikacji, dotknij opcji “Ustawienia urzadzenia -> Ustawienia sieci APN”, a nastepnie postepuj
wedtug asystenta aplikacji, aby zakoriczy¢ konfiguracje sieci.

Lub przejdz do interfejsu aplikacji, dotknij “Dowiedz sie wiecej” -> “Przekonfiguruj sie¢”, a nastepnie postepuj wedtug
asystenta aplikacji, aby zakonczy¢ konfiguracje sieci.

Jak uzywac¢ konfiguracji APN?
A:  Jesli urzadzenie H8c 4G wyswietla komunikat “Btad potaczenia”, nalezy postepowac w nastgpujacy sposob:

Prosimy dotkna¢ przycisk “Prébuj konfiguracji APN” w interfejsie aplikacji i postepowac zgodnie z kreatorami aplikacji. (Jesli
wskaznik LED nie miga szybko na niebiesko, prosimy nacisngc¢ trzy razy przycisk RESET, aby skonfigurowa¢ APN.)

Po upewnieniu sig, ze warunki konfiguracji APN sg spetnione, prosimy dotknaé przycisk “Dalej” w interfejsie aplikaciji.

Prosimy wprowadzi¢ APN na podstawie informacji operatora. “APN” i “Typ autoryzacji” sg wymaganymi informacjami. Po
wypetnieniu odpowiednich informacji prosimy dotkna¢ przycisk “Wyslij”.

Prosimy upewni¢ sig, ze sg spetnione warunki konfiguracji APN:
- Srodowisko jest ciche, a telefon pozostaje blisko urzadzenia.
- Wskaznik LED nadal szybko miga na niebiesko.

o Aby uzyska¢ wiecej informaciji dotyczacych urzadzenia, skorzystaj z witryny internetowej www.ezviz.com/pl.



Inicjatywy dotyczace korzystania z produktow wideo

Dzigekujemy za wybor produktéw EZVIZ.

Technologia wptywa na kazdy aspekt naszego zycia. Bedgc firma dziatajagcg w branzy
zaawansowanych technologii, jesteSmy coraz bardziej $wiadomi roli, jakg technologia odgrywa
w zwiekszaniu efektywnosci biznesowej i jakosci zycia, ale jednoczes$nie potencjalnych szkod
wynikajacych z jej niewtasciwego wykorzystania. Na przyktad, produkty wideo potrafig rejestrowac
rzeczywiste, kompletne i wyrazne obrazy. Zapewnia to wysokg wartos¢ retrospektywng i zachowanie
faktow w czasie rzeczywistym. Moze to jednak takze prowadzi¢ do naruszenia uzasadnionych praw
i intereséw 0séb trzecich w przypadku niewtasciwego rozpowszechniania, wykorzystywania i/lub
przetwarzania danych wideo. Kierujac sie filozofig ,Technologia dla dobra” EZVIZ wymaga, aby kazdy
uzytkownik koricowy technologii i produktéw wideo przestrzegat wszystkich obowigzujgcych praw i
przepisow, a takze przyjetych zasad etycznych, dgzgc do wspdlnego tworzenia lepszej spotecznosci.
Prosimy o uwazne zapoznanie si¢ z ponizszymi inicjatywami:

1. Kazdy cztowiek ma uzasadnione oczekiwanie prywatnosci, a instalacja produktéw wideo nie
powinna by¢ sprzeczna z tym uzasadnionym oczekiwaniem. W zwigzku z tym, instalujgc produkty
wideo w miejscach publicznych, nalezy w rozsadny i skuteczny sposéb przekazaé stosowne
ostrzezenie oraz wyjasni¢ zakres monitorowania. W przypadku obszaréw niepublicznych nalezy
oceni¢ prawa i interesy stron trzecich podczas instalacji produktéw wideo, w tym — miedzy
innymi — instalowanie produktéw wideo dopiero po uzyskaniu zgody zainteresowanych stron oraz
nieinstalowanie produktéw wideo w sposéb majacy na celu ich ukrycie.

2. Celem produktéw wideo jest rejestracja rzeczywistych dziatan w okreslonym czasie i przestrzeni oraz w
okreslonych warunkach. Dlatego kazdy uzytkownik powinien najpierw rozsadnie okresli¢ swoje prawa w
konkretnym zakresie, aby unikngé naruszenia wizerunkéw, prywatnosci lub innych praw oséb trzecich.

3. Podczas korzystania z produktéw wideo nadal beda generowane dane obrazu wideo pochodzace
z rzeczywistych scen, w tym duza ilo$¢ danych biologicznych (takich jak wizerunki twarzy), a dane
te mogg by¢ dalej stosowane lub przetwarzane. Same produkty wideo nie sg w stanie odrézni¢
dobra od zta w odniesieniu do sposobu wykorzystania danych wytgcznie na podstawie obrazéw
przechwyconych przez produkty wideo. Wynik wykorzystania danych zalezy od sposobu i celu ich
wykorzystania przez administratoréw danych. Dlatego administratorzy danych powinni nie tylko
przestrzega¢ wszystkich obowigzujacych przepiséw ustawowych i wykonawczych oraz innych
wymogoéw normatywnych, ale takze przestrzega¢ norm miedzynarodowych, zasad moralnosci
spotecznej, dobrych obyczajéw, powszechnych praktyk i innych nieobowigzkowych wymogéw oraz
szanowac prywatnos¢, wizerunek oraz inne prawa i interesy jednostki.

4. Podczas przetwarzania danych wideo, ktére sag stale generowane przez produkty wideo, nalezy
zawsze uwzglednia¢ prawa, wartosci i inne wymagania réznych zainteresowanych stron. W zwigzku
z tym bezpieczenstwo produktéw i bezpieczenstwo danych sg niezwykle istotne. Dlatego kazdy
uzytkownik koricowy i administrator danych podejmie wszelkie uzasadnione i niezbedne srodki
w celu zapewnienia bezpieczenistwa danych i unikniecia ich wycieku, niewtasciwego ujawnienia
i niewtasciwego wykorzystania, w tym miedzy innymi: ustanowienie kontroli dostepu, wybor
odpowiedniego srodowiska sieciowego (Internet lub Intranet), do ktérego podtaczone sg produkty
wideo, ustanowienie i ciggta optymalizacja bezpieczenstwa sieci.

5. Produkty wideo wniosty ogromny wktad w poprawe bezpieczernstwa spotecznego na catym $wiecie
i wierzymy, ze beda one réwniez odgrywa¢ aktywna role w wielu aspektach zycia spotecznego.
Wszelkie naduzycia produktéw wideo naruszajgce prawa cztowieka lub prowadzace do dziatalnosci
przestepczej sg sprzeczne z pierwotnym zamiarem innowacji technologicznych i rozwoju produktow.
Dlatego kazdy uzytkownik powinien ustanowi¢ mechanizm oceny i Sledzenia stosowania swoich
produktéw, aby zapewnic¢, ze kazdy produkt jest stosowany w sposéb wtasciwy i rozsadny oraz w
dobrej wierze.
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