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W PELNYM ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO OPISANY PRODUKT ORAZ ZWIAZANE
Z NIM WYPOSAZENIE, OPROGRAMOWANIE APLIKACYJNE | OPROGRAMOWANIE UKEADOWE SA UDOSTEPNIANE
NA ZASADACH ,AS IS" BEZ GWARANCJI BRAKU USTEREK | BLEDOW (,WITH ALL FAULTS AND ERRORS"), A FIRMA
EZVIZ NIE UDZIELA ZADNYCH GWARANCJI, WYRAZNYCH ANI DOROZUMIANYCH, TAKICH JAK GWARANCJA
PRZYDATNOSCI HANDLOWEJ, DOSTATECZNEJ JAKOSCI, PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU
| OCHRONY PRAW STRON TRZECICH. NIEZALEZNIE OD OKOLICZNOSCI FIRMA EZVIZ, JEJ CZLONKOWIE
ZARZADU, KIEROWNICTWO, PRACOWNICY | AGENCI NIE PONOSZA ODPOWIEDZIALNOSCI ZA STRATY
SPECJALNE, NASTEPCZE, UBOCZNE LUB POSREDNIE, TAKIE JAK STRATA OCZEKIWANYCH ZYSKOW
Z DZIALALNOSCI BIZNESOWEJ, PRZERWY W DZIALALNOSCI BIZNESOWEJ ALBO STRATA DANYCH
LUB DOKUMENTACJI, ZWIAZANE Z UZYCIEM TEGO PRODUKTU, NAWET JEZELI FIRMA EZVIZ ZOSTALA
POINFORMOWANA O MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA STRAT TEGO TYPU.

W PELNYM ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ PRAWO, NIEZALEZNIE OD OKOLICZNOSCI, CALKOWITA
ODPOWIEDZIALNOSC FIRMY EZVIZ ZA WSZELKIE SZKODY ZWIAZANE Z PRODUKTEM NIE BEDZIE
PRZEKRACZAC CENY ZAKUPU PRODUKTU Z PIERWSZEJ REKI.

FIRMA EZVIZ NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI ZA ZRANIENIE 0SOB LUB USZKODZENIE MIENIA NA SKUTEK
PRZERW W DZIALANIU PRODUKTU LUB ZAKONCZENIA SWIADCZENIA UStUG W NASTEPUJACYCH
OKOLICZNOSCIACH: (a) INSTALACJA LUB UZYTKOWANIE NIEZGODNE Z ZALECENIAMI PRODUCENTA,
(b) OCHRONA INTERESU NARODOWEGO LUB PUBLICZNEGO, (c) OKOLICZNOSCI UZNAWANE ZA SILE WYZSZA
W ASPEKCIE PRAWNYM, (d) DZIALANIA UZYTKOWNIKA LUB 0SOB TRZECICH, £tACZNIE Z UZYCIEM MIEDZY
INNYMI PRODUKTOW, OPROGRAMOWANIA LUB APLIKACJI STRON TRZECICH.

W PRZYPADKU PRODUKTU Z DOSTEPEM DO INTERNETU UZYTKOWNIK KORZYSTA Z PRODUKTU NA WEASNE
RYZYKO. FIRMA EZVIZ NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI ZA NIEPRAWIDEOWE FUNKCJONOWANIE PRODUKTU,
NIEAUTORYZOWANE UJAWNIENIE DANYCH OSOBOWYCH ALBO INNE SZKODY WYNIKAJACE Z ATAKU
CYBERNETYCZNEGO LUB HAKERSKIEGO, DZIALANIA WIRUSOW KOMPUTEROWYCH LUB INNYCH ZAGROZEN
WYSTEPUJACYCH W INTERNECIE. FIRMA EZVIZ ZAPEWNI JEDNAK POMOC TECHNICZNA W ODPOWIEDNIM
CZASIE, JEZELI BEDZIE TO WYMAGANE. PRZEPISY DOTYCZACE MONITORINGU | OCHRONY DANYCH SA
ZALEZNE OD JURYSDYKCJI. PRZED UZYCIEM TEGO PRODUKTU NALEZY ZAPOZNAC SIE ZE WSZYSTKIMI
ODPOWIEDNIMI PRZEPISAMI OBOWIAZUJACYMI W DANEJ JURYSDYKCJI, ABY UPEWNIC SIE, ZE PRODUKT
JEST UZYWANY ZGODNIE Z PRAWEM. FIRMA EZVIZ NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI W PRZYPADKU UZYCIA
TEGO PRODUKTU DO CELOW NIEZGODNYCH Z PRAWEM.

W PRZYPADKU NIEZGODNOSCI POWYZSZYCH POSTANOWIEN Z OBOWIAZUJACYM PRAWEM WYZSZY
PRIORYTET BEDZIE MIALO OBOWIAZUJACE PRAWO.
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Wprowadzenie
1. Zawartos¢ pakietu z produktem

Kamera (1 szt.) Podstawa ze $rubg (1 szt.)
. bl
=/
Przewdd zasilajacy (1 szt.) Szablon otwordéw (1 szt.)
O -
P at 1
. Informacje dotyczace przepiséw Skrécony podrecznik
Zestaw wkretéw (1 szt) (3 szt) uzytkownika (1 szt.)

2. Podstawowe informacje

Przycisk resetowania
Przycisk zasilania
Ztjcze zasilania
Gniazdo karty microSD

Slot na karte SIM typu Nano

Ztacze zasilania

Pokrywa silikonowa
gniazda zasilania

Gtosnik

Nazwa Opis

urzadzenie i przywréci¢ domysine wartosci wszystkich ustawien.

Przycisk resetowania|Naci$nij przycisk i przytrzymaj go przez okoto cztery sekundy, aby ponownie uruchomi¢

zamkniecia systemu.

aby wylaczy¢ zasilanie kamery.

Przycisk zasilania + Wiaczanie zasilania: nacisnij przycisk i przytrzymaj go przez dwie sekundy w trybie

+ Wytaczanie zasilania: nacisnij przycisk i przytrzymaj go przez cztery sekundy,

Karta microSD Przed uzyciem karty nalezy jg zainicjowa¢ w aplikacji EZVIZ.

(sprzedawana Zalecana karta: Klasa 10; maksymalna pojemnos$¢ 512 GB.

oddzielnie)

Karta Nano SIM Wit6z wazna karte Nano SIM do gniazda karty przed wtaczeniem urzadzenia.
(sprzedawana

oddzielnie)

Ztacze zasilania Umozliwia tadowanie baterii kamery.




Obiektyw e Wskaznik

Reflektor o

Reflektor

Promiennik podczerwieni @ Promiennik podczerwieni

Fotorezystor Czujnik PIR
Nazwa Opis
Wskaznik e | Swieci stale niebieski: uruchamianie kamery lub wyswietlanie

podgladu na zywo w aplikacji EZVIZ.

eeee Miga szybko niebieski: Kamera gotowa do konfiguracji sieciowe;j.

e o |Miga powoli (niebieski): prawidtowe funkcjonowanie kamery.

e o Miga powoli (czerwony): btad sieciowy.

eeee Miga szybko (czerwony): btgd kamery./ Niski poziom natadowania
baterii.

e Wiaczony (zielony): catkowite natadowanie baterii kamery.

Miga powoli (zielony): tadowanie.

Konfiguracja
Wykonaj ponizsze kroki, aby skonfigurowa¢ kamere:
Pobierz aplikacje EZVIZ i zaloguj sie do swojego konta aplikacji EZVIZ.

Zainstaluj karte SIM typu Nano.
Wiacz zasilanie kamery.

Eal o R

Dodaj kamere do swojego konta EZVIZ.

1. Pobieranie aplikacji EZVIZ

1. Potacz telefon komérkowy z siecig Wi-Fi (zalecane).
2. Wyszukaj ,EZVIZ" w witrynie internetowej App Store lub Google Play™, aby pobra¢ i zainstalowaé aplikacje EZVIZ.
3. Uruchom aplikacje i zarejestruj konto uzytkownika EZVIZ.

%

L
Aplikacja EZVIZ

2 Download on the
@& App Store ® Google Play ‘

0 Jezeli uzywasz juz tej aplikacji, upewnij sig, ze jest to najnowsza wersja. Aby dowiedzie¢ sig, czy dostepna jest aktualizacja, wyszukaj
,EZVIZ" w witrynie internetowej App Store.




2. Instalowanie karty Nano SIM
a Gdy PIN karty SIM jest zablokowany, nalezy jg odblokowa¢ przed wtozeniem do urzadzenia.
Pytanie: Jak odblokowa¢ kod PIN karty SIM?

Odpowiedz: Wiekszo$¢ kodéw SIM PIN mozna ustawi¢ do odblokowania € Calbaar s P
w telefonie, w nastepujacy sposoéb:

S P

*W systemie 10S:
1. Witéz karte Nano SIM.
2. W telefonie przejdz do Ustawienia > Komdrka > SIM PIN.
3. W ustawieniu SIM PIN dotknij, aby wytaczy¢ kod ,SIM PIN”
po wprowadzeniu kodu PIN.

*W systemie Android: € SetSiM 1/5IM 2 lock

1. Wi6z karte Nano SIM.

2. W telefonie przejdz do Ustawienia > Zabezpieczenia >
Wiecej ustawien > Skonfiguruj blokade karty SIM.

3. W ustawieniu Skonfiguruj blokade karty SIM dotknij
aby, wylaczy¢ ustawienie ,Blokowanie karty SIM” po
wprowadzeniu kodu PIN.

Jezeli nie mozna odblokowaé kodu SIM PIN lub kod jest
nieprawidtowy, skontaktuj sie ze swoim operatorem.

A TY ]

Lok 5P cord

Co to jest karta Nano SIM?
Karty SIM typu Nano mierzg 12,3 mm x 8,8 mm x 0,67 mm, co czyni je najmniejszymi sposréd trzech typow.

15 mm
[\
12 mm 8.8 mm
S o &
m Micro SIM Nano SIM

- W16z karte SIM 4G Nano do gniazda karty SIM Nano, zgodnie z rysunkiem ponizej.




3. Wiaczanie zasilania kamery

1. Otworz pokrywe silikonowa kamery.
2. Gdy urzadzenie jest wytgczone, nacisnij przycisk zasilania i przytrzymaj go przez dwie sekundy, aby wiaczy¢ zasilanie.
3. Zamocuj pokrywe.

4. tadowanie baterii kamery

Jezeli bateria kamery jest roztadowana, obré¢ pokrywe silikonowg, aby uzyskaé dostep do gniazda zasilania kamery.

Opcja 1: Podtgcz kamere do gniazda sieciowego za pomoca Opcja 2: Podtgcz kamere do panelu fotowoltaicznego z
zasilacza (5 V, 2 A), aby natadowac jej baterie. akumulatorem, ktéry umozliwia tadowanie baterii.

@ - Przed rozpoczeciem tadowania baterii nalezy zdjg¢ kamere ze $ciany.
+ Zasilacz (5 V, 2 A) i panel fotowoltaiczny nalezy zakupi¢ oddzielnie.
+ Nie wolno tadowac baterii kamery, gdy temperatura otoczenia jest wyzsza niz 45°C lub nizsza niz 0°C.
+ Nie wolno tadowac¢ baterii kamery przy uzyciu zasilacza poza budynkami.
+ Podczas tadowania baterii kamera jest automatycznie wigczana.
+ Gniazdko zasilajgce powinno by¢ zainstalowane w poblizu zasilacza i by¢ tatwo dostepne.



5. Dodawanie kamery do aplikacji EZVIZ

Przytrzymaj przycisk POWER przez 2 sekundy, aby wigczy¢ kamere.

Poczekaj chwile, az ustyszysz gtos urzadzenia: “Rejestracja platformy pomysina”.

Zaloguj sie do swojego konta aplikacji EZVIZ.

Nacisnij przycisk ,+” w prawym gérnym rogu ekranu gtéwnego, aby przej$¢ do ekranu skanowania kodéw QR.

o pwbN

Zeskanuj kod QR znajdujacy sie na oktadce skréconego podrecznika uzytkownika lub na korpusie kamery.

6. Postepuj zgodnie z instrukcjami kreatora aplikacji EZVIZ, aby zakoriczy¢ konfiguracje sieci.

@ Jesli urzadzenie zgtasza “Btad potaczenia”, postepuj zgodnie z ponizszymi krokami:
1. Przytrzymaj przycisk RESET przez 4 sekundy, aby zresetowac¢ urzadzenie, a nastepnie poczekaj, az ustyszysz
komunikat glosowy “PomysIna rejestracja platformy”. Powtérz nastepnie powyzsze kroki, aby doda¢ urzadzenie do
konta aplikacji EZVIZ.
2. Jesli urzadzenie nadal wyswietla “Btad potaczenia”, dotknij “Sprébuj konfiguracji APN” w interfejsie aplikacji i
postepuj zgodnie z asystentem aplikacji, aby zakonczy¢ konfiguracje APN.
Aby uzyska¢ informacje na temat APN, skontaktuj sie ze swoim dostawcg ustug mobilnych.

Instalacja kamery
1. Miejsce instalacji

Wybierzlokalizacje, w ktdrejprzeszkody nie ograniczajgpolawidzeniai tagcznoscibezprzewodowejz kamera. Nalezy uwzgledni¢

nastepujace porady:

+ Upewnij sie, ze powierzchnia montazowa jest przystosowana do obcigzenia trzykrotnie wiekszego niz ciezar kamery.

+ Zalecana wysoko$¢ instalacji: 2-=3 m nad ziemia.

+ Zalecany kat montazu: przechylenie w dét o 20 stopni.

+ Upewnij sig, ze ruch z jednej strony na drugg przechodzi przez pole widzenia kamery. Czujnik ruchu kamery jest znacznie
bardziejwrazliwy naruch z jednej strony na druga przechodzacy przez jego pole widzenia niz na ruch bezposrednio w kierunku

kamery lub od kamery.
I




o W zwigzku z ograniczeniami technologii detekcji PIR kamera moze nie wykry¢ ruchu, gdy temperatura otoczenia jest
zblizona do temperatury ciata ludzkiego lub osoba zblizy sie do czujnika PIR, na przyktad wstajac z podtogi.

+ Zaleca sie ustawienie czutosci wykrywania w aplikacji EZVIZ podczas wyboru lokalizacji. W ten sposéb mozna sprawdzic,

czy ruch moze by¢ wykryty w miejscu umieszczenia kamery i dostosowa¢ czuto$¢ na podstawie wielkosci i odlegtosci
wykrytego obiektu.

Wazne uwagi dotyczace eliminacji fatszywych alarméw:

« Nie nalezy instalowa¢ kamery w warunkach silnego o$wietlenia, w tym w promieniach storica, przy jasnym swietle
lamp itp.

+ Nie nalezy umieszcza¢ kamery w poblizu zadnych otworéw wylotowych, wtym otworéw wentylacyjnych
klimatyzatoréw, otworéw wentylacyjnych nawilzaczy powietrza, otworéw odprowadzajacych ciepto z projektoréw
itp.

+ Nie nalezy instalowa¢ kamery w miejscach, gdzie wystepuje silny wiatr.

« Nie nalezy instalowa¢ kamery przed lustrem.

+ Kamere nalezy trzymac¢ w odlegto$ci co najmniej 1 metra od wszelkich urzadzern bezprzewodowych, wtym
routeréw Wi-Fi i telefonéw, aby unikng¢ zaktdcen sieci bezprzewodowe;.

2. Instalacja karty microSD (opcjonalna)

1.

Otwérz duzg pokrywe silikonowg kamery.

2. Umies$c¢ karte microSD (sprzedawang oddzielnie) w gniezdzie w sposéb przedstawiony na ponizszym rysunku.

3

. Zamocuj pokrywe.

o Aby korzysta¢ z zainstalowanej karty microSD, nalezy ja zainicjowac¢ w aplikacji EZVIZ.

4. Nacisnij przycisk ,Lista nagran” w oknie ,Ustawienia urzadzenia” w aplikacji EZVIZ, aby sprawdzi¢ stan karty SD.
5. Jezeli wyswietlany jest stan karty pamieci ,Niezainicjowana”, naci$nij przycisk, aby jg zainicjowac.

0 Stan zostanie zmieniony na Normalny i mozliwy bedzie zapis nagran wideo.

3. Procedura instalacji

1.

Najpierw odtgcz ptyte montazowa od podstawy ze $ruba.

Plyta montazowa Podstawa
ze Srubg



Umiesc¢ szablon otwordw na czystej i ptaskiej powierzchni.

(Tylko $ciany cementowe) Wywier¢ otwory na wkrety zgodnie z szablonem i umies¢ w nich kotki rozporowe.
Przymocuj ptyte montazowg wkretami zgodnie z szablonem.

Dokre¢ podstawe ze $rubg do ptyty montazowe;j.

S

Przymocuj kamere do podstawy.

Szablon otworéw  Ptyta montazowa Podstawa ze $rubg
°

JE e —
S ] G
e — e -
[} i

Kotek rozporowy Wkret Kamera

0 Aby obraz na wyswietlaczu miat lepszg jakos$¢, nalezy usunac folie ochronna z obiektywu.

4. Dostosuj kat nachylenia

1. Ustaw kamere pod zadanym katem, dokre¢ $rube mocujaca (jezeli uzywana jest podstawa ze $rubg) w strone kamery
($ruba mocujaca moze nie by¢ dokrecona do kamery), aby zablokowaé¢ kamere.

2. Aby uzyska¢ najlepsze rezultaty, ustaw kamere w taki sposéb, aby obiektyw byt poziomo.

/]



Wyswietlanie obrazu z urzadzenia
o Interfejs aplikacji moze zosta¢ zmieniony w zwigzku z wprowadzanymi aktualizacjami. Nalezy zapoznac sie z rzeczywistym interfejsem.

1. Podglad na zywo
Po uruchomieniu aplikacji EZVIZ wys$wietlany jest ponizszy ekran urzadzenia.
Mozna wyswietla¢ wideo i stucha¢ audio podgladu na zywo, wykonywac zdjecia lub nagrania i wybieraé rozdzielczo$¢ wideo
zaleznie od potrzeb.

@ [} 4 & L

[ Aseord fea Sxiaion ™

o Przesun palec w lewo i w prawo na ekranie, aby wyswietli¢c wiecej ikon.

Opis

=
o
=
D

Udostepnij. Udostepnianie urzadzenia wybranej osobie.

Ustawienia. Wy$wietlanie lub zmiana ustawien urzadzenia.

Bateria. Wyswietlanie pozostatej pojemnosci baterii.

Obraz w obrazie. Ta opcja umozliwia wyswietlanie réwnoczesnie zdje¢ wykonanych przez dwa
obiektywy w podgladzie na zywo.

Zdjecie. Wykonanie zdjecia.

Nagrywaj. Reczne rozpoczynanie/koriczenie nagrywania.

Rozmowa. Naci$nij ikone, a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami wys$wietlanymi na ekranie,
aby rozmawia¢ z osobami znajdujgcymi sie przed kamera.

Alarm. Wiaczanie sygnatu dZzwiekowego lub migajgcego oswietlenia w celu odstraszenia intruzéw.

Rozdzielczo$¢. W razie potrzeby wybierz rozdzielczo$¢ wideo.

Pobliskie urzadzenie. Nacisnij, aby sprawdzi¢ urzadzenia znajdujace sie w poblizu.

Wskazéwka. Dotknij, aby wyswietli¢ wiecej informacji o urzadzeniu.

TEEINRIECHEIE

Rekonfiguracja. Zmienia sekwencje wszystkich powyzszych funkcji.

o Aby uzyskac wiecej informaciji, nalezy skorzystac¢ z dokumentacji danego interfejsu.



2. Ustawienia

Na stronie Ustawienia mozna konfigurowac¢ ustawienia urzadzenia.

Ustawienie Opis
Nazwa Naci$nij, aby edytowa¢ nazwe urzadzenia.
Bateria W tym polu jest wyswietlany poziom natadowania baterii i mozna wybrac¢ tryb pracy urzadzenia.

Detekcja inteligentna

Wybér typu detekcji dla urzadzenia.

Powiadamianie
o komunikatach

Zarzadzanie powiadamianiem o wiadomosciach urzadzenia i aplikacji EZVIZ.

Ustawienia audio

W tym miejscu mozna ustawi¢ dzwiek i komunikat gtosowy urzadzenia.

Ustawienia obrazu

Zmiana ustawien obrazu urzadzenia.

Ustawienia o$wietlenia

Mozna ustawi¢ odpowiednie parametry o$wietlenia urzadzenia.

Lista nagran

Mozesz zobaczy¢ pojemnosc karty micro SD oraz wiaczy¢ lub wytaczy¢ ustuge przechowywania w
chmurze tutaj.

Ustawienia prywatnosci

Mozesz zaszyfrowac swoje filmy hastem szyfrujgcym.

Sie¢ 4G

Mozesz zobaczy¢ tutaj status potaczenia oraz wykorzystane dane.

Informacje o urzadzeniu

Wyswietlanie informacji o urzadzeniu, a takze podrecznika uzytkownika.

Ustuga CloudPlay

Mozna subskrybowaé¢ magazyn chmurowy i zarzadza¢ nim.

Udostepnij urzadzenie

Udostepnianie urzadzenia cztonkom rodziny lub innym osobom.

Usun urzadzenie

Dotknij, aby usuna¢ kamere z aplikacji EZVIZ.




EZVIZ Connect
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Korzystanie z asystenta Amazon Alexa

Ta procedura umozliwia sterowanie urzadzeniami EZVIZ przy uzyciu asystenta Amazon Alexa. W przypadku probleméw
z tg procedura, zobacz Rozwigzywanie problemow.

Zanim rozpoczniesz, upewnij sie, Ze spetnione sa nastepujace warunki:
1. Urzadzenia EZVIZ sg potaczone z aplikacjg EZVIZ.
2. W aplikacji EZVIZ na stronie "Ustawienia urzadzenia” opcja"Szyfrowanie wideo" jest wytagczona, a opcja"Audio” jest wtgczona.

3. Dostepnejesturzadzenie obstugujace asystenta Alexa, takie jak Echo Spot, Echo-Show, All-new Echo-Show, Fire TV (wszystkie
generacje), modut Fire TV (tylko druga generacja) lub telewizor inteligentny Fire TV Edition.

4. Aplikacja Amazon Alexa jest zainstalowana na urzadzeniu inteligentnym i konto zostato utworzone.

Aby sterowacé urzadzeniami EZVIZ przy uzyciu asystenta Amazon Alexa:

1. Otworz aplikacje Alexa i wybierz pozycje ,Umiejetnosci i gry” z menu.

2. Na ekranie ,Umiejetnosci i gry” wyszukaj ,EZVIZ". Zostang wy$wietlone umiejetnosci EZVIZ.
3. Wybierz umiejetno$¢ urzadzenia EZVIZ, a nastepnie dotknij Wigcz, aby uzywac.

4. Wprowadz nazwe uzytkownika EZVIZ i hasto, a nastepnie dotknij pozycji Zaloguj sie.

5

. Dotknij przycisku Autoryzuj, aby zezwoli¢ asystentowi Alexa na dostep do konta EZVIZ. Dzieki temu bedzie on mdégt sterowaé
urzadzeniami EZVIZ.

. Zostaniewyswietlony komunikat,,Pomyslnie potagczono EZVIZ". Dotknijpozycji Wykryjurzadzenia,aby umozliwi¢ asystentowi
Alexa znalezienie wszystkich urzagdzen EZVIZ.

7. Wyswietl ponownie menu aplikacji Alexa i wybierz pozycje ,Urzadzenia”, aby wys$wietli¢ wszystkie swoje urzadzenia EZVIZ.
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Polecenia glosowe

Nowe urzgdzenie inteligentne mozna wykryé przy uzyciu menu ,Dom inteligentny” aplikacji Alexa lub przy uzyciu polecen
gtosowych asystenta Alexa.

Po wykryciu urzadzenia mozna sterowac nim przy uzyciu polecen gtosowych. Mozna wypowiada¢ proste polecenia gtosowe
dla asystenta Alexa.

o Nazwe urzadzenia (np. przyktad ,pokaz kamere xxxx") mozna zmieni¢ w aplikacji EZVIZ. Po kazdorazowej zmianie nazwy
urzadzenia, trzeba ponownie wykry¢ urzadzenie, aby zaktualizowa¢ nazwe.

Rozwigzywanie problemow

Co zrobi¢, jezeli asystent Alexa nie moze wykry¢ urzadzenia?

Sprawdz, czy potgczenie internetowe dziata prawidtowo.

Sprébuj ponownie uruchomi¢ urzadzenie inteligentne i jeszcze raz wykryj urzadzenie w aplikacji Alexa.

Dlaczego w aplikacji Alexa urzadzenie ma stan ,Offline"?

Twoje potgczenie bezprzewodowe mogto zosta¢ przerwane. Ponownie uruchom urzadzenie inteligentne i jeszcze raz wykryj
urzadzenie w aplikacji Alexa.

Router moze nie mie¢ potgczenia z Internetem. Sprawdz, czy router jest potgczony z Internetem, i sprébuj ponownie.

o Szczegotowe informacje na temat krajow, ktdre obstugujg korzystanie z ustugi asystenta Amazon Alexa, mozna znalezé
na jej oficjalnej stronie internetowej.

Korzystanie z asystenta Google Assistant

Asystent Google Assistant umozliwia uaktywnianie urzadzenia EZVIZ i wyswietlanie podgladu na zywo przy uzyciu polecen

gtosowych.

Upewnij sie, Ze spetnione s3 nastepujace warunki:

1. Aplikacja EZVIZ jest uruchomiona.

2. W aplikacji EZVIZ na stronie "Ustawienia urzadzenia” opcja"Szyfrowanie wideo" jest wytgczona, aopcja "Audio” jest wtgczona.

3. Uruchomiony modut Chromecast jest podtaczony do telewizora.

4. Aplikacja Google Assistant jest zainstalowana na telefonie.

Aby rozpoczaé, wykonaj ponizsze kroki:

1. Skonfiguruj urzadzenie EZVIZ i upewnij sie, ze wspotpracuje ono prawidtowo z aplikacja.

2. Pobierz aplikacje Google Home z witryny internetowej App Store lub Google Play Store™ i zaloguj sie do konta Google.

3. Na ekranie Myhome w lewym gérnym rogu dotknij pozycji ,+", a nastepnie z menu wybierz pozycje ,Skonfiguruj urzadzenie”,
aby przejs¢ do interfejsu konfiguracji.

4. Nacisnij przycisk ,Obstugiwane przez Google" i wyszukaj ,EZVIZ", aby wyswietli¢ umiejetnosci EZVIZ.

5. Wprowadz nazwe uzytkownika EZVIZ i hasto, a nastepnie dotknij pozycji Zalogu;j sie.



6. Nacisnij przycisk Autoryzuj, aby zezwoli¢ asystentowi Google na dostep do Twojego konta EZVIZ i sterowanie urzgdzeniami
EZVIZ.

7. Dotknij Wré¢é do aplikacji.

8. Wykonaj powyzsze kroki, aby ukoriczy¢ autoryzacje. Po ukoriczeniu synchronizacji ustuga EZVIZ zostanie uwzgledniona
na Twojej licie ustug. Aby wyswietli¢ liste zgodnych urzadzen na koncie EZVIZ, naci$nij ikone ustugi EZVIZ.

9. Wyprdbuj kilka polecen. Uzyj nazwy kamery utworzonej podczas konfigurowania systemu.

Uzytkownicy moga zarzadzaé urzadzeniami indywidualnie lub zbiorczo. Dodajac urzadzenia do pomieszczenia, uzytkownicy

moga sterowaé grupa urzadzen réwnoczesnie przy uzyciu jednego polecenia.

Aby uzyskac wiecej informacji, skorzystaj z ponizszego tacza:

https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en

Czesto zadawane pytania (FAQ)

Pytanie: Czy nagrywanie wideo bedzie kontynuowane, jezeli kamera zostanie przetaczona do trybu offline w aplikacji?

Odpowiedz: Jezeli zasilanie kamery jest wigczone, ale potaczenie z Internetem zostanie roztgczone, lokalne nagrywanie bedzie
kontynuowane, ale nagrywanie w chmurze zostanie zatrzymane. Jezeli zasilanie kamery jest wytaczone, nagrania
wideo nie sg zapisywane w zadnej lokalizacji.

Pytanie: Dlaczego wiaczany jest alarm, gdy Zadne osoby nie sa widoczne na obrazie z kamery?

Odpowiedz: Sprébuj zmniejszy¢ czutosé, aby podwyzszyé prog alarmu. Pojazdy i zwierzeta moga réwniez powodowaé
wyzwalanie alarmu.

Pytanie: Dlaczego alarm nie jest wiaczany, gdy jakas osoba znajdzie sie w obszarze wykrywania czujnika PIR?

Odpowiedz: - Sprobuj zwiekszy¢ czutos$¢ alarmu.

- Upewnij sig, ze osoba jest w obszarze wykrywania, a odlegtos¢ detekcji czujnika PIR jest ustawiona 9 metréw
przy czutosci detekcji ustawionej na 100.

- W zwigzku z ograniczeniami technologii detekcji PIR kamera moze nie wykry¢ ruchu, gdy temperatura otoczenia
jest zblizona do temperatury ciata ludzkiego lub osoba zblizy sie do czujnika PIR, na przyktad wstajac z podtogi.

Pytanie: Jak odblokowac kod PIN karty SIM?

Odpowiedz: Wiekszos¢ kodéw SIM PIN mozna ustawi¢ do odblokowania w telefonie, € Calhaar s P
w nastepujacy sposob:
BiM Pisy

*W systemie |0S:
1. Wi6z karte Nano SIM.
2. W telefonie przejdZ do Ustawienia > Komdrka > SIM PIN.
3. W ustawieniu SIM PIN dotknij, aby wytaczy¢ kod ,SIM PIN” po
wprowadzeniu kodu PIN.

*W systemie Android: € SetSiM 1/5IM 2 lock
1. Wt6z karte Nano SIM. a1 A
2. W telefonie przejdz do Ustawienia > Zabezpieczenia > Wiecej R

ustawien > Skonfiguruj blokade karty SIM.
3. W ustawieniu Skonfiguruj blokade karty SIM dotknij aby, wytaczy¢
ustawienie ,Blokowanie karty SIM” po wprowadzeniu kodu PIN.

Jezeli nie mozna odblokowac kodu SIM PIN lub kod jest nieprawidtowy,
skontaktuj sie ze swoim operatorem.

Pytanie: Jesli kamera jest offline w aplikacji, a juz probowatem zresetowacé urzadzenie, ale kamera nadal jest offline, jakie
kroki powinienem podjaé, aby rozwigzac ten problem?

Odpowiedz: Najpierw potwierdz, ze do kamery zostata wtozona wazna karta Nano SIM. Jesli nie, wtéz do kamery wazng karte
Nano SIM i wtgcz kamere.

Jesli do kamery zostata wtozona wazna karta Nano SIM, a kamera nadal jest offline, postepuj zgodnie z
nastepujacymi krokami:

Przejdz do interfejsu aplikacji, dotknij opcji “Ustawienia urzadzenia -> Ustawienia sieci APN”, a nastepnie postepu;j
wedtug asystenta aplikacji, aby zakonczy¢ konfiguracje sieci.

Lub przejdz do interfejsu aplikacji, dotknij “Dowiedz sie wiecej” -> “Przekonfiguruj sie¢”, a nastepnie postepuj
wedtug asystenta aplikacji, aby zakonczy¢ konfiguracje sieci.

o Aby uzyskac¢ wiecej informacji dotyczgcych urzadzenia, skorzystaj z witryny internetowej www.ezviz.com/pl.



Inicjatywy dotyczace korzystania z produktow wideo

Dziekujemy za wybér produktéw EZVIZ.

Technologia wptywa na kazdy aspekt naszego zycia. Bedac firmg dziatajaca w branzy
zaawansowanych technologii, jesteémy coraz bardziej swiadomi roli, jakg technologia odgrywa
w zwiekszaniu efektywnos$ci biznesowej i jakosci zycia, ale jednoczesnie potencjalnych szkod
wynikajacych z jej niewtasciwego wykorzystania. Na przyktad, produkty wideo potrafig rejestrowaé
rzeczywiste, kompletne i wyrazne obrazy. Zapewnia to wysoka wartos¢ retrospektywnga i zachowanie
faktow w czasie rzeczywistym. Moze to jednak takze prowadzi¢ do naruszenia uzasadnionych praw
i intereséw osoéb trzecich w przypadku niewtasciwego rozpowszechniania, wykorzystywania i/lub
przetwarzania danych wideo. Kierujgc sie filozofig ,Technologia dla dobra” EZVIZ wymaga, aby kazdy
uzytkownik koricowy technologii i produktéw wideo przestrzegat wszystkich obowigzujgcych praw i
przepiséw, a takze przyjetych zasad etycznych, dgzgc do wspdlnego tworzenia lepszej spotecznosci.
Prosimy o uwazne zapoznanie sie z ponizszymi inicjatywami:

1. Kazdy cztowiek ma uzasadnione oczekiwanie prywatnosci, a instalacja produktéw wideo nie
powinna by¢ sprzeczna z tym uzasadnionym oczekiwaniem. W zwigzku z tym, instalujgc produkty
wideo w miejscach publicznych, nalezy w rozsadny i skuteczny sposéb przekazaé stosowne
ostrzezenie oraz wyjasni¢ zakres monitorowania. W przypadku obszaréw niepublicznych nalezy
oceni¢ prawa i interesy stron trzecich podczas instalacji produktéw wideo, w tym — miedzy
innymi — instalowanie produktéw wideo dopiero po uzyskaniu zgody zainteresowanych stron oraz
nieinstalowanie produktéw wideo w sposéb majacy na celu ich ukrycie.

2. Celem produktéw wideo jest rejestracja rzeczywistych dziatan w okreslonym czasie i przestrzeni
oraz w okreslonych warunkach. Dlatego kazdy uzytkownik powinien najpierw rozsadnie okresli¢
swoje prawa w konkretnym zakresie, aby unikngé¢ naruszenia wizerunkéw, prywatnosci lub innych
praw osoéb trzecich.

3. Podczas korzystania z produktéw wideo nadal bedg generowane dane obrazu wideo pochodzace
z rzeczywistych scen, w tym duza ilo$¢ danych biologicznych (takich jak wizerunki twarzy), a dane
te mogg by¢ dalej stosowane lub przetwarzane. Same produkty wideo nie sg w stanie odréznié¢
dobra od zta w odniesieniu do sposobu wykorzystania danych wytacznie na podstawie obrazéw
przechwyconych przez produkty wideo. Wynik wykorzystania danych zalezy od sposobu i celu ich
wykorzystania przez administratoréw danych. Dlatego administratorzy danych powinni nie tylko
przestrzega¢ wszystkich obowigzujgcych przepiséw ustawowych i wykonawczych oraz innych
wymogow normatywnych, ale takze przestrzega¢ norm miedzynarodowych, zasad moralnosci
spotecznej, dobrych obyczajéw, powszechnych praktyk i innych nieobowigzkowych wymogéw oraz
szanowac prywatnos¢, wizerunek oraz inne prawa i interesy jednostki.

4. Podczas przetwarzania danych wideo, ktére sg stale generowane przez produkty wideo, nalezy
zawsze uwzglednia¢ prawa, wartosci i inne wymagania réznych zainteresowanych stron. W zwigzku
z tym bezpieczenstwo produktéw i bezpieczenstwo danych sg niezwykle istotne. Dlatego kazdy
uzytkownik koncowy i administrator danych podejmie wszelkie uzasadnione i niezbedne srodki
w celu zapewnienia bezpieczeristwa danych i unikniecia ich wycieku, niewtasciwego ujawnienia
i niewtasciwego wykorzystania, w tym miedzy innymi: ustanowienie kontroli dostepu, wyboér
odpowiedniego srodowiska sieciowego (Internet lub Intranet), do ktérego podtgczone sg produkty
wideo, ustanowienie i ciggta optymalizacja bezpieczenstwa sieci.

5. Produkty wideo wniosty ogromny wktad w poprawe bezpieczenstwa spotecznego na catym
Swiecie i wierzymy, ze bedg one réwniez odgrywaé aktywng role w wielu aspektach zycia
spotecznego. Wszelkie naduzycia produktéw wideo naruszajgce prawa cztowieka lub prowadzace
do dziatalnosci przestepczej sg sprzeczne z pierwotnym zamiarem innowacji technologicznych i
rozwoju produktéw. Dlatego kazdy uzytkownik powinien ustanowi¢ mechanizm oceny i $ledzenia
stosowania swoich produktéw, aby zapewni¢, ze kazdy produkt jest stosowany w sposéb wtasciwy i
rozsadny oraz w dobrej wierze.



