Technical Support

If you need any technical help, please visit our official support site and contact our
support team before returning the products:

https://support.reolink.com.

Technische Unterstitzung

Wenn Sie technische Hilfe benétigen, besuchen Sie bitte unsere offizielle Support-
Website und kontaktieren Sie unser Support-Team, bevor Sie die Produkte
zurickschicken, https://support. reolink.com.

Support technique

Si vous avez besoin d'aide, veuillez contacter Reolink avant de retourner votre produit.
La plupart des questions peuvent étre répondues via notre centre de support en ligne a
I'adresse https://support.reolink.com.

Assistenza Tecnica

Se avete bisogno di assistenza tecnica, visitate il nostro sito ufficiale di Centro
Assistenza e contattate il team di supporto prima di restituire i prodotti,
https://support.reolink.com.

Soporte técnico

Si necesita cualquier ayuda técnica, por favor, consulte nuestro sitio oficial de soporte y
péngase en contacto con nuestro equipo de soporte antes de devolver el producto:
https://support.reolink.com.
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Elementy kamery

Polski

@ Ztacze USB-C

@ Gtlosnik

® Reflektor

@ Wskaznik stanu

® Promiennik podczerwieni
® Obiektyw

@ Czujnik swiatta
Wbudowany mikrofon

® Czujnik ruchu PIR

@ Przycisk resetowania
* Nacisnij i przytrzymaj przez
ponad piec¢ sekund, aby zresetowac
urzadzenie i przywrocic ustawienia
fabryczne.

@ Wiacznik zasilania

® Gniazdo karty microSD

Konfigurowanie kamery

Konfigurowanie kamery przy uzyciu smartfonu

Krok 1 Zeskanuj kod, aby pobrac¢ aplikacje Reolink ze sklepu internetowego App Store lub

Google Play.

#  Available on the
S App Store
GETITON
»‘ Google Play

( 7
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Krok 3 Uruchom aplikacje Reolink, a nastepnie kliknij przycisk € w prawym gérnym rogu,
aby dodac¢ kamere.

Zeskanuj kod QR na urzadzeniu, a nastepnie wykonaj wstepna konfiguracje zgodnie

z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

l\“n

‘You haventt added any device. Pease

o
L0000

KK:J/

Konfigurowanie kamery na komputerze (opcjonalne)

Krok 1 Pobierz i zainstaluj aplikacje kliencka Reolink.

Wybierz https://freclink.com > Wsparcie > Pobieranie > Aplikacja i klient.

Krok 2 Uruchom klienta Reolink, a nastepnie kliknij przycisk 0 wprowadz kod UID kamery,
aby ja dodag, i wykonaj wstepna konfiguracje zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi

na ekranie.

Polski

tadowanie baterii kamery

Zalecane jest petne natadowanie baterii kamery przed jej zainstalowaniem.
Wskaznik fadowania:

® Pomaranczowy wskaznik: tadowanie

LD

® Zielony wskaznik: Petne natadowanie

taduj baterie kamery tadowarka
5V (niedostarczana w pakiecie
z produktem).

taduj baterie kamery panelem solarnym Reolink
(niedostarczanym w pakiecie zawierajgcym tylko
kamere). Aby uzyskac¢ informacje dotyczace
instalowania panelu solarnego Reolink, skorzystaj
z podrecznika uzytkownika tego panelu.

Aby zapewni¢ wieksza odpornosc na niekorzystne warunki
atmosferyczne, zamykaj ztacze tadowania gumowa zatyczka
po natadowaniu baterii kamery.

Polski
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Instalowanie kamery Mocowanie kamery

Uwagi dotyczace
lokalizacji instalacji

kamery \
(] (]

- Zainstaluj kamere 2-3 metry ° °
ponad podtozem. Taka
wysokos¢ zapewnia
maksymalny zasieg detekgji Wysokos¢ instalacji:
czujnika ruchu PIR. 2-3 metry

Obré¢ podstawe, aby oddzieli¢ ja od uchwytu.

- Aby zapewnic¢ efektywna Zasieg detekcji czujnika PIR;
detekcje, zainstaluj kamere 2-10 metréw \
nachylona. .

UWAGA: Jezeli poruszajacy sie
obiekt zbliza sie do pasywnego
czujnika podczerwieni (PIR)

W plaszczyznie pionowej, kamera

nie wykryje ruchu. Q
S J

Wywier¢ otwory zgodnie z szablonem montazowym i przymocuj podstawe uchwytu
do sciany wkretami. Nastepnie przymocuj druga czes¢ uchwytu do podstawy.

UWAGA: Nalezy uzy¢ wkretow w kotkach rozporowych, dostarczonych w pakiecie
z produktem, jezeli jest to konieczne.

7 Polski Polski 8



R Instalowanie kamery przy uzyciu opaski

( R (

S -

Dokre¢ kamere do uchwytu. L Y, L
Dostosuj kat nachylenia kamery, aby zapewni¢ najlepsze pole widzenia.

Przetdz opaske dostarczong w pakiecie z produktem przez szczeliny w ptycie i przymocuj
( h ja opaska. Jest to zalecana metoda instalacji, jezeli konieczne jest przymocowanie kamery
do drzewa.

Przymocuj kamere, obracajac element uchwytu
wskazany na rysunku zgodnie z kierunkiem
ruchu wskazoéwek zegara.

UWAGA: Aby dostosowac kat nachylenia kamery pézniej, poluzuj uchwyt, obracajac jego
goérna czesé przeciwnie do kierunku ruchu wskazéwek zegara.

9 Polski Polski 10



Bezpieczne korzystanie z baterii

Kamera Argus Series B310 nie jest przystosowana do ciggtej pracy z petna wydajnoscia lub
catodobowego strumieniowania obrazu na zywo. Ta kamera stuzy do nagrywania zdarzen
zwigzanych z detekcja ruchu i zdalnego wyswietlania podgladu na zywo tylko wéwczas,
gdy jest to konieczne. Na nastepujacej stronie internetowej podano przydatne porady
dotyczace zwiekszania wydajnosci baterii:
https://support.reolink.com/hc/en-us/articles/360006991893

1. Bateria jest wbudowana, dlatego nie wolno usuwac jej z kamery.

2. taduj baterie standardowa tadowarka 5V DC o wysokiej jakosci lub panelem solarnym
Reolink. Nie taduj baterii panelami solarnymi innych marek.

3. taduj baterie w temperaturach otoczenia od 0°C do +45°C i uzywaj baterii tylko
w temperaturach otoczenia od -10°C do +55°C.

4. Usuwaj wilgo¢ i zanieczyszczenia ze ztacza tadowania USB i zamykaj je gumowa
zaslepka po petnym natadowaniu baterii.

5. Nie taduj, nie uzywaj i nie przechowuj baterii w poblizu zrédet zaptonu, takich jak
nieostoniete ptomienie lub grzejniki.

6. Nie uzywaj baterii, jezeli wydziela intensywny nieprzyjemny zapach, nagrzewa sie, ulega
odbarwieniu lub deformacji albo wystepuja inne oznaki jej nieprawidtowego stanu
technicznego. Jezeli bateria jest uzywana lub fadowana, natychmiast wytacz zasilanie
przetacznikiem lub odtgcz tadowarke i zrezygnuj z uzycia baterii.

7. Zuzyta baterie nalezy utylizowac zgodnie z lokalnymi przepisami dotyczacymi odpadéw

i recyklingu.

m Polski

Rozwigzywanie problemoéw
Zasilanie kamery nie jest witaczane
Jezeli zasilanie kamery nie jest wigczane, wykonaj nastepujace czynnosci:

taduj baterie tadowarka 5V /2 A DC. Po petnym natadowaniu baterii wigczany jest zielony
wskaznik.

Jezeli problem nie zostanie rozwigzany, skontaktuj sie z dziatem pomocy technicznej firmy
Reolink.

Potaczenie Wi-Fi nie powiodto sie podczas wstepnej konfiguracji
Jezeli kamera nie moze potaczyc sie z siecig Wi-Fi, wykonaj nastepujace czynnosci:

- Upewnij sie, ze wprowadzono poprawne hasto sieci Wi-Fi.

- Umies¢ kamere w mniejszej odlegtosci od routera, aby zapewnic¢ duzg site sygnatu Wi-Fi.

- Zmien metode szyfrowania sieci Wi-Fi na WPA2-PSK/WPA-PSK (bezpieczniejsze
szyfrowanie) w ustawieniach routera.

- Zmien identyfikator SSID lub hasto sieci Wi-Fi i upewnij sig, ze identyfikator SSID
sktada sie z maksymalnie 31 znakdw, a hasto skfada sie z maksymalnie 64 znakow.

- Skonfiguruj hasto przy uzyciu wytacznie znakdw, ktére mozna wprowadzi¢ przy uzyciu
klawiatury.

Jezeli problem nie zostanie rozwigzany, skontaktuj sie z dziatem pomocy technicznej firmy
Reolink.

Polski 12
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Specyfikacje

Temperatura (uzytkowanie): od -10°C do +55°C
Wymiary: 127 x 90 x 56 mm
Waga (z bateriag): 239 kg

Aby uzyskac¢ wiecej informacji dotyczacych specyfikacji, skorzystaj z oficjalnej witryny
internetowej firmy Reolink.

Deklaracja zgodnosci

Wazne wskazéwki dotyczace bezpieczenistwa

Przed rozpoczeciem korzystania z kamery nalezy uwaznie przeczytac¢ podrecznik
uzytkownika. Porady dotyczace zwiekszania wydajnosci baterii s3 dostepne w naszym
nastepujacym artykule pomocy technicznej: https://support.reolink.com/hc/en-us/
articles/360006991893

1. taduj baterig standardowa tadowarka 5 V DC o wysokiej jakosci lub panelem solarnym
Reolink. Panele solarne innych marek nie sg kompatybilne.

2. Wymieniaj podzespoty i akcesoria urzadzenia tylko na produkty tego samego typu lub
ich odpowiedniki, zalecane przez producenta. Uzycie podzespotdw niewtasciwego rodzaju
moze spowodowac wybuch.

3. Nie usuwaj wbudowanej baterii z kamery.

4. taduj baterie tylko w temperaturach otoczenia od 0°C do +45°C. Uzywaj baterii tylko

w temperaturach otoczenia od -10°C do +55°C.

5. Nie taduj, nie uzywaj i nie przechowuj baterii w poblizu zrédet ciepta, takich jak grzejniki,
kuchenki, urzadzenia kuchenne, zelazka, radiatory lub kominki. Ekstremalne ciepto moze
spowodowac wybuch.

Polski

6. Chron kamere z baterig przed ekstremalnie niskim cisnieniem atmosferycznym, ktére
moze spowodowac wybuch.

7. Nie umieszczaj kamery z baterig w niezamieszkatych obszarach tropikalnych i chron ja
przed wytadowaniami atmosferycznymi, ktére moga spowodowac pozar.

8. Chron baterig przed udarami mechanicznymi i silnymi naprezeniami, ktére moga
spowodowac pozar lub wybuch.

9. Nie uzywaj baterii, jezeli wyglada na uszkodzong, napeczniata lub niesprawna z innego
powodu (np. wycieka z niej ciecz, wydziela nieprzyjemny zapach, jest wgnieciona,
skorodowana, zardzewiata, peknigta, napeczniata, stopiona lub porysowana).

10. Przechowuj kamere i baterie w miejscu niedostepnym dla dzieci.

1. Nie potykaj baterii. Potkniecie baterii moze spowodowac powazne oparzenia i zranienia
wewnetrzne. Jezeli mozna przypuszczac, ze bateria zostata potknieta lub umieszczona

w jakiejkolwiek czesci ciata, nalezy natychmiast skorzysta¢ z pomocy medycznej.

12. Nie demontuj, nie naprawiaj ani nie modyfikuj kamery lub baterii samodzielnie.

13. Usuwaj wilgoc¢ i zanieczyszczenia ze ztgcza tadowania. Po petnym natadowaniu baterii
zamykaj ztacze gumowa zatyczka.

14. Uzywaj kamery zgodnie z lokalnymi przepisami i rozporzadzeniami dotyczacymi
bezpieczenstwa.

15. Utylizuj zuzyte baterie zgodnie z lokalnymi przepisami i zaleceniami dotyczacymi
odpadow i recyklingu.

Zastrzezenia prawne

W maksymalnym zakresie dozwolonym przez obowigzujace prawo ten dokument

i opisany produkt, tacznie ze zwigzanym z nim sprzetem, oprogramowaniem aplikacyjnym
i uktadowym oraz ustugami, sg dostarczane na zasadach ,as is” i ,as-available”

bez gwarancji braku usterek i btedow. Firma Reolink nie udziela zadnych gwarancji,
wyraznych lub dorozumianych, facznie z gwarancjami wartosci handlowej, zadowalajacej
jakosci, przydatnosci do okreslonego celu, doktadnosci i respektowania praw stron

Polski
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trzecich. Niezaleznie od okolicznosci firma Reolink, jej cztonkowie zarzadu, kierownictwo,
pracownicy i agenci nie ponosza odpowiedzialnosci wobec uzytkownika za jakiekolwiek
szkody specjalne, nastepcze, uboczne lub posrednie, takie jak strata oczekiwanych
zyskoéw z dziatalnosci biznesowej, przerwy w dziatalnosci biznesowej albo strata danych
lub dokumentacji, zwigzane z uzyciem tego produktu, nawet jezeli firma Reolink zostata
poinformowana o mozliwosci wystapienia strat tego typu.

W zakresie dozwolonym przez obowigzujace prawo uzytkownik ponosi petne ryzyko
zwigzane z korzystaniem z produktéw i ustug firmy Reolink oraz dostepem do Internetu.
Firma Reolink nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowe funkcjonowanie produktu,
nieautoryzowane ujawnienie danych osobowych albo inne szkody wynikajace z ataku
cybernetycznego lub hakerskiego, dziatania wiruséw komputerowych lub innych
zagrozen wystepujacych w Internecie. Firma Reolink zapewni jednak pomoc techniczna
w odpowiednim czasie, jezeli bedzie to wymagane.

Przepisy i rozporzadzenia dotyczace tego produktu sg zalezne od jurysdykcji. Przed
uzyciem produktu nalezy sprawdzi¢ wszystkie odpowiednie przepisy i rozporzadzenia
obowigzujace w danej jurysdykcji, aby upewnic sie, ze produkt jest uzytkowany zgodne

z obowigzujacymi przepisami i rozporzadzeniami. Produkt powinien by¢ uzytkowany
zgodnie z lokalnymi przepisami i rozporzadzeniami. Firma Reolink nie ponosi
odpowiedzialnosci za konsekwencje nielegalnego lub niewtasciwego uzycia produktu.
Firma Reolink nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku uzycia produktu w sposob
wykluczony przez producenta, zwigzany miedzy innymi z naruszeniem praw stron trzecich,
terapig medyczna lub wyposazeniem ochronnym, w okolicznosciach, w ktorych awaria
produktu moze spowodowac zranienie lub zgon osoéb, albo uzycia produktu zwigzanego
z bronig masowego razenia, broniag chemiczna lub biologicznga, wybuchami atomowymi,
niebezpiecznymi zastosowaniami energii jadrowej lub zastosowaniami przeciwko
ludzkosci. W przypadku niezgodnosci niniejszego podrecznika z obowigzujagcym prawem
wyzszy priorytet bedzie miato obowigzujgce prawo.
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Os$wiadczenia o Zgodnosci FCC

To urzadzenie jest zgodne z czescia 15 przepiséow FCC. Dziatanie urzadzenia podlega dwoém

warunkom:

(1) urzadzenie nie moze powodowac szkodliwych zaktdcen oraz

(2) urzadzenie musi akceptowac wszelkie otrzymane zaktdcenia, w tym te, ktére moga

powodowac niepozadane dziatanie.

Uwaga: To urzadzenie zostato przetestowane i zatwierdzone z ograniczeniami dla urzadzen

klasy B, zgodnie z czescia 15 przepiséw FCC. Ograniczenia te maja na celu zapewnienie

ochrony przed szkodliwymi zaktdceniami. Urzadzenie to generuje, wykorzystuje i moze

z instrukcjami, moze powodowac szkodliwe zaktdcenia w komunikacji radiowej. Nie ma

jednak gwarancji, ze zaktdcenia nie wystapia w konkretnej instalacji. Jesli urzadzenie

powoduje szkodliwe zaktdcenia w odbiorze radiowym lub telewizyjnym, co mozna

stwierdzi¢ poprzez wytaczenie i wiaczenie urzadzenia, zacheca sie uzytkownika do podjecia

proby skorygowania zaktécen za pomoca jednego lub kilku z nastepujacych srodkow:

- Zmien kierunek lub lokalizacje anteny odbiorczej.

- Zwieksz odlegtosé miedzy sprzetem a odbiornikiem.

- Podtacz sprzet do gniazdka w innym obwodzie niz ten, do ktérego podiaczony jest
odbiornik.

- Skonsultuj sie ze sprzedawca lub doswiadczonym technikiem radiowo-telewizyjnym w
celu uzyskania pomocy.

Deklaracja narazenia na promieniowanie w aspekcie przepiséw komisji FCC

To urzadzenie jest zgodne z limitami narazenia na promieniowanie w srodowisku
niekontrolowanym, okreslonymi przez komisje FCC. Podczas instalowania i uzytkowania
urzadzenia nalezy zachowac odlegtos¢ o najmniej 20 cm pomiedzy elementem
promieniujgcym a ciatem uzytkownika.

Polski
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Deklaracja ISED

Niniejsze urzadzenie jest zgodne ze standardami RSS (Radio Standards Specification)

kanadyjskiego ministerstwa przemystu dla produktéw zwolnionych z licencjonowania.

Zezwolenie na uzytkowanie urzadzenia jest uzaleznione od spetnienia nastepujacych

dwaoéch warunkow:

(1) urzadzenie nie moze wywotywac zaktécen oraz

(2) urzadzenie musi akceptowac wszelkie zaktdcenia, tacznie z zaktdceniami, ktére moga
powodowac niepozadane dziatanie urzadzenia.

Urzadzenie nalezy zainstalowac i obstugiwac z zachowaniem minimalnej odlegtosci

wynoszacej 20 cm pomiedzy radiatorem i ciatem cztowieka.

MODYFIKACIE: Zmiany lub modyfikacje niezatwierdzone jednoznacznie przez podmiot
odpowiedzialny za zapewnienie zgodnosci moga uniewazni¢ upowaznienie uzytkownika
do obstugi urzadzenia.

Niniejsze urzadzenie cyfrowe Klasy B jest zgodne z kanadyjska norma ICES-003.

Uwaga: Korzystanie z czestotliwosci 5150-5350 MHz jest ograniczone do pomieszczen.

c € Uproszczona deklaracja zgodnosci UE CE

Informacja dotyczaca ekspozycji na czestotliwosci radiowe: Poziom maksymalnego
dopuszczalnego narazenia (MPE) zostat obliczony na podstawie odlegtosci 20 cm
pomiedzy urzadzeniem a ciatem cztowieka. Aby zachowac zgodnos¢ z wymogami
dotyczacymi ekspozycji na czestotliwosci radiowe, nalezy uzywac produktu z zachowaniem
odlegtos¢ 20 cm pomiedzy urzadzeniem a ciatem cztowieka.

Firma Reolink oswiadcza, ze niniejszy urzadzenie jest zgodne z podstawowymi
wymaganiami i innymi obowigzujacymi zapisami dyrektywy 2014/53/UE.

Polski

Czestotliwos$¢ robocza Wi-Fi
CZESTOTLIWOSC PRACY: (max moc nadawana)

2412~2472MHz RF Power:<20dBm(EIRP)

Q Funkcje systemow dostepu bezprzewodowego, wtym lokalnych sieci radiowych
(WAS/RLAN) w zakresie 5150-5350 MHz dla tego urzadzenia sa ograniczone do uzytku
wewnatrz pomieszczen we wszystkich krajach Unii Europejskiej (BE/BG/CZ/DK/DE/EE/

IE/EL/ES/FR/HR/IT/CY/LV/LT/LU/HU/MT/NL/AT/PL/PT/RO/SI/SK/FI/SE/TR/NO/CH/IS/LI/UK(NI)

E Poprawna Utylizacja Produktu

Ten symbol wskazuje, ze tego produktu nie nalezy wyrzucac razem z

innymi odpadami w UE. Aby zapobiec szkodom dla srodowiska lub

zdrowia ludzkiego wynikajacym z niekontrolowanego usuwania

odpaddw, nalezy poddac je recyklingowi w celu promowania zrbwnowazonego
ponownego wykorzystania zasobow. Aby zwrdcic

zuzyte urzadzenie, nalezy skorzystac z systemaow zwrotu i odbioru lub
skontaktowac sie ze sprzedawca, u ktérego zakupiono produkt. Moze

on przyjac ten produkt do bezpiecznego dla srodowiska recyklingu.

Ograniczona gwarancja

Produkt jest objety 2-letnig ograniczong gwarancja, ktéra obowigzuje jedynie w przypadku
zakupu bezposrednio w Reolink Official Store lub u autoryzowanego odsprzedawcy firmy
Reolink. Wiecej informacji: https://reolink.com/warranty-and-return/.

UWAGA: Mamy nadziejg, ze sa Panstwo zadowoleni z zakupu. Jezeli jednak produkt

nie spetnia Panstwa oczekiwan i planuja Panstwo jego zwrot, przed zwrotem zalecamy
przywrocenie ustawiert domysinych w kamerze i wyjecie umieszczonej karty SD.
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Warunki i prywatnos¢

Uzytkowanie produktu podlega akceptacji Warunkow swiadczenia ustugi i Polityki
prywatnosci reolink.com.

Warunki $wiadczenia ustugi

Uzytkowanie oprogramowania produktu wbudowanego w produkt Reolink oznacza zgode
uzytkownika na warunki regulaminu Reolink. Wiecej informacji:
https://reclink.com/terms-conditions/.

Pomoc techniczna
Aby uzyskac¢ pomoc techniczna, nalezy skorzysta¢ z naszej oficjalnej witryny internetowej

i skontaktowac sie z naszym personelem technicznym przed zwréceniem produktow
(https://support.reolink.com.)
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