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Widoki komputera Dell Pro 14 Plus

Prawa strona

Rysunek 1. Rzut prawy

1. Gniazdo karty nano-SIM (opcjonalne)

W16z karte SIM, aby nawigzac¢ potaczenie z mobilng siecia szerokopasmowa.
@l UWAGA: Dostepnos¢ gniazda na karte SIM zalezy od regionu i zaméwionej konfiguraciji.

2. Jedno gniazdo zestawu stuchawkowego
Umozliwia podigczenie stuchawek lub zestawu stuchawkowego (sfuchawek i mikrofonu).
3. Port USB 3.2 pierwszej generacji z funkcja PowerShare

Stuzy do podtaczania urzadzen, takich jak zewnetrzne urzadzenia pamieci masowe;j i drukarki. Szybko$¢ transferu danych siega 5 Gb/s.
Port z funkcja PowerShare umozliwia fadowanie urzadzen USB nawet wtedy, kiedy komputer jest wytaczony.
UWAGA: Jezeli komputer jest wyfaczony lub jest w stanie hibernacii, nalezy podtaczy¢ zasilacz, aby natadowac urzadzenia

korzystajace z portu PowerShare. Funkcje te nalezy witaczy¢ w programie konfiguracji BIOS.

4. Gniazdo blokady klinowej

Umozliwia podigczenie kabla zabezpieczajgcego, stuzacego do ochrony komputera przed kradzieza.

Lewa strona

Rysunek 2. Widok z lewej strony

1. Port HDMI 2.1 TMDS

Umozliwia podiaczanie telewizora, zewnegtrznego wyswietlacza lub innego urzadzenia z wejsciem HDMI. Zapewnia wyjécie wideo
i audio.

2. Port USB 3.2 pierwszej generacji

Widoki komputera Dell Pro 14 Plus 7
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Stuzy do podtaczania urzadzen, takich jak zewnetrzne urzadzenia pamieci masowe;j i drukarki. Obstuguje szybko$¢ transferu danych do
5 Gb/s.

Port Thunderbolt 4.0 z obstuga trybu alternatywnego DisplayPort / USB Type-C / USB4 / funkcji Power Delivery

Obstuguje standardy USB4, DisplayPort 2.1i Thunderbolt 4, a ponadto umozliwia podtaczenie wy$wietlacza zewnetrznego za pomoca
adaptera. Zapewnia transfer danych z predkoscia do 40 Gb/s w przypadku interfejséw USB4 oraz Thunderbolt 4.

@ UWAGA: Stacje dokujaca Dell mozna podtaczy¢ do jednego z dwéch portéw Thunderbolt 4. Wigcej informacji mozna znalez¢
w zasobach bazy wiedzy w witrynie Dell Support.

@ UWAGA: Do podfaczenia do urzadzenia DisplayPort wymagany jest adapter USB Type-C/DisplayPort (sprzedawany osobno).
@ UWAGA: Ztacza USB4 sa rowniez zgodne ze standardami USB 3.2, USB 2.0 i Thunderbolt 3.

@ UWAGA: Standard Thunderbolt 4 umozliwia podtaczenie dwéch wyéwietlaczy 4K lub jednego wyswietlacza 8K.

Lampka stanu baterii
Informuje o stanie natadowania baterii.

Swiatfo biate — trwa fadowanie baterii.

Ciagte zéfte $wiatto — poziom natadowania baterii jest niski.
Migajace zotte Swiatto — poziom natadowania baterii jest krytyczny.
Wyifaczona — bateria jest catkowicie natadowana.

Gniazdo czytnika kart smart (opcjonalnie)

Uzywanie kart smart umozliwia uwierzytelnianie w sieciach firmowych.

Widoki komputera Dell Pro 14 Plus


https://www.dell.com/support/home/en-us/

Gora
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Rysunek 3. Widok z géry
1. Przycisk zasilania z opcjonalnym czytnikiem linii papilarnych
Nacisnij, aby wiaczy¢ komputer, jesli jest wytaczony, w trybie uspienia lub hibernacii.
@ UWAGA: Kiedy komputer jest wtaczony, nacisnij przycisk zasilania, aby przetaczy¢ komputer w stan uspienia; naciénij i przytrzymaj

przycisk zasilania przez 10 sekund, aby wymusi¢ wyfaczenie komputera.

@ UWAGA: Kontrolka stanu zasilania na przycisku zasilania jest dostepna tylko w komputerach bez czytnika linii papilarnych.
Komputery wyposazone w czytnik linii papilarnych zintegrowany z przyciskiem zasilania nie maja lampki stanu na przycisku
zasilania.

@ UWAGA: Sposob dziatania przycisku zasilania w systemie Windows mozna dostosowac.

2. Touchpad

Przesun palcem po touchpadzie, aby porusza¢ wskaznikiem myszy. Dotknij, aby klikng¢ lewym przyciskiem myszy, i dotknij dwoma
palcami, aby klikng¢ prawym przyciskiem myszy.
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Przod

Rysunek 4. Widok z przodu

1. Mikrofon lewy

Wejscie dzwieku wysokiej jakosci. Umozliwia nagrywanie dzwigku i prowadzenie rozmow.
2. Kamera podczerwieni (opcjonalna)

Zwigksza bezpieczehstwo po uwierzytelnieniu w systemie rozpoznawania twarzy Windows Hello.
3. Nadajnik podczerwieni (opcjonalnie)

Emituje promieniowanie podczerwone, ktéry umozliwia wykrywanie i sledzenie ruchu za pomoca kamery.
4. Kamera

Umozliwia prowadzenie czatdw wideo, robienie zdjec i nagrywanie filmow.
5. Lampka stanu kamery

Swieci, gdy kamera jest w uzyciu.
6. Mikrofon prawy

Wejscie dzwieku wysokiej jakosci. Umozliwia nagrywanie dzwigku i prowadzenie rozmow.
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Pro

Rysunek 5. Widok z dotu

1. Glosniki
Posiada wyjscie audio.
2. Etykieta z kodem Service Tag

Kod Service Tag jest unikatowym identyfikatorem alfanumerycznym, ktoéry umozliwia pracownikom serwisowym firmy Dell
identyfikowanie podzespotdw sprzetowych w komputerach klientéw i uzyskiwanie dostepu do informaciji o gwaranciji.

Tryby

Ponizsze tryby sa obstugiwane tylko w konfiguracji Dell Pro Plus 14 2 w 1.

Notebook

Rysunek 6. Tryb notebooka
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Tablet

Rysunek 7. Tryb tabletu

Podstawka

Rysunek 8. Tryb podstawki

Namiot

Rysunek 9. Tryb namiotu

Lampka stanu natadowania akumulatora

W ponizszej tabeli przedstawiono informacje o wskazniku natadowania i stanu baterii komputera Dell Pro 14 Plus.
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Tabela 1. Zachowanie wskaznika LED natadowania i stanu baterii

Zrédto mocy

Zachowanie lampki

Stan zasilania systemu

Poziom natadowania
akumulatora

(590+/- 3 nm)

Zasilacz sieciowy Nie éwieci SO lub SH Catkowicie natadowany
Zasilacz sieciowy Ciagte biate swiatto SO lub S5 < Catkowicie natadowany
Bateria Nie swieci SO lub S5 11-100%

Bateria Ciagte bursztynowe $wiatfo SO lub S5 <10%

SO (wiaczony): komputer jest wigczony.
34 (Hibernacja): komputer zuzywa najmniej energii w stanie hibernacji, mniej niz w stanie wiaczenia lub wytaczenia. Komputer jest
prawie w stanie wytaczenia. Dane kontekstowe sa zapisywane na urzadzeniu pamieci masowej, dzieki czemu po wiaczeniu komputera
mozna wznowi¢ prace od miejsca, w ktérym zostata ona przerwana.
e S5 (wytgczony): system jest w stanie zamknigcia.
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Konfiguracja komputera Dell Pro 14 Plus

Informacje na temat zadania

@ UWAGA: W zaleznoéci od zamodwionej konfiguracji posiadany komputer moze wyglada¢ nieco inaczej niz na ilustracjach w tym
dokumencie.

Kroki

1. Podiacz zasilacz i nacisnij przycisk zasilania.

-

.-Iﬂ._ﬂﬂ. I =l

UWAGA: W czasie transportu bateria moze przej$¢ w tryb oszczedzania energii, aby unikng¢ roztadowania. Przy pierwszym
wigczaniu komputera upewnij sie, ze jest do niego podtaczony zasilacz.

2. Konczenie konfiguracji systemu operacyjnego.
System Ubuntu:

Postepuj zgodnie z instrukcjami wy$Swietlanymi na ekranie, aby ukonczy¢ konfigurowanie. Wigcej informaciji na temat instalowania
i konfigurowania systemu Ubuntu mozna znalez¢ w bazie wiedzy w witrynie Dell Support.

System Windows:

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby ukonczy¢ konfigurowanie. Firma Dell zaleca wykonanie nastepujacych
czynnosci podczas konfigurowania:

e Pofgczenie z siecig w celu aktualizowania systemu Windows.

UWAGA: Jesli nawiazujesz potaczenie z zabezpieczona siecig bezprzewodowa, po wy$wietleniu monitu wprowadz hasto
dostepu do sieci.

e Jedli masz potaczenie z Internetem, zaloguj sie na swoje konto Microsoft lub je utworz. Jesli nie masz potaczenia z Internetem,
utworz konto offline.

e Na ekranie Wsparcie i ochrona wprowadz swoje dane kontaktowe.

3. Zlokalizuj aplikacje firmy Dell w menu Start systemu Windows i uzyj ich — zalecane.
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Tabela 2. Odszukaj aplikacje firmy Dell

Zasoby

Opis

Dell Product Registration

Zarejestruj swoj komputer firmy Dell.

Dell Help & Support

Dostep do pomocy i wsparcia dla komputera.

SupportAssist

Narzedzie SupportAssist zapewnia optymalne dziatanie komputera poprzez optymalizacje ustawien,
wykrywanie problemow, usuwanie wirusow. Powiadamia rowniez o dostgpnoéci aktualizacji dla komputera.
Proaktywnie monitoruje kondycje elementdw sprzetowych i oprogramowania systemu. W razie wykrycia
problemu potrzebne informacje o stanie systemu sa wysytane do firmy Dell, aby mozna byto zacza¢
rozwigzywanie probleméw. Narzedzie SupportAssist jest fabrycznie zainstalowane na wiekszo$ci urzadzen
Dell z systemem operacyjnym Windows. Wiecej informacji mozna znalez¢ w dokumentacji SupportAssist

w witrynie Dell Support.

®| UWAGA: W aplikacji SupportAssist kliknij date wygasniecia gwarancii, aby ja odnowic¢ lub uaktualnic.

B ©

Dell Command | Update

Aktualizuje komputer poprawkami krytycznymi i instaluje najnowsze sterowniki urzadzen po ich
udostepnieniu. Wiecej informaciji na temat korzystania z aplikacji Dell Update mozna znalez¢
w przewodnikach po produktach i dokumentach z licencjami innych firm w witrynie Dell Support.
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Specyfikacje komputera Dell Pro 14 Plus

Wymiary i waga
W ponizszej tabeli przedstawiono informacje o wymiarach (wysoko$¢, szerokos¢, gtebokos¢) i wadze komputera Latitude 14.

Tabela 3. Wymiary i waga

Opis Klapka 400 nitow Klapka 300 nitow bez obstugi Dotyk 2 w 1 o jasnosci 300 nitéw
bez obstugi dotykowej i 300 nitéw
dotykowej z ekranem dotykowym
Wysokosc¢:
Wysokos¢ z przodu 19,78 mm (0,78") 19,5 mm (0,77 cala) 19,92 mm (0,78 cala)
Wysokos¢ z tytu 19,77 mm (0,78™) 19,98 mm (0,79 cala) 20,17 mm (0,79 cala)
Maksymalna wysoko$¢ 19,95 mm (0,79 cala) |21,2 mm (0,83 cala) 20,25 mm (0,80 cala)
Szerokosé 224 mm (8,82") 224 mm (8,82") 224 mm (8,82")
Gtgbokose 313,50 mm (12,34") 313,50 mm (12,34™) 313,50 mm (12,34")
Waga 1,40 kg (28,53 funta) |[1,53 kg (3,37 funta) 1,55 kg (3,43 funta)
(| UWAGA: Waga komputera
zalezy od zamowionej
konfiguracji oraz od pewnych
zmiennych produkcyjnych.

Procesor

Tabela ponizej zawiera szczegdtowe informacije o procesorach obstugiwanych przez komputer Dell Pro 14 Plus.

Tabela 4. Procesor

Opis Opcja 1 Opcja 2 Opcja 3 Opcja4 Opcja 5

Typ procesora Procesor Intel Core | Procesor Intel Core | Procesor Intel Core | Procesor Intel Core | Procesor Intel Core
Ultra 5 155H Ultra 5 155H Ultra 5 155H Ultra 7 155H Ultra 7 155H

Moc procesora 24 W 24 W 24 W 24 W 24 W

Liczba rdzeni 8 8 8 8 8

procesora

Liczba watkdéw 8 8 8 8 8

procesora

Szybkos¢ procesora | Do 4,50 GHz Do 4,70 GHz Do 4,70 GHz Do 5 GHz Do 5 GHz

Pamiec podreczna | g MB 8 MB 8 MB 12 MB 12 MB

procesora

Zintegrowana karta | |ntel Arc Graphics Intel Arc Graphics Intel Arc Graphics Intel Arc Graphics Intel Arc Graphics

graficzna
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Chipset

W ponizszej tabeli przedstawiono informacje na temat chipsetu obstugiwanego w komputerze Dell Pro 14 Plus.

Tabela 5. Chipset

Opis Wartosci

Chipset Zintegrowany w procesorze
Procesor Intel Core Ultra 5/7
Przepustowo$¢ magistrali DRAM 64 bity

Pamie¢ Flash EPROM 64 MB

Magistrala PCle Do wersji 5

System operacyjny

Komputer Dell Pro 14 Plus obstuguje nastepujace systemy operacyjne:

e Windows 11 Pro

e Windows 11 Home

e Linux (24.04/Ubuntu)

@ UWAGA: Windows 10 22H2 jest przeznaczony tylko dla specjalnych zaméwien konfiguracyjnych i komputerow, na ktérych
uzytkownicy koncowi obnizyli wersje systemu z wersji Windows 11. Pomoc techniczna firmy Dell Technologies podlega planowi
zakonczenia wsparcia technicznego systemu Microsoft Windows 10.

Pamiec¢
W ponizszej tabeli przedstawiono specyfikacje pamieci komputera Dell Pro 14 Plus.

Tabela 6. Specyfikacje pamieci

Opis Wartosci

Gniazda pamieci Pamieé w pakiecie
@ UWAGA: Pamiec jest zintegrowana w procesorze i nie
podlega rozszerzeniu.

Typ pamigci LPDDR5x

Szybko$¢ pamieci 8533 MT/s

Maksymalna konfiguracja pamieci 32 GB

Minimalna konfiguracja pamieci 16 GB

Obstugiwane konfiguracje pamieci e 16 GB pamieci LPDDR5X, 8533 MT/s

o 32 GB pamieci LPDDR5X, 8533 MT/s

Zewnetrzne porty i gniazda

Ponizsza tabela zawiera liste portéw i gniazd zewnetrznych komputera Dell Pro 14 Plus.

Specyfikacje komputera Dell Pro 14 Plus
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Tabela 7. Zewnetrzne porty i gniazda

Opis Wartosci
Port sieciowy Nie dotyczy
Porty USB e Dwa porty Thunderbolt 4.0 z obstuga trybu alternatywnego

DisplayPort / USB 4 / USB Type-C / funkcji Power Delivery

@ UWAGA: Do tych portdw mozna podfaczy¢ stacje
dokujaca Dell. Wiecej informacji mozna znalez¢ w zasobach
bazy wiedzy w witrynie Dell Support.

Jeden port USB 3.2 Gen 1z funkcja PowerShare
Jeden port USB 3.2 pierwszej generacji

Port audio Jedno globalne gniazdo zestawu sfuchawkowego
Porty wideo Jeden port HDMI 2.1 TMDS

Czytnik kart pamieci Jedno gniazdo czytnika kart smart (opcjonalnie)
Port zasilacza Obstugiwane przez port USB Type-C

Gniazdo kabla zabezpieczajacego Gniazdo linki zabezpieczajacej

Gniazdo karty SIM Gniazdo karty nano-SIM (opcjonalne)

Gniazda wewnetrzne

Ponizsza tabela zawiera liste wewnetrznych gniazd komputera Dell Pro 14 Plus.

Tabela 8. Gniazda wewnetrzne

Opis Wartosci
M.2 e Dysk SSD M.2 2230 lub M.2 2280
e Jedno gniazdo M.2 3042/3052 na modut sieci WWAN
(opcjonalnie)

@ UWAGA: Aby dowiedzie¢ sie wiecej na temat cech réznych
typow kart M.2, przeszukaj baze wiedzy w witrynie Dell
Support.

Modut facznosci bezprzewodowej

W ponizszej tabeli wyszczegdlniono moduty bezprzewodowe; sieci lokalnej (WLAN) obstugiwane przez komputer Dell Pro 14 Plus.

Tabela 9. Specyfikacje modutu sieci bezprzewodowej

Opis Wartosci

Numer modelu Intel Wi-Fi 7 BE201
Szybko$¢ przesytania danych Do 5760 Mb/s
Obstfugiwane pasma czestotliwosci 240 GHz / 5 GHz / 6 GHz
Standardy bezprzewodowe e Wi-Fi802.1a/b/g
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Tabela 9. Specyfikacje modutu sieci bezprzewodowej (cd.)

Opis

Wartosci

Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n)
Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac)
Wi-Fi BE (Wi-Fi 802.11ax)
Wi-Fi 7 (Wi-Fi 802.11be)

Szyfrowanie

64-/128-bitowe WEP
AES-CCMP
TKIP

Karta sieci bezprzewodowej Bluetooth

Bluetooth 5.4

Modut sieci WWAN

W ponizszej tabeli wyszczegdlniono moduty bezprzewodowe;j sieci rozlegtej (WWAN) obstugiwane przez komputer Dell Pro 14 Plus.

@ UWAGA: Modut sieci WWAN jest dostepny tylko w niektérych konfiguracjach sprzetowych i regionach.

@ UWAGA: Dostepnos¢ funkcji eSIM w tym module zalezy od regionu.

Tabela 10. Specyfikacje modutu sieci WWAN

UWAGA: Instrukcje dotyczace konfigurowania facznosci SIM lub eSIM w komputerze mozna znalez¢ w przewodniku konfiguraciji
karty SIM/eSIM w systemie Windows dostgpnym w dokumentacji produktu na stronie Dell Support.

Opis

Wartosci

Numer modelu

Modem DW5932e, DW5934e, Qualcomm Snapdragon X72, wersja
globalna

Rodzaj obudowy

M.2 3052 Key-B

Interfejs hosta

PCle Gen3

Standard sieci

NR FR1(Sub6) FDD/TDD, LTE FDD/TDD, WCDMA/HSPA+, GPS/
GLONASS/Galileo/Beidou

Szybkos¢ przesytania danych

NR 5G: pobieranie 3,5 Gb/s / wysyfanie 900 Mb/s
LTE: pobieranie 1,6 Gb/s (CAT20) / wysytanie 211 Mb/s
(CAT18)

e UMTS: pobieranie DC-HSPA+ Rel8: 42 Mb/s, wysyfanie 5,76
Mb/s

Zakresy czestotliwosci pracy

e NR (n1,n5,n8, n12 ,n14, n20, n25, n26, n28, 18, n30, n38, n40,
n41, n48, n66, n67, n70, n71, n75, n76, n77, n78, n79, n91, n92,
n93, n94)

e LTE (B1, B2, B3, B4, B5, B7, B8, B12, B13, B14, B17, B18, B19,
B20, B25, B26, B28, B29, B30, B32, B34, B38, B39, B40, B41,
B42, B43, B46, B48, B66, B71)

e WCDMA/HSPA+ (1,2,4, 5, 8)

Zasilacz

Prad staty: od 3,135 V do 3,63 V, standardowo 3,3 V

Karta SIM

Obstugiwana przez zewnetrzne gniazdo karty SIM

Modut eSIM z dwoma kartami SIM (DSSA)

Obstugiwany (dostepnos¢ funkcji eSIM osadzonej w module zalezy
od regionu i wymagan operatora)
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Tabela 10. Specyfikacje modutu sieci WWAN (cd.)

Opis Wartosci

Roéznicowanie anteny Obstugiwane
Wigczenie/ wytaczenie modutdw radiowych Obstfugiwane
Wybudzanie na sygnat WLAN Obstugiwane

Temperatura

Temperatura podczas pracy: od -30°C do +70°C
Rozszerzona temperatura podczas pracy: od -40°C do +85°C
Temperatura przechowywania: od -40°C do 85°C

/tacze anteny

Antena gtbwna WWAN x1
Antena zréznicowana WWAN X 1
Antena MIMO 4x4 x2

®

z artykutem z bazy wiedzy w witrynie Dell Support.

UWAGA: Aby uzyskac¢ instrukcje znajdowania numeru IMEI (International Mobile Equipment Identity) komputera, zapoznaj sie

Audio

W ponizszej tabeli przedstawiono specyfikacje audio komputera Dell Pro 14 Plus.

Tabela 11. Specyfikacje audio

Opis Wartosci
Kontroler audio Cirrus CS421.43
Konwersja stereo Obstugiwane

Wewnetrzny interfejs audio

Interfejs SoundWire

Zewnetrzny interfejs audio

GHS (Globalny zestaw stuchawkowy)

Liczba gtosnikow

Dwa

Wewnetrzny wzmacniacz gtosnikdw

Nieobstugiwane

Zewnetrzna regulacja gtosnosci

Skroéty klawiaturowe

Moc gtosnikow:

Srednia

2W

Szczytowa

25 W

Mikrofon

Cyfrowe mikrofony macierzowe w zestawie kamery

Pamie¢ masowa

W tej sekcji przedstawiono opcje pamieci masowej komputera Dell Pro 14 Plus.

Komputer obstuguje jeden z nastepujacych dyskéw SSD
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Tabela 12. Specyfikacje pamieci masowej

Typ pamieci masowej

Typ interfejsu

Pojemnosé

Samoszyfrujacy dysk SSD M.2 2280, klasy
35

PCle czwartej generacji, NVMe, klasy 64 2TB,1TB

Dysk SSD M.2 2230

PCle czwartej generacji, NVMe, klasy 64 1TB, 512 GB, 256 GB

Dysk SSD M.2 2230, QLC

PCle czwartej generacji, NVMe, klasy 64 512 GB

Klawiatura

W ponizszej tabeli przedstawiono specyfikacje klawiatury komputera Dell Pro 14 Plus.

Tabela 13. Specyfikacje klawiatury

Opis

Wartosci

Typ klawiatury

Standardowa klawiatura bez pod$wietlenia
Standardowa pod$wietlana klawiatura

Uktad klawiatury

QWERTY

Liczba klawiszy

USA i Kanada: 79 klawiszy

Wielka Brytania: 80 klawiszy

Japonia: 83 klawisze

Quebec (francuski — Kanada): 81 klawiszy

Rozmiar klawiatury

Rozstaw klawiszy X = 19,05 mm

Rozstaw klawiszy Y = 18,05 mm

Skroty klawiaturowe

zZna
zZna

®

®

Na niektorych klawiszach klawiatury umieszczone sa dwa symbole.
Klawisze te moga by¢ uzywane do wpisywania alternatywnych

Aby wykona¢ dodatkowa funkcje, nacisnij klawisz Fn i klawisz
odpowiedniej funkgiji.

koéw lub wykonywania dodatkowych funkcji. Aby wprowadzi¢
k alternatywny, naciénij klawisz Shift i zadany klawisz.

UWAGA: Podstawowe dziatanie klawiszy funkcyjnych (F1-
F12) mozna zdefiniowa¢, zmieniajac ustawienie Zachowanie
klawiszy funkcyjnych w programie konfiguracji systemu
BIOS.

UWAGA: Jesli funkcja Copilot systemu Windows nie

jest dostepna na komputerze, klawisz Copilot uruchamia
wyszukiwanie systemu Windows. Wiecej informacji na temat
funkcji Copilot w systemie Windows mozna znalez¢ w bazie
wiedzy na stronie Dell Support.

Skroty klawiaturowe w modelu Dell Pro 14 Plus

@ UWAGA: Znaki klawiatury moga by¢ rézne w zaleznoéci od konfiguracji jezyka klawiatury. Klawisze uzywane do uruchamiania
skrétow sa takie same we wszystkich konfiguracjach jezykowych.

Na niektérych klawiszach klawiatury umieszczone sg dwa symbole. Klawisze te moga by¢ uzywane do wpisywania alternatywnych znakow
lub wykonywania dodatkowych funkgji. Symbol przedstawiony w dolnej czeéci klawisza odnosi sie do znaku wpisywanego przez nacisniecie
klawisza. Jesli nacisniesz klawisz wraz z klawiszem Shift, wpisany zostanie symbol przedstawiony w gérnej czesci klawisza. Na przyktad,
jesli nacisniesz 2, zostanie wpisana cyfra 2; jesli nacisniesz Shift + 2, zostanie wpisany symbol @.
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W gérnym rzedzie klawiatury znajduja sie klawisze funkcyjne F1-F12 stuzace do sterowania multimediami, o czym informuja ikony
w ich dolnej czesci. Nacisnij klawisz funkcyjny, aby uruchomi¢ zadanie reprezentowane przez ikone. Na przykiad nacisniecie klawisza

F1 powoduje wyciszenie dzwieku (patrz tabela ponizej).

Jesli jednak klawisze funkcyjne F1-F12 sg potrzebne w aplikacjach, mozna wyfaczy¢ funkcje multimedialne, naciskajac klawisze Fn + Esc.
Aby pdZniej wywota¢ funkcje sterowania multimediami, mozna nacisna¢ klawisz Fn i odpowiedni klawisz funkcyjny. Na przyktad kombinacja

klawiszy Fn + F1 umozliwia wyciszenie dzwieku.

UWAGA: Mozna tez zdefiniowa¢ podstawowe dziatanie klawiszy funkcyjnych (F1-F12), zmieniajac ustawienie Zachowanie klawiszy

funkcyjnych w programie konfiguracji BIOS.

Tabela 14. Podstawowe zachowanie klawisza funkcyjnego

Klawisz funkcyjny

Dziatanie podstawowe

F1 Whyciszanie lub wigczanie dZzwieku

F2 Zmniejszenie gto$nosci

F3 Zwiekszenie gto$nosci

FA4 Woyciszanie lub wyfaczanie wyciszenia mikrofonu
F5 Zmienianie jasno$ci pod$wietlanej klawiatury (tylko dla podswietlanej klawiatury)
F6 Zmniejszenie jasnosci ekranu

F7 Stuzy do zwiekszania jasnosci ekranu

F8 Przetaczenie na wySwietlacz zewnetrzny

F9 Nie dotyczy

F10 Print Screen

F1 Poczatek

F12 Koniec

Klawisza Fn uzywa sie tez z wybranymi klawiszami na klawiaturze, aby wywota¢ inne dodatkowe funkcje.

Tabela 15. Dziatanie dodatkowe

Klawisz funkcyjny

Dziatanie dodatkowe

Fn+F1 Domyélne zachowanie systemu operacyjnego lub aplikacji po
nacisnieciu klawisza F1

Fn+F2 Domy$lne zachowanie systemu operacyjnego lub aplikacji po
nacisnieciu klawisza F2

Fn+F3 Domyslne zachowanie systemu operacyjnego lub aplikacji po
naci$nieciu klawisza F3

Fn+F4 Domyélne zachowanie systemu operacyjnego lub aplikacji po
nacisnigciu klawisza F4

Fn+Fb5 Domyslne zachowanie systemu operacyjnego lub aplikacji po
nacisnigciu klawisza F5

Fn+ F6 DomysIne zachowanie systemu operacyjnego lub aplikacji po
nacisnieciu klawisza F6

Fn+F7 Domyélne zachowanie systemu operacyjnego lub aplikacji po
nacisnieciu klawisza F7

Fn+F8 Domy$lne zachowanie systemu operacyjnego lub aplikacji po
nacisnieciu klawisza F8

Fn+F9 Domyslne zachowanie systemu operacyjnego lub aplikacji po
naci$nieciu klawisza F9

Fn + F10 Domyélne zachowanie systemu operacyjnego lub aplikacji po

naciénieciu klawisza F10
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Tabela 15. Dziatanie dodatkowe (cd.)

Klawisz funkcyjny

Dziatanie dodatkowe

Fn+FN Domyélne zachowanie systemu operacyjnego lub aplikacji po
nacisnieciu klawisza F11

Fn+ F12 Domyslne zachowanie systemu operacyjnego lub aplikacji po
naci$nieciu klawisza F12

fn + Copilot Zachowanie menu kontekstowego systemu operacyjnego.

Fn + Esc Przetaczanie blokady klawisza Fn

Fn + PgUp (kursor w goére)

Przewijanie dokumentu lub strony w gore

Fn + PgDn (kursor w doéf)

Przewijanie dokumentu lub strony w dét

Kamera

W ponizszej tabeli przedstawiono specyfikacje kamery komputera Dell Pro 14 Plus.

Tabela 16. Specyfikacje kamery

Opis

Wartosci

Liczba kamer

Jedna

Typ kamery

Dostepne sa dwie opcje kamery:
e Kamera RGB

e Kamera RGB + IR

e Kamera MIPI + IR

Potozenie kamery

Kamera przednia

Typ matrycy kamery Technologia czujnika CMOS
Rozdzielczo$¢ kamery:
Zdjecia 2,07 megapiksela
5,2 megapiksela
Wideo

1920 x 1080 przy 30 kl./s
2560 x 1440 przy 30 kl./s

Rozdzielczos¢ kamery na podczerwien:

Zdjecia 0,23 megapiksela

Wideo 640 x 360 przy 15 kl./s
Kat widzenia:

Kamera

e 80,2 stopnie
e 91,2 stopnia

Kamer na podczerwien

86,6 stopnia

Touchpad

W ponizszej tabeli przedstawiono specyfikacje touchpada komputera Dell Pro 14 Plus.
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Tabela 17. Specyfikacje touchpada

Opis Wartosci
Rozdzielczos¢ touchpada >=300 dpi
Wymiary touchpada
W poziomie 125 mm (4,92”)
W pionie 88 mm (3,46”)

Gesty na touchpadzie

Wiecej informacji o gestach obstugiwanych przez touchpad:
e Windows, zapoznaj sig z artykutem z bazy wiedzy Microsoft
w witrynie pomocy technicznej firmy Microsoft.

e Ubuntu, zobacz strone wsparcia Ubuntu.

Czytnik linii papilarnych (opcjonainy)

W ponizszej tabeli przedstawiono specyfikacje opcjonalnego czytnika linii papilarnych komputera Dell Pro 14 Plus.

Tabela 18. Specyfikacje czytnika linii papilarnych

Opis

Wartosci

Technologia czujnika

Czujnik transpojemnosciowy

Rozdzielczos¢ czujnika 500/363 dpi
Rozmiar czujnika w pikselach e X:108/76
e VY:88/100

Zasilacz

W ponizszej tabeli przedstawiono szczegdtowe specyfikacje zasilacza komputera Dell Pro 14 Plus.

Tabela 19. Specyfikacje zasilacza

Opis Opcja1

Opcja 2 Opcja 3

Typ Zasilacz 60 W, USB-C

Zasilacz 65 W, USB-C Zasilacz 100 W, USB-C

Wymiary zasilacza:

Wysokos¢ 22 mm (0,87") 28 mm (1.1") 26,6 mm (1,04")
Szerokos¢ 55 mm (2,16”) 51 mm (2,01”) 60 mm (2,36”)
Giebokos¢ 66 mm (2,60”) 12 mm (4.41") 122 mm (4,80")

Napigcie wejsciowe prad przemienny 100 V do 240 V

prad przemienny 100 V do 240 V | prad przemienny 100 V do 240

e 90V /3A (pobdr ciagty)

Vv

Czestotliwo$¢ wejsciowa Od 50 Hz do 60 Hz 50-60 Hz 50-60 Hz

Prad wejsciowy 1,70 A 1,70 A 1,70 A

Prad wyjSciowy (praca ciagta) e 20V /3 A (pobor ciagly) e 20V /325A (pobérciagly) |e 20V /5 A (pobdr ciagly)
e 15V /3 A (pobdr ciagly) e 15V /3 A (pobodr ciagly) e 15V /3 A (pobdr ciagly)

e 9,0V /3A (pobdr ciagly) e 9,0V / 3A (pobdr ciagly)
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Tabela 19. Specyfikacje zasilacza (cd.)

Opis

Opcja1

Opcja 2

Opcja 3

e 50V /3A (pobdr ciagly)

e 50V /3A (pobdr ciagly)

e 50V /3A (pobdr ciagty)

Znamionowe napiecie
wyjéciowe

20vDC /15VDC/9VDC /5
VvDC

20vDC /15VDC/9VDC /5
VDC

20vDC/15VDC/9VDC /5
VvDC

Zakres temperatur:

Podczas pracy

0°C do 40°C (32°F do 104°F)

0°C do 40°C (32°F do 104°F)

0°C do 35°C (32°F do 95°F)

Pamie¢ masowa

-209C do 70°C (-4°F do 158°F)

~40°C do 70°C (-40°F do
158°F)

-40°C do 70°C (-40°F do
158°F)

OSTRZEZENIE: Zakresy temperatury podczas pracy i przechowywania moga sie réznié w zaleznosci od elementéw,
wiec uzywanie lub przechowywania urzadzenia w temperaturze poza tymi zakresami moze wplyna¢ na prace
okreslonych elementéw.

Wymagania zasilacza (dotyczy komputeréw wyposazonych w baterie
3-ogniwowa 45 Wh)

W tej sekcji przedstawiono wymagania dotyczace zasilacza komputera Latitude 14.

@l UWAGA: Jesli nie kupiono zalecanego zasilacza firmy Dell, nalezy upewni¢ sie, ze uzywany zasilacz spefnia ponizsze wymagania:

Tabela 20. Wymagania dotyczace zasilacza Dell Pro 14 Plus

Opis Wartos¢é
Moc zasilacza wymagana do osiagniecia optymalnej wydajnosci. 65 W
Zasilanie wymagane do wolniejszego tadowania komputera. Mniej niz 60 W
@ UWAGA: Moze pojawi¢ si¢ komunikat ostrzegawczy
informujacy o korzystaniu z zasilacza o nizszej mocy i mniejszej
szybkoéci tadowania.
Minimalna moc zasilacza wymagana do dziafania komputera 27 W
i fadowania baterii.
@ UWAGA: Pojawia sie komunikat ostrzegawczy informujacy
o korzystaniu z zasilacza o nizszej mocy i mnigjszej szybkosci
fadowania.
Szybkie tadowanie za pomoca funkcji USB Power Delivery (PD) Obstugiwane
Tryb ExpressCharge @ UWAGA: Aby ta funkcja dziatata, komputer z baterig 42 Wh

musi by¢ podtaczony do zasilacza 65 W.

@ UWAGA: Nalezy takze wigczy¢ tryb ExpressCharge na
ekranie konfiguracji systemu BIOS, wybierajac opcje Zasilanie
> Konfiguracja baterii > ExpressCharge, a nastepnie
naciskajac klawisz Enter.

Wymagania zasilacza (dotyczy komputerow wyposazonych w baterie
3-ogniwowa 55 Wh)

W tej sekcji przedstawiono wymagania dotyczace zasilacza komputera Latitude 14.
@l UWAGA: Jedli nie kupiono zalecanego zasilacza firmy Dell, nalezy upewnic¢ sie, ze uzywany zasilacz spetnia ponizsze wymagania:
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Tabela 21. Wymagania dotyczace zasilacza Dell Pro 14 Plus

Opis Wartosé
Moc zasilacza wymagana do osiagnigcia optymalnej wydajnosci. 100 W
Zasilanie wymagane do wolniejszego fadowania komputera. Mniej niz 60 W
@ UWAGA: Moze pojawi¢ sie komunikat ostrzegawczy
informujacy o korzystaniu z zasilacza o nizszej mocy i mnigjszej
szybkosci tadowania.
Minimalna moc zasilacza wymagana do dziatania komputera 27 W
i tadowania baterii.
@ UWAGA: Pojawia sie komunikat ostrzegawczy informujacy
0 korzystaniu z zasilacza o nizszej mocy i mniejszej szybkosci
fadowania.
Szybkie tadowanie za pomoca funkcji USB Power Delivery (PD) Obstugiwane
Tryb ExpressCharge @ UWAGA: Aby ta funkcja dziatata, komputer z baterig 42 Wh
musi by¢ podtaczony do zasilacza 100 W.

@ UWAGA: Nalezy takze wiaczy¢ tryb ExpressCharge na
ekranie konfiguracji systemu BIOS, wybierajac opcje Zasilanie
> Konfiguracja baterii > ExpressCharge, a nastgpnie
naciskajac klawisz Enter.

Bateria

W tabeli ponizej przedstawiono specyfikacje baterii komputera Dell Pro 14 Plus.

Tabela 22. Specyfikacje baterii

Opis

Opcja 1

Opcja 2

Opcja 3

Opcja 4

Rodzaj baterii

3-ogniwowa bateria
45 Wh z obstuga
funkcji ExpressCharge
i ExpressCharge Boost

3-ogniwowa bateria
55 Wh z obstuga
funkcji ExpressCharge
i ExpressCharge Boost

3-ogniwowa bateria
45 Wh o dtugim cyklu
eksploatacji z obstuga
funkcji ExpressCharge

3-ogniwowa bateria
55 Wh o diugim cyklu
eksploatacji z obstuga
funkcji ExpressCharge

Napiecie baterii

125V

Prad staty 11,70 V

1,25 V (prad staty)

Prad staty 11,70 V

Waga baterii (minimalna)

0,23 kg (0,51 funta)

0,22 kg (0,48 funta)

0,20 kg (28,53 funta)

0,22 kg (0,48 funta)

Wymiary baterii:

Wysokos 72,80 mm (2,83”) 72,80 mm (2,83") 72,80 mm (2,83”) 72,80 mm (2,83")
C
Szerokos | 254,80 mm (10,03") 254,80 mm (10,03”) 254,80 mm (10,03”) 254,80 mm (10,03”)
C
Giebokos | 6,3 mm (0,25”) 6,3 mm (0,25”) 6,3 mm (0,25”) 6,3 mm (0,25")
(¢}
Zakres temperatur:
Podczas | 0oC do 45°C (32°F do | 0°C do 45°C (32°F do | 0°C do 60°C (32°F do | 0°C do 60°C (32°F
pracy 13°F) 13°F) 140°F) do 140°F)
PamieC | -200C do 65°C (-4°F | -20°C do 65°C (-4°F | -20°C do 60°C (-4°F [ -20°C do 60°C (-4°F
masowa | do 149°F) do 149°F) do 140°F) do 140°F)

Czas pracy baterii

Zalezy od warunkow
pracy; w pewnych

Zalezy od warunkow
pracy; w pewnych

Zalezy od warunkow
pracy; w pewnych

Zalezy od warunkow
pracy; w pewnych
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Tabela 22. Specyfikacje baterii (cd.)

Opis

Opcja 1

Opcja 2

Opcja 3

Opcja 4

warunkach wysokiego
zuzycia energii moze
by¢ znacznie skrocony.

warunkach wysokiego
zuzycia energii moze
by¢ znacznie skrécony.

warunkach wysokiego
zuzycia energii moze
by¢ znacznie skrocony.

warunkach wysokiego
zuzycia energii moze
by¢ znacznie skrécony.

®

Czas fadowania baterii
(przyblizony)

UWAGA: Sterowanie
godzing rozpoczecia

i czasem trwania
fadowania, godzing
wigczenia i wylaczenia
itd. za pomoca aplikacji
Dell Power Manager.

Wiecej informacji na temat

programu Dell Power
Manager mozna znalez¢

w bazie wiedzy w witrynie

Dell Support .

kadowanie

standardowe /

typowy sposéb
tadowania z zasilacza
sieciowego:

e (Od0do15°C:
maksymalny czas
tadowania od O do
100% wynosi 4
godziny

e (d 16 do 45°C:
maksymalny czas
tadowania od 0 do
100% wynosi 3
godziny

Tryb ExpressCharge:

e (d 16 do 45°C:
maksymalny czas
fadowania od O
do 60% wynosi 1
godziny

e (d 16 do 45°C:
maksymalny czas
fadowania od 0 do
100% wynosi 2
godziny

Metoda tadowania

Express Charge

Boost:

e (d 16 do 45°C:
maksymalny czas
tadowania od O
do 35% wynosi 3
godziny

kadowanie

standardowe /

typowy sposéb
tadowania z zasilacza
sieciowego:

e (Od0do15°C:
maksymalny czas
fadowania od O do
100% wynosi 4
godziny

e (d 16 do 45°C:
maksymalny czas
fadowania od O do
100% wynosi 3
godziny

Tryb ExpressCharge:

e (d 16 do 45°C:
maksymalny czas
fadowania od O
do 60% wynosi 1
godziny

e (Od 16 do 45°C:
maksymalny czas
fadowania od O do
100% wynosi 2
godziny

Metoda tadowania

Express Charge

Boost:

e (d 16 do 45°C:
maksymalny czas
fadowania od O
do 35% wynosi 3
godziny

kadowanie

standardowe /

typowy sposéb
tadowania z zasilacza
sieciowego:

e (Od0do15°C:
maksymalny czas
fadowania od O do
100% wynosi 4
godziny

e (d 16 do 45°C:
maksymalny czas
fadowania od O do
100% wynosi 3
godziny

Tryb ExpressCharge:

e (d 16 do 45°C:
maksymalny czas
fadowania od O
do 60% wynosi 1
godziny

e (d 16 do 45°C:
maksymalny czas
fadowania od O do
100% wynosi 2
godziny

kadowanie

standardowe /

typowy sposéb
tadowania

z zasilacza

sieciowego:

e (OdO0do15°C:
maksymalny czas
fadowania od O do
100% wynosi 4
godziny

e (d 16 do 45°C:
maksymalny czas
fadowania od O do
100% wynosi 3
godziny

Tryb ExpressCharge:

e (d 16 do 45°C:
maksymalny czas
tadowania od O
do 60% wynosi 1
godziny

e (d 16 do 45°C:
maksymalny czas
fadowania od O do
100% wynosi 2
godziny

Bateria pastylkowa

Nieobstugiwane

Nieobstugiwane

Nieobstugiwane

Nieobstugiwane

OSTRZEZENIE: Zakresy temperatury podczas pracy i przechowywania moga sie réozni¢ w zaleznosci od elementéw,
wiec uzywanie lub przechowywania urzadzenia w temperaturze poza tymi zakresami moze wplynaé na prace
okreslonych elementow.

OSTRZEZENIE: Firma Dell zaleca regularne tadowanie baterii w celu zapewnienia optymalnego zuzycia energii. Jesli
bateria jest catkowicie roztadowana, podtacz zasilacz, wiacz komputer, a nastepnie uruchom komputer ponownie, aby
zmniejszy¢ zuzycie energii.

Wymagania dotyczace zasilania (dotyczy komputeréow wyposazonych
w baterie 3-ogniwowa 45 Wh)

®| UWAGA: Informacje zawarte w tej sekcji dotycza krajow Unii Europejskiej (UE).
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27 - 59

USB PD

Rysunek 10. Piktogram dla baterii 45 Wh

Zasilanie dostarczane przez fadowarke musi znajdowac sie w zakresie od wartosci minimalnej 27 watéw wymaganej przez urzadzenie

radiowe po warto$¢ maksymalng 59 watéw zapewniajaca tadowanie z maksymalng szybkoscia.

Ten komputer obstuguje szybkie fadowanie USB Power Delivery (PD).

Wymagania dotyczace zasilania (dotyczy komputeréw wyposazonych

w bateri¢ 3-ogniwowa 55 Wh)

®| UWAGA: Informacje zawarte w tej sekcji dotycza krajow Unii Europejskiej (UE).

11

27 -72

W
USB PD

Rysunek 11. Piktogram dla baterii 55 Wh

Zasilanie dostarczane przez fadowarke musi znajdowac sie w zakresie od wartosci minimalnej 27 watéw wymaganej przez urzadzenie

radiowe po warto$¢ maksymalng 72 watéw zapewniajaca tadowanie z maksymalna szybkoscia.

Ten komputer obstuguje szybkie fadowanie USB Power Delivery (PD).

Wyswietlacz

W tabeli ponizej przedstawiono specyfikacje wyswietlacza komputera Dell Pro 14 Plus.

Tabela 23. Specyfikacje: wyswietlacz

Opis Opcja 1 Opcja 2 Opcja 3 Opcja 4

Opcja 5

Typ wyswietlacza 14", Full HD (FHD) 14”, Full HD (FHD) 14-calowy (QHD+) 14”, Full High
Definition plus
(FHD+)

14”, Full HD (FHD)

Technologia panelu
wysSwietlacza

PS IPS IPS IPS

IPS

Wymiary panelu
wysSwietlacza (obszar
aktywny):
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Tabela 23. Specyfikacje: wyswietlacz (cd.)

Opis Opcja 1 Opcja 2 Opcja 3 Opcja 4 Opcja 5
Wysokosc¢ 188,5 mm (7,42”) 188,5 mm (7,42”) 188,5 mm (7,42”) 188,5 mm (7,42”) |188,5 mm (7,42”)
Szerokos¢ 301,59 mm (11,87") 301,59 mm (11,87") 301,59 mm (11,87") 301,59 mm 301,59 mm

(1,877) (1,877)
Przekatna 355,6 mm (14”) 355,6 mm (14”) 355,6 mm (14™) 355,6 mm (14”) 355,6 mm (14”)

Rozdzielczos¢ 1920 x 1200 1920 x 1200 2560 x 1600 1920 x 1200 1920 x 1200

macierzysta panelu

wysSwietlacza

Luminancia (typowa) | 300 nitow 300 nitow 300 nitow 300 nitow 400 nitow

Liczba megapikseli 23 23 41 2.3 2.3

Gama barw 45% NTSC 100% sRGB 100% sRGB 100% sRGB 100% sRGB

Liczba pikselina cal | 162 ppi 162 ppi 215,6 ppi 162 162

(PPD

Standardowy 600:1 600:01 1000:1 1000:1 1000:1

wspdtczynnik

kontrastu

Czas reakdji 35 ms 35ms 35 ms 35 ms 35 ms

(maksymalny)

Czestotliwose 60 Hz 60 Hz 90 Hz 60 Hz 60 Hz

odswiezania

Kat widzenia +/- 80 stopni +/- 80 stopni +/- 80 stopni +/- 88 stopni +/- 88 stopni

W poziomie (minimalnie) (minimalnie) (minimalnie) (minimalnie) (minimalnie)

Kat widzenia w pionie | 1 /- 80 stopni +/- 80 stopni +/- 80 stopni +/- 88 stopni +/- 88 stopni

(minimalnie) (minimalnie) (minimalnie) (minimalnie) (minimalnie)

Rozstaw pikseli 0,157 mm 0,157 mm 0,157 mm 0,157 mm 0,157

Zuzycie energii 368 W 44 W 44 W 31W 25 W

(maks.)

Pow{qka Powtoka Powtoka Powtoka Powtoka Powtoka

przeciwodblaskowa | przeciwodblaskowa | przeciwodblaskowa | przeciwodblaskowa | antyrefleksyjna przeciwodblaskow

czy blyszczace a

wykonczenie

Opcije obstugi Nie Tak Nie Tak Nie

dotykowej

Jednostka GPU — zintegrowana

W ponizszej tabeli przedstawiono specyfikacje zintegrowanej karty graficznej (GPU) obstugiwanej przez komputer Dell Pro 14 Plus.

Tabela 24. Jednostka GPU — zintegrowana

Kontroler Rozmiar pamieci Procesor

Intel Arc Graphics Wspotuzytkowana pamie¢ systemowa Intel Core Ultra 5/Ultra 7
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Zabezpieczenia sprzetowe

W ponizszej tabeli przedstawiono zabezpieczenia sprzetowe komputera Dell Pro 14 Plus.

Tabela 25. Zabezpieczenia sprzetowe

Zabezpieczenia sprzetowe

Zabezpieczenie Noble

Autonomiczny uktad TPM (Trusted Platform Module) 2.0

Certyfikat FIPS 140-2 dla modutu TPM

Certyfikat TCG dla uktadu TPM (Trusted Computing Group)

Dotykowy czytnik linii papilarnych w przycisku zasilania dostepny z oprogramowaniem ControlVault 3+

Stykowy czytnik kart smart z oprogramowaniem ControlVault 3

Bezdotykowy czytnik kart smart i NFC z oprogramowaniem ControlVault 3

Samoszyfrujace dyski SSD NVMe, SSD i HDD (Opal oraz innego typu) na SDL

Wykrywanie naruszenia obudowy

BIOS — czyszczenie uktadu TPM lub blokada rozruchu systemu po wykryciu naruszenia obudowy

Srodowisko systemu operacyjnego i pamieci masowej

W ponizszej tabeli przedstawiono specyfikacje srodowiska pracy i przechowywania dotyczace komputera Dell Pro 14 Plus.

Poziom zanieczyszczeih w powietrzu: G1lub nizszy, wg definicji w ISA-S71.04-1985

Tabela 26. Srodowisko pracy komputera

Opis

Podczas pracy

Pamieé masowa

Zakres temperatur

0°C do 35°C (32°F do 95°F)

-40°C do 65°C (0d-40°F do 149°F)

Wilgotno$¢ wzgledna (maksymalna)

10% do 90% (bez kondensacji)

0% do 95% (bez kondensaciji)

Wibracje (maksymalne)”™

0,66 GRMS

1,30 GRMS

Udar (maksymalny)

10 Gt

160 Gt

Wysokos¢ n.p.m.

Od -15,2 m do 3048 m (od 4,64 stopy do
5518,4 stopy)

Od -15,2 m do 10 668 m (od 4,64 stopy do
19 234,4 stopy)

okreslonych elementéw.

OSTRZEZENIE: Zakresy temperatury podczas pracy i przechowywania moga sig rézni¢ w zaleznosci od elementéw,
wiec uzywanie lub przechowywania urzadzenia w temperaturze poza tymi zakresami moze wplyna¢ na prace

* Mierzone z uzyciem spektrum losowych wibracji, ktére symulujg Srodowisko uzytkownika.

T Mierzone za pomocg impulsu péfsinusoidalnego o czasie trwania 2 ms.

Dell Optimizer

Dell Optimizer to aplikacja oparta na sztucznej inteligencji, ktéra umozliwia dostosowanie ustawien komputera w zakresie zasilania, baterii

i nie tylko.

W przypadku Dell Pro 14 Plus z aplikacja Dell Optimizer mozesz:
o Wydluz zywotno$¢ baterii komputera dzigki inteligentnemu przedtuzaczowi baterii i dynamicznemu tadowaniu.
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e Dostosuj wydajno$¢, zuzycie energii, chtodzenie i hatas wentylatora za pomoca wybieralnych trybow termicznych.

e Uzyskaj dostep do swojego komputera i zabezpiecz go w zaleznosci od Twojgj fizycznej obecnosci.

e Pobierz i zrealizuj aplikacje zakupione wraz z komputerem.

Aby uzyska¢ wiecej informaciji na temat konfigurowania i uzywania tych funkcji, zapoznaj sie z podrecznikiem uzytkownika programu Dell
Optimizer dostepnym w witrynie Dell Support.
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Serwisowanie komputera

Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

Aby

uchroni¢ komputer przed uszkodzeniem i zapewni¢ sobie bezpieczenstwo, nalezy przestrzega¢ nastepujacych zalecen dotyczacych

bezpieczenstwa. O ile nie wskazano inaczej, kazda procedura opisana w tym dokumencie zakfada, ze uzytkownik zapoznat sie
z informacjami dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z komputerem.

A

A

PRZESTROGA: przed przystapieniem do pracy wewnatrz komputera nalezy zapoznac¢ si¢ z informacjami dotyczacymi
bezpieczenstwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informaciji na temat najlepszych praktyk w zakresie
bezpieczenstwa mozna znalez¢ na stronie gtownej firmy Dell dotyczgcej zgodnosci z przepisami.

PRZESTROGA: Przed otwarciem pokrywy lub paneli komputera nalezy odtaczy¢ go od wszystkich zrédet zasilania. Po
zakonczeniu prac wewnatrz komputera nalezy przymocowa¢ wszystkie pokrywy, panele i Sruby przed podiaczeniem go
do gniazdka elektrycznego.

OSTRZEZENIE: aby uniknaé uszkodzenia komputera, dopilnuj, aby powierzchnia robocza byta ptaska, sucha i czysta.

OSTRZEZENIE: Uzytkownik powinien wykonaé tylko czynnosci rozwigzywania probleméw i naprawy, ktore zespo6t
pomocy technicznej firmy Dell autoryzowat lub o ktdore poprosit. Uszkodzenia wynikajace z napraw serwisowych
nieautoryzowanych przez firme Dell nie s3 objete gwarancjg. Nalezy zapozna¢ si¢ z instrukcjami dotyczacymi
bezpieczenstwa dostarczonymi z produktem lub dostepnymi na stronie gtownej firmy Dell dotyczacej zgodnosci

z przepisami.

OSTRZEZENIE: Przed dotknigciem jakiegokolwiek elementu wewnatrz komputera nalezy si¢ uziemié, dotykajac
niemalowanego metalu, np. metalu z tylu komputera. W trakcie pracy nalezy od czasu do czasu dotyka¢ niemalowanej
metalowej powierzchni, aby rozproszy¢ tadunki elektrostatyczne, ktére mogtyby uszkodzi¢ wewnetrzne podzespoty.

OSTRZEZENIE: Aby uniknaé uszkodzenia komponentéw i kart, nalezy chwytaé je za krawedzie i unikaé dotykania pinéw
i stykow.

OSTRZEZENIE: Podczas odigczania kabla nalezy ciagnaé za ztacze lub za uchwyt, a nie za sam kabel. Niektére kable maja
zlacza z zatrzaskami lub sruby skrzydetkowe, ktére przed odtaczeniem kabla nalezy odkreci¢. Podczas odtaczania kabli
nalezy je trzymac¢ prosto, aby uniknaé¢ wygiecia stykéw zlgczy. Podczas podtaczania kabli nalezy si¢ upewnié¢, ze ztacze
kabla jest prawidtowo ustawione i wyréwnane z portem.

OSTRZEZENIE: Naciénij i wysun dowolna zainstalowana karte z czytnika kart pamieci.

OSTRZEZENIE: Podczas obstugi baterii litowo-jonowej w notebooku zachowaj ostroznoéé. Speczniatych baterii nie
nalezy uzywagé, lecz jak najszybciej je wymienic i prawidtowo zutylizowa¢.

Przed przystapieniem do serwisowania komputera

Krol
1.

2,
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ki
Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki, a takze zamknij wszystkie otwarte aplikacje.
Wyitacz komputer. W systemie operacyjnym Windows kliknij Start > (U] Zasilanie > Wylacz.

®| UWAGA: Jesli uzywasz innego systemu operacyjnego, zapoznaj sie z instrukcjami odpowiednimi dla tego systemu.

Wyitacz wszystkie podtaczone urzadzenia peryferyjne.
Odtacz komputer od Zrédfa zasilania.
Odtacz od komputera wszystkie urzadzenia sieciowe i peryferyjne, np. klawiature, mysz, monitor itd.
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6. Wyjmij z komputera wszystkie karty pamieci i napedy optyczne.
7. Aby wyczysci¢ otwory wentylacyjne, uzyj miekkiej szczotki i poruszaj sie w pionie.

®| UWAGA: Nie zdejmuj pokrywy dolnej ani nie uzywaj dmuchawy do czyszczenia otwordw wentylacyjnych.

8. Aktywuj tryb serwisowy.
Tryb serwisowy

Tryb serwisowy stuzy do odtaczania zasilania bez odfaczania kabla baterii od ptyty gtbwnej przed przeprowadzeniem naprawy
komputera.

OSTRZEZENIE: Jesli nie mozna wiaczyé komputera w celu przetaczenia go w tryb serwisowy, nalezy odtaczyé kabel
baterii. Aby odiaczy¢ kabel baterii, wykonaj czynnosci opisane w sekcji Wymontowywanie baterii.

®| UWAGA: Upewnij sig, ze komputer jest wytaczony, a zasilacz odtaczony.

a. Nacisnij i przytrzymaj klawisz B i przycisk zasilania przez 3 sekundy, az na ekranie pojawi sie logo Dell.

b. Naciénij dowolny klawisz, aby kontynuowac.

c. Jedli zasilacz nie zostat odfaczony, na ekranie pojawi sie komunikat, ze nalezy go odtaczy¢. Odigcz zasilacz, a nastepnie nacidnij
dowolny klawisz, aby kontynuowac przejscie w tryb serwisowy. Procedura trybu serwisowego automatycznie pomija kolejny krok,
jeSli etykieta wtasciciela komputera nie zostata wczesniej skonfigurowana przez uzytkownika.

d. Po wyswietleniu na ekranie komunikatu o gotowosci nacisnij dowolny klawisz, aby kontynuowa¢. Komputer wyemituje trzy krétkie
sygnaty dzwiekowe i natychmiast sie wyfaczy.

Komputer wyfaczy sie i przejdzie w tryb serwisowy.

Tryb serwisowy

Tryb serwisowy umozliwia natychmiastowe odcigcie zasilania od komputera i przeprowadzenie naprawy bez odtaczania kabla baterii od
plyty gtéwnej:

1. wyfacz komputer i odtacz zasilacz AC.

2. Nacis$nij i przytrzymaj klawisz <B> na klawiaturze, a nastepnie nacisnij przycisk zasilania. Komputer uruchamia sie.

Rysunek 12. Ekran z logo

3. Gdy na ekranie pojawia sie informacje o etykiecie wiasciciela dla modeli, ktére sa skonfigurowane z etykieta wiasciciela, nacisnij dowolny
klawisz, aby kontynuowac.

@ UWAGA: Procedura trybu serwisowego automatycznie pomija kolejny krok, jedli etykieta wiasciciela komputera nie zostata
wczedniej skonfigurowana przez producenta.
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Please Remove AC Adapter

Press Any Key When Ready...

Rysunek 13. Ekran uruchamiania

4. Upewnij sig, ze zasilacz jest odtaczony, a nastepnie naci$nij dowolny klawisz, aby kontynuowac.

DeLL

Please Remove AC Adapter

Press Any Key When Ready...

Rysunek 14. Ekran uruchamiania

B. Po wys$wietleniu na ekranie komunikatu o gotowosci naci$nij dowolny klawisz, aby kontynuowa¢. Komputer wyemituje trzy krotkie
sygnaty dzwiekowe i natychmiast sie wyfaczy.



DeLL

System Ready For Service After 3 Short Beeps (Or Wait 2 Seconds).

After The Service Is Completed, Plug In AC And Press And Hold The Power Button For 2 Seconds To Resume Normal Operations.

Press Any Key To Continue...

Rysunek 15. Ekran uruchamiania

Po wytaczeniu komputera mozna przej$¢ do procedur wymiany.

Aby wyjs¢ z trybu serwisowego, podtacz zasilacz AC i naci$nij przycisk zasilania w celu wiaczenia komputera. Komputer uruchomi sie
i powrécei do normalnego trybu dziatania.

Zalecenia dotyczace bezpieczenstwa

Sekcja ta zawiera szczegdtowe informacje na temat podstawowych czynnosci, jakie nalezy wykona¢ przed zastosowaniem sie do instrukcji
demontazu.

Przed rozpoczeciem jakichkolwiek procedur instalacyjnych lub zwigzanych z awariami obejmujacych demontaz badz montaz nalezy
zastosowac nastepujace srodki 0stroznosci:

e Wyiacz komputer i wszelkie podtaczone do niego urzadzenia peryferyjne.
e (Odfacz komputer od zasilania sieciowego.

e (dfacz od komputera wszystkie kable sieciowe i urzadzenia peryferyjne.
[ ]

Podczas pracy wewnatrz dowolnego korzystaj z terenowego zestawu serwisowego ESD, aby unikna¢ wytadowania
elektrostatycznego.

Po wymontowaniu podzespotu z komputera umies¢ go na macie antystatycznej.
No$ obuwie o nieprzewodzacej gumowej podeszwie, by zmniejszy¢ prawdopodobienstwo porazenia pradem.

Odtaczenie od zasilania oraz nacidniecie i przytrzymanie przycisku zasilania przez 15 sekund powinno usuna¢ energie resztkowa z plyty
gtowne;.

Stan gotowosci

Produkty firmy Dell, ktére moga by¢ w stanie gotowoéci, nalezy catkowicie odtgczy¢ od pradu przed otwarciem tylnej pokrywy. Urzadzenia
wyposazone w funkcje stanu gotowosci sa zasilane, nawet gdy sa wyfaczone. Wewnetrzne zasilanie umozliwia komputerowi w trybie
uspienia wigczenie sie po otrzymaniu zewnetrznego sygnatu (funkcja Wake-on-LAN). Ponadto urzadzenia te sa wyposazone w inne
zaawansowane funkcje zarzadzania energia.

Potfaczenie wyrownawcze

Przewdd wyréwnawczy jest metoda podtaczania dwdch lub wigcej przewoddw uziemiajgcych do tego samego potencijatu elektrycznego.
Stuzy do tego terenowy zestaw serwisowy ESD. Podczas podtaczania przewodu wyréwnawczego zawsze upewnij sie, ze jest on
podtaczony do metalu, a nie do malowanej lub niemetalicznej powierzchni. Upewnij sig, ze opaska na nadgarstek jest dobrze zamocowana
i ma kontakt ze skora. Zdejmij bizuterig, zegarki, bransoletki lub pierscionki przed uziemieniem siebie i sprzetu.
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Zabezpieczenie przed wytadowaniem elektrostatycznym

Wytadowania elektrostatyczne (ESD) to gtéwny problem podczas korzystania z podzespotéw elektronicznych, a zwtaszcza wrazliwych
elementow, takich jak karty rozszerzen, procesory, moduty pamieci i ptyty gtowne. Nawet niewielkie wyladowania potrafig uszkodzi¢
obwody w niezauwazalny sposéb, powodujac sporadycznie wystepujace problemy lub skracajac zywotno$¢ produktu. Ze wzgledu na
rosnace wymagania dotyczace energooszczednosci i zageszczenia uktadow ochrona przed wytadowaniami elektrostatycznymi staje sig
coraz powazniejszym problemem.

Uszkodzenia spowodowane wytadowaniami elektrostatycznymi mozna podzieli¢ na dwie kategorie: katastrofalne i przejsciowe.

e Katastrofalne — zdarzenia tego typu stanowig okoto 20 procent awarii zwigzanych z wyladowaniami elektrostatycznymi.
Uszkodzenie powoduje natychmiastowa i catkowita utrate funkcjonalnosci urzadzenia. Przykfadem katastrofalnej awarii moze by¢
modut pamieci, ktéry ulegt wstrzasowi elektrostatycznemu i generuje btad dotyczacy braku testu POST lub braku sygnatu wideo
z sygnatem dzwiekowym oznaczajgcym niedziatajaca pamiec.

o Przejsciowe — takie sporadyczne problemy stanowiag okoto 80 procent awarii zwigzanych z wytadowaniami elektrostatycznymi.
Duza liczba przejéciowych awarii oznacza, ze w wiekszosci przypadkdw nie mozna ich natychmiast rozpozna¢. Modut pamieci odebrat
wytadowanie elektrostatyczne, ale Sciezki zostaty tylko ostabione, wiec podzespét nie powoduje bezposrednich objawdw zwigzanych
z uszkodzeniem. Faktyczne uszkodzenie ostabionych $ciezek moze nastapi¢ po wielu tygodniach, a do tego czasu moga wystepowac:
pogorszenie integralno$ci pamieci, sporadyczne btedy i inne problemy.

Sporadyczne awarie, ktére zwane sg réwniez awariami ukrytymi, sa trudne do wykrycia i usuniecia.

Aby zapobiec uszkodzeniom spowodowanym przez wytadowania elektrostatyczne, pamietaj o nastepujacych kwestiach:

e Korzystaj z opaski uziemiajacej, ktéra jest prawidtowo uziemiona. Bezprzewodowe opaski antystatyczne nie zapewniaja odpowiedniej
ochrony. Dotknigcie obudowy przed dotknieciem czesci o zwigkszonej wrazliwoéci na wytadowania elektrostatyczne nie zapewnia
wystarczajgcej ochrony przed tymi zagrozeniami.

e \Wszelkie czynnosci zwigzane z komponentami wrazliwymi na fadunki statyczne wykonuj w obszarze zabezpieczonym przed tadunkiem.
Jezeli to mozliwe, korzystaj z antystatycznych mat na podtoge i biurko.

e Podczas wyciagania z kartonu komponentow wrazliwych na fadunki statyczne nie wyciagaj ich z opakowania antystatycznego do
momentu przygotowania sie do ich montazu. Przed rozpakowaniem opakowania antystatycznego nalezy zafozy¢ antystatyczng
opaske na nadgarstek, aby roztadowac fadunki elektrostatyczne ze swojego ciata. Wiecej informaciji na temat opaski na nadgarstek
i testowania opasek ESD mozna znalez¢ w sekcji Elementy zestawu serwisowego ESD.

e W celu przetransportowania komponentu wrazliwego na fadunki statyczne umie$¢ go w pojemniku lub opakowaniu antystatycznym.

Zestaw serwisowy ESD

Najczesciej uzywany jest zestaw serwisowy bez monitorowania. Kazdy zestaw ESD zawiera trzy podstawowe elementy: mate
antystatyczna, pasek na reke i przewod wyréwnawczy.

OSTRZEZENIE: Nalezy trzymaé urzadzenia wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne z dala od elementow
wewnetrznych, ktére s3 izolowane i czegsto silnie natadowane, takich jak plastikowe obudowy radiatoréw.

Srodowisko pracy

Przed zainstalowaniem zestawu serwisowego ESD nalezy oceni¢ sytuacje w $rodowisku klienta. Na przykfad korzystanie z zestawu

w $rodowisku serwerowym przebiega inaczej niz w pracy z pojedynczym komputerem stacjonarnym lub notebookiem. Serwery sa
zazwyczaj montowane w szafie serwerowej w centrum przetwarzania danych, natomiast komputery stacjonarne i notebooki sa uzywane
zwykle na biurkach. Nalezy znaleZ¢ duza, otwarta, ptaska i wolna od zbednych przedmiotéw powierzchnie robocza, na ktérej mozna
swobodnie roztozy¢ zestaw ESD, pozostawiajac miejsce na naprawiane urzadzenie. Przestrzen robocza powinna tez by¢ wolna od
elementow nieprzewodzacych, ktére mogtyby spowodowa¢ wytadowanie elektrostatyczne. Materialy izolujace, takie jak styropian i inne
tworzywa sztuczne, powinny zawsze by¢ oddalone o co najmniej 30 cm (12 cali) od wrazliwych komponentow. W przeciwnym razie nie
nalezy dotyka¢ tych komponentéw.

Opakowania antystatyczne

Wszystkie urzadzenia wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne nalezy transportowa¢ w antystatycznych opakowaniach. Wskazane

sg metalowe, ekranowane woreczki. Nalezy jednak zawsze zwracac uszkodzony podzespot, korzystajac z tego samego opakowania
antystatycznego, w ktérym dostarczono nowa czgsc. Woreczek antystatyczny nalezy ztozy¢ i zaklei¢ tasma, a nastepnie zapakowac

w oryginalnym pudetku, w ktorym nadeszia nowa cze$¢, korzystajac z tej samej pianki. Elementy wrazliwe na wyladowania
elektrostatyczne nalezy wyjmowac z opakowania tylko na powierzchni roboczej zabezpieczonej przed wytadowaniami. Nie nalezy nigdy
ich ktas¢ na woreczkach antystatycznych, poniewaz tylko wnetrze woreczka jest ekranowane. Podzespoty te powinny znajdowac sie tylko
w dfoni serwisanta, na macie antystatycznej, w komputerze lub w woreczku ESD.
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Elementy zestawu serwisowego ESD

Elementy zestawu serwisowego ESD:

Mata antystatyczna — mata antystatyczna rozprasza tadunki elektryczne i mozna na niej umieszczac czeéci podczas procedury
serwisowej. Podczas uzywania maty antystatycznej opaska na nadgarstek powinna by¢ dobrze dopasowana, a przewdd wyréwnawczy
podfaczony do maty i dowolnej metalowej (niepowlekanej) czesci urzadzenia, przy ktérym wykonywane sa czynnoéci. Po prawidtowym
zatozeniu przewodu wyréwnawczego mozna wyjac¢ czesci zamienne z woreczkdw ochronnych i umiesci¢ bezposrednio na macie
antystatycznej. Elementy wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne beda bezpieczne w reku, na macie antystatycznej, w urzadzeniu
lub wewnatrz torby ESD.

Opaska na reke i przewéd wyréwnawczy moga tworzy¢ bezposrednie potaczenie miedzy ciatem serwisanta a metalowym
szkieletem komputera, jesdli nie jest potrzebna mata antystatyczna, lub w przypadku podtaczenia do maty antystatycznej w celu
ochrony komponentow tymczasowo odtozonych na mate. Fizyczne potaczenie opaski na reke i przewodu, taczace skore serwisanta,
mate antystatyczna i urzadzenie, jest nazywane potaczeniem wyrownawczym. Nalezy uzywac wytacznie zestawdw serwisowych

z opaska na nadgarstek, mata antystatyczna i przewodem wyréwnawczym. Nie nalezy korzysta¢ z bezprzewodowych opasek na
reke. Nalezy pamigtac, ze wewnetrzne przewody opaski na reke sa podatne na uszkodzenia spowodowane normalnym zuzyciem na
skutek eksploatacji i nalezy je regularnie testowa¢ za pomoca odpowiedniego zestawu w celu uniknigcia przypadkowego uszkodzenia
sprzetu w wyniku wytadowania elektrostatycznego. Zalecane jest testowanie opaski na reke i przewodu wyrbwnawczego Co najmniej
raz w tygodniu.

Tester opaski uziemiajacej na reke — przewody w opasce moga z czasem ulega¢ uszkodzeniu. W przypadku korzystania

z zestawu bez monitorowania zalecane jest regularne testowanie opaski przed kazdym serwisem, a co najmniej raz w tygodniu.
Najlepiej testowac opaske za pomoca specjalnego zestawu testujacego. Aby wykonac test, zatdz opaske na nadgarstek, przypnij
przewdd wyréwnawczy opaski na nadgarstek do urzadzenia testujacego i nacisnij przycisk. Zielone $wiatto diody LED oznacza, ze test
zakonczyt sie powodzeniem. Czerwone $wiatto diody LED i sygnat dzwiekowy oznaczaja, ze test zakonczyt sie niepowodzeniem.

@ UWAGA: Zaleca sie, aby przy serwisowaniu produktéw firmy Dell korzysta¢ z tradycyjnej, przewodowej opaski uziemiajacej na reke

oraz maty antystatycznej. Niezwykle wazne jest tez, aby podczas pracy nad komputerem wrazliwe cze$ci nie stykaty sie z izolatorami.

Transportowanie wrazliwych elementow

Podczas transportowania komponentéw wrazliwych na wytadowania elektryczne, takich jak lub czesci zamienne lub czesci zwracane do
firmy Dell, nalezy koniecznie zapakowac je w woreczki antystatyczne.

Po zakonczeniu serwisowania komputera

Informacje na temat zadania

OSTRZEZENIE: Pozostawienie nieuzywanych lub nieprzykreconych $rub wewnatrz komputera moze powaznie uszkodzié
komputer.

Kroki
1. Przykre¢ wszystkie $ruby i sprawdz, czy wewnatrz komputera nie pozostaty zadne nieuzywane $ruby.
2. Podiacz do komputera wszelkie urzadzenia zewnetrzne, peryferyjne i kable odtaczone przed rozpoczeciem pracy.
3. Zainstaluj karty pamieci, dyski i wszelkie inne elementy wymontowane przed rozpoczeciem pracy.
4. Podtacz komputer do zrédet zasilania.
®| UWAGA: Podtacz zasilacz do ztgcza zasilacza w komputerze, aby opusci¢ tryb serwisowy.
B. Naciénij przycisk zasilania, aby witaczy¢ komputer.

BitLocker

OSTRZEZENIE: Jesli funkcja BitLocker nie zostanie wstrzymana przed aktualizacja systemu BIOS, klucz funkgji
BitLocker nie zostanie rozpoznany przy nastepnym ponownym uruchomieniu komputera. Zostanie wyswietlony monit
o wprowadzenie klucza odzyskiwania w celu kontynuacji. System bedzie wymagat go przy kazdym uruchomieniu.
Nieznajomos¢ klucza odzyskiwania grozi utrata danych lub ponowna instalacja systemu operacyjnego. Aby uzyskaé
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wiecej informacji, zobacz artykut z bazy wiedzy: Aktualizowanie systemu BIOS w komputerach Dell z wiagczona funkcja

BitLocker.

Zainstalowanie nastepujacych elementow wyzwala funkcje BitLocker:

e Dysk twardy lub dysk SSD
e Piyta gibwna

Zalecane narzedzia

Procedury przedstawione w tym dokumencie moga wymagac uzycia nastepujgcych narzedzi:

Whkretak krzyzakowy nr O
Whkretak krzyzakowy nr 1

Plastikowy otwierak

Wykaz srub

Whkretak ptaski z ptaskim grotem (< 4 mm)

@ UWAGA: Zaleca sie, aby przy wykrecaniu érub z elementu zanotowac typ oraz liczbe $rub, a nastepnie umiescic je w pudetku na

$ruby. Umozliwia to przykrecenie wiasciwych srub w odpowiedniej liczbie podczas ponownego instalowania elementu.

@ UWAGA: Niektére komputery maja powierzchnie magnetyczne. Przy instalowaniu elementéw upewnij sig, ze na takich

@ UWAGA: Kolor $rub moze sie rézni¢ w zaleznosci od zamowionej konfiguracii.

Tabela 27. Wykaz srub

powierzchniach nie zostaty sruby.

Komponent Typ sruby Liczba llustracja: sruba
Pokrywa dolna Sruba osadzona 8 ®
Bateria Sruba osadzona 4 %
Osfona karty sieci WWAN M2x4 3 ?
Osfona dysku SSD M2x4 2 ?
Glosniki M1.6x1.5 6 ’
Wentylator M2x4 2 ?
Radiator Sruba osadzona 4 @
Wspornik kabla wyswietlacza M2x3 2 ?
Zestaw wy$wietlacza. M2.5x4 4 ?
M2x3 1 ?
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Tabela 27. Wykaz $rub (cd.)

Komponent Typ Sruby Liczba llustracja: $ruba
Wyséwietlacz M1.6x1.4 4 ’
Ostona zawiasow wySwietlacza M2x3 2 ?
i zestaw zawiasu
M2.5x3.5 4 ?
Kamera MIPI M1.6x1.4 2 ’
Przycisk zasilania M1.6x1.7 2 ’
Czytnik kart inteligentnych M2x2 4 @
Karta towarzyszaca USH M1.6x1.5 2 ’
WLAN bracket M2x3 1 ?
Ptyta gtowna M2x3 4 ?
M2x4 e 3 ?
@ UWAGA:

Zastosowanie

do komputeréw

dostarczanych z karta

sieci WWAN.

o 2
@ UWAGA:

Zastosowanie

do komputeréw

dostarczanych bez

karty sieci WWAN.
Ptyta we/wy M2x3 5 ?
Modut ztacza USB C M2x5 3 f
Zestaw klawiatury M1.6x1.7 20

Gidwne elementy komputera Dell Pro 14 Plus

Na ilustracji ponizej przedstawiono gtéwne elementy komputera Dell Pro 14 Plus.
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Rysunek 16. Widok rozwiniety

Pokrywa dolna

2. Radiator

1.

3. Wentylator

4. Ptyta gitbwna

5. Bateria
6. Gtosniki

7. Zestaw klawiatury
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8.
9.

10.

.

12.
13.
14.
15.
16.
17.

Czytnik kart smart

Zestaw podporki na nadgarstek

Wyswietlacz

Karta USH

Przycisk zasilania z opcjonalnym czytnikiem linii papilarnych
Karta towarzyszaca we/wy

Karta sieci WWAN

Pokrywa ekranujaca karty sieci WWAN

Dysk SSD

Ostona dysku SSD

@ UWAGA: Firma Dell podaje liste elementéw iich numery czesci w zakupionej oryginalnej konfiguracji komputera. Dostepno$¢

tych czeéci zalezy od gwarancji zakupionych przez klienta. Aby uzyskac informacje na temat mozliwosci zakupdw, skontaktuj sie

z przedstawicielem handlowym firmy Dell.
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Wymontowywanie i instalowanie modutow

wymienianych samodzielnie przez klienta
(CRU)

Elementy opisane w tym rozdziale sa modutami wymienianymi samodzielnie przez klienta (CRU).
OSTRZEZENIE: Klient moze wymienié tylko moduly wymieniane samodzielnie przez klienta (CRU) zgodnie z zaleceniami

dotyczacymi bezpieczenstwa i procedurami wymiany.

UWAGA: W zalezno$ci od zamdwionej konfiguracji posiadany komputer moze wygladac nieco inaczej niz na ilustracjach w tym
dokumencie.

Taca karty SIM

Wymontowywanie tacy karty SIM

Wymagania

®

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
OSTRZEZENIE: Wyjecie karty SIM z wiaczonego komputera moze spowodowac utrate danych lub uszkodzenie karty.
Upewnij sig, ze komputer jest wylaczony lub potaczenia sieciowe sa wytaczone.

UWAGA: Wyjecie karty SIM z wigczonego komputera moze spowodowac utrate danych lub uszkodzenie karty. Upewnij sig, ze
komputer jest wytaczony lub potaczenia sieciowe sg wytaczone.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wyjmowania tacy karty SIM.
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Rysunek 17. Wymontowywanie tacy karty SIM

Kroki

W16z spinacz lub przyrzad do otworu, aby zwolni¢ tace karty SIM.
Wecisnij przyrzad, aby odblokowa¢ i wysuna¢ tace karty SIM.
Wyjmij tace karty SIM z gniazda w komputerze.

Wyjmij karte SIM z tacy karty SIM.

Ponownie wciénij tace karty SIM do gniazda.

SN O

Instalowanie tacy karty SIM

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji tacy karty SIM.
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Rysunek 18. Instalowanie tacy karty SIM

Kroki

W16z spinacz lub przyrzad do otworu, aby zwolni¢ tace karty SIM.

Wecisnij przyrzad, aby odblokowa¢ i wysuna¢ tace karty SIM.

Wyjmij tace karty SIM z gniazda w komputerze.

Dopasuj i umies¢ karte SIM w odpowiednim migjscu na tacy, tak aby metalowy styk karty SIM byt skierowany do gory.
Ostroznie wsun tace karty SIM do gniazda w komputerze.

SN B NIFSVEN I

Wsuwaj tace karty SIM do gniazda, az ustyszysz klikniecie.

Kolejne kroki

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Pokrywa dolna

Wymontowywanie pokrywy dolnej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
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UWAGA: Wigcz na komputerze tryb serwisowy. Wiecej informacji mozna znalez¢ w kroku Przed przystapieniem do serwisowania
komputera.

®

OSTRZEZENIE: Jesli komputer nie wigcza sie, nie przechodzi w tryb serwisowy lub nie obstuguje trybu serwisowego,
odtacz akumulatora.

A

2. Wyjmij tace na karte SIM, jesli wystepuje w konfiguracii.

Rysunek 19. Wymontowywanie pokrywy dolnej
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Rysunek 20. Wymontowywanie pokrywy dolnej

Kroki

1.
2.

46

Poluzuj osiem $rub mocujacych pokrywe dolng do komputera.

Za pomoca plastikowego otwieraka podwaz pokrywe dolng, zaczynajac od zagtebien znajdujacych sie we wcieciach w ksztafcie litery
U w poblizu zawiaséw na gérnej krawedzi pokrywy dolne;.

®

UWAGA: Aby zdja¢ pokrywe dolna, podwaz ja z wgtebien w ksztatcie litery U na jej gérnej krawedzi w poblizu zawiasdéw
wys$wietlacza.

Zdejmij pokrywe dolng z zestawu podporki na nadgarstek i klawiatury.

©)

UWAGA: Wiacz na komputerze tryb serwisowy. Jesli na komputerze nie mozna wigczy¢ trybu serwisowego, odtacz kabel baterii
od plyty gtdwnej. Aby odfaczy¢ kabel baterii, wykonaj kroki od 5 do 7.

Odtacz akumulatora od ptyty systemowej za pomoca uchwytu.

Nacisnij przycisk zasilania i przytrzymaj go przez pie¢ sekund, aby uziemi¢ komputer i usuna¢ pozostate fadunki elektryczne.
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Rysunek 21. Odtaczanie kabla baterii

Instalowanie pokrywy dolnej

Wymagania
W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji pokrywy dolne;.
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Rysunek 22. Instalowanie pokrywy dolnej
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Rysunek 23. Instalowanie pokrywy dolnej

®

UWAGA: Jedli kabel baterii zostat odtgczony, nalezy go podtaczy¢. Aby podtaczy¢ kabel baterii, wykonaj kroki 1i 2 w ramach
procedury.

Kroki

1. Podfacz akumulatora do ztgcza akumulator-(BATT1) na ptycie systemowej, jesli komputer nie jest w trybie serwisowym.
2. Dopasuj otwory na $ruby w pokrywie dolnej do otworéw na éruby w zestawie podpérki na nadgarstek i umies¢ pokrywe na miejscu.
3. Dokre¢ osiem $rub mocujacych pokrywe dolng do komputera.

Kolejne kroki
1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

@ UWAGA: Wiacz na komputerze tryb serwisowy. Wiecej informaciji mozna znalez¢ w kroku Przed przystapieniem do serwisowania
komputera.

2. Zainstaluj tace na karte SIM, jesli wystepuje w konfiguracii.
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Bateria

Ostrzezenia dotyczace akumulatora litowo-jonowego

OSTRZEZENIE:

e Podczas obstugi akumulatoréw litowo-jonowych zachowaj ostroznosc¢.

e Przed wymontowaniem baterii nalezy ja catkowicie roztadowaé. Odtacz zasilacz pradu zmiennego od komputera
i pracuj z komputerem wylacznie na zasilaniu bateryjnym. Bateria jest catkowicie roztadowana, gdy oswietlenie
komputera nie wiacza sie po naci$nieciu przycisku zasilania.

e Nie wolno zgniataé, upuszczaé lub uszkadzaé baterii ani jej przebijaé.

o Nie wolno wystawia¢ baterii na dziatanie wysokiej temperatury ani rozmontowywac jej ani jej ogniw.

o Nie nalezy naciska¢ powierzchni baterii.

e Nie wyginaé baterii.

e Nie wolno podwazac¢ baterii zadnymi narzedziami.

e Aby zapobiec przypadkowemu przebiciu lub uszkodzeniu baterii i innych elementéw, upewnij sie, ze zadne Sruby nie
zostaly zgubione ani nie znajduja si¢ w nieodpowiednim miejscu podczas serwisowania tego produktu.

o Jesli akumulator litowo-jonowy utknie w urzadzeniu z powodu specznienia, nie nalezy go przebija¢, wygina¢ ani
zgniataé, poniewaz jest to niebezpieczne. Aby uzyskaé¢ wiecej informacji, skontaktuj sie z pomoca techniczna firmy
Dell. Zapoznaj sie z informacjami w sekcji kontaktu z pomoca techniczng w witrynie Dell Support.

o Nalezy kupowac¢ tylko oryginalne baterie dostepne w witrynie Dell lub u autoryzowanych partnerow i sprzedawcéw
produktow firmy Dell.

e Speczniatych baterii nie nalezy uzywac, lecz jak najszybciej je wymieni¢ i prawidtowo zutylizowaé. Aby uzyskaé
wskazowki na temat sposobu postepowania ze specznialymi akumulatorami litowo-jonowymi i ich wymiany, patrz
Postepowanie ze speczniatymi akumulatorami litowo-jonowymi.

Wymontowywanie baterii

|OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wyjmij tace na karte SIM, jesli wystepuje w konfiguracii.
3. Zdejmij pokrywe dolna.

Informacje na temat zadania

OSTRZEZENIE: Wyjecie baterii spowoduje przywrécenie domysinych ustawien systemu BIOS. Przed wyjeciem baterii
zaleca sig¢ zanotowanie aktualnych ustawien programu konfiguracyjnego systemu BIOS.

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania baterii.
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Rysunek 24. Wymontowywanie baterii

Rysunek 25. Wymontowywanie kabla baterii

Kroki

Odtacz kabel baterii od ztacza (BATT1) na ptycie gtownej, jesli nie zostat odtaczony wczesniej.
Poluzuj cztery $ruby mocujace anteny sieci WLAN.

Wyjmij baterie z zestawu podporki na nadgarstek.

Wyjmij kabel baterii z prowadnic na baterii.

N N
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B. Odwrd¢ baterig i odtacz od niej kabel baterii.
6. Zdejmij kabel baterii z baterii.

Instalowanie baterii

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji baterii.

Rysunek 26. Wymiana kabla baterii
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Rysunek 27. Instalowanie baterii

Kroki

1. Podiacz kabel do ztacza w baterii.
2. Umieé¢ kabel baterii w prowadnicy na baterii.

@ UWAGA: Podczas ponownej instalacji akumulatora upewnij sie, ze jest prawidtowo poprowadzony pod zaczepami
zabezpieczajacymi.

3. Umies¢ akumulator w zestawie podparcia dtoni, dopasowujgc go do wypustek.
4, Whkre¢ cztery $ruby mocujgce baterie.
B. Podigcz kabel baterii do ztacza na ptycie gtéwne;j.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe dolna.
2. Zainstaluj tace na karte SIM, jesli wystepuje w konfiguraciji.
3. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Karta bezprzewodowej sieci rozlegtej (WWAN)

Wymontowywanie karty sieci WWAN

|OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

@ UWAGA: Karta sieci WWAN 5G jest dostepna tylko w przypadku niektérych konfiguracji. Jest podtaczona do komputera za pomoca
czterech kabli antenowych.

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
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2. Wyjmij tace na karte SIM, je$li wystepuje w konfiguraciji.
3. Zdejmij pokrywe dolna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania karty sieci WWAN.
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Rysunek 28. Wymontowywanie karty sieci WWAN

Kroki
Wykre¢ trzy (M2x3) mocujace ostone ekranujaca WWAN na miejscu.
Zdejmij ostone procesora WWAN z komputera.

Odtacz szary, niebieski, pomaranczowy i biaty od odpowiednich ztaczy na karcie WWAN.
Wyjmij karte SIM z gniazda karty SIM.

N N

@l UWAGA: Jesli wymieniasz karte sieci WWAN 5G, upewnij sig, ze podktadka termoprzewodzaca jest na swoim migjscu.

®

UWAGA: W przypadku wymiany ptyty gtownej nalezy odklei¢ podktadke termoprzewodzacy ze starej plyty gtownej i przenies¢ ja
na nowa ptyte gtowna.
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Instalowanie karty sieci WWAN

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji karty WWAN.
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Rysunek 29. Instalowanie karty sieci WWAN

Kroki
1. Wsun karte sieci WWAN pod katem do gniazda na ptycie gtéwnej.

@ UWAGA: Jesli wymieniasz karte sieci WWAN 5G, upewnij sie, ze podktadka termoprzewodzaca jest na swoim miejscu.

@ UWAGA: W przypadku wymiany ptyty gtownej nalezy odklei¢ podktadke termoprzewodzaca ze starej ptyty gtownej i przeniesc¢ ja
na nowa ptyte gtowna.

@ UWAGA: Jesli podktadka termoprzewodzaca jest uszkodzona, odklej ja od ptyty gtéwnej i zastap nowa. Podkiadke
termoprzewodzaca nalezy naby¢ osobno.

2. Podiacz kable antenowe do karty sieci WWAN.

W tabeli ponizej przedstawiono schemat koloréw kabli antenowych karty sieci WWAN 5G obstugiwanej przez komputer.
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Tabela 28. Schemat koloréw kabli antenowych karty sieci WWAN 5G

Ztacza na karcie sieci Kolor kabla antenowego Nadrukowane oznaczenia

WWAN

D/G Czarny z cienkim biatym ANT3 D/G A (biaty trojkat)
paskiem

M2 Niebieski ANT2 M2 4 (bialy trojkat)

M1 Pomaranczowy ANT1 M1 A (biaty tréjkat)

M Biaty z cienkim szarym paskiem | ANTO M 2 (biaty trojkat)

3. Umies¢ ostone ekranujaca WWAN na karcie WWAN i wyrownaj otwory na.
4. Wkre¢ dwie $ruby (M2x3) mocujace zestaw portu WWAN.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe dolna.
2. Zainstaluj tace na karte SIM, jesli wystepuje w konfiguraciji.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Dysk SSD

Wymontowywanie dysku SSD M.2 2230

|OSTRZE2ENIE: Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wyjmij tace na karte SIM, jesli wystepuje w konfiguracii.
3. Zdejmij pokrywe dolna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania dysku SSD.
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Rysunek 30. Wymontowywanie dysku SSD M.2 2230

Kroki

1.

2,

Wykre¢ dwie $ruby (M2x3) mocujace zestaw portu SSD.

Zdejmij ostone procesora SSD z komputera.

@ UWAGA: Jesli podktadka termoprzewodzaca zostanie oddzielona od ptytki lub przyklejona do SSD podczas wymiany SSD, przed

zainstalowaniem SSD w komputerze przyklej podktadke termoprzewodzgca do plyty gtownej.

Wykre¢ (M2x4) mocujaca dysk SSD M.2 2230 na miejscul.
Wyjmij antene M.2 sieci SSD z komputera.

Zdejmij klamre mocujaca dysku SSD M.2 2230 z zestawu podporki na nadgarstek.

®

UWAGA: W przypadku modeli dostarczanych z dyskiem SSD M.2 2230 nalezy upewnic¢ sig, ze uchwyt $rubowy dysku SSD zostat

przeniesiony podczas wymiany plyty systemowe;.

Instalowanie dysku SSD M.2 2230

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji dysku SSD.
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Rysunek 31. Instalowanie dysku SSD M.2 2230

Kroki

1. Umies$¢ wspornik montazowy dysku SSD M.2 2230 w miejscu.

@ UWAGA: W przypadku modeli dostarczanych z dyskiem SSD M.2 2230 nalezy upewni¢ sie, ze uchwyt srubowy dysku SSD zostat
przeniesiony podczas wymiany plyty systemowej.

2. Dopasuj wgtebienie na dysku SSD M.2 2230 do wypustki w gniezdzie dysku SSD M.2 2230.
3. Wkre¢ dwie $ruby (M2x4) mocujace wentylator systemowy.
4. Umies¢ ostone dysku SSD na dysku SSD M.2 2230 i wkre¢ dwie (M2x3), aby zamocowac jg na migjscu.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe dolna.
2. Zainstaluj tace na karte SIM, jesli wystepuje w konfiguraciji.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie dysku SSD M.2 2280

|OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wyjmij tace na karte SIM, jesli wystepuje w konfiguracii.
3. Zdejmij pokrywe dolna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania dysku SSD.
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Rysunek 32. Wymontowywanie dysku SSD M.2 2280

Kroki

1. Wykre¢ dwie $ruby (M2x3) mocujgce zestaw portu SSD.
2. Zdejmij ostone ekranu dysku SSD z zespotu podpérki pod nadgarstki.

@ UWAGA: Jesli podktadka termoprzewodzaca zostanie oddzielona od ptytki lub przyklejona do SSD podczas wymiany SSD, przed
zainstalowaniem SSD w komputerze przyklej podktadke termoprzewodzaca do plyty gtowne.

3. Wykre¢ (M2x4) mocujaca dysk SSD M.2 2280 na migjscu.
4. Wyjmij antene M.2 sieci SSD z komputera.

Instalowanie dysku SSD M.2 2280

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji dysku SSD.
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Rysunek 33. Instalowanie dysku SSD M.2 2280

Kroki

1. Dopasuj wgtebienie na dysku SSD M.2 2280 do wypustki w gniezdzie dysku SSD M.2 2280.
2. Umies¢ ostone dysku SSD na dysku SSD M.2 2280 i wkre¢ dwie (M2x3), aby ja zamocowac.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe dolna.
2. Zainstaluj tace na karte SIM, jesli wystepuje w konfiguracii.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Glosniki

Wymontowywanie gtosnikow

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wyjmij tace na karte SIM, jesli wystepuje w konfiguraciji.
3. Zdejmij pokrywe dolna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania gtosnikéw gtéwnych.
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Rysunek 34. Wymontowywanie gtosnikow

Kroki

Odtacz kabel glosnikowy od karty we/wy.

Wyjmij kabel gtosnikowy z prowadnic wzdtuz dolnej czeéci wentylatora.
Wykre¢ szes¢ srub (M1.6x1.5), ktére mocuja baterie.

FN N

Zwolnij gtodniki z gumowych przelotek i zdejmij gtosniki z komputera.

Instalowanie gtosSnikow

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji gtosnikow.

Wymontowywanie i instalowanie modutéw wymienianych samodzielnie przez klienta (CRU) 61



6x
M1.6x1.5

. KBTP

i Wil

Rysunek 35. Instalowanie gto$nikow

Kroki

1. Umie$¢ glosniki w gniazdach w zestawie podpdrki na nadgarstek i klawiatury, dopasowuijac je do wypustek i gumowych krazkow.

@l UWAGA: Aby prawidtowo ustawi¢ gtodniki, przymocuj gumowe pierscienie do zaczepdw.

2. Wykre¢ sze$¢ srub (M1.6x1.5), ktére mocuja baterie.

3. Poprowadz glosnikowy wzdtuz dolnej czesci zespotu podpdrki pod nadgarstki i klawiatury i przymocuj gtosnikowy do prowadnic na
podpdrce pod nadgarstki i zespole klawiatury.

4. Podtacz kabel glosnikow do ztgcza na karcie towarzyszacej we/wy.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe dolna.
2. Zainstaluj tace na karte SIM, jesli wystepuje w konfiguraciji.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wentylator

Wymontowywanie wentylatora

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wyjmij tace na karte SIM, jesli wystepuje w konfiguracii.
3. Zdejmij pokrywe dolna.
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Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania wentylatora.

Rysunek 36. Wymontowywanie wentylatora

Kroki

Odklej taSme mocujaca kabel wentylatora do ptyty we/wy.

Odtacz kabel gtosnikowy od karty we/wy.

Wykre¢ dwie sruby (M2x3) mocujace wentylator do zestawu podparcia dfoni.

N N

Unie$ i zdejmij klawiature z zestawu podpérki na nadgarstek.

Instalowanie wentylatora

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji wentylatora.
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Rysunek 37. Sprzedaz wentylatora

Kroki

1. Umie$¢ wentylator na zestawie podpérki na nadgarstek i klawiatury.

2. Dopasuj otwory na $ruby wentylatora do otwordéw w zestawie podpdrki na nadgarstek i klawiatury.
3. Wkre¢ dwie $ruby (M2x3) mocujace wentylator do zestawu podporki na nadgarstek.

4. Podtacz kabel prawego wentylatora do ztacza (FAN1) na ptycie we/wy.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe dolna.
2. Zainstaluj tace na karte SIM, jesli wystepuje w konfiguracii.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

64 Wymontowywanie i instalowanie modutéw wymienianych samodzielnie przez klienta (CRU)



Wymontowywanie i instalowanie modutow
wymienianych na miejscu (FRU)

Elementy opisane w tym rozdziale sa modutami wymienianymi na miejscu (FRU).

®

OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji s przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

OSTRZEZENIE: Aby uniknaé potencjalnego uszkodzenia elementu lub utraty danych, nalezy upewnié sie, ze czesci
wymieniane na miejscu (FRU) wymienia autoryzowany serwisant.

OSTRZEZENIE: Firma Dell Technologies zaleca, aby te naprawy byly wykonywane przez wykwalifikowanych specjalistow
ds. serwisu technicznego.

OSTRZEZENIE: Przypominamy, ze gwarancja nie obejmuje uszkodzen, ktére moga wystapié podczas wymiany
elementéw FRU bez upowaznienia firmy Dell Technologies.

UWAGA: W zaleznoéci od zambdwionej konfiguracji posiadany komputer moze wyglada¢ nieco inaczej niz na ilustracjach w tym
dokumencie.

Zestaw wyswietlacza.

Wymontowywanie zestawu wyswietlacza

|OSTRZEiENIE: Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

1.

2.
3.
4

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wyjmij tace na karte SIM, jesli wystepuje w konfiguracii.

Zdejmij pokrywe dolna.

Wymontuj karte sieci WWAN.

UWAGA: Ta procedura ma zastosowanie do modeli, ktére sa dostarczane bez kamery lub modeli, ktére sa dostarczane z kamera
RGB lub IR.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zestawu wyswietlacza.
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Rysunek 38. Wymontowywanie zestawu wyswietlacza
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Rysunek 39. Umieszczanie laptopa pod katem

Kroki

Odtacz antenowe WWAN z uchwytu.

Wykre¢ érube (M1,6x2) mocujaca klamre przycisku zasilania.

Zdejmij wspornik przycisku zasilania z komputera i odtacz przycisku zasilania od ptyty systemowe;.
Poluzuj trzy sruby osadzone mocujace klamre kabla zestawu kamery i wy$wietlacza.

Otworz zatrzask i odtacz kabel wyswietlacza od ptyty gtéwnej.

SN B NIFSVEN I

Otwieranie zestawu wys$wietlacza pod katem 90 stopni Umies¢ komputer na krawedzi czystej i ptaskiej powierzchni, tak aby zespét
wyéwietlacza wystawat ponizej krawedzi powierzchni.

~

Wykre¢ cztery $ruby (M2.5x4) mocujace wyswietlacz do zestawu wyswietlacza.

®

Ostroznie wyjmij zestaw wys$wietlacza z zestawu podparcia cfoni.
9. Potdz zestaw wyswietlacza na pfaskiej i czystej powierzchni.

Instalowanie zestawu wyswietlacza
Al OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji s3 przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji zestawu wy$wietlacza.
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Rysunek 40. Ostroznie zdejmij zestaw wyswietlacza z zestawu podpérki na nadgarstek.
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Rysunek 41. Wyréwnywanie zespotu wyswietlacza z zespotem podpérki pod nadgarstki (2 w 1)
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Rysunek 42. Wyréwnywanie zespotu wyswietlacza z zespotem podpérki pod nadgarstki (2 w 1)

Kroki

1. Umie$¢ zespdt podporki pod nadgarstki skierowany do goéry na ptaskim stole i ustaw zespét wySwietlacza pod katem 90 stopni.

2. Dopasuj otwory w zawiasach do otworéw na w zespole podpérki pod nadgarstki i wkre¢ cztery (M2.5x4), ktére mocuja go na miejscu.
3. Podtacz kabel wyswietlacza i kabel kamery do ztaczy na ptycie gtéwnej.

4. Umies¢ wspornik kabla wy$wietlacza nad kablem wys$wietlacza i wkre¢ dwie éruby (M2x2,5), aby go zamocowac.

B. Podigcz kabel glo$nikowy do ztacza na karcie towarzyszacej we/wy.

6. Umies¢ wspornik kabla wyswietlacza nad kablem wy$wietlacza i wkre¢ dwie sruby (M2x2,5), aby go zamocowac.

7. Poprowadz przycisku zasilania i anteny WWAN przez uchwyt.

Kolejne kroki

1.

o

Zainstaluj karte sieci WWAN.

@l UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko komputerdw z zainstalowana karta sieci WWAN.

Zainstaluj pokrywe dolna.
Zainstaluj tace na karte SIM, je$li wystepuje w konfiguraciji.
Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ramka wyswietlacza

Wymontowywanie ramki wyswietlacza

Al OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji s3 przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikow serwisowych.
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Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wyjmij tace na karte SIM, jesli wystepuje w konfiguraciji.

Zdejmij pokrywe dolna.

Wymontuj karte sieci WWAN.

Ao e

@l UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko komputeréw z zainstalowana karta sieci WWAN.

5. Wymontuj zestaw wyswietlacza.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania wyéwietlacza.

Rysunek 43. Podwazanie plastikowej ramki
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Rysunek 44. Podwazanie ramki wzdtuz zawiaséow
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Rysunek 45. Podwazanie ramki wzdtuz zawiaséw
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Rysunek 46. Podwazanie ramki wzdtuz bokéw
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Rysunek 47. Wymontowywanie ramki wyswietlacza

Kroki

1.

W16z plaski srubokret pfaski (maksymalna szeroko$¢: 4 mm) do szczelin w ramce wyswietlacza w poblizu zawiaséw i delikatnie docisnij,
aby zwolni¢ ramke na obu korcach, tworzac szczeline.

@ UWAGA: Nie uzywaj ptaskiego srubokreta do podwazania reszty ramki. Zamiast tego uzyj ptaskiego konca plastikowego rysika,
aby kontynuowac¢ podwazanie wzdtuz ramki.

OSTRZEZENIE: Wkiadajac rysik do ramki, trzymaj go réwnolegle do wyswietlacza. Nacisniecie go w dét moze
spowodowac¢ uszkodzenie wyswietlacza.

W16z pfaski koniec rysika w szczeling utworzona pod ramka wyswietlacza.

Trzymajac rysownik rownolegle do wyéwietlacza, ostroznie przesun go wzdtuz dolnej krawedzi ramki, aby zwolni¢ zatrzaski na dolnej
stronie.

W16z rysik po przekatnej do czesci zawiasu, aby ostroznie podwazy¢ czeS¢ ramki nad zawiasem.
OSTRZEZENIE: Nie podnos rysika pionowo, poniewaz uszkodzi to ekran. Przesun rysik poziomo, aby odczepié klej
i podwazy¢ ramke do gory.

W16z rysik w rog ramki wyswietlacza w poblizu zawiasu. Trzymajac rysik rownolegle do wySwietlacza, ostroznie przesuwaj rysik wzdtuz
krawedzi od jednego rogu do drugiego (od prawej do lewej lub od lewej do prawej).

Zdejmij ramke wys$wietlacza z zestawu wys$wietlacza.

Instalowanie ramki wyswietlacza

|OSTRZE2ENIE: Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymontowywanie i instalowanie modutéw wymienianych na miejscu (FRU) 75



Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji ramki wyéwietlacza.

Rysunek 48. Instalowanie ramki wyswietlacza

Kroki

1. Dopasuj i widz z powrotem ramke wy$wietlacza do zespotu wy$wietlacza.
2. Delikatnie docisnij krawedzie ramki wy$wietlacza, aby zabezpieczy¢ ja za pomoca zaciskow na zespole wyéwietlacza.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj zestaw wysSwietlacza.
2. Zainstaluj karte sieci WWAN.

®| UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko komputerdw z zainstalowana karta sieci WWAN.

3. Zainstaluj pokrywe dolna.
4. Zainstaluj tace na karte SIM, jesli wystepuje w konfiguracii.
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B. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
Wyswietlacz

Wymontowywanie wyswietlacza

|OSTRZE2ENIE: Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wyjmij tace na karte SIM, jesli wystepuje w konfiguracii.

3. Zdejmij pokrywe dolna.

4. Wymontuj zestaw wysSwietlacza.

5. Wymontuj ramke wyéwietlacza.

Informacje na temat zadania
@l UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko modeli, ktére sg dostarczane z kamera RGB Iub IR.

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zestawu kamery przedniej i mikrofonu.
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Rysunek 49. Wymontowywanie wyswietlacza



Rysunek 50. Wyjmij kabel wyswietlacza z pokrywy tylnej wyswietlacza.

Kroki
1. Whykre¢ cztery (M1.6x1.4) mocujace lewa nasadke zawiasu wyswietlacza i zespdt zawiasu na miejscul.
2. Delikatnie przechyl zestaw wyéwietlacza do przodu i odklej tasme z mylaru mocujgca kabel wyéwietlacza z tytu wyswietlacza.

3. Odfacz kabel wySwietlacza od ztacza (eDP) na ptycie gtownej.
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Rysunek 51. Klamra panelu wyswietlacza

UWAGA: Panel i jego wsporniki sg definiowane jako pojedyncza czg$¢ serwisowa. Nie nalezy ciagna¢ dwoéch kawatkdw

®

elastycznej tasmy ani oddziela¢ klamer od panelu.

Instalowanie wyswietlacza

Al OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji s3 przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Informacje na temat zadania
Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji kabla i zawiasow wyswietlacza.
@l UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko modeli, ktére sg dostarczane z kamerg RGB Iub IR.
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Rysunek 52. Instalowanie kabla wyswietlacza
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Rysunek 53. Instalowanie wyswietlacza

Kroki

1. Podiacz kabel wyswietlacza do ztacza z tytu wyswietlacza.
2. Odklej tasme z wyswietlacza, aby przymocowac ja do tylnej pokrywy.
3. Odwrde panel wySwietlacza i wkre¢ cztery (M1.6x1.4), aby zamocowa¢ go na miejscul.

Kolejne kroki

Zainstaluj ramke wyswietlacza.

Zainstaluj zestaw wys$wietlacza.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj tace na karte SIM, je$li wystepuje w konfiguracii.

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Zawiasy wyswietlacza

Zdejmowanie nasadki zawiasu wyswietlacza i zespotu zawiasu

|OSTRZE2ENIE: Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

1.

2.
3.
4

o

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wyjmij tace na karte SIM, jesli wystepuje w konfiguracii.

Zdejmij pokrywe dolna.

Wymontuj karte sieci WWAN.

@l UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko komputerdw z zainstalowana karta sieci WWAN.

Wymontuj zestaw wysSwietlacza.
Wymontuj ramke wy$wietlacza.
Wymontuj wyswietlacz.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zawiasow wy$wietlacza.
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Rysunek 54. Wymontowywanie zawiasow wyswietlacza

Kroki

1. Zapomoca rysika z tworzywa sztucznego podwaz gume zawiasu z lewej i prawej zaslepki zawiasow.

@l UWAGA: Nie wyciggaj wyswietlacza, Darwin ani antenowych WWAN bezposrednio z zaslepek zawiasow.

2. Wykre¢ dwie (M2x3) i cztery (M2.5x3.5) mocujace pokrywe zawiasu wyswietlacza i zespot zawiasu na miejscu.
3. Naciénij zaslepki zawiasow, aby zdjac je z tylnej pokrywy wyswietlacza.

Montaz nasadki zawiasu wyswietlacza i zespotu zawiasu

|OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.
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Informacje na temat zadania

®

otwarte pod maksymalnym katem.

Na ilustracjach ponizej przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji zawiasow wy$wietlacza.
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Rysunek 55. Instalowanie oston zawiasow

Kroki

1. Zatdz zaslepki zawiasdw na wyswietlacza i WLAN po obu stronach tylnej pokrywy.

2. Poprowadz wy$wietlacza/kamery i WWAN/antenowy Darwin przez odpowiednie za$lepki zawiasow.

3. Wkre¢ dwie (M2x3) i cztery (M2.5x3.5) mocujace nasadke zawiasu wysSwietlacza i zespét zawiasu na migjscu.
4. Wib6z gumowe elementy zawiasdw mocujgce ostone lewego i prawego zawiasu.

Kolejne kroki

Zainstaluj wyswietlacz.
Zainstaluj ramke wyswietlacza.
Zainstaluj zestaw wys$wietlacza.
Zainstaluj karte sieci WWAN.

Ao e

Wymontowywanie i instalowanie modutéw wymienianych na miejscu (FRU)

UWAGA: Przed zainstalowaniem zestawu wyS$wietlacza na zestawie podporki na nadgarstek i klawiatury upewnij sig, ze zawiasy sa
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@l UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko komputeréw z zainstalowana karta sieci WWAN.

B. Zainstaluj pokrywe dolna.
Zainstaluj tace na karte SIM, jesli wystepuje w konfiguracii.
7. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Kamera MIPI

o

Wymontowywanie kamery tylnej
|OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wyjmij tace na karte SIM, jesli wystepuje w konfiguraciji.

Zdejmij pokrywe dolna.

Wymontuj karte sieci WWAN.

Ao s

@l UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko komputeréw z zainstalowana karta sieci WWAN.

5. Wymontuj zestaw wyswietlacza.
Wymontuj ramke wy$wietlacza.
7. Wymontuj wyswietlacz.

2

Informacje na temat zadania
@l UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko modeli, ktére sa dostarczane z kamera MIPI.

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania kamery.
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Rysunek 56. Wymontowywanie kamery tylnej
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2X
M1.6x1.4

Rysunek 57. Odtaczanie kamery od srodkowej ptyty we/wy

Kroki

Podwaz modut kamery z tylnej pokrywy wyswietlacza z punktu podwazenia na dolnej krawedzi modutu kamery.
Zdejmij zacisk mocujacy kamere MIPI do karty rozszerzeniowe;.

Wykre¢ dwie $ruby (M1.6x1.4) mocujace klamre portu sieciowego RJ45 do panelu we/wy.

FN N

Zdejmij kamery ze $rodkowej ptyty we/wy.
Instalowanie kamery MIPI

|OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.
Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji kamery na podczerwien.
@l UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko modeli, ktore sa dostarczane z kamera MIPI.
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Rysunek 58. Instalowanie kamery na Srodkowej ptycie we/wy
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Rysunek 59. Instalowanie kamery MIPI

Kroki
1. Wkre¢ dwie (M1.6x1.4), aby przymocowac¢ kamery do $rodkowej ptyty we/wy.
2. Przymocuj zacisk mocujacy potaczenie kamery MIPI do karty rozszerzenia.
3. Zatvz modut kamery na tylng pokrywe wyswietlacza, zaczynajac od punktu podwazenia na dolnej krawedzi modutu kamery.
@ UWAGA: Podczas instalowania klipsa w celu przymocowania potaczenia kamery MIPI ze Srodkowym karty rozszerzeniowej,
upewnij sie, ze gérna strona (zwytrawionym na niej napisem "TOP")jest skierowana do géry.
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Kolejne kroki

Ao e

2

Zainstaluj wyswietlacz.
Zainstaluj ramke wyswietlacza.
Zainstaluj zestaw wys$wietlacza.
Zainstaluj karte sieci WWAN.

@l UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko komputeréw z zainstalowana karta sieci WWAN.

Zainstaluj pokrywe dolna.
Zainstaluj tace na karte SIM, jesli wystepuje w konfiguracii.
Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Kamera

Odtaczanie kamery i wyswietlacza

|OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

NoO oSN

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wyjmij tace na karte SIM, jesli wystepuje w konfiguraciji.

Zdejmij pokrywe dolna.

Wymontuj karte sieci WWAN.

Wymontuj zestaw wysSwietlacza.

Wymontuj ramke wy$wietlacza.

Wymontuj wyswietlacz.

Informacje na temat zadania

@l UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko modeli, ktore sg dostarczane z kamerg RGB lub IR.

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania kabla wySwietlacza.
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Rysunek 60. Odtaczanie kamery i wyswietlacza

Kroki

1. Odtacz kabel kamery od kamery.
2. Ostroznie oddziel modut kamery, zaczynajac od punktu podwazania na dolnej krawedzi modutu kamery.

UWAGA: Podczas wyjmowania modutu kamery IR/RGB podwaz modut z wgtebienia w jego dolnej stronie wskazanego strzatka,
a nastepnie przesun wzdtuz dolnej strony, aby odtaczy¢ go od tylnej pokrywy wyswietlacza.

3. Odklej wyswietlacza u dofu i odfacz aparatu i wySwietlacza od tylnej pokrywy wys$wietlacza.

Instalowanie kamery i wyswietlacza
|OSTRZEiENIE: Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.
Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji kabla wysSwietlacza.
®| UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko modeli, ktére sa dostarczane z kamera RGB lub IR.
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Rysunek 61. Instalowanie kamery i wyswietlacza

Kroki

1.

2.
3.

Wyjmij modut kamery z pokrywy tylnej wyswietlacza.
Podtacz kabel eDP do kamery.
Przeczytaj tutaj wySwietlacza u dotu tylnej pokrywy wyswietlacza.

Kolejne kroki

1.

2.
3.
4

o

Zainstaluj wySwietlacz.
Zainstaluj ramke wyswietlacza.
Zainstaluj zestaw wyswietlacza.
Zainstaluj karte sieci WWAN.

®| UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko komputerdw z zainstalowana karta sieci WWAN.

Zainstaluj pokrywe dolna.
Zainstaluj tace na karte SIM, je$li wystepuje w konfiguraciji.
Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie i instalowanie modutéw wymienianych na miejscu (FRU)
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Pokrywa tylna wyswietlacza

Wymontowywanie pokrywy tylnej wyswietlacza
|OSTRZE2ENIE: Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wyjmij tace na karte SIM, jesli wystepuje w konfiguracii.

3. Zdejmij pokrywe dolna.

4. Wymontuj karte sieci WWAN.

@l UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko komputerdw z zainstalowana karta sieci WWAN.

Wymontuj zestaw wysSwietlacza.

Wymontuj ramke wy$wietlacza.

Wymontuj wyswietlacz.

Odtacz kamery (w przypadku modeli dostarczanych bez kamery lub z kamera RGB lub IR ).
. Wyjmij karte MIPI (dotyczy modeli wyposazonych w anteny sieci MIPI).

10 Zdejmij nasadke zawiasu wyswietlacza i zespot zawiasu.

©ENo o

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania czytnika kart smart.
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Rysunek 62. Zdejmowanie tylnej pokrywy wyswietlacza
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Instalowanie pokrywy tylnej wyswietlacza
|OSTRZEiENIE: Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji zestawu wySwietlacza.

Kolejne kroki

Zamontuj nasadke zawiasu wy$wietlacza i zespot zawiasu.

Zainstaluj karte MIPI (dotyczy modeli wyposazonych w anteny sieci MIPI).

Zainstaluj kamery (w przypadku modeli dostarczanych bez kamery lub z kamera RGB lub IR).
Zainstaluj wyswietlacz.

Zainstaluj ramke wysSwietlacza.

Zainstaluj zestaw wyswietlacza.

Zainstaluj karte sieci WWAN.

NOONON S

®| UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko komputerdw z zainstalowana karta sieci WWAN.

8. Zainstaluj pokrywe dolna.
9. Zainstaluj tace na karte SIM, jesli wystepuje w konfiguraciji.
10. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Czytnik kart smart

Wymontowywanie czytnika kart smart

|OSTRZE2ENIE: Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wyjmij tace na karte SIM, jesli wystepuje w konfiguracii.

3. Zdejmij pokrywe dolna.

4. Wyjmij baterie.

5. Wymontuj gfosniki.

Informacje na temat zadania
®| UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko komputeréw wyposazonych w czytnik kart smart.

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania czytnika kart smart.
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Rysunek 63. Wymontowywanie czytnika kart smart

Kroki

1. Otwoérz zatrzask i odiacz kabel czytnika linii papilarnych od karty towarzyszacej we/wy.
2. Odklej elastyczny ptaski czytnika kart inteligentnych.

3. Wykre¢ dwie $ruby (M1,6x1,7) mocujace czytnik kart smart.

4. Wyjmij klamre czytnika kart smart z zestawu podpérki na nadgarstek.

Instalowanie czytnika kart smart

|OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

®

UWAGA: Jedli gumowe krazki zostaty wypchnigte podczas wymontowywania lewego gfodnika, wcidnij je z powrotem na miejsce
przed zainstalowaniem gto$nika.
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Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji czytnika kart Smart.
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Rysunek 64. Instalowanie czytnika kart smart

Kroki

1. Dopasuj i umieS¢ czytnik kart smart w zestawie podporki na nadgarstek.
2. Wkre¢ cztery $ruby (M2x2) mocujace czytnik kart smart do zestawu podpdrki na nadgarstek i klawiatury.
3. Podtacz kabel czytnika linii papilarnych do ptyty gtowne;j.

Kolejne kroki

Zainstaluj gtosniki.

Zainstaluj baterie.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj tace na karte SIM, jesli wystepuje w konfiguracii.

Woykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

S IFNEINIES
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Karta towarzyszaca USH

Wymontowywanie karty towarzyszacej USH
Al OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji sg przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wyjmij tace na karte SIM, jesli wystepuje w konfiguracii.

3. Zdejmij pokrywe dolna.

4. Wyjmij baterie.

2X
M1.6x1.5

Rysunek 65. Wymontowywanie karty towarzyszacej USH

Kroki

Otworz zatrzask i odfacz kabel czytnika kart smart od karty towarzyszacej USH.
Otworz zatrzask ziacza i odtacz kabel FFC dysku twardego od ptyty gtéwnej.
Odsun elastyczny pfaski ptyty rozszerzonej USH z plyty rozszerzeniowej we/wy.
Wykre¢ dwie $ruby (M1.6x1.5) mocujace klamre portu USH.

Wyjmowanie ptyty gtéwnej z obudowy komputera

NSRS

Instalowanie karty towarzyszacej USH

Al OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji s przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.
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2X
M1.6x1.5

Rysunek 66. Instalowanie karty rozszerzen USH

Kroki

1. Umie$¢ ptyte gtbwna w komputerze.
2. Wkre¢ dwie (M1.6x1.5) mocujace ptytke rozszerzona USH na migjscu.

3. Podtacz elastyczny pfaski kabel karty towarzyszacej audio do zfacza na karcie towarzyszacej. Przyklej elastyczny pfaski kabel karty
towarzyszacej USH do tylnej czesci klawiatury.

4. Podtacz kabel czytnika kart smart do ztacza na karcie towarzyszacej USH.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj baterie.

2. Zainstaluj pokrywe dolna.

3. Zainstaluj tace na karte SIM, jesli wystepuje w konfiguracii.

4. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Radiator

Wymontowywanie radiatora
Al OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji s3 przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikow serwisowych.

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wyjmij tace na karte SIM, je$li wystepuje w konfiguraciji.
3. Zdejmij pokrywe dolna.

Informacje na temat zadania

@ UWAGA: Radiator moze sig silnie nagrzewac¢ podczas normalnego dziatania. Przed dotknigciem radiatora nalezy zaczekac, az
wystarczajgco ostygnie.
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@ UWAGA: Aby zapewni¢ maksymalne chtodzenie procesora, nie nalezy dotyka¢ powierzchni termoprzewodzacych na radiatorze
procesora. Substancije oleiste na skorze dtoni moga zmniejszy¢ przewodnos¢ cieplng pasty termoprzewodzacsj.

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania radiatora.

nsson
Note: Longer POST

Rysunek 67. Wymontowywanie radiatora

Kroki

1. W kolejno$ci odwrotnej do wskazanej na radiatorze (3 > 2 > 1) poluzuj trzy $ruby mocujace radiator do ptyty gtowne;j.
2. Zdejmij radiator z ptyty gtéwnej.

Instalowanie radiatora
Al OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji s3 przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikow serwisowych.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

®

UWAGA: W przypadku wymiany ptyty gtéwnej lub radiatora nalezy uzy¢ pasty termoprzewodzacej dostarczonej w zestawie, aby
zapewni¢ wiasciwe odprowadzanie ciepfa.

Al OSTRZEZENIE: Nieprawidtowe zainstalowanie radiatora moze spowodowaé uszkodzenie plyty gtéwnej i procesora.

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji radiatora.

98 Wymontowywanie i instalowanie modutéw wymienianych na miejscu (FRU)



- Reiease 0@ screws
- Release @ bracket

Rysunek 68. Instalowanie radiatora

Kroki

1. Umie$¢ radiator na plycie gtowne;j.

2. Dopasuj otwory na $ruby w radiatorze do otwordéw w plycie gtéwnej.

3. W kolgjnosci 1 - 2 - 3 - 4 dokre¢ cztery Sruby mocujace radiator do ptyty gtéwne;.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe dolna.
2. Zainstaluj tace na karte SIM, jesli wystepuje w konfiguraciji.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Plyta gtéwna

Wymontowywanie plyty gtdwnej

Al OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji s3 przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.
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Rysunek 69. Objasnienie tablicy systemowej

Karta sieci WLAN

Ztacze kabla kamery
/tacze kabla wy$wietlacza
Gniazdo dysku SSD
Ztacze kabla baterii
Ztacze kabla sieci USH

IS P NS SRE

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wyjmij tace na karte SIM, jesli wystepuje w konfiguraciji.

Zdejmij pokrywe dolna.

W zaleznosci od konfiguracji wymontuj dysk SSD M.2 2230 lub dysk SSD M.2 2280.
Wymontuj karte sieci WWAN.

Wymontuj radiator.

I BN
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Rysunek 70. Wymontowywanie plyty gtownej

Kroki

1. Wykre¢ $rube (M2x2,5) mocujaca klamre karty sieci WLAN.

2. Wyjmij klamre karty sieci WLAN z komputera.

3. Odfacz kabel antenowy sieci WLAN od modutu karty WLAN na ptycie gtowne;j.

4. Wykre¢ dwie éruby Torx T5 (M1,4x4) mocujace kabel FPC wy$wietlacza.

B. Wyjmij zespdt wyswietlacza z komputera.

6. Odfacz ztacze wyswietlacza, ztacze kamery, akumulatora i ptyte FFC USH (w przypadku modeli dostarczanych z plyta rozszerzona

USH) od ptyty systemowe;.
Wykre¢ dwie $ruby (M2,2x5) i trzy $ruby (M2x4)trzy $ruby (M2x2,5) mocujace ptyte gidbwna.
8. Wyjmij ptyte gtbwna z komputera.

~

@ UWAGA: Modut ztacza USB-C jest czescia zamiennej plyty systemowej, ale jest rowniez czescia serwisowa, ktéra mozna
wymieni¢ niezaleznie. Wiecej informacji mozna znalez¢ w sekcji Modut ztacza USB-C.

Wymontowywanie i instalowanie modutéw wymienianych na miejscu (FRU)
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Instalowanie ptyty gtownej

Al OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji s przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

o oo Q)

Rysunek 71. Objasnienie tablicy systemowej

Karta sieci WLAN

Ztacze kabla kamery
Ztacze kabla wy$wietlacza
Gniazdo dysku SSD
Z/facze kabla baterii
Ztacze kabla sieci USH

NS P NS RIS
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Rysunek 72. Instalowanie plyty gtéwnej

Kroki
1. Natoz plyte gtdwna i wyrdéwnaj otwory na $ruby na ptycie gtéwnej z otworami na $ruby na obudowie.

UWAGA: Podczas instalowania ptyty systemowej postepuj zgodnie z oznaczeniami numerycznymi na wsporniku ztacza plytka-
ptytka, aby wkreci¢ dwie (M2x4) w kolejnosci 1> 2 > 3.

2. Wkre¢ cztery (M2x3) i dwie (M2x4), aby zamocowa¢ plyte systemowa na miejscu.

3. Podtacz ztacze wyswietlacza, ztacze kamery, akumulatora i karte rozszerzen USH FFC (w przypadku modeli dostarczanych z plyta
rozszerzona USH) do ptyty systemowe;j.

4. Umies¢ wspornik wyswietlacza na miejscu i wkre¢ dwie (M2x3), aby zamocowa¢ wspornik wyswietlacza na miejscu.
B. Podigcz kable antenowe sieci WLAN do modutu karty WLAN na ptycie gtéwne;.
6. Umies¢ wspornik karty sieci WLAN na karcie sieci WLAN i wkre¢ jedna érube (M2x2,5), aby go zamocowag.

Kolejne kroki

Zainstaluj radiator.

Zainstaluj karte sieci WWAN.

W zaleznosci od konfiguracji zainstaluj dysk SSD M.2 2230 lub dysk SSD M.2 2280.
Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj tace na karte SIM, jesli wystepuje w konfiguracii.

S F NSRS
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6. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ztacze USB typu C

Wymontowywanie modutu kabla USB Type-C
|OSTRZE2ENIE: Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wyjmij tace na karte SIM, jesli wystepuje w konfiguracii.

Zdejmij pokrywe dolna.

W zaleznosci od konfiguracji wymontuj dysk SSD M.2 2230 lub dysk SSD M.2 2280.
Wymontuj karte sieci WWAN.

Wymontuj radiator.

Wymontuj ptyte gfowna.

NoO oD oINS

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania modutu anteny sieci USB.

L
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v

Rysunek 73. Wyjmowanie modutu ztacza USB

Kroki

1. Wykre¢ trzy (M2x5) mocujace modut ztacza USB-C do dolnej czesci plyty systemowe;.
2. Zdejmij klamre kabla FPC portu USB z ptyty gtéwnej.

@ UWAGA: Wspornik USB-C jest cze$cia zespotu ptyty systemowej . Nie nalezy wymontowywac klamry portu Type-C z ptyty
gtéwne;.
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Instalowanie modutu ztagcza USB-C
|OSTRZEiENIE: Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji modutu zfacza szeregowego.

L

3x
M2x5

Rysunek 74. Instalowanie modutu ztagcza USB-C

Kroki

1. Umie$¢ modut USB-C w gniezdzie na spodzie plyty systemowej.
2. Wkre¢ trzy (M2x5) mocujace modut ztacza USB-C na miejscu.

Kolejne kroki

Zainstaluj ptyte gtowna.

Zainstaluj radiator.

Zainstaluj karte sieci WWAN.

W zaleznosci od konfiguracji zainstaluj dysk SSD M.2 2230 lub dysk SSD M.2 2280.
Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj tace na karte SIM, je$li wystepuje w konfiguraciji.

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

NOONoN S

Ptyta we/wy

Wymontowywanie plyty we/wy

|OSTRZEiENIE: Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.
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Wymagania

Woykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wyjmij tace na karte SIM, jesli wystepuje w konfiguraciji.

Zdejmij pokrywe dolna.

Wyjmij baterie.

W zaleznosci od konfiguracji wymontuj dysk SSD M.2 2230 lub dysk SSD M.2 2280.
Wymontuj karte sieci WWAN.

Wymontuj radiator.

Wymontuj ptyte gfowna.

©OND oS KNS

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania czytnika kart smart.

Rysunek 75. Wymontowywanie karty towarzyszacej

Kroki
1. Odklej elastyczny pfaski kabel karty towarzyszacej USH od tylnej czesci klawiatury.
@l UWAGA: Ten krok dotyczy tylko komputeréw wyposazonych w karte towarzyszaca USH.

2. Odfacz antenowe WWAN od prowadnic na ptycie we/wy i odsun je od ptyty we/wy.
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3. Wykrec¢ srube (M2x2,5) mocujaca klamre czytnika linii papilarnych do ptyty gtowne;j.
@ UWAGA: Wspornik czytnika linii papilarnych obejmuje zaréwno ztacze czytnika linii papilarnych, jak i ztacze Darwin. Modele, ktére

sq dostarczane bez czytnika linii papilarnych, nadal maja wspornik czytnika linii papilarnych, ktéry zakrywa potaczenie kablowe
Darwin.

4. Odfgcz elastyczny ptaski czytnika linii papilarnych (w przypadku modeli dostarczanych z czytnikiem linii papilarnych), Darwin,
wentylatora, elastyczny ptaski panelu dotykowego i gtosnikdw od karty we/wy.

B. Wykre¢ cztery $ruby (M2x3) mocujace karte we/wy.
6. Podnies lewa reka lewa strone karty we/wy, a prawa prawa dolny rég karty we/wy.

@ UWAGA: Podczas wymiany karty we/wy nalezy wymieni¢ naklejke mylarowa z podktadka termiczng karty WWAN w gérnej czesci
plyty we/wy na zastepcza ptyte we/wy.

7. Wyjmij ptyte we/wy z zestawu podporki na nadgarstek.

Instalowanie plyty we/wy
|OSTRZEiENIE: Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji ptyty we/wy.
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Rysunek 76. Instalowanie plyty we/wy

Kroki

1.

2.
3.

Dopasuj i umies¢ plyte we/wy w zestawie podporki na nadgarstek.
Wykre¢ cztery $ruby (M2x3) mocujace karte we/wy.

Podtacz czytnik linii papilarnych FPC (w przypadku modeli dostarczanych z czytnikiem linii papilarnych), Darwin, wentylatora,
elastyczny pfaski touchpada i glosnikow do ptyty we/wy.

Umieé¢ wspornik czytnika linii papilarnych na czytniku linii papilarnych FPC i wkre¢ (M2x3) mocujaca wspornik czytnika linii papilarnych
na miejscu.

@ UWAGA: Wspornik czytnika linii papilarnych obejmuje zaréwno ztacze czytnika linii papilarnych, jak i ztacze Darwin. Modele, ktére
sq dostarczane bez czytnika linii papilarnych, nadal maja wspornik czytnika linii papilarnych, ktéry zakrywa potaczenie kablowe
Darwin.

Umie$¢ kable antenowe sieci WLAN w prowadnicach na plycie gtdéwnej
Przyklej elastyczny pfaski karty rozszerzen USH do ptyty we/wy (w przypadku modeli dostarczanych z ptyta rozszerzeniowa USH).

Kolejne kroki

1.

2.
3.
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Zainstaluj ptyte gtowna.
Zainstaluj radiator.
Zainstaluj karte sieci WWAN.
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@l UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko komputeréw z zainstalowana karta sieci WWAN.

W zaleznosci od konfiguracji zainstaluj dysk SSD M.2 2230 lub dysk SSD M.2 2280.
Zainstaluj baterie.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj tace na karte SIM, je$li wystepuje w konfiguracii.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Przycisk zasilania z czytnikiem linii papilarnych

Wymontowywanie przycisku zasilania z czytnikiem linii papilarnych

Al OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji sg przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

©CPENDO N NN

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wyjmij tace na karte SIM, jesli wystepuje w konfiguracii.

Zdejmij pokrywe dolna.

Wyjmij baterie.

Wymontuj karte sieci WWAN.

W zaleznosci od konfiguracji wymontuj dysk SSD M.2 2230 lub dysk SSD M.2 2280.
Wymontuj wentylator.

Wymontuj radiator.

Wymontuj ptyte giowna.

10. Wymontuj plyte we/wy.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania przycisku zasilania z czytnikiem linii papilarnych.

2X
M1.6x1.7

Rysunek 77. Wymontowywanie przycisku zasilania z czytnikiem linii papilarnych
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Kroki

1. Whkre¢ dwie sruby (M1,6x2,5) mocujace klamre przycisku zasilania.
2. Wyjmij klamre przycisku zasilania z komputera.
3. Odfacz kabel przycisku zasilania od ztgcza na ptycie gtowne;j.

Instalowanie przycisku zasilania z czytnikiem linii papilarnych

Al OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji s przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji przycisku zasilania z czytnikiem linii papilarnych.

2X
M1.6x1.7

Rysunek 78. Instalowanie przycisku zasilania z czytnikiem linii papilarnych

Kroki

1. Podfacz kabel przycisku zasilania z czytnikiem linii papilarnych do ptyty we/wy.
2. Zatdbz wspornik przycisku zasilania na miejsce.
3. Wkre¢ dwie $ruby (M1.6x1.7) mocujace przycisk zasilania.

Kolejne kroki

Zainstaluj ptyte we/wy.

Zainstaluj ptyte gtowna.

Zainstaluj radiator.

Zainstaluj wentylator.

W zaleznosci od konfiguracji zainstaluj dysk SSD M.2 2230 lub dysk SSD M.2 2280.
Zainstaluj karte sieci WWAN.

3 NN EES

@l UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko komputerdw z zainstalowana karta sieci WWAN.

7. Zainstaluj baterie.
Zainstaluj pokrywe dolna.
9. Zainstaluj tace na karte SIM, jesli wystepuje w konfiguraciji.

o
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10. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Zespot klawiatury

Wymontowywanie klawiatury
|OSTRZE2ENIE: Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

Wyjmij tace na karte SIM, jesli wystepuje w konfiguracii.

Zdejmij pokrywe dolna.

Wyjmij baterie.

Wymontuj karte sieci WWAN.

W zaleznosci od konfiguracji wymontuj dysk SSD M.2 2230 lub dysk SSD M.2 2280.

Wymontuj gtosniki.

Wymontuj wentylator.

Wymontuj zestaw wyswietlacza.
. Wymontuj czytnik kart smart.
J
j

©ENDO NN
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Wymontuj karte towarzyszaca USH.
. Wymontuj radiator.

@ UWAGA: Aby uprosci¢ procedure i zachowac¢ potaczenie termiczne migedzy ptyta giéwna i radiatorem, ptyte gtéwna mozna
zdemontowac¢ lub zainstalowa¢ wraz z zamocowanym na niej radiatorem.

13. Wymontuj ptyte gtowna.

14. Odtacz modut ztacza USB-C.

15. Wymontuj plyte we/wy.

16. Wymontuj przycisk zasilania z czytnikiem linii papilarnych

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zestawu klawiatury.
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Rysunek 80. Wymontowywanie klawiatury
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Kroki

1.

o o~ o

Wyjmij kable antenowe sieci WLAN z prowadnic na ptycie gtowne;j.

Unie$ zatrzask, a nastgpnie odfacz kabel klawiatury i kabel pod$wietlenia klawiatury (dotyczy modeli z pod$wietleniem klawiatury) od
touchpada.

Wykre¢ szes¢ srub (M2,5x5) mocujacych zestaw wyswietlacza.
Zdejmij zespot klawiatury z podpérki pod nadgarstki.

Wykre¢ dwie $ruby (M2x2) mocujace klawiature do klamry klawiatury.
Wyjmij klawiature ze wspornika klawiatury.

Instalowanie klawiatury

|OSTRZEiENIE: Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji zestawu klawiatury.
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capslock

Rysunek 81. Instalowanie klawiatury
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Rysunek 82. Instalowanie klawiatury

Kroki

1. Umies¢ klamre klawiatury na klawiaturze.

2. Wkre¢ dwie $ruby (M2x2) mocujace klawiature do klamry klawiatury.

3. Wymien zespdt klawiatury na podpérce pod nadgarstki.

4. Wkre¢ dwie éruby (M1.6x1.7) mocujace zestaw portu USB.

B. Podigcz FPC klawiatury i pod$wietlenie klawiatury FPC (w przypadku modeli dostarczanych z pod$wietleniem klawiatury) do

touchpada.
Umie$¢ kable antenowe sieci WLAN w prowadnicach na zestawie podpérki na nadgarstek i klawiatury.

Kolejne kroki

O©CO®NDO A NN

Zainstaluj przycisk zasilania z czytnikiem linii papilarnych.
Zainstaluj ptyte we/wy.

Zainstaluj modut zfacza USB-C.

Zainstaluj ptyte gtowna.

Zainstaluj radiator.

Zainstaluj karte towarzyszaca USH.

Zainstaluj czytnik kart smart.

Zainstaluj zespot wysSwietlacza.

Zainstaluj wentylator.

10. Zainstaluj gtosniki.
1. W zaleznoéci od konfiguracji zainstaluj dysk SSD M.2 2230 lub dysk SSD M.2 2280.
12. Zainstaluj karte sieci WWAN.

®| UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko komputeréw z zainstalowana karta sieci WWAN.

13. Zainstaluj baterig.

14
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14.
15.
16.

Zainstaluj pokrywe dolna.
Zainstaluj tace na karte SIM, je$li wystepuje w konfiguraciji.
Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Zestaw podpoérki na nadgarstek

Wymontowywanie zestawu podpoérki na nadgarstek

|OSTRZEiENIE: Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

©®NDOA NN
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13.
14.
15.
16.
17.

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wyjmij tace na karte SIM, jesli wystepuje w konfiguraciji.

Zdejmij pokrywe dolna.

Wyjmij baterie.

Wymontuj karte sieci WWAN.

W zaleznosci od konfiguracji wymontuj dysk SSD M.2 2230 lub dysk SSD M.2 2280.
Wymontuj gfosniki.

Wymontuj wentylator.

Wymontuj zestaw wysSwietlacza.

Wymontuj karte towarzyszaca USH.

j
J
. Wymontuj czytnik kart smart.
J
j

. Wymontuj radiator.

@ UWAGA: Aby uprosci¢ procedure i zachowac pofaczenie termiczne miedzy ptyta gtowna i radiatorem, plyte gtbwng mozna
zdemontowac lub zainstalowa¢ wraz z zamocowanym na niej radiatorem.

Wymontuj ptyte giowna.

Odtacz modut ztacza USB-C.

Wymontuj ptyte we/wy.

Wymontuj przycisk zasilania z czytnikiem linii papilarnych
Wymontuj zestaw klawiatury.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono podpoérke na nadgarstek po wymontowaniu niezbednych elementow przed jej wymiana.

Wymontowywanie i instalowanie modutéw wymienianych na miejscu (FRU) 15



e

P Y
__J

= == ()

Rysunek 83. Podpérka na nadgarstek

®

UWAGA: Podczas wymiany podporki pod nadgarstki w modelach dostarczanych z karta WLAN uzyj plastikowej rysicy, aby podwazy¢
wypetniacz gniazda karty SIM z podpérki pod nadgarstki, a nastepnie przenie$ go do zamiennej podpérki pod nadgarstki.

Instalowanie podpoérki na nadgarstek

|OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

®

UWAGA: W przypadku wymiany podporki pod nadgarstki w modelach dostarczanych z kartg WLAN nalezy pamietac o przeniesieniu
wypetiacza gniazda karty SIM na zamienna podporke pod nadgarstki.

Kolejne kroki

Zainstaluj klawiature

Zainstaluj przycisk zasilania z czytnikiem linii papilarnych.
Zainstaluj ptyte we/wy.

Zainstaluj modut ztacza USB-C.

Zainstaluj ptyte gtowna.

Zainstaluj radiator.

Zainstaluj karte towarzyszaca USH.

Zainstaluj czytnik kart smart.

Zainstaluj zespot wysSwietlacza.

©C®NDOA NN
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10.

1.

12.
13.

14.
15.
16.
17.

Zainstaluj wentylator.

Zainstaluj gtosniki.

W zaleznosci od konfiguracji zainstaluj dysk SSD M.2 2230 lub dysk SSD M.2 2280.
Zainstaluj karte sieci WWAN.

@l UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko komputerdéw z zainstalowana karta sieci WWAN.

Zainstaluj baterie.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj tace na karte SIM, je$li wystepuje w konfiguracii.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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7

Oprogramowanie

Niniejszy rozdziat zawiera szczegdfowe informacje na temat obsfugiwanych systeméw operacyjnych oraz instrukcje dotyczace sposobu
instalacji sterownikow.

System operacyjny

Komputer Dell Pro 14 Plus obstuguje nastepujace systemy operacyjne:

e Windows 11 Pro

e Windows 11 Home

e Linux (24.04/Ubuntu)

@ UWAGA: Windows 10 22H2 jest przeznaczony tylko dla specjalnych zamowien konfiguracyjnych i komputeroéw, na ktérych
uzytkownicy koncowi obnizyli wersje systemu z wersji Windows 11. Pomoc techniczna firmy Dell Technologies podlega planowi
zakonczenia wsparcia technicznego systemu Microsoft Windows 10.

Sterowniki i pliki do pobrania

Uzytkownikom rozwiagzujacym problemy badz pobierajacym lub instalujgcym sterowniki zalecamy zapoznanie sie z artykutem z bazy wiedzy
Dell z czesto zadawanymi pytaniami na temat sterownikow i plikdw do pobrania (000123347).
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https://www.dell.com/support/kbdoc/000123347/drivers-and-downloads-faqs

Technologia i podzespoty

@ UWAGA: Instrukcje przedstawione w ponizszej sekcji dotyczg komputeréw dostarczanych z systemem operacyjnym Windows.

System Windows jest fabrycznie zainstalowany na tym komputerze.
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Konfiguracja systemu BIOS

UWAGA: Zaleznie od komputera oraz zainstalowanych w nim urzadzen wymienione w tej sekcji opcje moga, ale nie musza pojawiac
sie na ekranie.

®

OSTRZEZENIE: Niektére zmiany moga spowodowaé nieprawidtowa prace komputera. Przed skorzystaniem z programu
konfiguracji systemu BIOS zalecane jest zapisanie pierwotnych ustawien, aby mozna je byto wykorzysta¢ w przysztosci.

Programu konfiguracji systemu BIOS nalezy uzywa¢ w nastepujacych celach:

e Wyswietlanie informacji o sprzecie zainstalowanym w komputerze, takich jak ilos¢ pamigci operacyjnej (RAM) i pojemno$¢ urzadzenia
pamieci masowe;.
Modyfikowanie konfiguracji systemu.
Ustawianie i modyfikowanie opcji wybieranych przez uzytkownika, takich jak hasto, typ zainstalowanego urzadzenia pamigci masowej
oraz wigczanie i wytgczanie podstawowych urzadzen.

Uruchamianie programu konfiguracji systemu BIOS

Wiacz (lub ponownie uruchom) komputer i szybko nacisnij klawisz F2.

Klawisze nawigacji

@ UWAGA: Zmiany ustawien wigkszosci opcji konfiguracji systemu BIOS sa zapisywane, lecz wprowadzane dopiero po ponownym
uruchomieniu komputera.

Tabela 29. Klawisze nawigacji

Klawisze Nawigacja

Strzatka w gore Przejscie do poprzedniego pola.

Strzatka w dot Przej$cie do nastgpnego pola.

Enter Umozliwia wybranie wartosci w biezacym polu (jesli pole

udostepnia warto$ci do wyboru) oraz korzystanie z fgczy w polach.

Spacja Rozwijanie lub zwijanie listy elementow.
Karta Przejscie do nastepnego obszaru.
Esc Powrét do poprzednigj strony do momentu wy$wietlenia ekranu

gtéwnego. Naciénigcie klawisza Esc na ekranie gibwnym powoduje
wyéwietlenie komunikatu z monitem o zapisanie zmian i ponowne
uruchomienie komputera.

Menu jednorazowego rozruchu F12

Aby przejs¢ do menu jednorazowego rozruchu, wigcz komputer i od razu nacisnij klawisz F12.
@l UWAGA: Jesli nie mozesz wejs¢ do menu jednorazowego rozruchu, powtorz powyzsza czynnose.

Menu jednorazowego rozruchu zawiera urzgdzenia, z ktérych mozna uruchomi¢ komputer, a takze zapewnia opcje uruchomienia
diagnostyki. Opcje dostepne w tym menu sa nastepujace:

e Dysk wymienny (jedli jest dostepny)
e Naped STXXXX (jesdli jest dostepny)
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@l UWAGA: XXX oznacza numer napedu SATA.

Naped optyczny (jesli jest dostepny)
Dysk twardy SATA (jesli jest dostepny)
Diagnostyka

Ekran menu jednorazowego rozruchu wyswietla réwniez opcje dostepu do konfiguracji systemu BIOS.

Wyswietlanie zaawansowanych opcji konfiguracji

Informacje na temat zadania

Niektore opcje konfiguracji systemu BIOS sag widoczne tylko po wiaczeniu trybu Konfiguracja zaawansowana, ktéry jest domyéinie

wytaczony.

@ UWAGA: Opcije konfiguraciji systemu BIOS, w tym opcje na ekranie Konfiguracja zaawansowana, zostaty opisane w rozdziale Opcje

konfiguracji BIOS.

Wiaczanie trybu Konfiguracja zaawansowana:

Kroki

1. Otwérz program konfiguracji systemu BIOS.
Zostanie wy$wietlone menu Przeglad.

2. Kiliknij opcje Konfiguracja zaawansowana, aby wiaczy¢ ten tryb.
Zostana wy$wietlone zaawansowane opcje konfiguracji systemu BIOS.

Wyswietlanie opcji menu Serwis

Informacje na temat zadania

Opcje serwisowe sg domyslnie ukryte i widoczne tylko po uzyciu skrétu klawiaturowego.
@l UWAGA: Opcje serwisowe zostaty opisane w sekcji Opcje konfiguraciji systemu BIOS.
Aby wyswietli¢ opcje menu Serwis:

Kroki

1. Otwoérz program konfiguracji systemu BIOS.
Zostanie wy$wietlone menu Przeglad.

2. Nacié$nij kombinacje klawiszy Ctrl + Alt + S, aby wy$wietli¢ opcje menu Serwis.
Wys$wietlone zostang opcje Serwis.

Opcje konfiguracji systemu BIOS

@ UWAGA: W zaleznoéci od komputera i zainstalowanych w nim urzadzen wymienione w tej sekcji pozycje moga, ale nie musza,

pojawiac sie na ekranie.

Tabela 30. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Przeglad

Omoéwienie

Dell Pro 14 Plus PB14250

Wersja systemu BIOS Wyswietla numer wersji systemu BIOS.
Kod Service Tag Wyswietla kod Service Tag komputera.
Plakietka identyfikacyjna Wyswietla plakietke identyfikacyjna komputera.
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Tabela 30. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Przeglad (cd.)

Oméoéwienie

Data produkciji

Wys$wietla date produkcji komputera.

Data nabycia tytutu wiasnosci

Wys$wietla date nabycia tytutu wtasnosci komputera.

Kod obstugi ekspresowej

WysSwietla kod obstugi ekspresowej komputera.

Znacznik tytutu wiasnosci

WysSwietla znacznik tytutu wiasnosci komputera.

Podpisane aktualizacje oprogramowania
sprzgtowego

Wyswietla informacje, czy podpisane aktualizacje oprogramowania sprzetowego sa
wigczone.

Opcja Podpisane aktualizacje oprogramowania sprzetowego jest domy$inie
wigczona.

Informacje o baterii

Hasto podstawowe

Wyswietla informacje o podstawowej baterii komputera.

Poziom baterii

Wyswietla poziom natadowania baterii komputera.

Stan baterii

Wskazuje stan baterii.

Kondycja

Wskazuje kondycje baterii.

Zasilacz sieciowy

Wskazuje, czy jest podtaczony zasilacz sieciowy. Jesli jest podtaczony, wys$wietla sie typ
podtaczonego zasilacza sieciowego.

Czas eksploatacji baterii

Wyséwietla informacije o czasie eksploatacji baterii.

Informacje o procesorze

Typ procesora

WysSwietla typ procesora.

Maksymalna szybko$¢ zegara

Wys$wietla maksymalng szybko$¢ zegara procesora.

Minimalna szybko$¢ zegara

Wyswietla minimalng szybko$¢ zegara procesora.

Biezaca szybko$¢ zegara

Wyswietla biezaca szybkos¢ zegara procesora.

Liczba rdzeni

Wyswietla liczbe rdzeni procesora.

Identyfikator procesora

Wyswietla kod identyfikacyjny procesora.

Numer wersji mikrokodu

WysSwietla wersje mikrokodu.

Obstuga technologii Intel Hyper-Threading

Wys$wietla informacje, czy procesor obstuguje technologie wielowatkowosci (HT).

Technologia Intel vPro

Wyswietla technologie Intel vPro.

Pamie¢ podreczna L2 procesora

Wyswietla ilo¢ pamieci podrecznej L2 procesora.

Pamiec¢ podreczna L3 procesora

WysSwietla ilos¢ pamieci podrecznej L3 procesora.

Informacje o pamieci

Zainstalowana pamie¢

WysSwietla faczna ilo$¢ pamieci systemowej zainstalowanej w komputerze.

Dostepna pamie¢

WysSwietla faczna ilo$¢ dostepnej pamieci w komputerze.

Szybko$¢ pamieci

Wyswietla szybko$¢ pamieci.

Tryb pamieci

Wys$wietla informacje o trybie pamieci (jedno- lub dwukanatowa).

Technologia pamigci

Wyséwietla informacije o uzywanej technologii pamieci.

Informacje o urzadzeniach

Typ panelu

Wyswietla typ panelu wy$wietlacza zainstalowanego w komputerze.

Wersja panelu

Wys$wietla informacije o wersji panelu komputera.

Kontroler wideo

Wyswietla typ kontrolera wideo dostepnego w komputerze.
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Tabela 30. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Przeglad (cd.)

Oméoéwienie

Pamie¢ grafiki

Wyswietla informacje o pamieci graficznej komputera.

Urzadzenie Wi-Fi

Wys$wietla informacije o karcie sieci bezprzewodowej komputera.

Rozdzielczos¢ macierzysta

Wys$wietla informacje o rozdzielczosci macierzystej komputera.

Wersja Video BIOS

Wyswietla wersje systemu Video BIOS komputera.

Kontroler audio

Wyséwietla informacje o kontrolerze dzwigkowym komputera.

Urzadzenie Bluetooth

Wys$wietla informacje o urzadzeniu Bluetooth komputera.

Adres MAC przekazywania

Wys$wietla adres MAC przekazywania wideo.

Urzadzenie komorkowe

Wys$wietla informacje o urzadzeniu komérkowym komputera.

Tabela 31. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Konfiguracja rozruchu

Konfiguracja rozruchu

Sekwencja startowa

Tryb rozruchu: Tylko UEFI

WysSwietla tryb uruchamiania komputera.

Sekwencja startowa

WysSwietla sekwencje startowa.

Bezpieczny rozruch

Bezpieczny rozruch to metoda gwarantujaca integralnos¢ sciezki uruchamiania

w ramach dodatkowej weryfikacji systemu operacyjnego i dodatkowych kart PCI.

Jedli podczas rozruchu jeden z elementdw sprzetowych nie zostanie uwierzytelniony,
komputer przestanie sie uruchamia¢. Funkcje Secure Boot mozna wiaczy¢ w programie
konfiguracji systemu BIOS lub za pomoca interfejséw zarzadzania, takich jak Dell
Command | Configure, ale mozna ja wytaczy¢ tylko w programie konfiguracji systemu
BIOS.

Wiacz bezpieczne uruchamianie

Wiacza uruchamianie komputera tylko przy uzyciu zweryfikowanego oprogramowania
rozruchowego.

Opcja Wiacz Secure Boot jest domysinie wytaczona.

Aby zapewni¢ dodatkowe bezpieczenstwo, firma Dell Technologies zaleca wiaczenie
opcji Bezpieczne uruchamianie w celu upewnienia sie, ze oprogramowanie
wewnetrzne UEF| sprawdza poprawnos¢ systemu operacyjnego podczas rozruchu.

@ UWAGA: Aby mozna byto witaczy¢ funkcje Bezpieczne uruchamianie, komputer
musi dziata¢ w trybie rozruchu UEFI, a opcja Wiacz starsze opcje ROM musi by¢
wyfaczona.

Tryb bezpiecznego rozruchu

Umozliwia wigczanie i wytaczanie trybu bezpiecznego rozruchu.

Domyslnie wigczona jest opcja Tryb wdrozony.
@ UWAGA: Aby funkcja Bezpieczne uruchamianie dziatata w zwykly sposéb, nalezy
wybra¢ opcje Tryb wdrozony.

Wihacz urzad certyfikacji Microsoft UEFI

Po wyfaczeniu tej opcji urzad certyfikacji UEFI zostanie usuniety z bazy danych BIOS
UEFI Secure Boot.
OSTRZEZENIE: Jesli ta opcja jest wylaczona, urzad certyfikacji Microsoft
UEFI moze uniemozliwi¢ uruchomienie komputera, grafika moze nie dziata¢,
niektore urzadzenia moga nie dziata¢ prawidtowo, a przywrécenie dziatania
komputera moze stac si¢ niemozliwe.

Opcja Wiacz urzad certyfikacji Microsoft UEFI jest domysinie wigczona.

Z my$lg o dodatkowym zabezpieczeniu firma Dell Technologies zaleca pozostawienie
wigczonej opcji Wiacz urzad certyfikacji Microsoft UEFI, aby zapewni¢ najszersza
zgodnos¢ z urzadzeniami i systemami operacyjnymi.

Zarzadzanie kluczami w trybie eksperta
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Tabela 31. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Konfiguracja rozruchu (cd.)

Konfiguracja rozruchu

Wiacz tryb niestandardowy

Umozliwia wigczanie i wytaczanie funkcji modyfikowania baz danych kluczy
zabezpieczajacych PK, KEK, db oraz dbx.

Opcja Wiacz tryb niestandardowy jest domysinie wytaczona.

Zarzadzanie kluczami w trybie
niestandardowym

Umozliwia wybranie niestandardowych warto$ci na potrzeby zarzadzania kluczami
w trybie eksperta.

Domyslnie wybrana jest opcja PK.

Tabela 32. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Zintegrowane urzadzenia

Zintegrowane urzadzenia

Data/Godzina

Data Wyswietla biezaca date w formacie MM/DD/RRRR. Zmiana formatu daty jest
wprowadzana natychmiast.

Godzina Umozliwia ustawienie godziny komputera w formacie w 24-godzinnym formacie
GG/MM/SS. Zegar mozna przefacza¢ miedzy trybem 12-godzinnym i 24-godzinnym.
Zmiana formatu czasu jest wprowadzana natychmiast.

Kamera

Wiacz kamere

Umozliwia wigczanie i wytaczanie kamery.

Domyslnie opcja Wiacz kamere jest wigczona.
@ UWAGA: W zalezno$ci od zamdwionej konfiguracji komputera opcja ustawien
kamery moze nie by¢ dostepna.

Audio

Wiacz dzwiek

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie zintegrowanego kontrolera dzwigku.

Ustawienie domysine: wszystkie opcje wigczone.

Wiacz mikrofon

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie mikrofonu.

Opcja Wiacz mikrofon jest domysinie wiaczona.
@ UWAGA: W zalezno$ci od zamdwionej konfiguracji komputera opcja ustawien
mikrofonu moze nie by¢ dostepna.

Wiacz wewnetrzny gtosnik

Umozliwia wigczanie i wytaczanie wewngtrznego glodnika.

Opcja Wiacz wewnetrzny gtosnik jest domysinie wiaczona.

Konfiguracja USB/Thunderbolt

Wiacz obstuge rozruchu z portu USB

Umozliwia wigczanie i wytaczanie rozruchu z urzadzen pamieci masowej USB
podfaczonych do zewnetrznego portu USB.

Opcja Wiacz obstuge rozruchu z portu USB jest domysinie wiaczona.

Wiacza zewnetrzne porty USB

Umozliwia wigczanie i wytaczanie zewnetrznych portéw USB.

Domysélnie wigczona jest opcja Wiacz zewnetrzne porty USB.

Wiacz obstuge technologii Thunderbolt

Wiacz obstuge technologii Thunderbolt

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie obstugi technologii Thunderbolt przez powigzane
porty i adaptery.

Opcja Wiacz obstuge technologii Thunderbolt jest domysinie wigczona.

Wiacz wsparcie dla portu Thunderbolt
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Tabela 32. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Zintegrowane urzadzenia (cd.)

Zintegrowane urzadzenia

Wiacz wsparcie dla portu Thunderbolt Po wigczeniu tej opcji urzadzenia peryferyjne Thunderbolt oraz urzadzenia USB
podtaczone do karty Thunderbolt moga dziata¢ w $rodowisku systemu BIOS przed
uruchomieniem systemu operacyjnego.

Opcja Wiacz obstuge Thunderbolt w srodowisku przedrozruchowym jest
domyslnie wyfaczona.

Wiacz moduty przedrozruchowe Wiaczenie tej opcji umozliwia urzadzeniom PCle podtaczonym za pomoca adaptera
Thunderbolt (i PCle za TBT) Thunderbolt uruchamianie modutdéw UEFI Option ROM urzadzen PCle (jesli sa obecne)
przed uruchomieniem systemu operacyjnego.

Domyélnie opcja Wiacz moduly przedrozruchowe Thunderbolt (i PCle za TBT)
jest wyfaczona.

Wylacz tunelowanie USB4 PCle Umozliwia wytaczenie tunelowania USB4 PCle.
Opcja Wytacz tunelowanie USB4 PCle jest domy$inie wytaczona.

Tylko wideo/zasilanie na portach Type-C  Umozliwia ograniczenie funkcji portu Type-C w celu obstugi tylko sygnatu wideo lub tylko
zasilania.

Domyslnie opcja Tylko wideo/zasilanie na portach Type-C jest wytaczona.

Stacja dokujaca Type-C

Nadrzedna stacja dokujgca Type-C Umozliwia korzystanie ze stacji dokujacej Dell Dock Type-C do obstugi strumienia
danych, gdy zewnetrzne porty USB sa wytaczone. Kiedy ta opcja jest wiaczona,
aktywne jest podmenu Wideo/audio/LAN.

Domysélnie opcja Nadrzedna stacja dokujaca Type-C jest wigczona.

Dzwiek ze stacji dokujacej Type-C Umozliwia wiaczanie i wytaczanie korzystania z wejs¢ i wyjé¢ audio podtaczonej stacji
dokujacej Type-C firmy Dell.

Domyéinie opcja Dzwigk ze stacji dokujacej Type-C jest wiaczona.

Sie¢ LAN w stacji dokujacej Type-C Umozliwia wiaczanie i wytaczanie sieci LAN na portach zewnetrznych podtaczonej stacji
dokujacej Type-C firmy Dell.

Opcja Sie¢ LAN w stacji dokujacej Type-C jest domysInie wigczona.

Urzadzenia rézne

Wiacz czytnik linii papilarnych Umozliwia wigczanie i wytaczanie urzadzenia czytnika linii papilarnych.

Domyslnie wiaczona jest opcja Wiacz czytnik linii papilarnych.

Tryb dyskretny Umozliwia wiaczanie i wytaczanie trybu dyskretnego. Kiedy ta opcja jest wiaczona,
wszystkie lampki LED systemu, podSwietlenie panelu LCD i urzadzenia dzwiekowe
komputera sa wyfaczone.

Domyslinie opcja Tryb dyskretny jest wytaczona.

®

UWAGA: W przypadku komputeréw z touchpadem wspétpracy opcja Touchpad
wspotpracy jest wytaczona, gdy wiaczona jest opcja Tryb dyskretny.

UWAGA: Aby wyswietli¢ te opcje, wiacz tryb Konfiguracja zaawansowana
zgodnie z opisem w sekcji Wy$wietlanie opcji konfiguraciji zaawansowane;.

®

Tabela 33. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Pamie¢ masowa

Pamieé masowa

Tryb SATA/NVMe

Tryb SATA/NVMe Umozliwia ustawienie trybu dziatania zintegrowanego kontrolera dysku twardego SATA.

Domysinie wybrana jest opcja AHCI/NVMe. Urzadzenie pamieci masowej jest
skonfigurowane do obstugi trybu AHCI/NVMe.
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Tabela 33. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Pamieé masowa (cd.)

Pamieé masowa

Interfejs pamigci masowej

Wyswietla informacije o poszczegdinych napedach zintegrowanych z systemem.

Wiaczanie portow

Umozliwia wigczanie i wytaczanie interfejsu SSD PCle M.2.

Domyslnie wiaczona jest opcja SSD PCle M.2.

Raportowanie Smart

Umozliwia wigczanie i wytaczanie opcji Raportowanie SMART. Opcja Raportowanie

SMART jest domysInie wytaczona.

@ UWAGA: Aby wys$wietli¢ te opcje, wiacz tryb Konfiguracja zaawansowana
zgodnie z opisem w sekcji WysSwietlanie opcji konfiguracji zaawansowane).

Informacje o dysku

Wys$wietla informacje o napedach zintegrowanych z systemem.

Tabela 34. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Wyswietlacz

Wyswietlacz

Jasnos¢ ekranu

Jasno$¢ na baterii

Umozliwia ustawienie jasnoéci ekranu, gdy komputer jest zasilany z baterii.

W przypadku zasilania z baterii jasno$¢ ekranu komputera jest domysinie ustawiona na
50.

Jasno$¢ na zasilaniu sieciowym

Umozliwia ustawienie jasno$ci ekranu, gdy komputer jest zasilany przez zasilacz
sieciowy.

W przypadku korzystania z zasilacza sieciowego jasnos¢ ekranu komputera jest
domysinie ustawiona na 100.

Z ekranem dotykowym

Umozliwia wigczanie i wytaczanie ekranu dotykowego.

Domysinie opcja Ekran dotykowy jest wigczona.

Pemoekranowe logo

Umozliwia wigczanie i wytaczanie wyswietlania przez komputer petnoekranowego logo,
jesli obraz jest zgodny z rozdzielczosciag ekranu.

Opcja Peloekranowe logo jest domysinie wytaczona.

Tabela 35. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Potaczenia

Potaczenie

Wiacz urzadzenie bezprzewodowe

WLAN Umozliwia wigczanie i wytaczanie wewnetrznego urzadzenia WLAN.
Opcja WLAN jest domy$lnie wtaczona.

WWAN/GPS Umozliwia wigczanie i wytaczanie wewnetrznego urzadzenia WWAN. Opcja
WWAN/GPS jest domysinie wiaczona.

Bluetooth Umozliwia wigczanie i wytaczanie wbudowanego urzadzenia Bluetooth.

Opcija Bluetooth jest domy$inie wiaczona.

Bezdotykowy czytnik kart smart / NFC

Umozliwia wigczanie i wytaczanie urzadzenia obstugujacego karty smart.
Opcja Bezdotykowy czytnik kart smart / NFC jest domysinie wiaczona.

@ UWAGA: Aby wys$wietli¢ te opcje, wiacz tryb Konfiguracja zaawansowana
zgodnie z opisem w sekcji Wyswietlanie opcji konfiguracji zaawansowane).

Wiacz stos sieciowy UEFI

Umozliwia wigczanie i wytaczanie stosu sieciowego UEFI oraz sterowanie
zintegrowanym kontrolerem LAN.

Domysélinie wigczona jest opcja Whacz stos sieciowy UEFI.

Sterowanie radiem WLAN
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Tabela 35. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Potaczenia (cd.)

Potaczenie

Sterowanie radiem WLAN

Ta funkcja wykrywa potaczenie systemu z siecig przewodowa, a nastepnie wytacza
wybrane moduty bezprzewodowe (WLAN lub WWAN). Po odtaczeniu od sieci
przewodowej wybrane moduty bezprzewodowe zostang ponownie wigczone.

Opcja Sterowanie radiem WLAN jest domysinie wytaczona.

Sterowanie radiem WWAN

Ta funkcja wykrywa potaczenie komputera z siecia przewodowsa, a nastepnie wyfacza
wybrane moduty radiowe WWAN.

Opcja Sterowanie radiem WWAN jest domysinie wyfaczona.

©)

UWAGA: Aby wys$wietli¢ te opcje, wiacz tryb Konfiguracja zaawansowana
zgodnie z opisem w sekcji Wyswietlanie opcji konfiguracji zaawansowanej.

Tryb magistrali WWAN

Wiacz stos Bluetooth UEFI

Umozliwia wigczanie i wytaczanie stosu Bluetooth UEF| oraz sterowanie zintegrowanym
kontrolerem LAN.

Opcja Wiacz stos Bluetooth UEFI jest domysinie wiaczona.

©)

UWAGA: Aby wysSwietli¢ te opcje, wiacz tryb Konfiguracja zaawansowana
zgodnie z opisem w sekcji Wyswietlanie opcji konfiguracji zaawansowanej.

Funkcja rozruchu HTTP(s)

Rozruch HTTP(s)

Gdy ta opcja jest wigczona, obsfuguje rozruch HTTP(s) w systemie BIOS klienta, ktéry
oferuje opcje potaczen przewodowych lub bezprzewodowych oraz HTTP/HTTPS.

@ UWAGA: Aby wyswietli¢ te opcje, wiacz tryb Rozruch HTTP(s) zgodnie z opisem
w sekcji Wyswietlanie opcji konfiguracji zaawansowane;.

Tryby rozruchu HTTP(s)

W trybie automatycznym adres URL rozruchu jest uzyskiwany z odpowiedzi DHCP.
Ten adres okresla serwer rozruchowy HTTP i lokalizacje pliku Network Boot Program
(NBP). W trybie recznym uzytkownik wpisuje w polu tekstowym adres URL, ktéry musi
zaczyna¢ sieod http:// lub https:// i konczy¢ nazwa pliku NBP.

Opcja Sterowanie radiem WWAN jest domysinie wyfaczona.

Domyslnie wiaczona jest opcja Tryb automatyczny.
@ UWAGA: Aby wys$wietli¢ te opcje, wiacz tryb Konfiguracja zaawansowana
zgodnie z opisem w sekcji Wyswietlanie opcji konfiguracji zaawansowanej.

Tabela 36. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Zasilanie

Zasilanie

Konfiguracja baterii

Umozliwia wigczanie i wytaczanie zasilania komputera z baterii w okreslonych godzinach,
nawet jedli podfaczone jest zasilanie sieciowe. Tabela Niestandardowe rozpoczecie
tadowania i Niestandardowe zakonczenie tadowania pozwala zapobiec pobieraniu
pradu z sieci energetycznej w okreslonych godzinach kazdego dnia.

Domyslnie wiaczona jest opcja Tryb adaptacyjny. Ustawienia baterii sa elastycznie
optymalizowane na podstawie typowego wzorca korzystania z baterii.

Konfiguracja zaawansowana

Wiacz zaawansowana konfiguracje tadowania
baterii

Umozliwia korzystanie z zaawansowanej konfiguraciji tadowania baterii od poczatku
dnia do okre$lonego czasu pracy. Gdy opcja zaawansowanego trybu tadowania baterii
jest wiaczona, wydiuza zywotno$¢ baterii, jednoczes$nie umozliwiajac jej intensywne
wykorzystanie podczas pracy.

Opcja Wtacz zaawansowana konfiguracje tadowania baterii jest domyéinie
wytgczona.

Przetgczanie w czasie szczytowego
zapotrzebowania
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Tabela 36. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Zasilanie (cd.)

Zasilanie

Wiacz funkcje Peak Shift

Umozliwia zasilanie komputera z baterii w okreslonych godzinach, nawet jesli podtaczone
jest zasilanie sieciowe.

Domysélnie wigczona jest opcja Wiacz funkcje Peak Shift.

Type-C Connector Power

USB PowerShare

Kontrola termiczna

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie funkcji USB PowerShare komputera.

Opcja USB PowerShare jest domysinie wyfaczona.

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie sterowania wentylatorami i temperatura procesora
w celu regulacji wydajnosci komputera, poziomu hatasu i temperatury.

Domyslnie wiaczona jest opcja Zoptymalizowane. Jest to standardowe ustawienie
réwnowagi miedzy wydajnoscia, poziomem hatasu i temperatura.

Obstuga wznawiania pracy po podiaczeniu
urzadzenia USB

Wznawianie pracy po podtaczeniu do stacii
dokujacej Dell Dock USB-C

Umozliwia wigczanie i wytaczanie funkcji wyprowadzenia komputera ze stanu gotowosci,
hibernacji i wytaczenia przez stacje dokujace Dell ze ztgczem USB-C.

Opcja Wznawianie pracy po podiagczeniu do stacji dokujacej Dell Dock USB-C jest
domyslnie wigczona.

Blokowanie uspienia

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie przechodzenia komputera do trybu u$pienia (S3)
w systemie operacyjnym.

Opcja Zablokuj stan uspienia jest domysinie wytaczona.

@ UWAGA: Jedli ta opcja jest wigczona, komputer nie przechodzi w stan uspienia,
funkcja Intel Rapid Start jest automatycznie wytaczana, a w przypadku ustawienia
trybu uspienia opcja zasilania systemu operacyjnego jest pusta.

Przetacznik obudowy

Wihacz przetacznik pokrywy

Umozliwia wigczanie i wytaczanie przetacznika pokrywy.

Opcja Wiacz przetacznik pokrywy jest domysinie wigczona.

Wigczanie po otwarciu pokrywy

Ta opcja umozliwia uruchamianie komputera ze stanu wytaczenia za kazdym razem, gdy
pokrywa zostanie otwarta.

Opcja Wiaczanie po otwarciu pokrywy jest domy$inie wigczona.

Technologia Intel Speed Shift

Umozliwia wigczanie i wytaczanie obstugi technologii Intel Speed Shift. Ta opcja
umozliwia wigczenie automatycznego wybierania odpowiedniej wydajnosci procesora
w systemie operacyjnym.

Domyslinie opcja Intel Speed Shift Technology jest wiaczona.

Tabela 37. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Zabezpieczenia

Zabezpieczenia

Modut TPM (Trusted Platform Module)

Uktad TPM (Trusted Platform Module) zapewnia rozne ustugi kryptograficzne, ktére
sfuza jako podstawa wielu technologii zabezpieczen platformy. Uktad Trusted Platform
Module (TPM) to urzadzenie zabezpieczajace, ktére przechowuje wygenerowane
przez komputer klucze szyfrowania i dane funkcji takich jak BitLocker, wirtualny tryb
bezpieczny czy zdalne poswiadczanie.

Opcja Modut TPM (Trusted Platform Module) jest domys$inie wiaczona.

Z mysla o dodatkowym zabezpieczeniu firma Dell Technologies zaleca pozostawienie
wigczonej opcji Modut TPM (Trusted Platform Module), aby umozliwi¢ petne
dziatanie tych technologii zabezpieczen.
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Tabela 37. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Zabezpieczenia (cd.)

Zabezpieczenia

@ UWAGA: Wymienione opcje dotycza komputeréw z autonomicznym uktadem
Trusted Platform Module (TPM).

Modut TPM wiaczony

Umozliwia wigczanie i wytaczanie uktadu TPM.
Opcja TPM wiaczone jest domysinie wiaczona.

Z mysla o dodatkowym zabezpieczeniu firma Dell Technologies zaleca pozostawienie
opcji Uktad TPM wiaczony, aby umozliwi¢ petne dziatanie tych technologii
zabezpieczen.

Pomin interfejs fizycznej obecnosci (PPI) dlia
polecen wiaczania

Opcje pomijania interfejsu fizycznej obecnosci (PPI) umozliwiaja systemowi
operacyjnemu zarzadzanie okreslonymi aspektami modutu TPM. Jesli te opcje sa
wigczone, monit o potwierdzenie nie wysSwietla sie w przypadku niektérych zmian
konfiguracji uktadu TPM.

Opcja Pomin PPI dla polecen wiaczania jest domyslnie wigczona.

Z mysla o dodatkowym zabezpieczeniu firma Dell Technologies zaleca pozostawienie
wigczonej opcji Pomin PPI dla polecen wiaczania.

Pomin interfejs fizycznej obecnosci (PPI) dia
polecen wytaczania

Domyséinie opcja Pomin PPI dla polecen wytaczania jest wytaczona.

Z mysla o dodatkowym zabezpieczeniu firma Dell Technologies zaleca pozostawienie
wytaczonej opcji Pomin PPI dla polecen wytaczania.

Pomin interfejs fizycznej obecnosci (PPI) dia
polecen czyszczenia

Opcja Pomin PPI dla polecen czyszczenia jest domys$inie wytaczona.

Z my$la o dodatkowym zabezpieczeniu firma Dell Technologies zaleca pozostawienie
wytaczonej opcji Pomin PPI dla polecen czyszczenia.

Wiaczenie poswiadczen

Opcja Wiaczenie poswiadczen steruje hierarchig poreczer modutu TPM. Wytaczenie
opcji Wiaczenie poswiadczen uniemozliwia uzywanie ukfadu TPM do cyfrowego
podpisywania certyfikatow.

Domysinie opcja Wiaczenie poswiadczen jest wigczona.

Z mysla o dodatkowym zabezpieczeniu firma Dell Technologies zaleca pozostawienie
wigczonej opcji Wiaczenie poswiadczen.

@ UWAGA: Wytaczenie tej funkcji moze spowodowac problemy ze zgodnoécia lub
utrate dostepu do funkgji w niektdrych systemach operacyjnych.

Wiaczenie magazynu kluczy

Opcja Wiaczenie magazynu kluczy steruje hierarchiag pamieci modutu TPM, ktéra
sfuzy do przechowywania kluczy cyfrowych. Wyfaczenie opcji Wiaczenie magazynu
kluczy ogranicza mozliwo$¢ przechowywania danych wiasciciela przez modut TPM.

Domyséinie opcja Wiaczenie magazynu kluczy jest wigczona.

Z mysla o dodatkowym zabezpieczeniu firma Dell Technologies zaleca pozostawienie
wigczonej opcji Wiaczenie magazynu kluczy.

@ UWAGA: Wytaczenie tej funkcji moze spowodowac problemy ze zgodnoécia lub
utrate dostepu do funkgji w niektdrych systemach operacyjnych.

Wyczys$e

Wiaczenie opcji Wyczys€ powoduje usuniecie informacji zapisanych w uktadzie TPM po
wyjéciu z systemu BIOS. Po ponownym uruchomieniu komputera ta opcja powraca do
stanu wytaczonego

Domyslnie opcja Wyczy$€ jest wytaczona.

Firma Dell Technologies zaleca wiaczanie opcji Wyezysé tylko wtedy, gdy trzeba
wyczyscié dane modutu TPM.

Intel Total Memory Encryption

Umozliwia wigczanie i wytaczanie funkcji szyfrowania pamieci procesora.

Opcja Intel Total Memory Encryption jest domysinie wyfaczona.
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Tabela 37. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Zabezpieczenia (cd.)

Zabezpieczenia

Naruszenie obudowy

@ UWAGA: Aby wyswietli¢ te opcje, wiacz tryb Konfiguracja zaawansowana
zgodnie z opisem w sekcji WySwietlanie opcji konfiguracji zaawansowanej.

Otwarcie obudowy

Funkcja wykrywania naruszenia obudowy umozliwia wigczenie fizycznego przetacznika,
ktdry uruchamia zdarzenie po otwarciu pokrywy komputera.

Gdy opcja ma warto$¢ Wiaczone, przy nastepnym uruchomieniu zostanie wyswietlone
powiadomienie, a zdarzenie zostanie zarejestrowane w dzienniku zdarzen systemu
BIOS.

Gdy opcja ma warto$¢ Wiaczone — tryb cichy, zdarzenie zostanie zarejestrowane
w dzienniku zdarzen systemu BIOS, ale powiadomienie nie zostanie wy$wietlone.

Gdy opcja ma warto$¢ Wytaczone, powiadomienie zostanie wyswietlone, ale zdarzenie
nie zostanie zarejestrowane w dzienniku zdarzen systemu BIOS.

Opcja Wykrywanie naruszenia obudowy jest domysinie wigczona.

Z my$la o dodatkowym zabezpieczeniu firma Dell Technologies zaleca pozostawienie
wigczonej opcji Wykrywanie naruszenia obudowy.

Blokuj uruchomienie do momentu
wyczyszczenia

Umozliwia wigczanie i wytaczanie opcji ,Blokuj uruchomienie do momentu
wyczyszczenia”.

Opcja Blokuj uruchomienie do momentu wyczyszczenia jest domysinie wiaczona.

@ UWAGA: Kiedy jest wiaczona, komputer nie uruchamia sie do chwili wyczyszczenia
alertu o naruszeniu obudowy. Jesli ustawione jest hasto administratora, przed
wyczyszczeniem ostrzezenia nalezy odblokowac program konfiguracyjny.

Srodki bezpieczenstwa w trybie SMM

Umozliwia wigczanie i wytaczanie dodatkowych zabezpieczer UEFI SMM Security
Mitigation. Ta opcja uzywa tabeli Windows SMM Security Mitigations (WSMT) do
potwierdzania systemowi operacyjnemu, ze w oprogramowaniu wewnetrznym UEFI
zaimplementowano najlepsze praktyki w zakresie zabezpieczen.

Opcja Srodki bezpieczehstwa w trybie SMM jest domysinie wigczona.

Z mysla o dodatlfowym zabezpieczeniu firma Dell Technologies zaleca pozostawienie
wigczonej opcji Srodki bezpieczenstwa w trybie SMM, chyba ze uzywana jest
ktéras z niezgodnych aplikaciji.

®

UWAGA: Ta funkcja moze powodowac problemy ze zgodnoscia lub utrata
funkcjonalnosci w przypadku niektérych starszych narzedzi i aplikacii.

Wymazanie danych przy nastepnym
uruchomieniu

Rozpocznij wymazywanie danych

Wymazywanie danych to operacja bezpiecznego kasowania, ktéra usuwa informacije
Z urzadzenia pamieci masowej.

OSTRZEZENIE: Operacja bezpiecznego wymazywania usuwa informacije
w taki sposéb, ze nie mozna ich odtworzy¢é.

Polecenia takie jak usuwanie i formatowanie w systemie operacyjnym moga
spowodowac niewidocznos¢ plikéw w systemie plikéw. Dane mozna jednak odtworzy¢
za pomoca metod analitycznych, poniewaz informacje sa nadal obecne na nosniku
fizycznym. Funkcja wymazywania danych zapobiega rekonstrukciji, uniemozliwiajac
odzyskanie danych.

Gdy opcja wymazywania danych zostanie wigczona, podczas nastepnego rozruchu
wy$wietli sie monit o wymazanie danych ze wszystkich urzadzen pamigci masowej
podfaczonych do komputera.

Domyslnie opcja Rozpocznij wymazywanie danych jest wytaczona.

Absolute

Absolute Software zapewnia rézne rozwigzania w zakresie bezpieczenstwa
komputerowego, z ktérych cze$¢ wymaga oprogramowania wstepnie zainstalowanego
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Tabela 37. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Zabezpieczenia (cd.)

Zabezpieczenia

na komputerach firmy Dell i zintegrowanego z systemem BIOS. Aby korzystac z tych
funkcji, nalezy wiaczy¢ ustawienie Absolute w systemie BIOS i skontaktowac sie z firma
Absolute w celu ich skonfigurowania i aktywacii.

Opcja Absolute jest domys$lnie wigczona.

Z my$la o dodatkowym zabezpieczeniu firma Dell Technologies zaleca pozostawienie
wigczonej opcji Absolute.

@ UWAGA: Po aktywowaniu funkcji Absolute nie mozna wytaczy¢ integracji Absolute
na ekranie konfiguracji systemu BIOS.

Bezpieczenstwo uruchamiania sciezki
rozruchu UEFI

Umozliwia wigczanie i wytaczanie wyswietlania przez system monitu o wprowadzenie
hasta administratora podczas uruchamiania urzadzenia ze sciezka rozruchu UEFI
z menu F12.

Domyslnie wiaczona jest opcja Zawsze, z wyjatkiem wewnetrznego dysku HDD.

Interfejs systemu BIOS
z uwierzytelnianiem

Umozliwia wiaczanie/wytaczanie interfejsu
systemu BIOS z uwierzytelnianiem

Czyszczenie magazynu certyfikatow

Dostep do starszego interfejsu zarzadzania

Wykrywanie manipulacji urzadzeniem
oprogramowania wewnetrznego

Umozliwia administratorowi kontrolowanie dostepu do konfiguraciji systemu BIOS za
pomoca starszego interfejsu zarzadzania. Po wiaczeniu ta opcja zapewnia, ze zmiany
konfiguracji systemu BIOS sg zabezpieczone przez uwierzytelnianie.

Domysélnie opcja Interfejs systemu BIOS z uwierzytelnianiem jest wyfaczona.

Umozliwia administratorowi usuniecie wszystkich certyfikatow przechowywanych

w systemie zarzadzania kluczami (KMS). Po wiaczeniu ta opcja usunie wszystkie
certyfikaty, ktére moga by¢ konieczne ze wzgledéw bezpieczenstwa lub jesli certyfikaty
wygasty lub stracity wazno$c.

Domysinie opcja Czyszczenie magazynu certyfikatow jest wytaczona.

Umozliwia administratorowi kontrolowanie dostepu do konfiguracji systemu BIOS
za pomoca starszego interfejsu zarzadzania. Wiaczenie tej opciji uniemozliwia
uruchomienie narzedzi do zarzadzania wymagajacych hasta administratora systemu
BIOS, odczytywanie ustawien konfiguracji niektorych aplikacii firmy Dell lub zmiane
ustawien konfiguracji systemu BIOS.

Kiedy ta opcja jest wiaczona, obstuguije tylko interfejs ABI (Authenticated BIOS
Manageability Interface) do zarzadzania zmianami konfiguracji systemu BIOS. Aby
mozna byto korzystac¢ z tej funkcji, nalezy wiaczy¢ i udostepnic¢ interfejs ABI.

Gdy opcja ma warto$¢ WHaczone, mozna uzywac starszego interfejsu zarzadzania do
odczytywania i zmieniania konfiguraciji systemu BIOS.

Gdy opcja ma wartoé¢ Tylko do odczytu, za pomoca starszego interfejsu zarzadzania
mozna odczytywac¢ konfiguracje systemu BIOS, ale nie mozna jej zmieniac.

Gdy opcja ma warto$¢ Wytaczone, starszy interfejs zarzadzania jest wytaczony.
Operacje odczytu i zapisu konfiguracji systemu BIOS sa zablokowane.

Umozliwia sterowanie wykrywaniem ingerenciji w urzadzenie oprogramowania
wewnetrznego. Ta funkcja powiadamia uzytkownika o ingerencji w urzadzenie
oprogramowania wewnetrznego. Gdy ta opcja jest wtaczona, na ekranie komputerze
wyéwietlane sa komunikaty ostrzegawcze, a w dzienniku zdarzen systemu BIOS
zapisywane jest zdarzenie dotyczace wykrycia ingerencji. Komputer nie uruchomi sie
ponownie do momentu wyczyszczenia alertu o zdarzeniu.

Opcja Wykrywanie manipulacji urzadzeniem oprogramowania wewnetrznego
jest domyslinie wigczona.

Z mysla o dodatkowym zabezpieczeniu firma Dell Technologies zaleca pozostawienie
wigczonej opcji Wykrywanie manipulacji urzadzeniem oprogramowania
wewnetrznego.
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Tabela 37. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Zabezpieczenia (cd.)

Zabezpieczenia

Czyszczenie wykrywania manipulacji
urzadzeniem oprogramowania wewnegtrznego

Procesor zabezpieczen Pluton

Umozliwia wyczyszczenie zdarzen zarejestrowanych po wykryciu ingerencji
w urzadzenie oprogramowania wewnegtrznego.

Opcja Czyszczenie wykrywania manipulacji urzagdzeniem oprogramowania
wewnetrznego jest domysinie wigczona.

@ UWAGA: Aby wyswietli¢ te opcje, wiacz tryb Konfiguracja zaawansowana
zgodnie z opisem w sekcji WySwietlanie opcji konfiguracji zaawansowanej.

Procesor zabezpieczen Pluton jest uzywany przez system operacyjny do $wiadczenia
ustug bezpieczenstwa, takich jak funkcjonalno$¢ Key Storage Provider. Gdy ta

opcja jest wiaczona, ustugi Pluton Security Processor sa dostepne dla systemu
operacyjnego. Wytaczenie procesora zabezpieczen Pluton moze ograniczy¢ niektore
ustugi bezpieczenstwa systemu operacyjnego i wptyna¢ na funkcjonalnosc. .

Domysinie opcja Procesor zabezpieczen Pluton jest wiaczona.

Aby zapewni¢ dodatkowe bezpieczenstwo, firma Dell Technologies zaleca wigczenie
opcji Procesor zabezpieczen Pluton.

Tabela 38. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Hasta

Hasta

Hasto administratora

Hasto administratora uniemozliwia nieautoryzowany dostep do opcji konfiguracji systemu
BIOS. Gdy hasto administratora jest ustawione, opcje konfiguracji systemu BIOS mozna
zmodyfikowac¢ dopiero po podaniu prawidtowego hasta.

Hasto administratora podlega nastepujacym regutom i zaleznosciom:

e Nie mozna ustawi¢ hasta administratora, jesli zostaty juz ustawione hasta systemowe
lub do wewnetrznego dysku twardego.

e Hasfa administratora mozna uzywac zamiast hasfa systemowego lub hasta do
wewnetrznego dysku twardego.

e (dy hasto administratora jest ustawione, nalezy je podawac¢ podczas aktualizacji
oprogramowania wewnetrznego.

e \Wyczyszczenie hasta administratora powoduje réwniez usuniecie hasta do
komputera (jesli jest ustawione).

Firma Dell Technologies zaleca uzywanie hasta administratora w celu zapobiegania
nieautoryzowanym zmianom konfiguraciji systemu BIOS.

Hasto systemowe

Hasto systemowe uniemozliwia uruchomienie systemu operacyjnego bez wprowadzenia
prawidtowego hasta.

Hasfo systemowe podlega nastgpujacym regutom i zaleznosciom:

e Komputer wyfacza sie po okoto 10 minutach bezczynnoéci na ekranie monitu
0 podanie hasta do komputera.

e Komputer wyfgcza sie po trzech nieprawidtowych probach wpisania hasta do
komputera.

e Komputer wylacza sie po nacisnieciu klawisza Esc na ekranie monitu o podanie hasta
systemowego.

e Monit 0 hasto do komputera nie jest wy$Swietlany po wyjsciu komputera z trybu
czuwania.

Firma Dell Technologies zaleca uzywanie hasta systemowego w sytuacjach, gdy istnigje
prawdopodobienstwo, ze komputer moze zosta¢ zgubiony lub skradziony.

M.2 PCle SSD-0

Aby zapobiec nieautoryzowanemu dostepowi do danych przechowywanych na dysku
twardym, mozna ustawic¢ hasfo do dysku twardego. Komputer wyswietla monit

0 podanie hasta do dysku twardego podczas rozruchu w celu odblokowania dysku.

Dysk twardy chroniony hastem pozostaje zabezpieczony nawet po wymontowaniu go

z komputera lub umieszczeniu w innym komputerze. Uniemozliwia to atakujagcym dostep
do danych na dysku bez autoryzac;ji.
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Tabela 38. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Hasta (cd.)

Hasta

Jesli wigczona jest opcja Hasto do dysku twardego lub Hasto do dysku SSD-0 M.2

PCle, hasto podlega nastepujgcym regutom i zalezno$ciom.

e Nie mozna uzyskac¢ dostepu do opcji hasta do dysku twardego, gdy dysk jest
wyfaczony w konfiguracji systemu BIOS.

e Komputer wyfacza sie po okoto 10 minutach bezczynnoéci na ekranie monitu
0 podanie hasta do dysku twardego.

e Komputer wyfacza sie po trzech nieudanych probach wpisania hasta do dysku
twardego i traktuje dysk twardy jako niedostepny.

e Dysk twardy przestaje akceptowac proby odblokowania za pomoca hasta po pieciu
nieudanych probach podania hasta do dysku twardego na ekranie konfiguraciji
systemu BIOS. Aby mozna byto ponowi¢ prébe podania hasta, nalezy zresetowacé
hasto do dysku twardego.

e Komputer traktuje dysk twardy jako niedostepny w przypadku naciéniecia klawisza
Esc na ekranie monitu o podanie hasta do dysku twardego.

e Monit o hasto do dysku twardego nie jest wyswietlany po wyjsciu komputera
z trybu czuwania. Gdy dysk twardy zostanie odblokowany przez uzytkownika przed
przejsciem komputera w tryb czuwania, pozostanie odblokowany po wznowieniu
pracy komputera z trybu czuwania.

e Jedli hasto systemowe i hasto do dysku twardego sa takie same, dysk twardy
zostanie odblokowany po wprowadzeniu poprawnego hasta systemowego.

Firma Dell Technologies zaleca uzywanie hasta do dysku twardego w celu ochrony przed
nieautoryzowanym dostepem do danych.

Konfiguracja hasta Strona Konfiguracja hasta zawiera rézne opcje zmiany wymagar dotyczacych haset
w systemie BIOS. Mozna zmieni¢ minimalng i maksymalng dtugos¢ haset, a takze
wigczy¢ wymodg stosowania okreslonych klas znakéw (wielkie litery, mate litery, cyfry,
znaki specjalne).

Firma Dell Technologies zaleca ustawienie minimalnej dtugosci hasta na co najmniej 8
znakow.

Pominigcie hasta Opcja Pominiecie hasta umozliwia ponowne uruchomienie komputera z poziomu
systemu operacyjnego bez wprowadzania hasta do komputera lub hasta do dysku
twardego. Jesli system operacyjny komputera zostat uruchomiony, przyjmuje sig, ze
uzytkownik podat juz prawidfowe hasfo do komputera lub hasto do dysku twardego.
@ UWAGA: Ta opcja nie zmienia wymogu wprowadzenia hasta po zamknigciu

systemu.

Opcja Pominiecie hasta jest domy$lnie wytaczona.

Z my$la o dodatkowym zabezpieczeniu firma Dell Technologies zaleca pozostawienie
wigczonej opcji Pominiecie hasta.

Zmiany hasta

Blokada konfiguracji administratora Opcja Blokada konfiguracji administratora uniemozliwia uzytkownikowi koncowemu
wys$wietlanie konfiguracji systemu BIOS bez podania hasta administratora (je$li jest
ustawione).

Opcja Blokada konfiguracji administratora jest domys$inie wytaczona.

Z mysla o dodatkowym zabezpieczeniu firma Dell Technologies zaleca pozostawienie
wyfaczonej opcji Blokada konfiguracji administratora.

Blokada hasta gtéwnego

Wiacz blokade hasta gtbwnego Ustawienie Blokada hasta gtdéwnego umozliwia wytgczenie funkcji odzyskiwania hasta.
Jedli uzytkownik zapomni hasfo do komputera, hasto administratora lub hasto do dysku
twardego, nie bedzie mozna korzysta¢ z komputera.

@ UWAGA: Po ustawieniu hasta wiasciciela opcja blokady hasta gtéwnego nie jest
dostepna.
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Tabela 38. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Hasta (cd.)

Hasta

@ UWAGA: Jedli jest ustawione hasto do wewnetrznego dysku twardego, nalezy je
wyczysci¢ przed zmiang opcji Blokada hasta gibwnego.

Opcja Wiacz blokade hasta gtéwnego jest domysinie wyfaczona.

Firma Dell nie zaleca wiaczania ustawienia Blokada hasta gtéwnego, chyba ze
wdrozono wiasny system odzyskiwania haset.

Zezwalaj na resetowanie identyfikatora PSID
przez uzytkownikdéw innych niz administrator

Opcja Zezwalaj na resetowanie identyfikatora PSID przez uzytkownikéw innych
niz administrator umozliwia wyczyszczenie hasta do dysku twardego bez podawania
hasta administratora systemu BIOS. Gdy hasto administratora jest ustawione, przed
wprowadzeniem identyfikatora PSID wymagane jest uwierzytelnienie sie za pomoca
tego hasta. Jedli ta opcja jest wigczona, kazdy uzytkownik moze wyczysci¢ dysk bez
wprowadzania hasta administratora.

Opcja Zezwalaj na resetowanie identyfikatora PSID przez uzytkownikéw innych
niz administrator jest domys$inie wytaczona.

@ UWAGA: Aby wyswietli¢ te opcje, wiacz tryb Konfiguracja zaawansowana
zgodnie z opisem w sekcji WySwietlanie opcji konfiguracji zaawansowane;.

Tabela 39. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Aktualizacje i odzyskiwanie

Aktualizacje i odzyskiwanie

Aktualizacje oprogramowania
wewnetrznego przy uzyciu pakietéw UEFI
Capsule

Wiacz aktualizacje oprogramowania
wewnetrznego UEFI Capsule

Umozliwia wigczanie i wytaczanie aktualizacji systemu BIOS za poérednictwem pakietow
aktualizacji UEFI Capsule.
@ UWAGA: Wytaczenie tej opcji powoduje zablokowanie aktualizacji systemu BIOS
z poziomu takich ustug, jak Microsoft Windows Update i Linux Vendor Firmware
Service (LVFS).

Opcja Wiacz aktualizacje oprogramowania wewnetrznego UEFI Capsule jest
domyslinie wigczona.

Odzyskiwanie systemu BIOS z dysku
twardego

Umozliwia w pewnych sytuacjach przywrécenie uszkodzonego systemu BIOS z pliku
przywracania zapisanego na gtéwnym dysku twardym lub w zewnetrznej pamieci USB.

Opcja Odzyskiwanie systemu BIOS z dysku twardego jest domy$lnie wigczona.
@ UWAGA: Przywracanie systemu BIOS z dysku twardego nie jest mozliwe
w przypadku dyskdéw samoszyfrujgcych (SED).

@ UWAGA: Odzyskiwanie systemu BIOS jest przeznaczone do naprawy gtéwnego
bloku BIOS i nie dziata w przypadku uszkodzenia bloku rozruchowego. Ponadto
funkcja ta nie moze dziata¢ w przypadku uszkodzenia blokéw EC lub ME albo
problemu ze sprzetem. Obraz odzyskiwania musi znajdowac sie na nieszyfrowanej
partycji na dysku.

Obnizenie wersji systemu BIOS

Zezwol na wczesniejsza wersje BIOS

Umozliwia fadowanie wczesnigjszych wersji oprogramowania wewnetrznego.

Opcja Zezw6l na wczesniejszg wersje BIOS jest domyéinie wiaczona.

SupportAssist OS Recovery

Umozliwia wigczanie i wytaczanie kontrolowania rozruchu narzedzia SupportAssist OS
Recovery w przypadku niektorych bteddw systemu.

Opcja SupportAssist OS Recovery jest domysinie wiaczona.

BIOSConnect

Umozliwia wigczanie i wytaczanie odzyskiwania systemu operacyjnego z ustugi
w chmurze, jesli rozruch gtbwnego systemu operacyjnego nie powiddt sig okreslona
liczbe razy (liczba ta jest skonfigurowana jako warto$¢ progowa automatycznego
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Tabela 39. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Aktualizacje i odzyskiwanie (cd.)

Aktualizacje i odzyskiwanie

odzyskiwania systemu operacyjnego Dell), a serwisowy system operacyjny nie uruchamia
sie lub nie jest zainstalowany.

Opcja BIOSConnect jest domys$lnie wigczona.

Prég automatycznego uruchomienia

odzyskiwania systemu operacyjnego Dell

Umozliwia kontrolowanie automatycznego rozruchu konsoli SupportAssist System
Resolution i narzedzia Dell OS Recovery.

Domysélnie opcja Prég automatycznego uruchomienia odzyskiwania systemu
operacyjnego Dell ma wartos¢ 2.

Tabela 40. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Zarzadzanie systemem

Zarzadzanie systemem

Kod Service Tag

Wyswietla kod Service Tag komputera.

Plakietka identyfikacyjna

Umozliwia utworzenie unikatowej plakietki identyfikacyjnej systemu, ktéra pozwala

administratorom IT identyfikowa¢ dany komputer.

@ UWAGA: Po ustawieniu plakietki identyfikacyjnej w systemie BIOS nie mozna jej
zmienic.

Zachowanie po podiaczeniu zasilacza

Uaktywnianie z sieci AC

Umozliwia wigczanie i wigczanie opcji uruchamiania komputera po podtaczeniu zasilacza
sieciowego.

Opcja Uaktywnianie z sieci AC jest domy$lnie wytaczona.

Uaktywnianie z sieci LAN

Umozliwia lub uniemozliwia wigczanie komputera przez specjalny sygnat z sieci LAN.

Opcja Uaktywnianie z sieci LAN jest domysinie wytaczona.

Automatycznie na czas

Umozliwia ustawianie automatycznego wigczanie komputera codziennie lub okredlonego
dnia i o okre$lonej godzinie. Ta opcja moze zosta¢ skonfigurowana tylko, jesli opcja
Automatycznie na czas jest ustawiona na warto$¢ Codziennie, Dni tygodnia lub Wybrane
dni.

Opcja Automatycznie na czas jest domysinie wytaczona.

Obstuga technologii Intel AMT

Data pierwszego uruchomienia

Diagnostyka

Automatyczne odzyskiwanie przy uzyciu
autotestu zasilania

Umozliwia konfigurowanie obstugi technologii Intel AMT (Active Management
Technology), ktéra mozna wiaczy¢, wytaczyc¢ lub ograniczyc.

@ UWAGA: Aby wysSwietli¢ te opcje, wiacz tryb Konfiguracja zaawansowana
zgodnie z opisem w sekcji Wyswietlanie opcji konfiguracji zaawansowanej.

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie opcji uruchamiania aplikacji w systemie operacyjnym
razem z diagnostyka przed rozruchem przy kolejnych operacjach uruchamiania.

@ UWAGA: Aby wys$wietli¢ te opcje, wiacz tryb Konfiguracja zaawansowana
zgodnie z opisem w sekcji WySwietlanie opcji konfiguracji zaawansowanej.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie funkcji automatycznego odzyskiwania komputera
w przypadku braku zasilania lub niepowodzenia testu POST poprzez zastosowanie
odpowiednich srodkdéw zaradczych.

Opcja Automatyczne odzyskiwanie w przypadku testu POST jest domy$inie
wigczona.

@ UWAGA: Aby wysSwietli¢ te opcje, wiacz tryb Konfiguracja zaawansowana
zgodnie z opisem w sekcji WysSwietlanie opcji konfiguracji zaawansowanej.
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Tabela 41. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Klawiatura

Klawiatura

Opcje blokowania Fn

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie opcji blokowania klawisza Fn.

Domyslinie opcja Fn Lock jest wigczona.

Tryb blokowania

Domyslinie wiaczona jest opcja Blokada w trybie dodatkowym. Po wybraniu tej opcii
klawisze F1-F12 skanujg kod pod katem funkcji dodatkowych.

Podswietlenie klawiatury

Umozliwia skonfigurowanie trybu dziatania funkcji podéwietlenia klawiatury.

Domyslinie wybrana jest opcja Przyciemnione. Pod$wietlenie klawiatury ma jasno$¢
100%.

Timeout podswietlenia klawiatury na
zasilaniu sieciowym

Okresla warto$¢ timeout dla pod$wietlenia klawiatury, gdy komputer jest podtaczony do
zasilacza sieciowego.

Domyslinie wybrana jest opcja 10 sekund.

Timeout podswietlenia klawiatury na
baterii

Okresla warto$¢ timeout pods$wietlenia klawiatury, gdy komputer jest zasilany tylko
z baterii. Warto$¢ timeout pod$wietlenia klawiatury jest uwzgledniana tylko wtedy, gdy
pod$wietlenie jest wtaczone.

DomyslInie wybrana jest opcja 10 sekund.

urzadzenia

Dostep do klawisza skrétu konfiguraciji

Umozliwia kontrolowanie dostepu do ekranéw konfiguracji urzadzen za pomoca skrotow
klawiaturowych podczas uruchamiania komputera.

Opcja Dostep do klawisza skrétu konfiguracji urzadzenia jest domysinie wiaczona.

@ UWAGA: To ustawienie steruje tylko modutami Option ROM Intel RAID (CTRL+I),
MEBX (CTRL+P) i LSI RAID (CTRL+C). To ustawienie nie wptywa na inne moduty
Option ROM przed rozruchem, ktére obstuguja sekwencije klawiszy.

Tabela 42. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Zachowanie przed uruchomieniem systemu

Zachowanie przed rozruchem

Ostrzezenia dotyczace zasilacza

Wiacz komunikaty ostrzegawcze stacji
dokujacej

Umozliwia wigczenie komunikatow ostrzegawczych wy$wietlanych podczas rozruchu
w razie wykrycia zasilacza o zbyt matej mocy.

Domyslinie opcja Wiacz komunikaty ostrzegawcze stacji dokujacej jest wigczona.

Ostrzezenia i bledy

Umozliwia wigczanie i wytaczanie czynnosci, ktéra ma zosta¢ wykonana po wystapieniu
ostrzezenia lub btedu.

Opcja Monituj przy ostrzezeniach i btedach jest domysinie wiaczona.
@ UWAGA: Btedy uznane za krytyczne dla dziafania sprzetu zawsze powoduija
zatrzymanie komputera.

Wydtuz czas testu POST systemu BIOS

Umozliwia okreslenie czasu fadowania testu POST (Power-On Self-Test) systemu BIOS.

Domyslnie wybrana jest opcja 0 sekund.

Przekazywanie adresu MAC

Umozliwia zastapienie adresu MAC zewnetrznego interfejsu sieciowego (w obstugiwanej
stacji dokujacej lub w module sprzetowym) wybranym adresem MAC z puli komputera.

Domyslinie wybrana jest opcja Unikalny adres MAC systemu.

Komputer dziata

Znacznik wiasnosci z logo

Wys$wietl tag wiasnosci z logo.

Domyslinie wiaczona jest opcja Wiaczone w trybie PXE.

Wczesne podéwietlenie klawiatury

Wiaczanie podéwietlenia klawiatury w celu informowania, ze komputer dziata.

Opcja Wczesne podswietlenie klawiatury jest domysinie wiaczona.
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Tabela 43. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Wirtualizacja

Obstuga wirtualizacji

Technologia Intel Virtualization

Wiacz technologie wirtualizacji Intel (VT)

Kiedy ta opcja jest wiaczona, system moze uruchamia¢ monitor maszyny wirtualnej
(VMM).

Domyéinie opcja Whacz technologie wirtualizacji Intel jest wigczona.

Technologia wirtualizacji bezposredniego
wejscia/wyjscia

Wiacz technologie wirtualizacji VT dla
bezposredniego wejcia/wyjscia firmy Intel

Wiaczenie tej opcji umozliwia dziatanie technologii wirtualizacji bezposredniego wejscia/
wyjécia (VT-d). Funkcja VT-d firmy Intel zapewnia wirtualizacje we/wy z mapowaniem
pamieci.

Domyéinie opcja Wiacz technologie wirtualizacji VT dla bezposredniego wejscia/
wyjscia firmy Intel jest wigczona.

Intel Trusted Execution Technology (TXT)

Technologia Intel Trusted Execution Technology (TXT) to zestaw rozszerzen
sprzgtowych procesoréw i chipsetow firmy Intel. Umozliwia ona sprzetowa obstuge
gtbwnego elementu zaufania, aby zapewni¢, ze platforma uruchamia sie ze znana
prawidtowa konfiguracja oprogramowania wewnetrznego, systemu BIOS, monitora
maszyny wirtualnej i systemu operacyjnego. Aby aktywowac¢ technologie Intel TXT,
nalezy wiaczy¢ nastepujace funkcje:

e Intel Virtualization Technology —— X

e Intel Virtualization Technology — Direct

Opcja Intel Trusted Execution Technology (TXT) jest domy$inie wigczona.

Z my$lg o dodatkowym zabezpieczeniu firma Dell Technologies zaleca pozostawienie
wigczonej opcji Intel Trusted Execution Technology (TXT).

Ochrona DMA

Witacz ochrone DMA przed rozruchem

Umozliwia sterowanie ochrong DMA przed rozruchem w przypadku portéw
wewnetrznych i zewnetrznych. Ta opcja nie wiacza bezposrednio ochrony DMA

W systemie operacyjnym.

@ UWAGA: Ta opcja nie jest dostgpna, gdy ustawienie wirtualizacji dla IOMMU jest
wyfgczone (VT-d/AMD Vi).

Opcja Wiacz ochrone DMA przed rozruchem jest domysinie wiaczona.

Z mysla o dodatkowym zabezpieczeniu firma Dell Technologies zaleca pozostawienie
wigczonej opcji Wigcz ochrone DMA przed rozruchem.

®

UWAGA: Ta opcja jest dostepna tylko ze wzgledu na zgodno$¢, poniewaz niektére
starsze urzadzenia nie obstuguja DMA.

Wiacz ochrong DMA jadra systemu
operacyjnego

Umozliwia sterowanie ochrong DMA jadra systemu w przypadku portéw wewnetrznych
i zewnetrznych. Ta opcja nie wigcza bezposrednio ochrony DMA w systemie
operacyjnym. W przypadku systemdw operacyjnych, ktére obsfuguja ochrone DMA, to
ustawienie wskazuje systemowi operacyjnemu, ze system BIOS obstuguje te funkcje.
UWAGA: Ta opcja nie jest dostepna, gdy ustawienie wirtualizacji dla IOMMU jest
wytaczone (VT-d/AMD Vi).

Opcja Wiacz ochrone DMA jadra systemu operacyjnego jest domysinie wigczona.
@ UWAGA: Ta opcja jest dostepna tylko ze wzgledu na zgodno$¢, poniewaz niektore
starsze urzadzenia nie obstuguja DMA.

Tryb zgodnoéci DMA portow wewnetrznych

Umozliwia sterowanie trybem zgodnoéci DMA w przypadku portéw wewnetrznych
i zewnetrznych.

Opcja Tryb zgodnosci DMA portéw wewnetrznych jest domysinie wytaczona.

®

UWAGA: Aby wyswietli¢ te opcje, wiacz tryb Konfiguracja zaawansowana
zgodnie z opisem w sekcji Wyswietlanie opcji konfiguracji zaawansowane;.
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Tabela 44. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Wirtualizacja

Wydajnosé

Obstuga wielu rdzeni

Liczba aktywnych rdzeni Performance (P-
Core)

Umozliwia zmianeg liczby rdzeni procesora Atom dostepnych w systemie operacyjnym.
Domysina wartos$¢ to maksymalna liczba rdzeni.

Domyslnie wybrana jest opcja Wszystkie rdzenie.

®

UWAGA: Aby wyswietli¢ te opcje, wiacz tryb Konfiguracja zaawansowana
zgodnie z opisem w sekcji Wyswietlanie opcji konfiguracji zaawansowane;.

Intel SpeedStep

Wiacz technologie Intel SpeedStep

Umozliwia dynamiczne dostosowywanie napiecia procesora i czestotliwosci rdzeni, co
zmniejsza $rednie zuzycie energii i wydzielanie ciepfa.

Opcja Wiacz technologie wirtualizacji Intel jest domysinie wigczona.

UWAGA: Aby wysSwietli¢ te opcje, wiacz opcje menu Serwis zgodnie z opisem
w sekcji WySwietlanie opcji menu Serwis.

Kontrola stanu procesora

Wiacz kontrole stanu procesora

Umozliwia wigczanie i wytaczanie obstugi niskiego stanu zasilania przez procesor.
Whylaczenie tej opcji powoduje wytaczenie wszystkich standw procesora. Kiedy ta opcja
jest wiaczona, wszystkie stany procesora, na jakie zezwala chipset lub platforma, sa
wiaczone.

Opcja Wiacz kontrole stanu procesora jest domyélnie wiaczona.

@ UWAGA: Aby wysSwietli¢ te opcje, wiacz tryb Konfiguracja zaawansowana
zgodnie z opisem w sekcji Wyswietlanie opcji konfiguracji zaawansowane;.

Technologia Intel Turbo Boost

Wiacz technologie Intel Turbo Boost

Wiacza lub wytacza tryb Intel TurboBoost w procesorze. Jeéli ta opcja jest
wigczona, sterownik Intel TurboBoost podnosi wydajnos¢ procesora CPU lub procesora
graficznego.

Opcja Wiacz technologie Intel Turbo Boost jest domy$inie wigczona.

@ UWAGA: Aby wyswietli¢ te opcje, wiacz tryb Konfiguracja zaawansowana
zgodnie z opisem w sekcji Wy$wietlanie opcji konfiguracji zaawansowane;.

Tabela 45. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Systemowe rejestry zdarzen

Systemowe rejestry zdarzen

Rejestr zdarzen BIOS

Wyczys¢ rejestr zdarzen BIOS

Umozliwia wybranie opcji zachowania lub wyczyszczenia rejestru zdarzen systemu
BIOS.

Domyslinie wybrana jest opcja Zachowaj rejestr.

Rejestr zdarzen dotyczacych temperatury

WyczySC¢ rejestr zdarzen dotyczacych
temperatury

Umozliwia wybranie opcji zachowania lub wyczyszczenia rejestru zdarzen dotyczacych
temperatury.

Domyslnie wybrana jest opcja Zachowaj rejestr.

Rejestr zdarzen dotyczacych zasilania

Wyczys¢ rejestr zdarzen dotyczacych zasilania

Umozliwia wybranie opcji zachowania lub wyczyszczenia rejestru zdarzen dotyczacych
zasilania.

Domyslnie wybrana jest opcja Zachowaj rejestr.
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Aktualizowanie systemu BIOS

Aktualizowanie systemu BIOS w systemie Windows

Informacje na temat zadania

OSTRZEZENIE: Jesli funkcja BitLocker nie zostanie wstrzymana przed aktualizacja systemu BIOS, klucz funkgji
BitLocker nie zostanie rozpoznany przy nastepnym ponownym uruchomieniu komputera. Zostanie wyswietlony monit
o wprowadzenie klucza odzyskiwania w celu kontynuacji. Komputer bedzie wymagat go przy kazdym uruchomieniu.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji, zobacz artykut z zasobow bazy wiedzy: Aktualizowanie systemu BIOS w komputerach
Dell z wigczona funkcja BitLocker.

Kroki

N b

Przejdz do witryny Dell Support.

Przejdz do sekcji Zidentyfikuj swéj produkt lub wyszukaj pomoc techniczna. W polu wpisz identyfikator produktu, model,
zgtoszenie serwisowe lub opisz, czego szukasz, a nastepnie kliknij opcje Wyszukaj.

@ UWAGA: Jesli nie znasz kodu Service Tag, skorzystaj z SupportAssist, aby automatycznie zidentyfikowa¢ komputer. Mozesz
réwniez uzyc¢ identyfikatora produktu lub recznie znalez¢ model komputera.

Kliknij pozycje Sterowniki i pliki do pobrania. Rozwin pozycje Znajdz sterowniki.

Wybierz system operacyjny zainstalowany na komputerze.

Z menu rozwijanego Kategoria wybierz pozycje BIOS.

Wybierz najnowsza wersje systemu BIOS i kliknij przycisk Pobierz, aby pobra¢ plik z systemem BIOS na komputer.
Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym zostat zapisany plik aktualizacji systemu BIOS.

Kliknij dwukrotnie ikone pliku aktualizacji systemu BIOS i postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.
Wiecej informacji mozna znalez¢ w zasobach bazy wiedzy w witrynie Dell Support.

Aktualizowanie systemu BIOS w srodowiskach Linux i Ubuntu

Niedostarczenie klucza odzyskiwania moze spowodowac¢ utrate danych lub ponowna instalacje systemu operacyjnego.

Aby zaktualizowa¢ system BIOS na komputerze, na ktorym jest zainstalowany system operacyjny Linux lub Ubuntu, nalezy zapoznac¢ sie
z artykutern 000131486 z bazy wiedzy w witrynie Dell Support.

Aktualizowanie systemu BIOS przy uzyciu napedu USB w systemie
Windows

Informacje na temat zadania

OSTRZEZENIE: Jesli funkcja BitLocker nie zostanie wstrzymana przed aktualizacja systemu BIOS, klucz funkgji
BitLocker nie zostanie rozpoznany przy nastepnym ponownym uruchomieniu komputera. Zostanie wyswietlony monit
o wprowadzenie klucza odzyskiwania w celu kontynuacji. Komputer bedzie wymagat go przy kazdym uruchomieniu.

Aby uzyska¢ wiecej informaciji, zobacz artykut z zasobéw bazy wiedzy: Aktualizowanie systemu BIOS w komputerach
Dell z wiaczona funkcja BitLocker.

Kroki

1.

2,

Przejdz do witryny Dell Support.

Przejdz do sekcji Zidentyfikuj swoéj produkt lub wyszukaj pomoc techniczna. W polu wpisz identyfikator produktu, model,
zgtoszenie serwisowe lub opisz, czego szukasz, a nastepnie Kliknij opcje Wyszukaj.

Konfiguracja systemu BIOS

Niedostarczenie klucza odzyskiwania moze spowodowac utrate danych lub ponowng instalacje systemu operacyjnego.
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@ UWAGA: Jedli nie znasz kodu Service Tag, skorzystaj z SupportAssist, aby automatycznie zidentyfikowa¢ komputer. Mozesz
réwniez uzy¢ identyfikatora produktu lub recznie znalez¢ model komputera.

Kliknij pozycje Sterowniki i pliki do pobrania. Rozwin pozycje Znajdz sterowniki.
Wybierz system operacyjny zainstalowany na komputerze.
Z menu rozwijanego Kategoria wybierz pozycje BIOS.

3
4
5
6. Wybierz najnowsza wersje systemu BIOS i kliknij przycisk Pobierz, aby pobra¢ plik z systemem BIOS na komputer.
7. Utworz startowy no$nik USB. Wiecej informacji mozna znalez¢ w zasobach bazy wiedzy w witrynie Dell Support.
8. Skopiuj plik programu instalacyjnego systemu BIOS na startowy nosnik USB.

9. Podiacz startowy no$nik USB do komputera, na ktérym ma zosta¢ wykonana aktualizacja systemu BIOS.

10. Uruchom ponownie komputer i nacisnij klawisz F12.

1. Uruchom system z nosnika USB, korzystajac z menu jednorazowego rozruchu.

12. Wpisz nazwe pliku programu instalacyjnego systemu BIOS i naciénij klawisz Enter.
Zostanie wy$wietlone okno narzedzia aktualizacyjnego systemu BIOS.

13. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby ukonczy¢ aktualizacje systemu BIOS.

Aktualizowanie systemu BIOS w menu jednorazowego rozruchu

Plik aktualizacji pamieci Flash systemu BIOS mozna uruchomi¢ w systemie Windows za pomoca rozruchowego no$nika USB. Mozna tez
zaktualizowa¢ system BIOS za pomoca menu jednorazowego rozruchu. Aby zaktualizowa¢ system BIOS komputerdw, skopiuj plik BIOS
XXXX.exe na dysk USB sformatowany w systemie plikdw FAT32. Nastepnie uruchom ponownie komputer i przeprowadz rozruch z dysku
USB, korzystajac z menu jednorazowego rozruchu.

Informacje na temat zadania

OSTRZEZENIE: Jesli funkcja BitLocker nie zostanie wstrzymana przed aktualizacja systemu BIOS, klucz funkcji
BitLocker nie zostanie rozpoznany przy nastepnym ponownym uruchomieniu systemu. Zostanie wyswietlony monit
o wprowadzenie klucza odzyskiwania w celu kontynuacji. Komputer bedzie go wymagat przy kazdym uruchomieniu.
Nieznajomos¢ klucza odzyskiwania grozi utrata danych lub niepotrzebna ponowna instalacja systemu operacyjnego.
Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w zasobach bazy wiedzy w witrynie Dell Support.

Aktualizacje systemu BIOS

Aby sprawdzi¢, czy aktualizacja systemu BIOS jest dostepna jako opcja rozruchu, mozna uruchomi¢ komputer z menu jednorazowego
rozruchu. Jesli opcja znajduije sie na liscie, system BIOS mozna zaktualizowaé¢ przy uzyciu tej metody.

Aby zaktualizowa¢ system BIOS za pomoca menu jednorazowego rozruchu, przygotuj nastepujace elementy:

Nosnik USB sformatowany w systemie plikdéw FAT32 (no$nik nie musi by¢ urzadzeniem rozruchowym)

Plik wykonywalny systemu BIOS pobrany z witryny internetowej Dell Support i skopiowany do katalogu gtéwnego no$nika USB.
Zasilacz pradu zmiennego musi by¢ podiaczony do komputera

Dziatajgca bateria komputera niezbedna do aktualizacji systemu BIOS

Wykonaj nastepujace czynnosci, aby przeprowadzi¢ aktualizacje systemu BIOS za pomoca menu jednorazowego rozruchu:

OSTRZEZENIE: Nie wylaczaj komputera podczas aktualizacji pamieci Flash systemu BIOS. Jesli wylaczysz komputer,
jego ponowne uruchomienie moze nie by¢é mozliwe.

Kroki

1. Wylacz komputer i podfacz dysk USB zawierajacy plik aktualizacji systemu BIOS.

2. Wiacz komputer i naci$nij klawisz F12, aby uzyska¢ dostep do menu jednorazowego rozruchu. Wybierz opcje Aktualizacja systemu
BIOS za pomoca myszy lub klawiszy strzatek, a nastepnie nacisnij klawisz Enter.
Zostanie wyswietlone menu narzedzia aktualizacji systemu BIOS.

Kliknij pozycje Aktualizuj z pliku.

Wybierz zewnetrzne urzadzenie USB.

Po wybraniu pliku kliknij dwukrotnie docelowy plik aktualizacji, a nastepnie nacisnij przycisk Przeslij.

Kliknij opcje Aktualizuj system BIOS. Komputer uruchomi sie ponownie, aby zaktualizowa¢ system BIOS.

N o NN

Po zakonczeniu aktualizacji pamieci Flash systemu BIOS komputer uruchomi sie ponownie.
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Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu

|OSTRZEiENIE: Hasta stanowia podstawowe zabezpieczenie danych w komputerze.

OSTRZEZENIE: Sprawdz, czy komputer jest zablokowany, gdy nie jest uzywany. Jesli komputer zostanie pozostawiony
bez nadzoru, osoby postronne moga uzyskaé¢ dostep do przechowywanych w nim danych.

Tabela 46. Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu

Typ hasta Opis
Hastfo systemowe Hasto, ktére nalezy wprowadzi¢, aby uruchomi¢ system operacyjny.
Hasto konfiguraciji systemu Hasto, ktére nalezy wprowadzi¢, aby uzyska¢ dostep

i modyfikowa¢ ustawienia systemu BIOS w komputerze.

W celu zabezpieczenia komputera mozna utworzy¢ hasfo systemowe i hasto konfiguracji systemu.

®| UWAGA: Funkcja hasta systemowego i hasta dostepu do ustawien systemu jest domysinie wytaczona.

Przypisywanie hasta konfiguracji systemu

Wymagania

Przypisanie nowego hasta systemowego lub hasta administratora jest mozliwe tylko wtedy, gdy stan jest ustawiony na Nieustawione.
Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu BIOS, naciénij klawisz F2 niezwtocznie po wigczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu
komputera.

Kroki

1. Na ekranie System BIOS lub Konfiguracja systemu wybierz opcje Zabezpieczenia i nacisnij klawisz Enter.
Zostanie wyswietlony ekran Zabezpieczenia.
2. Woybierz opcje Hasto systemowe/administratora i wprowadzZ hasto w polu Wprowadz nowe hasto.
Hasto systemowe musi spetia¢ nastepujace warunki:
e Hasto moze zawiera¢ do 32 znakéw.
Hasto moze zawiera¢ co najmniej jeden znak specjalny: "(!"#$ % & ' * +,- ./, <=>2@ [\ ] A_" {|})"
Hasto moze zawiera¢ cyfry od O do 9.
Hasto moze zawiera¢ wielkie litery od A do Z.
Hasto moze zawiera¢ mate litery od a do z.

3. Wpisz wprowadzone wczesniej hasto systemowe w polu Potwierdz nowe hasto i kliknij OK.

4. Nacisnij klawisz Y, aby zapisa¢ zmiany.
Nastapi ponowne uruchomienie komputera.

Usuwanie lub zmienianie hasta systemowego lub hasta konfiguracji
systemu

Wymagania

Przed przystapieniem do usuwania lub zmiany hasta systemowego i/lub hasta konfiguracji nalezy sie upewnic, ze opcja Stan hasta

jest ustawiona jako Odblokowane w programie konfiguracji systemu. Je$li opcja Stan hasta jest ustawiona na Zablokowane, nie mozna
usuna¢ ani zmienic¢ istniejacego hasta systemowego lub hasta konfiguracji. Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu, naci$nij klawisz F2
niezwtocznie po wigczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu komputera.

Kroki

1. Na ekranie System BIOS lub Konfiguracja systemu wybierz opcje Zabezpieczenia systemu i naci$nij klawisz Enter.
Zostanie wySwietlony ekran Zabezpieczenia systemu.

2. Na ekranie Zabezpieczenia systemu upewnij sie, ze dla opcji Stan hasta jest wybrane ustawienie Odblokowane.
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3. Wybierz opcje Hasto systemowe. Zmien lub usun istnigjgce hasto systemowe, a nastepnie naciénij klawisz Enter lub Tab.

4. Wybierz opcje Hasto konfiguracji systemu. Zmien lub usun istniejace hasto konfiguracji systemu, a nastepnie naci$nij klawisz Enter
lub Tab.

@ UWAGA: W przypadku zmiany hasta systemowego i/lub hasta konfiguracji nalezy ponownie wprowadzi¢ nowe hasto po
wy$wietleniu monitu. W przypadku usuwania hasta systemowego i/lub hasta konfiguracji nalezy potwierdzi¢ usuniecie po
wys$wietleniu monitu.

5. Naciénij klawisz Esc. Zostanie wyswietlony monit o zapisanie zmian.

6. Naciénij klawisz Y, aby zapisa¢ zmiany i zamkna¢ program konfiguracji systemu.
Nastgpi ponowne uruchomienie komputera.

Czyszczenie hasta systemowego i hasta dostepu do
ustawien systemu

Informacje na temat zadania

W celu wyczyszczenia hasta systemowego lub hasta dostepu do ustawien systemu skontaktuj sie z dziatem pomocy technicznej firmy Dell.
Dane kontaktowe znajdziesz w sekcji dotyczacej kontaktu z pomoca techniczna.
@ UWAGA: Informacje na temat resetowania haset systemu Windows lub aplikacji mozna znalez¢ w dokumentacji dostarczonej

z systemem Windows lub aplikacjami.

142 Konfiguracja systemu BIOS


https://www.dell.com/contactdell

Rozwigzywanie problemow

Postepowanie ze speczniatymi akumulatorami litowo-
jonowymi

Podobnie jak wiekszos¢ notebookdw, notebooki firmy Dell sa wyposazone w baterie litowo-jonowe. Jednym z ich rodzajéw jest akumulator
litowo-jonowy z mozliwoécia tadowania. W ostatnich latach zyskaty one na popularnoéci i staly sie standardem w branzy elektronicznej ze
wzgledu na preferencje klientow (smukta obudowa, zwtaszcza w przypadku nowszych ultralekkich notebookdw) oraz dtugi czas pracy.
Nieuchronna konsekwencja technologii litowo-jonowej jest mozliwo$¢ specznienia ogniw baterii.

Speczniate ogniwa moga mie¢ wptyw na wydajnos¢ notebooka. Aby uniknaé¢ dalszych uszkodzen obudowy urzadzenia lub jego
wewnetrznych podzespotow, nalezy zaprzestac korzystania z notebooka i roztadowac¢ go przez odfaczenie zasilacza sieciowego
i poczekanie na wyczerpanie baterii.

Nie nalezy uzywa¢ spuchnietych baterii. Nalezy je wymieni¢ oraz prawidtowo zutylizowa¢. Zalecamy skontaktowanie sie z zespotem
wsparcia Dell Support w celu wymiany speczniatej baterii w ramach obowiazujacej gwarancji lub umowy serwisowej. Mozliwa jest wymiana
baterii przez autoryzowanego technika serwisowego firmy Dell.

Wskazowki dotyczace postepowania z akumulatorami litowo-jonowymi i ich wymiany sa nastepujace:

e Podczas obstugi akumulatoréw litowo-jonowych zachowaj ostrozno$c.

e Przed wyjeciem baterii z notebooka nalezy ja roztadowac. Aby roztadowac baterie, odtacz zasilacz sieciowy od komputera i korzystaj

z systemu wytacznie na zasilaniu z baterii. Bateria jest catkowicie roztadowana, gdy komputer nie wigcza sie po nacisnieciu przycisku

zasilania.

Nie wolno zgniata¢, upuszczac lub uszkadza¢ baterii ani jej przebijac.

Nie wolno wystawia¢ baterii na dziatanie wysokiej temperatury ani rozmontowywac jej ani jej ogniw.

Nie nalezy naciska¢ powierzchni baterii.

Nie wygina¢ baterii.

Nie nalezy uzywac¢ zadnych narzedzi do podwazania lub naciskania baterii.

Jesli speczniafej baterii nie mozna wyja¢ z urzadzenia, nie nalezy probowac na site jej uwolni¢, poniewaz przebicie, wygiecie lub

zmiazdzenie baterii moze by¢ niebezpieczne.

Nie nalezy podejmowac préb ponownego montazu uszkodzonej lub spgczniatej baterii w notebooku.

Speczniate baterie objete gwarancja nalezy zwréci¢ do firmy Dell w zatwierdzonym pojemniku przewozowym (dostarczonym przez

firme Dell) w celu zachowania zgodnosci z przepisami transportowymi. Speczniate baterie nieobjete gwarancja nalezy zutylizowac

w zatwierdzonym centrum recyklingu. Aby uzyska¢ pomoc i dalsze instrukcje, skontaktuj sie z zespotem Dell Support w witrynie Dell

Support.

e Uwaga: uzycie baterii innej firmy niz Dell lub niezgodnej z urzadzeniem moze zwigkszy¢ ryzyko pozaru lub wybuchu. Do wymiany
nalezy uzywac wytacznie zgodnej baterii zakupionej od firmy Dell, ktéra jest przeznaczona do pracy z komputerem firmy Dell.
W posiadanym komputerze nie wolno uzywac baterii pochodzacych z innych komputeréw. Zawsze nalezy kupowac oryginalne baterie
dostepne w witrynie Dell lub w inny sposdb dostarczane przez firme Dell.

Akumulatory litowo-jonowe moga pecznie¢ z réznych przyczyn, takich jak czas uzytkowania, liczba cykli tadowania lub narazenie na
dziatanie wysokiej temperatury. Aby uzyska¢ wigcej informaciji na temat zwigkszania wydajno$ci i zywotnoéci baterii notebooka oraz
zminimalizowania ryzyka wystapienia problemu, wyszukaj hasto ,bateria notebooka Dell” w bazie wiedzy dostepnej w witrynie Dell
Support .

Dell SupportAssist — przedrozruchowy test
diagnostyczny wydajnosci systemu

Informacje na temat zadania

Test diagnostyczny SupportAssist obejmuje catoéciowe sprawdzenie elementdéw sprzetowych. Przedrozruchowy test diagnostyczny
wydajnoéci systemu Dell SupportAssist jest wbudowany w systemie BIOS i uruchamiany wewnetrznie przez system BIOS. Wbudowana
diagnostyka systemu zawiera opcje dotyczace okreslonych urzadzen i grup urzadzen, ktore umozliwiaja:
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Uruchamianie testéw automatycznie lub w trybie interaktywnym.

Powtarzanie testéw.

WysSwietlanie i zapisywanie wynikow testow.

Przeprowadz dokfadne testy, aby doda¢ wiecej opcji i uzyskac szczegdtowe informacije o wszystkich urzadzeniach, ktére ulegty awarii.
Wys$wietlanie komunikatdw o stanie z informacjami o pomysinym zakonczeniu testow.

Wys$wietlanie komunikatéw o btedach z informacjami o problemach wykrytych podczas testowania sprzetu.

UWAGA: Testy niektérych urzadzen wymagaja interwenciji uzytkownika. Podczas wykonywania testow diagnostycznych nie nalezy
odchodzi¢ od komputera.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w artykule bazy wiedzy 000181163.

Uruchamianie przedrozruchowego testu diagnostycznego wydajnosci
systemu SupportAssist

Kroki
1. Wiacz komputer.
2. Podczas uruchamiania komputera naciénij klawisz F12.

3. Na ekranie menu startowego wybierz opcje Diagnostyka.
Rozpocznie sie szybki test diagnostyczny.
UWAGA: Aby uzyskac wiecej informaciji na temat uruchamiania przedrozruchowego testu diagnostycznego wydajnosci systemu

SupportAssist na okreslonym urzadzeniu, odwiedz witryne Dell Support.

4. W przypadku wykrycia jakichkolwiek probleméw zostanag wy$wietlone kody bteddw.
Zanotuj wyswietlone kody bteddéw oraz numery weryfikacyjne i skontaktuj sie z firma Dell.

Wbudowany autotest (BIST)

(Wbudowany autotest plyty gtownej) M-BIST

M-BIST to wbudowane narzedzie diagnostyczne, ktore poprawia doktadno$¢ diagnostyki wbudowanego kontrolera ptyty gtownej (EC).

®| UWAGA: Autotest M-BIST mozna recznie zainicjowa¢ przed testem POST.

Uruchamianie testu M-BIST

®| UWAGA: Przed rozpoczeciem testu M-BIST upewnij sie, ze komputer jest wytaczony.

1. Aby rozpocza¢ test M-BIST, nacisnij i przytrzymaj klawisz M na klawiaturze oraz przycisk zasilania.

2. Dioda LED baterii moze by¢ w dwdch stanach:
o Whyk: nie wykryto zadnej usterki.
o Swieci na zétto i biato: wykryto problem z plyta systemowa.

3. W razie awarii ptyty gtownej dioda LED stanu baterii bedzie miga¢ przez 30 sekund, wskazujac btad za pomoca jednego z ponizszych
kodow:

Tabela 47. Kody lampek diagnostycznych

Wzér migania Mozliwy problem

Swiatlo bursztynowe Biaty

2 1 Awaria wys$wietlacza CPU

1 1 Awaria wykrywania modutu TPM
2 4 Awaria pamieci RAM

4. Jedli test nie wykaze awarii ptyty gtdwnej, na wyswietlaczu zaczna sie kolejno pojawia¢ kolory zgodnie z opisem w sekcji LCD-BIST.
Potrwa to 30 sekund, a nastepnie komputer sie wyfaczy.
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Logiczny wbudowany autotest (L-BIST)

Test L-BIST jest udoskonaleniem diagnostyki kodow btedéw za pomoca pojedynczej diody LED i automatycznie uruchamia sie podczas
testu POST. Test L-BIST sprawdza szyne zasilania ekranu LCD. Jesli do wy$wietlacza LCD nie jest dostarczane zasilanie (tzn. jesli obwéd
L-BIST nie dziata), dioda LED stanu baterii emituje kod btedu [2,7].

®| UWAGA: Jedli test L-BIST zakonczy sie niepowodzeniem, LCD-BIST nie moze dziata¢, poniewaz ekran LCD nie jest zasilany.

Wywotanie testu L-BIST

1. Wigcz komputer.
2. Jesli komputer nie uruchamia sie normalnie, spdjrz na wskaznik LED stanu baterii:

e Jedlilampka LED stanu baterii btyska kodem btedu [2,7], kabel wy$Swietlacza moze nie by¢ prawidtowo podtaczony.
3. W przypadku, gdy jest wyswietlany kod btedu [2,7], sprawdz, czy kabel wyswietlacza jest prawidtowo podtaczony.

Wbudowany autotest wyswietlacza LCD (LCD-BIST)

Notebooki firmy Dell maja wbudowane narzedzie diagnostyczne, ktére pomaga ustali¢, czy odbiegajace od normy dziatanie ekranu jest
wynikiem problemu z ekranem LCD, czy tez ustawien karty graficznej (GPU) i komputera.

W przypadku dostrzezenia nieprawidtowosci na ekranie (np. migotania, znieksztatcenia obrazu, problemoéw z jasnoscig, niewyraznego
lub zamazanego obrazu, poziomych lub pionowych linii, zanikania koloréw) dobrze jest wyizolowa¢ problem z ekranem LCD za pomoca
LCD-BIST.

Wywotanie testu BIST wyswietlacza LCD

Wytacz komputer.
Odtacz wszystkie urzadzenia peryferyjne podfaczone do komputera. Podtacz do komputera tylko zasilacz sieciowy (fadowarke).
Upewnij sie, ze ekran jest czysty (brak czasteczek kurzu na powierzchni ekranu).

Naciénij i przytrzymaj klawisz D oraz naciénij przycisk zasilania w celu wejscia w tryb LCD-BIST. Nadal przytrzymuj klawisz D az do
chwili uruchomienia systemu.

Ekran bedzie wy$wietlat jednokolorowy obraz, zmieniajac kolory kolejno na biaty, czarny, czerwony, zielony i niebieski (dwukrotnie).
Nastepnie zostana wyswietlone kolory biaty, czarny i czerwony.

Uwaznie sprawdz, czy na ekranie nie ma nieprawidtowosci (linii, rozmytych kolorow lub znieksztatcen).

Po wyswietleniu ostatniego jednokolorowego ekranu (czerwonego) komputer wyfaczy sie.

Do =
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@ UWAGA: Narzedzie diagnostyki przedrozruchowej Dell SupportAssist po uruchomieniu najpierw rozpoczyna test LCD-BIST,
oczekujac dziatania uzytkownika w celu potwierdzenia prawidtowego funkcjonowania ekranu LCD.

Systemowe lampki diagnostyczne

W tej sekcji przedstawiono liste lampek diagnostycznych komputera Dell Pro Rugged 14 RB14250.

Ponizsza tabela przedstawia rézne sekwencje migania serwisowych diod LED oraz powigzane problemy. Kody lampek diagnostycznych
sktadaja sie z dwucyfrowej liczby, a cyfry sa rozdzielane przecinkami. Cyfra oznacza wzér migania. Pierwsza cyfra pokazuje liczbe mignieé
w kolorze bursztynowym, a druga cyfra pokazuje liczbe mignie¢ w kolorze biatym. Dioda serwisowa LED miga w nastepujacy sposob:

e |iczba mignie¢ lampki serwisowej LED jest rowna warto$ci pierwszej cyfry, po czym lampka na chwile gasnie.

Nastepna seria mignie¢ oznacza wartos¢ drugiej cyfry.

Potem dioda serwisowa LED ga$nie na dtuzsza chwile.

Po drugiej przerwie wzdr migania sie powtarza.

Tabela 48. Znaczenie kontrolek diagnostycznych

Schemat migania lampek Opis problemu Zalecane rozwigzania
diagnostycznych (kolor
bursztynowy, biaty)

1,1 Awaria wykrywania modutu TPM Zainstaluj ptyte gtdbwna.
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Tabela 48. Znaczenie kontrolek diagnostycznych (cd.)

Schemat migania lampek
diagnostycznych (kolor
bursztynowy, biaty)

Opis problemu

Zalecane rozwiazania

1,2

Nienaprawialny btad SPI Flash

Zainstaluj ptyte gtowna.

1,4 Zawias OCP Wymien LCM (i panel)

1,5 EC nie moze zaprogramowac bezpiecznika i-Fuse Zainstaluj ptyte gtowna.

1,6 Ogodlny kod wy$wietlany w razie nieprzetworzonego Odtacz wszystkie zrédta zasilania (zasilacz

btedu kodu EC sieciowy, bateria pastylkowa) i roztaduj tadunki
elektrostatyczne, naciskajac i przytrzymujac
przycisk zasilania.

1,7 Pamie¢ flash bez funkcji RPMC w systemie Zaktualizuj system BIOS do najnowszej wersii.

z wiaczong funkcja Boot Guard Jesli problem nie ustapi, wymien ptyte gtowna.

1,8 Sygnat , katastrofalnego btedu” chipsetu Wymienh procesor.

2,1 Btad konfiguracji procesora lub awaria procesora Wymienh procesor.

2,2 Ptyta gtbwna: awaria systemu BIOS lub pamieci Zaktualizuj system BIOS do najnowszej wers;ji.

ROM (Read Only Memory). Jesli problem nie ustapi, wymien ptyte gtowna.

2,3 Nie wykryto pamieci lub pamieci RAM (Random Wyjmij moduty pamieci i przetdz je do innych

Access Memory) gniazd. Jesli problem nie ustapi, wymien modut
pamieci.

2,4 Awaria pamieci lub pamieci RAM (Random-Access ~ Wyjmij moduty pamieci i przetdz je do innych

Memory) gniazd. Jesli problem nie ustapi, wymiern modut
pamieci.

2,5 Zainstalowano nieprawidtowa pamie¢ Wyjmij moduty pamieci i przetdz je do innych
gniazd. Jesli problem nie ustapi, wymiern modut
pamieci.

2,6 Btad ptyty gtéwnej / chipsetu Zainstaluj ptyte gtowna.

2,7 Usterka wys$wietlacza LCD — komunikat systemu Wymien wyswietlacz.

SBIOS

3,1 Awaria baterii CMOS Zresetuj potaczenie baterii CMOS. Jesli problem
nie ustapi, wymien baterie zegara czasu
rzeczywistego.

3,2 Awaria PClI, karty graficznej lub chipa grafiki Zainstaluj ptyte gtobwna.

3,3 Nie odnaleziono obrazu przywracania Zainstaluj ptyte gtobwna.

3,4 Obraz przywracania systemu jest nieprawidtowy Zainstaluj ptyte gtobwna.

3,5 Btad szyny zasilania EC Zainstaluj ptyte gtowna.

3,6 System SBIOS wykryt uszkodzenie pamieci Flash System SBIOS wykryt uszkodzenie pamieci flash.
Jesli problem nie ustapi, wymien ptyte gtowna.

3,7 Uptynat limit czasu oczekiwania (timeout) na Zainstaluj ptyte gtobwna.

odpowiedz ME na komunikat HECI
4,1 Awaria szyny zasilajgcej pamieci DIMM Zainstaluj ptyte gtobwna.
4,2 Problem z podfaczeniem kabla zasilania procesora o \Wykonaj test BIST zasilacza, odigcz
i ponownie podtacz kabel.
o Jedli to nie przyniesie efektu, nalezy wymieni¢
plyte gtbwna, zasilacz lub kable.
44 Awaria szyny zasilajgcej wyswietlacza LCD Wymien ptyte gtowna
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Przywracanie systemu operacyjnego

Jesli komputer nie jest w stanie uruchomi¢ systemu operacyjnego nawet po kilku probach, automatycznie uruchamia sie narzedzie Dell
SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery to autonomiczne narzedzie, ktore jest wstepnie instalowane na wszystkich komputerach firmy

Dell z systemem operacyjnym Windows. Skfada sie ono z narzedzi utatwiajgcych diagnozowanie i rozwigzywanie problemoéw, ktére
moga wystapi¢ przed uruchomieniem systemu operacyjnego komputera. Umozliwia zdiagnozowanie probleméw ze sprzetem, naprawe
komputera, wykonanie kopii zapasowej plikdw i przywrdcenie komputera do stanu fabrycznego.

Narzedzie mozna réwniez pobra¢ z witryny pomocy technicznej Dell Support, aby rozwigzywac problemy z komputerem, gdy nie mozna
uruchomi¢ podstawowego systemu operacyjnego z powodu awarii oprogramowania lub sprzetu.

Wiecej informacji na temat narzedzia Dell SupportAssist OS Recovery zawiera przewodnik uzytkownika narzedzia Dell SupportAssist OS
Recovery dostepny w sekcji Narzedzia utatwiajgce serwisowanie w witrynie Dell Support. Kliknij przycisk SupportAssist, a nastepnie kliknij
polecenie SupportAssist OS Recovery.

Resetowanie zegara czasu rzeczywistego (RTC)

Funkcja resetowania zegara czasu rzeczywistego (RTC) umozliwia uzytkownikowi lub pracownikowi serwisu przywrécenie dziatania
systemow Dell w przypadku problemoéw z testem POST, brakiem rozruchu lub brakiem zasilania.

Aby zresetowac zegar czasu rzeczywistego, wytacz komputer i podtacz go do zasilania sieciowego. Naciénij i przytrzymaj przycisk zasilania
przez dwadzieécia pie¢ sekund. Zegar RTC zostanie zresetowany po zwolnieniu przycisku zasilania.

Opcje nosnikow kopii zapasowych oraz odzyskiwania
danych

Zalecane jest utworzenie dysku odzyskiwania, aby rozwigzywac problemy, ktére moga wystapi¢ w systemie Windows. Firma Dell zapewnia
rézne opcje odzyskiwania systemu operacyjnego Windows na komputerze marki Dell. Wiecej informacji zawiera sekcja Opcje nosnikow
kopii zapasowych i odzyskiwania systemu Windows na urzadzeniach Dell.

Wylaczanie i wiaczanie sieci

Informacje na temat zadania

Jesli komputer nie ma dostepu do Internetu z powodu probleméw z facznoscia sieciowa, zresetuj urzadzenia sieciowe w nastepujacy
sposéb:

Kroki
1. Wytacz komputer.
2. Wytacz modem.
®| UWAGA: Niektérzy dostawcy ustug internetowych (ISP) dostarczaja modem z routerem jako jedno urzadzenie.

Wyitacz router bezprzewodowy.
Poczekaj 30 sekund.

Wiacz router bezprzewodowy.
Wiacz modem.

N o oA o

Wiacz komputer.
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Roztadowanie tadunkow elektrostatycznych (wykonanie
twardego resetu)

Informacje na temat zadania
tadunki elektrostatyczne pozostaja w komputerze nawet po jego wytaczeniu i wyjeciu baterii.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa i ochrony delikatnych podzespotow elektronicznych w komputerze nalezy roztadowac tadunki
elektrostatyczne przed przystgpieniem do wymontowywania lub instalowania elementéw w komputerze.

Rozfadowanie tfadunkéw elektrostatycznych, nazywane rowniez wykonywaniem ,,twardego resetu”, jest takze czesto stosowane podczas
rozwigzywania problemow, jesli komputer nie wigcza sie lub nie uruchamia systemu operacyjnego.

Aby roztadowa¢ pozostate tadunki elektryczne, wykonaj nastepujace czynnosci:

Kroki

Wyitacz komputer.

Odtacz zasilacz od komputera.
Zdejmij pokrywe dolna.

N N

Wyjmij baterie.
OSTRZEZENIE: Bateria jest modutem wymienianym na miejscu (FRU), a procedury jej wymontowywania i instalacji
powinny by¢ wykonywane wytacznie przez autoryzowanych technikow.

Nacisnij przycisk zasilania i przytrzymaj go przez 20 sekund, aby usuna¢ pozostate tadunki elektrostatyczne.
Zainstaluj baterie.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Podtacz zasilacz do komputera.

© ® N O o

Wiacz komputer.

@ UWAGA: Wiecej informaciji na temat wykonywania resetu sprzetowego mozna znalez¢ w witrynie Dell Support. Na pasku
menu w goérnej czesci strony pomocy technicznej wybierz opcje Pomoc techniczna > Biblioteka pomocy technicznej. W polu
wyszukiwania na stronie Biblioteki pomocy technicznej wpisz stowo kluczowe, temat lub numer modelu, a nastepnie kliknij lub
stuknij ikone wyszukiwania, aby wy$wietlic powigzane artykuty.
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Uzyskiwanie pomocy i kontakt z firma Dell

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego

wykorzystania

Aby uzyskac¢ informacje i pomoc dotyczaca korzystania z produktéw i ustug firmy Dell, mozna skorzysta¢ z nastepujacych zasobdw

internetowych:

Tabela 49. Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego wykorzystania

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego
wykorzystania

Lokalizacja zasobow

Informacje o produktach i ustugach firmy Dell

Witryna Dell

Porady

Kontakt z pomoca techniczna

W ustudze wyszukiwania systemu Windows wpisz Contact
Support, a nastepnie nacisnij klawisz Enter.

Pomoc online dla systemu operacyjnego

Witryna pomocy technicznej dotyczacej systemu Windows

Witryna pomocy technicznej dotyczacej systemu Linux

Dostep do najwaznigjszych rozwiazan, diagnostyki, sterownikéw
i plikdw do pobrania, a takze filmdw, podrecznikdw i dokumentow
z informacjami dotyczacymi danego komputera.

Komputer Dell jest oznaczony unikalnym kodem Service Tag

lub kodem obstugi ekspresowej. Zasoby wsparcia dotyczace
komputera Dell mozna znalez¢, wpisujac kod Service Tag lub kod
obstugi ekspresowej w witrynie Dell Support.

Wiecej informacji na temat znajdowania kodu Service Tag zawiera
artykut Znajdowanie kodu Service Tag komputera.

Artykuty z bazy wiedzy firmy Dell

1. Przejdz do witryny Dell Support.

2. Na pasku menu w goérnej czesci strony pomocy technicznej
wybierz opcje Pomoc techniczna > Biblioteka pomocy
techniczne;j.

3. W polu wyszukiwania na stronie Biblioteki pomocy technicznej
wpisz stowo kluczowe, temat lub numer modelu, a nastepnie
kliknij lub stuknij ikone wyszukiwania, aby wy$wietli¢ powigzane
artykuty.

Kontakt z firma Dell

Aby skontaktowac sie z dziatem sprzedazy, pomocy technicznej lub obstugi klienta firmy Dell, przejdz do witryny Dell Support.

@l UWAGA: Dostepnos¢ ustug moze sie rézni¢ w zaleznosci od kraju lub regionu i produktu.

®

dostawy, na rachunku lub w katalogu produktow firmy Dell.

UWAGA: Jesli nie masz aktywnego potaczenia z Internetem, informacje kontaktowe mozesz znalez¢ na fakturze, w dokumencie
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