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UWAGA! Oswiadczenie
Producent nie jest Wersja oprogramowania moze
odpowiedzialny za by¢ ulepszona bez
konsekwencje sytuacji weczesniejszego
spowodowanych powiadomienia. Reprezentant
nieprawidtowym uzytkowaniem producenta zachowuje sobie
telefonu lub niezastosowaniem prawo do decydowania o
sie do zalecer zamieszczonych wiasciwej interpretacji
w instrukcji obstugi. niniejszej instrukcji.

2. Bezpieczenstwo
—NIE RYZYKUJ—
Wszystkie urzadzenia bezprzewodowe mogg by¢ podatne na
zaktocenia, ktére z kolei moga wptywac na jakos¢ potaczen. Nie
wigczaj urzadzenia w miejscach, w ktérych zabrania sig korzystania z
telefonéw komoérkowych, ani wtedy, gdy moze to spowodowaé
zaktdcenia lub inne zagrozenia. Zawsze stosuj sie do wszelkiego
rodzaju zakazéw, przepiséw i ostrzezenn przekazywanych przez
personel miejsca, w ktdrym jestes.
—OGRANICZENIA W UZYTKOWANIU—

tacznosé bezprzewodowa Wi-Fi wykorzystuje pasmo 2,4

GHz oraz pasmo 5 GHz. Na terenie Unii Europejskiej z

pasma Wi-Fi 5 GHz nie wolno korzysta¢ na zewnatrz

budynkéw. W miejscach uzytkowania urzadzen nalezy
przestrzegac przepisow krajowych i lokalnych.

—PROFESJONALNY SERWIS—
Ten produkt moze by¢ naprawiany wyfacznie przez wykwalifikowany
serwis producenta lub autoryzowany punkt serwisowy. Naprawa
urzadzenia przez niewykwalifikowany lub nieautoryzowany serwis
grozi uszkodzeniem urzgdzenia i utratg gwarancji.
—POLACZENIA ALARMOWE—
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Pofaczenia alarmowe z telefonu moga nie by¢ mozliwe na niektérych
obszarach lub w niektdrych okolicznosciach. Zaleca sig, aby znalezé
alternatywny sposob na powiadamianie stuzb ratowniczych w
przypadku wyjazdu w tego typu tereny.
—STACJE PALIW—
Nie uzywaj telefonu komérkowego podczas tankowania paliwa na
stacji paliw ani w poblizu chemikaliow.
UWAGA! W miejscach, gdzie istnieje zagrozenie eksplozjq (np. stacje
benzynowe, fabryki chemiczne etc.) wskazane jest wytqczenie
telefonu. Zapoznaj sie z requlacjami dotyczqgcymi uzywania sprzetu
GSM w tych miejscach.
—WI-FI (WLAN)—
W krajach UE z sieci WLAN mozna korzystac bez ograniczery wewnatrz
budynkéw.
—BEZPIECZENSTWO W RUCHU DROGOWYM—
Pomijajac sytuacje awaryjne, korzystanie z telefonu podczas jazdy
powinno odbywac sie z wykorzystaniem zestawu stuchawkowego lub
gtosnomodwigcego, ktéry zapewni bezpieczeristwo i spowoduje, iz
mozliwosci ruchowe uzytkownika telefonu nie zostang ograniczone.
Jesli nie masz zestawu stuchawkowego, a chcesz skorzystaé
z telefonu, zjedz na pobocze i zatrzymaj samochdd. Zwréé uwage na
regulacje prawne w zakresie wykorzystania telefonu komérkowego
podczas jazdy przebywajac na danym terenie.
—WODA I INNE PLYNY—
Urzadzenie ma certyfikat odpornosci IP69. Oznacza to odpornos¢ na
wode i pyl, gdy wszelkie uszczelki sa nienaruszone i prawidtowo
zatozone. W miare mozliwosci nie narazaj urzadzenia celowo na
dziatania wody i innych ptynéw. Woda i inne ptyny nie wptywaja
korzystnie na prace elektronicznych podzespotéw. Po zamoczeniu jak
najszybciej wytrzyj i wysusz urzadzenie.
Przed podtaczeniem przewodu USB do gniazda tadowania telefonu
upewnij sig, ze jest ono suche. Podtaczanie przewodu do mokrego lub
wilgotnego gniazda naraza go na powolng korozje i moze
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spowodowac problemy z fadowaniem telefonu.
—NIEPEENOSPRAWNI RUCHOWO LUB PSYCHICZNIE | DZIECI—
Urzadzenie nie powinno by¢ obstugiwane przez osoby (takze dzieci) o
ograniczonych predyspozycjach ruchowych lub psychicznych, a takze
przez osoby niemajace dos$wiadczenia w obstudze sprzetu
elektronicznego. Mogg one z niego korzysta¢ jedynie pod nadzorem
0sob odpowiadajacych za ich bezpieczenstwo. Urzadzenie nie jest
zabawka. Karta pamieci i karta SIM sg na tyle mate, ze mogg zostac
potkniete przez dziecko lub spowodowaé zadtawienie. Przechowuj
urzadzenie oraz jego akcesoria z dala od zasiegu dzieci.
—AKUMULATORY | AKCESORIA—
Unikaj wystawiania akumulatora na dziatanie bardzo niskich lub
bardzo wysokich temperatur (ponizej 0°C / 32°F lub powyzej 40°C /
104°F). Ekstremalne temperatury moga mie¢ wptyw na pojemnos¢ i
zywotnos¢ akumulatora. Unikaj narazania akumulatora na kontakt z
ptynami i metalowymi przedmiotami, gdyz moze to doprowadzi¢ do
catkowitego lub czesciowego uszkodzenia akumulatora. Akumulatora
uzywaj tylko zgodnie z jego przeznaczeniem. Nie niszcz, nie uszkadzaj
ani nie wrzucaj akumulatora do ognia — moze to by¢ niebezpieczne i
spowodowaé pozar. Zuzyty lub uszkodzony akumulator nalezy
umiesci¢ w specjalnym pojemniku. Zamontowanie akumulatora
nieodpowiedniego typu grozi jego wybuchem.
Nie otwieraj akumulatora. Utylizuj akumulator zgodnie z instrukcja.
Nieuzywanga tadowarke odtaczaj od zasilania.
W przypadku uszkodzenia przewodu tadowarki nie naprawiaj go,
tylko wymier przewdd lub tadowarke na nowa.

Uzywaj tylko oryginalnych akcesoriéw producenta.

—DZWIEKI—

\ Aby uniknac¢ uszkodzenia stuchu, nie uzywaj urzadzenia na
wysokim poziomie gtosnosci przez dtuzszy okres czasu, ani
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nie przyktadaj wigczonego urzadzenia bezposrednio do ucha!
—WZROK—
Aby unikng¢ uszkodzenia wzroku, nie patrz z bliska w
kierunku lampy btyskowej podczas jej pracy. Mocny
strumienn $wiatta moze doprowadzi¢ do trwatego
uszkodzenia wzroku!

3. Korzystanie z instrukcji obstugi

Urzadzenie oraz zrzuty ekranu zamieszczone na ilustracjach w tej
instrukcji obstugi moga sie rézni¢ od wystepujacych w rzeczywistym
produkcie. Akcesoria dotaczone do zestawu smartfona moga
wygladac inaczej niz na ilustracjach zamieszczonych w niniejszej
instrukcji.

W instrukcji obstugi zostaty opisane opcje znajdujace sie w systemie
Android™. Opcje te mogg sie rézni¢, w zaleznosci od wersji systemu
operacyjnego i aplikacji, ktére bedg zainstalowane w urzadzeniu.
Bez uprzedniej pisemnej zgody producenta zadna cze$¢ niniejszej
instrukcji obstugi nie moze by¢ powielana, rozpowszechniana,
ttumaczona ani przekazywana w jakiejkolwiek formie czy przy uzyciu
jakichkolwiek $rodkéw elektronicznych badz mechanicznych, w tym
przez tworzenie fotokopii, rejestrowanie lub przechowywanie
jakichkolwiek systemach przechowywania i udostepniania informacji.
4. Wazne informacje

Wiekszos¢ aplikacji, ktére moga by¢ zainstalowane na urzadzeniu to
aplikacje mobilne. Dziatanie takich aplikacji moze sie rézni¢ od ich
odpowiednikéw przeznaczonych do instalacji na komputerze
osobistym. Aplikacje instalowane na urzadzeniu moga sie rézni¢ w
zalezno$ci od kraju, regionu i parametréw technicznych sprzetu.
Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy spowodowane
przez oprogramowanie innych firm. Producent nie odpowiada za
nieprawidtowosci, ktére moga sie pojawi¢ podczas edytowania
ustawien rejestru i modyfikowania oprogramowania systemu
operacyjnego. Proby wprowadzania zmian w systemie operacyjnym
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moga by¢ przyczyna nieprawidtowego dziatania urzadzenia i aplikacji
oraz podstawg do uniewaznienia gwarancji.

System Android™
To urzadzenie dziata na systemie operacyjnym Android 15

} Google Play

Google Play to Twoja nieograniczona rozrywka. Gromadzi wszystkie
rodzaje multimediow, ktdre uwielbiasz, i pomaga Ci odkrywac je na
nowe sposoby, w dowolnym miejscu i czasie. Magie Google
wykorzystujemy w  muzyce, filmach, telewizji, ksigzkach,
czasopismach, aplikacjach i grach, aby$ kazdego dnia mogt czerpaé
wiecej ze znajdujacych sie w Google Play tresciach.

4.1 Znaki towarowe

e Google, Android i Google Play sg znakami towarowymi firmy
Google LLC.
Oracle i Java sg zarejestrowanymi znakami towarowymi firmy
Oracle i / lub jej filii.
Wi-Fi® oraz logo Wi-Fi to zastrzezone znaki towarowe
stowarzyszenia Wi-Fi Alliance.
Wszelkie inne znaki towarowe i prawa autorskie naleza do
odpowiednich witascicieli.

Dane producenta: Punkt przyjmowania sprzetu:
mPTech Sp. zo. o. mPTech Sp. z 0. o.
ul. Nowogrodzka 31 ul. Krakowska 119
00-511 Warszawa 50-428 Wroctaw
Polska Polska
Infolinia: (+48 71) 71 77 400 Strona WWW: www.mptech.eu
E-mail: pomoc@mptech.eu Wyprodukowano w Chinach
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5. Zawartos¢ zestawu
Radzimy zachowac opakowanie na wypadek ewentualnej reklamacji.
Przechowuj opakowanie z dala od zasiegu dzieci.

Przez wzglad na ochrone $rodowiska to opakowanie nie zawiera
tadowarki. To urzgdzenie moze by¢ zasilane za pomoca wigkszosci
zasilaczy USB i przewodu z wtyczka USB typu C.

6. Parametry techniczne

Procesor: MediaTek Helio G81

Wyswietlacz: 6,1” HD+ 720*1560

Aparat gtéwny (tylny): S50MP

Aparat przedni (selfie): 8 Mpx

Pamig¢ RAM: 6 GB

Pamig¢ wewnetrzna: 128 GB

Czytnik kart: microSD (do 1TB)

System operacyjny: Android 15

Dual SIM: nanoSIM+microSD+eSIM
Odpornos¢ na pyt i wode: IP69 i MIL-STD-810H
Czytnik linii papilarnych: TAK

Ztjcze: USB-C

tacznosé: 2.4GHZ+5GHZ 802.11ac/a/b/g/n, GPS, Bluetooth 5.0
2G: 900/1800/1900 MHz

3G: 900/2100 MHz

4G: 700/800/900/1800/2100/2300/2600 MHz
Akumulator: Li-Po 5000 mAh, 3,85V

Waga: 286,8 g

Wymiary: 160*78%11,6 mm

Zaleca si¢ uzywanie tadowarki: Hammer RAPIDCHARGE DUO 30W

Specyfikacja techniczna zasilacza.

Moc dostarczana przez tadowarke musi wynosi¢ miedzy minimalnie
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5W wymaganych przez urzadzenie radiowe a maksymalnie 18W, aby
osiggna¢ maksymalng predkos¢ tadowania.
Szybkie tadowanie USB PD, PE 15W

7. Wyglad telefonu

glils

Funkcja

1 | Dotykowy wyswietlacz 6.1” HD+ 1560 x 720

2 | Gtodnik wewnetrzny

3 | Obiektyw aparatu cyfrowego 8 Mpx (selfie)

4 | Dioda powiadomien

5 | Mikrofon

6 | Obiektywy aparatu cyfrowego 50MP (gtéwny)

7/ A Otwoér serwisowy! Nie wktadaj do niego zadnych

g przedmiotéw! Uszkodzenie bedzie skutkowato utratg
gwarangji!

9 | Latarka/lampa btyskowa

10 | Przyciski zwigksz./zmniejsz. glosnosé

1 Przycisk wtaczania / wytaczania / blokady z wbudowanym
czytnikiem linii papilarnych

12 | Przycisk programowalny HAMMER Key

13 | Mocowanie smyczy
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14 | Gtosnik zewnetrzny

15 | Wielofunkcyjne gniazdo USB-C
16 | Tacka na karty SIM / microSD
17 | Kamera noktowizyjna 20 Mpx

8. Montaz karty SIM

Hammer zostat wyposazony w tacke na karty SIM/microSD, dzigki
ktérej mozna uzywac telefonu w nastepujacych konfiguracjach.

1. Karta nanoSIM
2. Karta microSD

Tacka znajduje sie na lewym boku telefonu (zdjecie powyzej) i aby ja
otworzy¢ wystarczy delikatnie podwazy¢ paznokciem i wysungc.
Karty microSD/nanoSIM nalezy umiesci¢ tak jak wyttoczona jest
wneka, zgodnie z rysunkiem.

9. Funkcja eSIM

10
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Smartfon obstuguje technologie eSIM.

9.1 Uruchomienie i aktywacja karty eSIM
Do instalacji profilu eSIM-owego wymagane jest potgczenie z
internetem (Wi-Fi lub komdrkowa transmisja danych).

Nastepnie przejdz do [Ustawienia] i wybierz z listy menu [Sie¢ i
internet]>[Sie¢ komérkowa/eSIM]. Aktywacja karty eSIM polega na
pobraniu jej profilu poprzez przejicie konfiguracji. Aby skonfigurowaé
nowy profil eSIM, nalezy wprowadzi¢ specjalny kod QR otrzymywany
od operatora, ktdry mozesz zeskanowac za pomocg skanera kodéw
QR lub wprowadzi¢ go recznie.

Po zeskanowaniu lub wprowadzeniu kodu, profil karty pobierze sie
automatycznie. Gdy profil zostanie pobrany, w [Menu] >
[Ustawienia] > [Sie¢ komdérkowa/eSIM] pojawi sie zaktadka z nazwa
operatora i podpisem eSIM oraz ikona zasiegu sieci na gérnym pasku
stanu.

Proces uruchomienia i aktywacji karty eSIM mozesz zobaczy¢ takze
na stronie, do ktdrej kieruje ponizszy link:

9.2 Wytaczanie i usuwanie profilu

Aby wytaczy¢ profil karty eSIM, nalezy przej$¢ do [Ustawienia] > [Sieé¢
komérkowa/eSIM] > [Nazwa operatora karty eSIM] rozwina¢ opcje
zaawansowane, nastepnie w zaktadce [Operator] przejs¢ do ikonki
ustawieri i wybraé Wytacz/Wiacz. Po wytaczeniu karty zniknie ikona
zasiegu z gérnego paska.

11
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Aby usung¢ catkowicie wybrany profil karty eSIM, wybierz Usun.

10. Przyciski
Menu (wirtualny)
Wcisniecie go spowoduje wtaczenie listy otwartych aplikacji, a tam
mozna przetgczac sie miedzy nimi lub je wytaczac.
Home (wirtualny)
Jedno krétkie nacisniecie powoduje przejscie do ekranu pulpitu.
Dtuzsze przytrzymanie uruchamia Gemini asystenta Al od Google.
Back (wirtualny)
Wcisniecie powoduje wyjscie z aplikacji / powrdt do poprzedniego
ekranu.
Przycisk wiaczania / wytaczania / blokady

e Jedno krétkie naci$niecie blokuje / odblokowuje ekran.

e Jedno krétkie nacisnigcie przycisku blokady + zwigkszania

gtosnosci, uruchamia menu wytgczenia lub restartu telefonu.
e Wcisniecie i przytrzymanie przycisku przez ok. 2 sek. powoduje:
o jesli smartfon jest wytgczony - wigczenie urzadzenia.
o jesli smartfon jest wiaczony — wywotanie Gemini
asystenta Al od Google.

Przyciski zwigk iai iej i
Nacis$niecie w czasie trwania potgczenia gtosowego powoduje
zwiekszenie lub zmniejszenie gtosnosci dzwieku potaczenia.

11. Korzystanie z ekranu dotykowego

Ekran dotykowy smartfona umozliwia tatwe wybieranie elementow,
wykonywanie operacji i gestéw. Sterowanie ekranem dotykowym
umozliwiaja wymienione ponizej czynnosci.

12
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11.1 Dotknigcie
Dotknij jeden raz, aby uruchomi¢
opcje, aplikacje, menu.

11.2 Przesunigcie
Szybko przesuri w gore, dot, lewo lub
prawo, aby przesungc liste lub ekran.

11.3 Trzykrotne klikniecie

Trzy razy szybko dotknij ekranu, aby
uruchomi¢ powigkszenie, jesli opcja
jest uruchomiona w ustawieniach
smartfona.

11.4 Przytrzymanie i przesunigcie
Dotknij elementu (na przyktad ikony) i
przytrzymaj go przez okoto 1 sekunde,
aby moc przesunaé lub przenies¢ do
usunigcia, deinstalacji.

13
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11.5 Rozsuwanie i zsuwanie

Dotknij ekranu dwoma palcami
i rozsuwaj je lub zsuwaj, aby
powiekszy¢ lub zmniejszy¢ zdjecie

D
albo mape. \;—’\

12. Komunikacja
12. 1 Wykonywanie potaczen

Aby wykona¢ potaczenie dotknij ikony ,,Telefon"‘., znajdujacej sie
na ekranie gtdwnym lub w menu aplikacji systemu Android i wybierz

ikone klawiatury . WprowadZz numer, na ktéry chcesz
zadzwonié. Naci$nij ,stuchawke” znajdujgcy sie na dole ekranu i
wybierz karte SIM, dzieki ktérej chcesz wykonac potaczenie gtosowe.

12. 2 SMS - Wiadomosci

Do zarzadzania wiadomosciami stuzy aplikacja [Wiadomosci] O
znajdujaca sie na ekranie gtéwnym lub w menu aplikacji smartfona.

Uruchom aplikacje i dotknij ikony , Wpisz numer
telefonu, nazwe kontaktu, lub wybierz go z listy. Po wybraniu
kontaktu pojawi sie pole do wpisywania tekstu wiadomosci.
Wprowadz tres¢ wiadomosci.

Zanim wyslesz wiadomos$¢ tekstowa, mozesz zmieni¢ ja na

multimedialng poprzez naci$niecie symbolu °, znajdujacego sie
po lewej stronie okna z trescia i dodanie naklejki, zdjecia, filmu, audio

lub lokalizacji. Aby wysta¢ wiadomos¢, nacisnij

14
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13. Zarzadzanie stanem baterii

Funkcja dostepna podczas pierwszego uruchomienia telefonu
[Konfigurator wstepny] albo pdzniej w dowolnym momencie pod
Sciezkq [Ustawienia]>[Bateria] >[Stan baterii]

Zarzadzanie stanem baterii pozwala wydtuzy¢ jej zywotno$¢ poprzez
ustawienie limitu tadowania. W ramach tej funkcji mozesz wybra¢
jeden z dostepnych trybdw ochrony baterii: tryb podstawowy, tryb
ochrony i tryb inteligentny.

Tryb Podstawowy: po natadowaniu baterii do 100%, zatrzymuje
tadowanie, fadowanie zostaje wznowione gdy stan baterii spadnie do
95%

Tryb Ochrony: po natadowaniu baterii do 80%, zatrzymuje
tadowanie, tadowanie zostaje wznowione gdy stan baterii spadnie do
30%

Tryb Inteligentny: wykrywa ciagte tadowanie przez ponad 48h i
automatycznie aktywuje tryb ochrony

W sekcji ustawierr stanu baterii znajdziesz takze przydatne
informacje, takie jak data produkcji baterii, data jej pierwszego uzycia
oraz liczba wykonanych petnych cykli tadowania.

14. Konserwacja urzadzenia
Przestrzegaj ponizszych zalecen.
e Do czyszczenia urzadzenia uzywaj tylko suchej $ciereczki. Nie
uzywaj srodkéw o wysokim stezeniu kwasowym lub zasadowym.
e Uzywaj jedynie oryginalnych akcesoridw. Ztamanie tej zasady
moze spowodowac uniewaznienie gwarancji.
15. Rozwigzywanie probleméw
Komunikat /
problem

Przyktadowe rozwigzanie

15
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lesli karta SIM zabezpieczona jest kodem PIN, po

Podaj PIN wigczeniu telefonu nalezy podac¢ kod PIN, po
czym weisngé przycisk <OK>.
Na obszarach, na ktérych wystepuje staby sygnaf|
lub odbidr, wykonywanie potaczer moze okazad|
Btad sieci sie niemozliwe. Rowniez odbidr potaczern moze
by¢ niemozliwy. Przenie$ sie w inne miejsce i
sprébuj ponownie.
Sprawdz, czy wpisany z klawiatury numer
Nie mozna telefonl{ jest poprawny. »
FEREERE Sprawdz, Fzy numer telefonu wpisany do
o S [Kontakty] jest poprawny.

Uedli to konieczne, wpisz poprawnie numer
telefonu.

Nikt nie moze sie

ITelefon musi by¢ wtaczony i by¢ w zasiegu sieci

rozméwcy /
rozméwca mnie
nie styszy

do mnie
a GSM.
dodzwonié
Mikrofon powinien znajdowac sie blisko ust.
Niestychae [ Prawdé, czy whudowany mikrofon nie zostat

zakryty.

lesli wykorzystywany jest zestaw stuchawkowy,
sprawdz, czy zestaw jest poprawnie podtaczony.
Sprawdz, czy wbudowany gtosnik nie zostat]

zakryty.

16. Prawidtowa utylizacja zuzytego sprzetu
Urzgdzenie oznaczone jest symbolem przekreslonego
kontenera na $mieci, zgodnie z Dyrektywa Europejska
2012/19/UE o zuzytym sprzecie elektrycznym i
elektronicznym (Waste Electrical and Electronic

Equipment — WEEE). Produktéw oznaczonych tym
symbolem po uptywie okresu uzytkowania nie nalezy

utylizowaé lub wyrzuca¢ wraz z innymi odpadami z gospodarstwa
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domowego. Uzytkownik ma obowigzek pozbywaé sie zuzytego
sprzetu elektrycznego i elektronicznego, dostarczajgc go do
wyznaczonego punktu, w ktérym takie niebezpieczne odpady
poddawane sg procesowi recyklingu. Gromadzenie tego typu
odpadéw w wydzielonych miejscach oraz wtasciwy proces ich
odzyskiwania przyczyniaja sie¢ do ochrony zasobéw naturalnych.
Prawidtowy recykling zuzytego sprzetu elektrycznego i
elektronicznego ma korzystny wptyw na zdrowie i otoczenie
cztowieka. W celu uzyskania informacji na temat miejsca i sposobu
bezpiecznego dla s$rodowiska pozbycia sie zuzytego sprzetu
elektronicznego uzytkownik powinien skontaktowaé sie z
odpowiednim organem wtadz lokalnych, z punktem zbiérki odpadéw
lub z punktem sprzedazy, w ktérym kupit sprzet.

17. Prawidtowa utylizacja zuzytych akumulatoréw
Zgodnie z dyrektywa UE 2006/66/EC ze zmianami
zawartymi w Dyrektywie 2013/56/UE o utylizacji
akumulatora, produkt ten jest oznaczony symbolem
przekreslonego kosza na $mieci. Symbol oznacza, ze
zastosowane w tym produkcie baterie lub
akumulatory nie powinny by¢ wyrzucane razem z normalnymi
odpadami z gospodarstw domowych, lecz traktowane zgodnie z
dyrektywa i miejscowymi przepisami. Nie wolno wyrzucac
akumulatoréw razem z niesortowanymi odpadami komunalnymi.
Uzytkownicy baterii i akumulatordw muszg korzysta¢ z dostepnej
sieci odbioru tych elementéw, ktéra umozliwia ich zwrot, recykling
oraz utylizacje. Na terenie UE zbidrka i recykling baterii i
akumulatoréw podlega osobnym procedurom. Aby dowiedzie¢ sie
wiecej o istniejacych w okolicy procedurach recyklingu baterii i
akumulatoréw, nalezy skontaktowac sie z urzedem miasta, instytucja
ds. gospodarki odpadami lub wysypiskiem.

17



PL © 2025 mPTech. Wszystkie prawa zastrzezone. ENERGY X2

Drodzy Klienci! W celu najszybszej obstugi gl ia, w
sprawach serwisowych prosimy o kontakt telefoniczny (71) 71 77
400. Nasi pracownicy chetnie udzielg niezbednego wsparcia i
wyczerpujaco odpowiedza na Panistwa pytania. Serdecznie
zapraszamy do kontaktu!

18. Warunki gwarancji
1. Wada urzadzenia zostanie usunieta w terminie 14 (czternastu) dni
kalendarzowych liczac od dnia  przyjecia produktu do
Autoryzowanego Punktu Serwisowego mPTech (wraz z dokumentem
zakupu z czytelng datg).
2. mPTech Sp. z o.0. zastrzega sobie prawo do wydtuzenia czasu
naprawy, jezeli wymagane naprawy nie moga by¢ wykonane ze
wzgledu na:
2.1. Brak czesci zamiennych na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej;
2.2. Ograniczenia importowe / eksportowe na urzadzenia i czesci
zamienne;
2.3. Nieprzewidziane okolicznosci uniemozliwiajace wykonanie
naprawy;
2.4. Zaistnienie sity wyzszej;
2.5. Dodatkowy czas niezbedny do usuniecia wady. W sytuacjach
wymienionych powyzej termin nie powinien przekracza¢ 30 dni
roboczych.
. Dane zapisane przez klienta w pamieci urzadzenia przekazywanego
do naprawy beda nieodwracalnie usuniete. Przed oddaniem
urzadzenia do obstugi serwisowe]j nalezy wykona¢ kopie zapasowg
we wiasnym zakresie za pomoca dostepnych narzedzi. Autoryzowany
Punkt Serwisowy nie $Swiadczy ustug transferu ani zachowywania
danych zapisanych w pamieci urzadzenia przekazywanego do
naprawy. Serwis mPTech nie odpowiada za szkody i straty powstate
w wyniku utraconych danych. Wadliwy sprzet lub czesci, ktére
wymieniono na nowe staja sie wiasnoscig Autoryzowanego Punktu

w
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Serwisowego mPTech i podlegaja utylizacji.
4. Naprawie gwarancyjnej nie podlegajg urzadzenia, jezeli:
4.1. Data zakupu na dokumencie upowazniajgcym do naprawy
gwarancyjnej nie jest czytelna.
4.2. Autoryzowany Punkt Serwisowy stwierdzit wade
spowodowang z winy Klienta jak np.:
- uszkodzenie mechaniczne spowodowane np. poprzez
uderzenie lub upadek;
- zawilgocenie:
- dziatanie $rodkdw chemicznych;
- nieautoryzowana ingerencja poprzez np. naprawe Ww
nieautoryzowanym punkcie napraw;
- nieprawidtowa eksploatacja urzadzenia np. zanieczyszczenia;
- nieprawidtowg obstuge;
- oprogramowanie inne niz, preinstalowane lub autoryzowane
dla danego urzadzenia, przez producenta.
Stwierdzenie przez Autoryzowany Punkt Serwisowy wady
spowodowanej z winy Klienta skutkuje utrata gwarancji i
koniecznoscia pokrycia kosztdw przesytki.
4.3. Istniejq zastrzezenia, co do jakosci odbioru sygnatu radiowego
i / lub telewizyjnego spowodowane czynnikami niezaleznymi od
mPTech Sp. z 0.0. (jak np. sita sygnatu).
4.4. Wystapig problemy zwigzane ze wspétdziataniem nabytego
sprzetu z urzadzeniami i oprogramowaniem innych producentéw i
dostawcow lub zwigzane z konfiguracja podang przez producenta.
5. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowe]j eksploatacji produktu
przez Klienta, mPTech Sp. z 0.0., zastrzega sobie prawo do odmowy
dokonania naprawy gwarancyjnej produktu.
6. Autoryzowany Punkt Serwisowy moze, za zgodg Klienta, naprawié¢
produkt niepodlegajgcy warunkom  gwarancji, zgodnie z
indywidualna oferta uwzgledniajacg stopien niesprawnosci sprzetu.
7. Gwarancja obejmuje produkty zakupione na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej. Urzgdzenia zakupione poza terytorium RP
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obstugiwane s3 w ramach gwarancji przez Autoryzowane Punkty
Serwisowe lub dystrybutoréw znajdujgcych sie na terytorium kraju,
w ktérym zostaty zakupione.

Wykonanie uprawnien z tytutu gwarancji nie wptywa na
odpowiedzialno$¢ mPTech Sp. z 0.0. z tytutu rekojmi.

OKRES GWARANCIJI
Okres gwarancji rozpoczyna sie z chwilg zakupu oryginalnego
produktu mPTech przez pierwszego Klienta koricowego.
1. mPTech Sp. z 0.0., (gwarant), zapewnia, przez okres 24 (dwudziestu
czterech) miesigcy gwarancje na produkt.
2. Gwarancja na akcesoria w zestawie produktowym trwa przez okres
6 (szesciu) miesiecy od daty zakupu.
3. Okres gwarancji moze by¢ diuzszy niz zapisano w niniejszej
gwarancji, jesli wynika to z odrebnych umdw zawartych z gwarantem.
4. W przypadku napraw produktéw, dla ktérych minat okres
gwarancji, dokonywanych za zgoda i na koszt Klienta, mPTech Sp. z
0.0. udziela 30-dniowej (trzydziestodniowej) gwarancji na
naprawiong czesc.

KARTA GWARANCYJNA
Firma mPTech Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do wprowadzania
zmian w Regulaminie Rozpatrywania Reklamacji oraz w Karcie
Gwarancyjnej. Szczegétowy Regulamin Rozpatrywania Reklamacji,
Procedura Reklamacji, Protokét Reklamacyjny oraz Lista Punktow
nadawczych dostepne sg na stronie internetowej:

https://www.hammerphones.com/support-
warranty/
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