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Uwagi, przestrogi i ostrzezenia

@ UWAGA: Napis UWAGA oznacza wazna wiadomos$¢, ktéra pomoze lepiej wykorzysta¢ komputer.

A OSTRZEZENIE: Napis PRZESTROGA informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu lub
utraty danych, i przedstawia sposoby unikniecia problemu.

A PRZESTROGA: Napis OSTRZEZENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu, obrazen
ciata lub Smierci.

Prawa autorskie © 2025 Dell Inc. Wszelkie prawa zastrzezone. Dell Technologies, Dell i inne znaki towarowe sg znakami towarowymi firmy Dell Inc. ub jej
podmiotow zaleznych. Inne znaki towarowe moga stanowi¢ wiasno$¢ odpowiednich wiascicieli.
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Widoki komputera Dell Pro Slim QCS1250

Przod

Rysunek 1. Widok z przodu komputera Dell Pro Slim QCS1250

1. Przycisk zasilania z diagnostyczna dioda LED
Nacisnij, aby wiaczy¢ komputer, jedli jest wytaczony, w trybie uspienia lub hibernaciji.
Gdy komputer jest wiaczony, naciénij przycisk zasilania, aby przetaczy¢ komputer w stan uépienia; Nacisnij i przytrzymaj przycisk

zasilania przez cztery sekundy, aby wymusi¢ wytaczenie komputera.

®| UWAGA: Sposob dziatania przycisku zasilania w systemie Windows mozna dostosowac.

2. Jedno gniazdo zestawu stuchawkowego

Umozliwia podtgczenie stuchawek lub zestawu stuchawkowego (stuchawek i mikrofonu).

3. Porty USB 2.0 (480 Mb/s)

Widoki komputera Dell Pro Slim QCS1250 7
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Stuzy do podtaczania urzadzen, takich jak zewnetrzne urzadzenia pamigci masowe;j i drukarki. Port obstuguje predkos¢ transferu
danych do 480 Mb/s.

Port USB 3.2 Type-C pierwszej generacji (5 Gb/s)
Stuzy do podtaczania urzadzen, takich jak zewnetrzne urzadzenia pamieci masowe;j i drukarki. Port obstuguje szybko$¢ transferu

danych do 5 Gb/s.

®| UWAGA: Ten port nie obstuguje streamingu wideo ani audio.

Port USB 3.2 pierwszej generaciji (5 Gb/s)

Stuzy do podtaczania urzadzen, takich jak zewnetrzne urzadzenia pamieci masowej i drukarki. Port obstuguje szybko$¢ transferu
danych do 5 Gb/s.

Ptaski naped optyczny (opcjonalnie)

Umozliwia odczytywanie i zapisywanie informacji na dyskach CD i DVD.

Tyt

14

13

12

a1

10

Rysunek 2. Widok z tylu komputera Dell Pro Slim QCS1250

1.

8

Port DisplayPort 1.4a (HBR3)/DisplayPort 1.4a (HBR2)

Widoki komputera Dell Pro Slim QCS1250
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Stuzy do podtaczania zewnetrznego monitora lub projektora. Kazdy port obstuguje rozdzielczos¢ do 5120 x 3200 przy 60 Hz (HBR3)
lub 4096 x 2304 przy 60 Hz (HBR2).

Port HDMI 2.1 (TMDS)

Umozliwia podiaczanie telewizora, zewnetrznego wys$wietlacza lub innego urzadzenia z wejsciem HDMI. Maksymalna obstugiwana
rozdzielczos¢ to 4096 x 2160 przy 60 Hz.

Dwa porty USB 3.2 pierwszej generaciji (5 Gb/s)

Stuzy do podtaczania urzadzen, takich jak zewnetrzne urzadzenia pamieci masowe;j i drukarki. Port obstuguje szybko$¢ transferu
danych do 5 Gb/s.

Dwa porty USB 2.0 (480 Mb/s) z funkcjag Smart Power On

Stuzy do podfaczania urzadzen, takich jak zewnetrzne urzadzenia pamieci masowej i drukarki. Port obstuguje szybko$¢ transmisji
danych do 480 Mb/s.

Dwa gniazda PCle x1 na karty o potowie wysokosci

Stuzy do podfaczania karty PCI-Express, np. karty dzwiekowej lub sieciowej, w celu rozszerzenia mozliwosci komputera.
Gniazdo PCle x16 o potowie wysokosci

Stuzy do podtaczania karty PCI-Express, np. karty dzwiekowej lub sieciowej, w celu rozszerzenia mozliwosci komputera.

Gniazdo przewodu zasilajagcego

Stuzy do podtaczenia kabla zasilajagcego do komputera.

Lampka diagnostyki zasilania

Wskazuje stan wiaczenia zasilacza.

Ucho kiédki

Pozwala zatozy¢ standardowa ktodke uniemozliwiajgca dostep do wnetrza komputera.
Port Ethernet RJ45 (1 Gb/s)

Umozliwia podfaczenie komputera do routera lub modemu szerokopasmowego kablem Ethernet (RJ45) w celu nawigzania facznosci
z siecig lokalng lub z Internetem.

Gniazdo kabla zabezpieczajacego (blokada Kensington)

Umozliwia podiaczenie kabla zabezpieczajacego, stuzacego do ochrony komputera przed kradzieza.

Port opcjonalny

Port dostepny w tej lokalizacji moze by¢ rézny w zaleznoéci od opcjonalnego modutu portu zainstalowanego w komputerze.

®| UWAGA: Tylko jedna z tych opcji mozna zainstalowac¢ w lokalizacji wskazanej na komputerze.

e Port HDMI 2.1 (FRL)

Umozliwia podiaczanie telewizora, zewnetrznego wy$wietlacza lub innego urzadzenia z wejsciem HDMI. Port obstuguje
rozdzielczo$¢ do 5120 x 3200 przy 60 Hz.

e Port HDMI 2.1 (TMDS)

Umozliwia podtaczanie telewizora, zewnetrznego wyswietlacza lub innego urzadzenia z wejsciem HDMI. Port obsfuguje
rozdzielczos¢ do 4096 x 2160 przy 60 Hz.

e Port DisplayPort 2.1 (UHBR20)

Stuzy do podfaczania zewnetrznego monitora lub projektora. Port obsfuguje rozdzielczo$¢ do 7680 x 4320 przy 60 Hz.
e Port DisplayPort 1.4a (HBR3)

Stuzy do podtaczania zewnetrznego monitora lub projektora. Port obstuguje rozdzielczo$¢ do 5120 x 3200 przy 60 Hz.
e Port sieci VGA

Stuzy do podfaczania zewnetrznego monitora lub projektora. Port obstuguje rozdzielczo$¢ do 1920 x 1200 przy 60 Hz.

e Port USB 3.2 Type-C pierwszej generaciji (10 Gb/s) ze ztaczem DisplayPort

Widoki komputera Dell Pro Slim QCS1250 9
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Stuzy do podfaczania urzadzen, takich jak zewnetrzne urzadzenia pamieci masowej i drukarki. Zapewnia szybko$¢ transmisji danych
do 10 Gb/s. Port obstuguje rozdzielczo$¢ do 5120 x 3200 przy 60 Hz przez adapter ztacza Type-C do DisplayPort.

e Dwa porty USB 3.2 drugiej generacji (10 Gb/s)

Stuzy do podtaczania urzadzen, takich jak zewnetrzne urzadzenia pamieci masowej i drukarki. Zapewnia szybko$¢ transmisji danych
do 10 Gb/s.

13. Starszy port szeregowy (opcja)
Podtacz urzadzenie peryferyjne lub urzadzenie do portu szeregowego RS-232.
14. Etykieta z kodem Service Tag

Kod Service Tag jest unikatowym identyfikatorem alfanumerycznym, ktory umozliwia pracownikom serwisowym firmy Dell
identyfikowanie podzespotow sprzetowych w komputerach klientdéw i uzyskiwanie dostepu do informaciji o gwaranciji.

Gora

Rysunek 3. Widok z géry komputera Dell Pro Slim QCS1250
1. Kod QR MyDell

MyDell to centrum tresci spersonalizowanych pod katem komputera Dell Pro Slim QCS1250, w tym filmdw, artykutdw, instrukcji obstugi
i fatwego dostepu do pomocy technicznej.
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Tylko do uzytku wewnetrznego klienta — poufne i objgte klauzulg poufnosci

Konfigurowanie komputera

Kroki

1. Podfacz klawiature i mysz.

2. Podtacz komputer do sieci za pomoca kabla lub potacz sie z siecig bezprzewodowa.

Konfigurowanie komputera 1"
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3. Podtacz monitor.

4. Podtacz kabel zasilajacy.

12 Konfigurowanie komputera
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B. Naciénij przycisk zasilania.

6. Dokoncz instalacje systemu operacyjnego.
System Ubuntu:

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby ukonczy¢ konfigurowanie. Wiecej informacji na temat instalowania
i konfigurowania systemu Ubuntu mozna znalez¢ w bazie wiedzy w witrynie Dell Support.

System Windows:

Konfigurowanie komputera 13
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Postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie, aby ukonczy¢ konfigurowanie. Firma Dell Technologies zaleca wykonanie
nastepujacych czynnosci podczas konfigurowania:
e Potaczenie z siecig w celu aktualizowania systemu Windows.

@ UWAGA: Jesli nawigzujesz potaczenie z zabezpieczong siecig bezprzewodows, po wy$wietleniu monitu wprowadz hasto
dostepu do sieci.

e Po pofaczeniu z Internetem zaloguj sie na konto Microsoft lub je utworz. Jesli nie masz potaczenia z Internetem, utworz konto
offline.

e Na ekranie Wsparcie i ochrona wprowadz swoje dane kontaktowe.

7. Zlokalizuj aplikacje firmy Dell w menu Start systemu Windows (zalecane)

Tabela 1. Odszukaj aplikacje firmy Dell

Zasoby Opis

Dell Optimizer to aplikacja zaprojektowana z mysla o zwigkszeniu wydajnosci i produktywnoéci komputera
poprzez optymalizacje ustawien zasilania, baterii, wyswietlacza, touchpada wspétpracy i wykrywania
obecnosci. Zapewnia réwniez dostep do aplikacji zakupionych wraz z nowym komputerem.

Aby uzyska¢ wiecej informacji, zapoznaj sie z przewodnikiem uzytkownika programu Dell Optimizer na
stronie Dell Support.

Dell Product Registration

Zarejestruj swoj komputer firmy Dell.

Dell Help & Support

Dostep do pomocy i wsparcia dla komputera.

SupportAssist

SupportAssist to proaktywna i predykcyjna technologia zapewniajaca zautomatyzowana pomoc techniczna
dla komputeréw Dell. Proaktywnie monitoruje zaréwno sprzet, jak i oprogramowanie, rozwiazujac

problemy z wydajno$cia, zapobiegajac zagrozeniom bezpieczenstwa i automatyzujac wspdfprace z pomoca
techniczna firmy Dell.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w dokumentacji SupportAssist w witrynie pomocy technicznej firmy Dell.

@l UWAGA: W aplikacji SupportAssist kliknij date wygasniecia gwarancii, aby ja odnowi¢ lub uaktualnic.

SupportAssist

SupportAssist to proaktywna i predykcyjna technologia zapewniajaca zautomatyzowana pomoc techniczna
dla komputerdéw Dell. Proaktywnie monitoruje zaréwno sprzet, jak i oprogramowanie, rozwigzujac

problemy z wydajnoécia, zapobiegajac zagrozeniom bezpieczenstwa i automatyzujac wspdtprace z pomoca
techniczna firmy Dell.

Aby uzyska¢ wiecej informacji, zapoznaj sie z przewodnikiem uzytkownika programu SupportAssist for
Home PCs na stronie Dell Support.

@l UWAGA: W aplikacji SupportAssist kliknij date wygasniecia gwarancii, aby ja odnowi¢ lub uaktualni¢.
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Specyfikacje komputera Dell Pro Slim

Wymiary i waga

QCS1250

W ponizszej tabeli przedstawiono informacje o wymiarach (wysoko$¢, szerokos¢, gtebokos¢) i wadze komputera Dell Pro Slim QCS1250.

Tabela 2. Wymiary i waga

Opis

Wartosci

Wysokos$¢:

Wysokos¢ z przodu

303,50 mm (11,95")

Wysokos$¢ z tytu

303,50 mm (11,95")

@l UWAGA: Waga komputera zalezy od zamoéwionej konfiguraciji.

Szerokos¢ 95 mm (3,74")
Gtebokos¢ 293 mm (11,54")
Waga e Waga minimalna: 3,90 kg (8,61 funta)

e \Waga maksymalna: 5,89 kg (12,99 funta)

Procesor

Tabela ponizej zawiera szczegdfowe informacje o procesorach obstugiwanych przez komputer Dell Pro Slim QCS1250.
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Tabela 3. Procesor

Tylko do uzytku wewnetrznego klienta — poufne i objgte klauzulg poufnosci

Opis Opcja 1 Opcja 2 Opcja 3 Opcja 4 Opcja 5
Typ procesora Intel 300 Intel Core i3 Intel Core i5 Intel Core i5 Intel Core i7
14100 14500 vPro 14600 vPro 14700 vPro
Moc procesora 46 W 60 W 65 W 65 W 65 W
tgczna liczba rdzeni procesora 2 4 14 14 20
Rdzenie zoptymalizowane pod katem 2 4 6 6 8
wydajnosci
Rdzenie zoptymalizowane pod kgtem Brak Brak 8 8 12
efektywnosci
tgczna liczba watkdw procesora 4 8 20 20 28
()| UWAGA: Technologia Intel Hyper-
Threading jest dostepna tylko
dla rdzeni zoptymalizowanych pod
katem wydajnosci.
Szybko$¢ procesora Do 3,9 GHz Do 4,7 GHz Do 5 GHz Do 5,2 GHz Do 5,4 GHz
Czestotliwo$¢ — rdzenie
zoptymalizowane pod katem wydajnosci
Podstawowa 3,9 GHz 3,5 GHz 2,6 GHz 2,7 GHz 2,1GHz
czestotliwose
procesora
Maksymalna 3,9 GHz 4,7 GHz 5GHz 5,2 GHz 5,4 GHz
czestotliwose
w trybie Turbo
Czestotliwos¢ — rdzenie
zoptymalizowane pod kgtem
efektywnosci
Podstawowa Nie dotyczy Nie dotyczy 1,9 GHz 2 GHz 1,6 GHz
czestotliwose
procesora
Maksymalna Nie dotyczy Nie dotyczy 3,7 GHz 3,9 GHz 42 GHz
czestotliwos¢
w trybie Turbo
Pamie¢ podreczna procesora 6 MB 12 MB 24 MB 24 MB 33 MB
Zintegrowana karta graficzna Intel UHD Intel UHD Intel UHD Intel UHD Intel UHD
Graphics 710 Graphics 730 Graphics 770 Graphics 770 Graphics 770
Technologia sztucznej inteligencji Brak Brak Brak Brak Brak
Wydajnos¢ koprocesora neuronowego Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy
(NPU)

()| UWAGA: Tera Operations Per Second (TOPS) to wskaznik wydajnosci sztucznej inteligencii, ktéry mierzy liczbe biliondw operacji na
sekunde, ktdre procesor sztucznej inteligencji moze wykonac.

Tabela 4. Procesor

Opis

Opcja 6

Opcja 7

Opcja 8

Typ procesora

Intel Core Ultra 5 235

Intel Core Ultra 5 245

Intel Core Ultra 7 265

16 Specyfikacje komputera Dell Pro Slim QCS1250




Tabela 4. Procesor (cd.)

Tylko do uzytku wewnetrznego klienta — poufne i objgte klauzulg poufnosci

Opis Opcja 6 Opcja 7 Opcja 8
Moc procesora 65 W 65 W 65 W
tgczna liczba rdzeni procesora 14 14 20
Rdzenie zoptymalizowane pod kgtem wydajnosci 6 6 8
Rdzenie zoptymalizowane pod katem efektywnosci 8 8 12
taczna liczba watkdw procesora 14 14 20
@ UWAGA: Technologia Intel Hyper-Threading jest
dostepna tylko dla rdzeni zoptymalizowanych pod
katem wydajnosci.
Szybko$¢ procesora Do 5 GHz Do 5,1 GHz Do 5,3 GHz
Czestotliwos¢ — rdzenie zoptymalizowane pod katem
wydajnosci
Podstawowa 3,4 GHz 3,5 GHz 2,4 GHz
czestotliwose
procesora
Maksymalna 5 GHz 51GHz 5,3 GHz
czestotliwos¢ w trybie
Turbo
Czestotliwos¢ — rdzenie zoptymalizowane pod katem
efektywnosci
Podstawowa 2,9 GHz 3GHz 1,8 GHz
czestotliwose
procesora
Maksymalna 4,4 GHz 4,5 GHz 4,6 GHz
czestotliwos¢ w trybie
Turbo
Pamie¢ podreczna procesora 24 MB 24 MB 30 MB
Zintegrowana karta graficzna Intel Graphics Intel Graphics Intel Graphics
Technologia sztucznej inteligencji Intel Al Boost Intel Al Boost Intel Al Boost
Wydajnos¢ koprocesora neuronowego (NPU) Do 13 TOPS Do 13 TOPS Do 13 TOPS

®

UWAGA: Tera Operations Per Second (TOPS) to wskaznik wydajno$ci sztucznej inteligencii, ktéry mierzy liczbe biliondw operaciji na
sekunde, ktére procesor sztucznej inteligencji moze wykonac.

System operacyjny

Komputer Dell Pro Slim QCS1250 obstuguje nastepujace systemy operacyjne:

Windows 11 Home

Windows 11 Pro

Windows 11 Pro National Education
Ubuntu Linux 24.04 LTS

Specyfikacje komputera Dell Pro Slim QCS1250
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Chipset

Tylko do uzytku wewnetrznego klienta — poufne i objgte klauzulg poufnosci

Tabela ponizej zawiera szczegdtowe informacje o chipsecie obstugiwanym przez komputer Dell Pro Slim QCS1250.

Tabela 5. Chipset

Opis Opcja 1 Opcja 2
Procesory Intel 300 / Core i3 /i5 7/ i7 Intel Core Ultra 5/7
Chipset Intel Q670 Intel Q870

Przepustowo$¢ magistrali DRAM

64-/128-bitowe

64-/128-bitowe

Pamie¢ Flash EPROM

32 MB pamieci RPMC + 16 MB pamieci

nRPMC

32 MB pamieci RPMC + 32 MB pamieci
nRPMC

Magistrala PCle

Maksymalnie trzecia generacja

Do wers;ji 4

Pamiec

W ponizszej tabeli przedstawiono specyfikacje pamieci obstugiwane przez komputer Dell Pro Slim QCS1250.

Tabela 6. Specyfikacje pamieci

Opis

Wartosci

Gniazda pamieci

Dwa gniazda UDIMM

Typ pamieci

DDR5

Szybkos$¢ pamieci

Do 4800 MT/s
Do 5600 MT/s
Do 6400 MT/s

Maksymalna konfiguracja pamieci

64 GB

Minimalna konfiguracja pamigci

8GB

Rozmiar pamigci na gniazdo

8 GB, 16 GB lub 32 GB

Obstugiwane konfiguracje pamieci

18 Specyfikacje komputera Dell Pro Slim QCS1250

W przypadku komputerow wyposazonych w procesor Intel
Core 300/i3 14100/i5 14500 vPro:

8 GB: 1 x 8 GB jednokanatowej pamigci DDR5 do 4800 MT/s
16 GB: 1 x 16 GB jednokanatowej pamieci DDR5 do 4800 MT/s
16 GB: 2 x 8 GB, dwukanatowa pamie¢ DDRb, do 4800 MT/s
32 GB: 1x 32 GB jednokanatowej pamieci DDR5 do 4800 MT/s
32 GB: 2 x 16 GB, dwukanatowa pamie¢ DDRY5, do 4800 MT/s
64 GB: 2 x 32 GB, dwukanatowa pamie¢ DDR5, do 4800 MT/s

W przypadku komputerow wyposazonych w procesor Intel
Core i5 14600 vPro / i7 14700 vPro:

8 GB: 1 x 8 GB, jednokanatowej pamieci DDR5 o szybkosci do
5600 MT/s

16 GB: 1 x 16 GB, jednokanatowa pamie¢ DDRY5, do 5600 MT/s
16 GB: 2 x 8 GB, dwukanatowa pamie¢ DDR5, do 5600 MT/s

32 GB: 1 x 32 GB jednokanatowej pamieci DDR5 do 5600 MT/s
32 GB: 2 x 16 GB, dwukanatowa pamie¢ DDRD5, do 5600 MT/s
64 GB: 2 x 32 GB, dwukanatowa pamie¢ DDR5, do 5600 MT/s




Tabela 6. Specyfikacje pamieci (cd.)

Tylko do uzytku wewnetrznego klienta — poufne i objgte klauzulg poufnosci

Opis

Wartosci

W przypadku komputeréw wyposazonych w procesor Intel
Core Ultra 5 235/245 lub Ultra 7 265:

e 8 GB:1x 8 GB, jednokanatowej pamieci DDR5 do 6400 MT/s

e 16 GB: 1x 16 GB, jednokanatowej pamieci DDR5, do 6400 MT/s
e 16 GB: 2 x 8 GB, dwukanatowa pamie¢ DDR5, do 6400 MT/s
[ ]

32 GB: 1x 32 GB jednokanatowej pamieci DDR5 o szybkosci do
6400 MT/s

32 GB: 2 x 16 GB, dwukanatowa pamie¢ DDRY5, do 6400 MT/s
64 GB: 2 x 32 GB, dwukanatowa pamie¢ DDR5, do 6400 MT/s

Zewnetrzne porty i gniazda

Ponizsza tabela zawiera liste ztaczy i gniazd zewnetrznych komputera Dell Pro Slim QCS1250.

Tabela 7. Zewnetrzne porty i gniazda

Opis

Wartosci

/tacze sieciowe

Jeden port Ethernet RJ45 (1 Gb/s)

Porty USB

e Dwa porty USB 2.0 (480 Mb/s)

e Trzy porty USB 3.2 pierwszej generacji (5 Gb/s)

e Jeden port USB 3.2 Type-C pierwszej generaciji (5 Gb/s)

e Dwa porty USB 2.0 (480 Mb/s) z funkcjg Smart Power On
Port audio Jedno globalne gniazdo zestawu stuchawkowego
Porty wideo

e Jeden port DisplayPort 1.4a (HBR2) w przypadku komputeréw
z procesorami Intel 300 i Intel Core

e Jeden port DisplayPort 1.4a (HBR3) w przypadku komputerow
z procesorami Intel Core Ultra

e Jeden port HDMI 2.1 (TMDS)

Czytnik kart pamieci

Nieobstugiwane

Gniazdo zasilacza

Jedno zigcze kabla zasilajagcego

Port urzadzenia peryferyjnego

Jeden port szeregowy (opcjonalnie)

Gniazdo kabla zabezpieczajacego

e Jedno ucho ktodki
e Jedno gniazdo kabla zabezpieczajacego (blokada Kensington)

Port zewnetrzny (gniazdo modutu opcjonalnego)

W tabeli ponizej przedstawiono porty zewnetrzne obstugiwane przez opcjonalne gniazdo modutu dla Dell Pro Slim QCS1250.

@ UWAGA: Porty wymienione w tej tabeli wzajemnie sie wykluczaja. Komputer Dell Pro Slim QCS1250 obstuguije tylko jedna

z wymienionych opcji.

Tabela 8. Porty zewnetrzne (modut opcjonalny)

Opis

Wartosci

Porty USB

e Dwa porty USB 3.2 drugiej generacji (10 Gb/s)
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Tabela 8. Porty zewnetrzne (modut opcjonalny) (cd.)

Tylko do uzytku wewnetrznego klienta — poufne i objgte klauzulg poufnosci

Opis Wartosci
e Jeden port USB-C 3.2 drugiej generacji (10 Gb/s) z trybem
alternatywnym DisplayPort
Porty wideo Komputery wyposazone w procesor Intel Core 300 / i3

14100 / i5 14500 vPro / i5 14600 vPro / i7 14700 vPro:
e Jeden port HDMI 2.1 (TMDS)

e Jeden port VGA

e Jedno zigcze DisplayPort 1.4a (HBR3)

Komputery wyposazone w procesor Intel Core Ultra 5
235/245 lub Ultra 7 265:

e Jeden port HDMI 2.1 (FRL)
e Jeden port VGA
e Jeden port DisplayPort 2.1 (UHBR20)

Gniazda wewnetrzne

Ponizsza tabela zawiera liste wewnetrznych gniazd komputera Dell Pro Slim QCS1250.

Tabela 9. Gniazda wewnetrzne

Opis

Wartosci

M.2

e Jedno gniazdo M.2 2230 na hybrydowa karte WiFi i Bluetooth
e Jedno gniazdo M.2 2230/2280 na dysk SSD

@ UWAGA: Aby dowiedzie¢ sie wiecej na temat cech réznych
typdw kart M.2, przeszukaj baze wiedzy w witrynie Dell
Support.

SATA

Jedno gniazdo SATA 3.0 na dysk twardy 3,5"
Jedno gniazdo SATA 3.0 na ptaski naped optyczny

PCle

Jedno gniazdo PCle trzeciej generacji x16 o potowie wysokosci
Dwa gniazda PCle trzeciej generacji x1 o pofowie wysokosci

Ethernet

W tabeli przedstawiono specyfikacje karty przewodowej sieci lokalnej (LAN) Ethernet komputera Dell Pro Slim QCS1250.

Tabela 10. Ethernet — specyfikacje

Opis

Wartosci

Model

Intel i219-LM

Szybko$¢ przesytania danych

10/100/1000 Mb/s

Modut tacznosci bezprzewodowej

W ponizszej tabeli przedstawiono specyfikacje modutu bezprzewodowej sieci lokalnej (WLAN) komputera Dell Pro Slim QCS1250.
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Tabela 11. Specyfikacje modutu sieci bezprzewodowej

Tylko do uzytku wewnetrznego klienta — poufne i objgte klauzulg poufnosci

Opis

Opcja 1

Opcja 2

Opcja 3

Numer modelu

Intel Wi-Fi 6E AX211

Intel Wi-Fi 7 BE200

MediaTek Wi-Fi 6 MT7920

Szybkos¢ przesytania danych

Do 2400 Mb/s

Do 5760 Mb/s

Do 1200 Mb/s

Obstugiwane pasma
czestotliwosci

24GHz /5 GHz /6 GHz

24GHz /5 GHz / 6 GHz

24GHz /5GHz /6 GHz

Standardy bezprzewodowe

e Wi-Fi 802.11a/b/g e Wi-Fi 802.11a/b/g e Wi-Fi 802.11a/b/g
e Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n) e Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n) e Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n)
e Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac) o Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac) o Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac)
e Wi-Fi 6E (Wi-Fi 802.11ax) | e Wi-Fi 6 (Wi-Fi 802.11ax) o Wi-Fi 6 (Wi-Fi 802.1ax)
o Wi-Fi 7 (Wi-Fi 802.11be)
Szyfrowanie 64-/128-bitowe WEP e 64-/128-bitowe WEP o 64-/128-bitowe WEP
AES-CCMP AES-CCMP AES-CCMP
TKIP TKIP TKIP

Karta sieci bezprzewodowej

Bluetooth

()| UWAGA: Funkcjonalnos¢
karty sieci bezprzewodowe;j
Bluetooth moze sie rézni¢
w zaleznosci od systemu
operacyjnego.

Bluetooth 5.3

Bluetooth 5.4

Bluetooth 5.4

Audio

W ponizszej tabeli przedstawiono dane techniczne dzwieku komputera Dell Pro Slim QCS1250.

Tabela 12. Dane techniczne audio

Opis

Wartosci

Standard dzwieku

Dzwiek o wysokiej rozdzielczosci

Kontroler audio

Realtek ALC3204

Wewnetrzny interfejs audio

Interfejs High Definition Audio (HDA)

Zewnetrzny interfejs audio

Jedno globalne gniazdo zestawu stuchawkowego

Pamie¢ masowa

W tej sekcji wymieniono opcje pamieci masowej w Dell Pro Slim QCS1250.

Komputer Dell Pro Slim QCS1250 obstuguje nastepujace konfiguracje pamigci masowej:

e Jeden dysk twardy 3,5"

e Jeden dysk SSD M.2 2230/2280

Dyskiem podstawowym Dell Pro Slim QCS1250 jest dysk SSD M.2.

Tabela 13. Specyfikacje pamieci masowej

Typ pamieci masowej

Typ interfejsu

Pojemnosé

Dysk twardy 3,5"

SATA AHCI, do 6 Gb/s

Do2TB
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Tabela 13. Specyfikacje pamieci masowej (cd.)

Typ pamieci masowej Typ interfejsu Pojemnosé
Dysk SSD QLC M.2 2230 PCle Gen3x4 NVMe, do 32 GT/s Do1TB
PCle x4 NVMe czwartej generaciji, do 64
GT/s
Dysk SSD M.2 2230 TLC PCle Gen3x4 NVMe, do 32 GT/s Do1TB
PCle x4 NVMe czwartej generaciji, do 64
GT/s
Ptaski naped DVD-RW 8x 9,5 mm SATA AHCI, do 1,5 Gb/s Jeden naped DVD-RW typu slimline

Parametry znamionowe zasilania

W ponizszej tabeli przedstawiono specyfikacje zasilania komputera Dell Pro Slim QCS1250.

Tabela 14. Parametry znamionowe zasilania

Opis Opcja 1 Opcja 2

Typ 180 W, braz 360 W, Platinum
Napiecie wejsciowe 90-264 V 90-264 V
Czestotliwo$¢ wejsciowa 47-63 Hz 47-63 Hz

Prad wejsciowy 3A 5A

Prad wyjsciowy (praca ciagta)

Podczas pracy:

Podczas pracy:

e 12VA:15A e 12VAI1BA
e 12VB:14A e 12VB:18A
Magazyn danych e 12VC:13A
e 12VA:150A Magazyn danych
e 12VB:330A e 12VA:150A
e 12VB:330A
e 12VC:0A
Znamionowe napiecie wyjsciowe e 12VA e 12VA
e 12VB e 12VB
12VC

Zakres temperatur:

Podczas pracy

5°C do 45°C (0d41°F do 113°F) 5°C do 45°C (0d41°F do 113°F)

Pamie¢ masowa -40°C do 70°C (0d-40°F do 158°F) -40°C do 70°C (0d-40°F do 158°F)

Ztacze zasilania

W tabeli ponizej przedstawiono specyfikacje ztgcza zasilania komputera Dell Pro Slim QCS1250.

Tabela 15. Ziacze zasilania

Zasilacz Ziacza

Wewnetrzny zasilacz 180 W o sprawnoéci 80 Plus Bronze e Jedno zigcze 4-stykowe do zasilania procesora

e Jedno ztacze 8-stykowe do zasilania ptyty gtéwnej
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Zasilacz

Ztacza

Wewnetrzny zasilacz 360 W o sprawnosci 80 Plus Platinum e Dwa zfgcza 4-stykowe do zasilania procesora
e Jedno ztacze 8-stykowe do zasilania ptyty gtéwnej
e Jedno ztacze 8-stykowe dla karty graficzne;

Jednostka GPU — zintegrowana

W ponizszej tabeli przedstawiono specyfikacje zintegrowanej karty graficznej (GPU) obstugiwanej przez komputer Dell Pro Slim QCS1250.

Tabela 16. Jednostka GPU — zintegrowana

Kontroler

Rozmiar pamieci

Procesor

Intel UHD Graphics 710/

Wspotuzytkowana pamie¢ systemowa

Intel Core 300

Intel UHD Graphics 730

Wspotuzytkowana pamie¢ systemowa

Intel Core i3

Intel UHD Graphics 770

Wspotuzytkowana pamie¢ systemowa

Intel Core i5/i7

Intel Graphics

Wspotuzytkowana pamie¢ systemowa

Intel Core Ultra 5/7

Jednostka GPU — zintegrowana

W ponizszej tabeli przedstawiono dane techniczne zintegrowanej karty graficznej (GPU) obstugiwanej przez komputer Dell Pro Slim

QCS1250.

Tabela 17. Jednostka GPU — zintegrowana

Kontroler

Rozmiar pamieci

Procesor

Intel UHD Graphics 710/

Wspotuzytkowana pamie¢ systemowa

Intel Core 300

Intel UHD Graphics 730

Wspotuzytkowana pamie¢ systemowa

Intel Core i3

Tabela portow wideo i rozdzielczosci

Ponizsza tabela zawiera liste portow wideo i matryce rozdzielczosci komputera Dell Pro Slim QCS1250.

Tabela 18. Tabela portéw wideo i rozdzielczosci

Typ DisplayPort 1.4a | DisplayPort 1.4a | DisplayPort 2.1 VGA HDMI 2.1 (FRL) | HDMI 2.1
portu (HBR2) (HBR3) (UHBR20) (TMDS)
Maksym | 4096 x 2304 5120 x 3200 7680 x 4320 przy 1920 x 1200 przy 5120 x 3200 4096 x 2160
alna przy czestotliwosci | przy czestotliwosci | czestotliwosci 60 Hz | czestotliwosci 60 Hz | przy przy
rozdzielc | 60 Hz 60 GHz czestotliwosci czestotliwosci
08¢ — 60 Hz 60 GHz
jeden

wyswietl

acz

Maksym | 2560 x 1600 3840 x 2160 5120 x 3200 przy Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy
alna przy czestotliwosci | przy czestotliwoéci | czestotliwosci 60 Hz

rozdzielc | 60 Hz 60 Hz

z0$¢ —

dwa

MST

Specyfikacje komputera Dell Pro Slim QCS1250
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Tabela 18. Tabela portéw wideo i rozdzielczosci (cd.)

Typ DisplayPort 1.4a | DisplayPort 1.4a | DisplayPort 2.1 VGA HDMI 2.1 (FRL) | HDMI 2.1
portu (HBR2) (HBR3) (UHBR20) (TMDS)
Maksym | 2560 x 1440 2560 x 1600 4096 x 2304 przy Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy
alna przy czestotliwosci | przy czestotliwoéci | czestotliwosci 60 Hz

rozdzielc | 60 Hz 60 Hz

z08¢ —

trzy

MST

Maksym | 1920 x 1080 2560 x 1440 4096 x 2304 przy Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy
alna przy czestotliwosci | przy czestotliwoéci | czestotliwosci 60 Hz

rozdzielc | 60 Hz 60 Hz

z08¢ —

cztery

MST

Karta GPU — autonomiczna

W ponizszej tabeli przedstawiono dane techniczne autonomicznej karty graficznej (GPU) obstugiwanej przez Dell Pro Slim QCS1250.

Tabela 19. Karta GPU — autonomiczna

Kontroler Rozmiar pamieci Typ pamieci
AMD Radeon RX 6300 2GB GDDR6
AMD Radeon RX 7400 8GB GDDR6
NVIDIA RTX A400 4GB GDDR6

Zabezpieczenia sprzetowe

W ponizszej tabeli przedstawiono zabezpieczenia sprzetowe komputera Dell Pro Slim QCS1250.

Tabela 20. Zabezpieczenia sprzetowe

Zabezpieczenia sprzetowe

Czujnik otwarcia obudowy (opcjonalny)

Obstuga gniazda blokady obudowy

Technologia Intel Authenticate

Intel Secure Boot

Gniazdo zabezpieczajgcego (blokada Kensington)

Usuwanie danych z lokalnego dysku twardego z poziomu systemu BIOS (bezpieczne wymazywanie)

Zamykane ostony kabli

Microsoft 10 Device Guard i Credential Guard (Enterprise SKU)

Microsoft Windows BitLocker

Ucho kiodki

SafeBIOS: obejmuje weryfikacje systemu Dell BIOS (BIOS Verification) poza hostem, funkcje odpornosci systemu BIOS na awarie,
odzyskiwanie systemu BIOS i dodatkowe mechanizmy kontroli.

SafelD, w tym ukfad Trusted Platform Module (TPM) 2.0
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Tabela 20. Zabezpieczenia sprzetowe (cd.)

Zabezpieczenia sprzetowe

Samoszyfrujace napedy pamieci masowej (Opal, FIPS)

Klawiatura z czytnikiem kart smart (FIPS)

Alerty dotyczace manipulacji w fancuchu dostaw

Uktad zabezpieczajacy TPM 2.0

Srodowisko pracy

W tabeli ponizej przedstawiono specyfikacje sSrodowiskowe komputera Dell Pro Slim QCS1250.

Tabela 21. Srodowisko pracy

Cecha Wartosci
Opakowanie z mozliwoécia recyklingu Tak
Obudowa bez BFR/PVC Tak

Obsfuga opakowan w orientacji pionowej Nie
Opakowanie wielopakietowe Tak
Energooszczedny zasilacz Standardowe
Zgodny z ENV0424 Tak

@ UWAGA: Opakowania z wtokna drzewnego zawieraja co najmniej 35% zawartosci pochodzacej z recyklingu w stosunku do catkowitej
wagi widkna drzewnego. Opakowania bez zawarto$ci widkna drzewnego moga by¢ zgtaszane jako nieodpowiednie. Przewidywane
kryteria wymagane w przypadku certyfikatu EPEAT 2018.

Zgodnos¢ z przepisami
W tabeli ponizej opisano zgodno$¢ komputera Dell Pro Slim QCS1250 z przepisami.

Tabela 22. Zgodnosé z przepisami

Zgodno$¢ z przepisami

Bezpieczenstwo produktu, kompatybilnos¢ elektromagnetyczna i dane dotyczace ochrony srodowiska

Strona Dell dotyczaca przestrzegania zgodnosci z przepisami

Zasady Responsible Business Alliance

Srodowisko systemu operacyjnego i pamieci masowej

W ponizszej tabeli przedstawiono specyfikacje srodowiska pracy i przechowywania dotyczace komputera Dell Pro Slim QCS1250.

Poziom zanieczyszczeh w powietrzu: G1lub nizszy, wg definicji w ISA-571.04-1985

Tabela 23. Srodowisko pracy komputera

Opis Podczas pracy Pamig¢é masowa
Zakres temperatur 10°C do 35°C (0d50°F do 95°F) -40°C do 65°C (0d-40°F do 149°F)
Wilgotno$¢ wzgledna (maksymalna) 20% do 80% (bez kondensacii) 5% do 95% (bez kondensaciji)
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Tabela 23. Srodowisko pracy komputera (cd.)

Opis Podczas pracy Pamieé masowa

Wibracje (maksymalne)™ 0,26 GRMS 1,37 GRMS

Udar (maksymalny) 40 Gt 105 Gt

Wysokos¢ n.p.m. Od -15,2 m do 3048 m (od -49,87 stopy do | Od -15,2 m do 10668 m (od -49,87 stopy do
10 000 stop) 35 000 stop)

/\ OSTRZEZENIE: Zakresy temperatury podczas pracy i przechowywania moga sie rézni¢ w zaleznosci od elementéw,
wiec uzywanie lub przechowywania urzadzenia w temperaturze poza tymi zakresami moze wplyna¢ na prace
okreslonych elementéw.

* Mierzone z uzyciem spektrum losowych wibracji, ktére symulujg $rodowisko uzytkownika.

T Mierzone za pomocg impulsu p&tsinusoidalnego o czasie trwania 2 ms.
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Serwisowanie komputera

Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

Aby uchroni¢ komputer przed uszkodzeniem i zapewni¢ sobie bezpieczenstwo, nalezy przestrzega¢ nastepujacych zalecen dotyczacych

bez

pieczenstwa. O ile nie wskazano inaczej, kazda procedura opisana w tym dokumencie zaktada, ze uzytkownik zapoznat sie

z informacjami dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z komputerem.

A

A

PRZESTROGA: Przed przystapieniem do wykonywania czynnosci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy
zapoznac¢ sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z komputerem. Wigcej informacji na temat
najlepszych praktyk w zakresie bezpieczenstwa mozna znalez¢ na stronie gtdwnej dotyczacej zgodnosci firmy Dell

Z przepisami.

PRZESTROGA: Przed otwarciem jakichkolwiek pokryw lub paneli nalezy odiaczy¢ komputer od wszystkich zrédet
zasilania. Po zakonczeniu pracy wewnatrz komputera nalezy zainstalowac pokrywy i panele oraz wkreci¢ sruby,
a dopiero potem podtaczyé komputer do gniazdka elektrycznego.

PRZESTROGA: W przypadku notebookéw przed wyjeciem baterii nalezy ja catkowicie roztadowaé. Odtacz zasilacz pradu
zmiennego od komputera i pracuj z komputerem wylacznie na zasilaniu bateryjnym. Bateria jest catkowicie roztadowana,
gdy oswietlenie komputera nie wigcza si¢ po nacis$nieciu przycisku zasilania.

OSTRZEZENIE: aby uniknaé¢ uszkodzenia komputera, dopilnuj, aby powierzchnia robocza byta ptaska, sucha i czysta.

OSTRZEZENIE: Uzytkownik powinien rozwigzywaé problemy i wykonywaé czynnosci naprawcze tylko w takim zakresie,
w jakim zostat do tego upowazniony lub poinstruowany przez zespé6t pomocy technicznej firmy Dell. Uszkodzenia
wynikajace z napraw serwisowych nieautoryzowanych przez firme Dell nie sg objete gwarancja.

OSTRZEZENIE: Przed dotknigciem jakiegokolwiek elementu wewnatrz komputera nalezy si¢ uziemié, dotykajac
niemalowanego metalu, np. metalu z tylu komputera. W trakcie pracy nalezy od czasu do czasu dotyka¢ niemalowanej
metalowej powierzchni, aby rozproszy¢ tadunki elektrostatyczne, ktéore mogtyby uszkodzi¢ wewnetrzne podzespoty.

OSTRZEZENIE: Aby uniknaé uszkodzenia komponentéw i kart, nalezy chwytaé je za krawedzie i unikaé dotykania pinéw
i stykow.

OSTRZEZENIE: Podczas odigczania kabla nalezy ciagnaé za ztacze lub za uchwyt, a nie za sam kabel. Niektére kable maja
ztacza z zatrzaskami lub Sruby skrzydetkowe, ktore przed odtagczeniem kabla nalezy odkreci¢. Podczas odtaczania kabli
nalezy je trzyma¢ prosto, aby uniknaé wygiecia stykéw ztgczy. Podczas podtaczania kabli nalezy si¢ upewnié, ze ztacze
kabla jest prawidtowo ustawione i wyréwnane z portem.

|OSTRZEiENIE: Nacisnij i wysun dowolna zainstalowang karte z czytnika kart pamieci.

Przed przystapieniem do serwisowania komputera

Informacje na temat zadania

@ UWAGA: W zalezno$ci od zambdwionej konfiguracji posiadany komputer moze wyglada¢ nieco inaczej niz na ilustracjach w tym

Krol
1.
2.

dokumencie.

ki
Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki, a takze zamknij wszystkie otwarte aplikacje.

Wyitacz komputer. W systemie operacyjnym Windows kliknij przycisk Start > O Zzasilanie > Wylacz.
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®| UWAGA: Jesli uzywasz innego systemu operacyjnego, wytacz urzadzenie zgodnie z instrukcjami odpowiednimi dla tego systemu.

3. Wytacz wszystkie podtaczone urzadzenia peryferyjne.
4. Odfacz komputer od gniazdka elektrycznego.
5. Odfacz od komputera wszystkie urzadzenia sieciowe i peryferyjne, np. klawiature, mysz, monitor itd.

A| OSTRZEZENIE: Aby odtaczyé kabel sieciowy, odiacz go od komputera.

6. Wyjmij z komputera wszystkie karty pamieci i dyski optyczne.

Zalecenia dotyczace bezpieczenstwa

Sekcja ta zawiera informacje na temat podstawowych czynnoéci, jakie nalezy wykona¢ przed zastosowaniem sie do instrukcji demontazu
urzadzenia lub czesci.

Przed rozpoczeciem jakichkolwiek procedur instalacyjnych lub zwigzanych z awariami obejmujacych demontaz badz montaz nalezy
przestrzega¢ nastepujacych srodkéw ostroznosci:

e Wyiacz komputer i wszelkie podtaczone do niego urzadzenia peryferyjne.
e (Odiacz komputer od zasilania sieciowego.

e (dfacz od komputera wszystkie kable sieciowe i urzadzenia peryferyjne.
[ ]

Podczas pracy wewnatrz komputera korzystaj z terenowego zestawu serwisowego ESD, aby unikngé wytadowania
elektrostatycznego.

Po wymontowaniu podzespotu z komputera umie$¢ go na macie antystatycznej.

Odtaczenie od zasilania oraz nacidniecie i przytrzymanie przycisku zasilania przez 15 sekund powinno usuna¢ energie resztkowa z plyty
systemowe;.

Potfagczenie wyrownawcze

Przewdd wyréwnawczy jest metoda podtaczania dwéch lub wiecej przewoddw uziemiajacych do tego samego potencijatu elektrycznego.
Stuzy do tego terenowy zestaw serwisowy ESD. Podczas podtaczania przewodu wyréwnawczego zawsze upewnij sie, ze jest on
podfaczony do metalu, a nie do malowanej lub niemetalicznej powierzchni. Upewnij sie, ze opaska na nadgarstek jest dobrze zamocowana
i ma kontakt ze skoéra. Zdejmij bizuterig, zegarki, bransoletki lub pierscionki przed uziemieniem siebie i sprzetu.

Zabezpieczenie przed wytadowaniem elektrostatycznym

Wytadowania elektrostatyczne (ESD) to gtdbwny problem podczas korzystania z podzespotow elektronicznych, a zwtaszcza wrazliwych
elementow, takich jak karty rozszerzen, procesory, moduty pamieci i ptyty gtowne. Nawet niewielkie wytadowania potrafia uszkodzi¢
obwody w niezauwazalny sposéb, powodujac sporadycznie wystepujace problemy lub skracajac zywotno$¢ produktu. Ze wzgledu na
rosnace wymagania dotyczace energooszczednosci i zageszczenia uktadow ochrona przed wytadowaniami elektrostatycznymi staje sie
coraz powazniejszym problemem.

Uszkodzenia spowodowane wytadowaniami elektrostatycznymi mozna podzieli¢ na dwie kategorie: katastrofalne i przejsciowe.

e Katastrofalne — zdarzenia tego typu stanowiag okoto 20 procent awarii zwigzanych z wytadowaniami elektrostatycznymi.
Uszkodzenie powoduje natychmiastowa i catkowita utrate funkcjonalno$ci urzadzenia. Przyktadem katastrofalnej awarii moze by¢
modut pamieci, ktory ulegt wstrzasowi elektrostatycznemu i generuje btad dotyczacy braku testu POST lub braku sygnatu wideo
z sygnatem dzwiekowym oznaczajgcym niedziatajaca pamiec.

e Przejsciowe — takie sporadyczne problemy stanowig okoto 80 procent awarii zwigzanych z wytadowaniami elektrostatycznymi.
Duza liczba przejsciowych awarii oznacza, ze w wigkszosci przypadkow nie mozna ich natychmiast rozpozna¢. Modut pamieci odebrat
wytadowanie elektrostatyczne, ale Sciezki zostaty tylko ostabione, wiec podzespdt nie powoduje bezposrednich objawdw zwigzanych
z uszkodzeniem. Faktyczne uszkodzenie ostabionych sciezek moze nastgpi¢ po wielu tygodniach, a do tego czasu mogg wystgpowac:
pogorszenie integralnosci pamigci, sporadyczne btedy i inne problemy.

Sporadyczne awarie, ktore zwane sa rowniez awariami ukrytymi, sa trudne do wykrycia i usuniecia.

Aby zapobiec uszkodzeniom spowodowanym przez wyladowania elektrostatyczne, pamigtaj o nastgpujgcych kwestiach:

e Korzystaj z opaski uziemiajacej, ktéra jest prawidtowo uziemiona. Bezprzewodowe opaski antystatyczne nie zapewniaja odpowiednigj
ochrony. Dotkniecie obudowy przed dotknieciem czesci o zwiekszonej wrazliwo$ci na wytadowania elektrostatyczne nie zapewnia
wystarczajacej ochrony przed tymi zagrozeniami.

e \Wszelkie czynnosci zwigzane z komponentami wrazliwymi na fadunki statyczne wykonuj w obszarze zabezpieczonym przed fadunkiem.
Jezeli to mozliwe, korzystaj z antystatycznych mat na podtoge i biurko.
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e Podczas wyciagania z kartonu komponentow wrazliwych na fadunki statyczne nie wyciagaj ich z opakowania antystatycznego do
momentu przygotowania sig do ich montazu. Przed rozpakowaniem opakowania antystatycznego nalezy zafozy¢ antystatyczng
opaske na nadgarstek, aby roztadowac fadunki elektrostatyczne ze swojego ciata.

@ UWAGA: Mozesz chroni¢ swoje ciato przed wytadowaniami elektrostatycznymi i roztadowac fadunki elektrostatyczne, dotykajac
metalowego przedmiotu przed przystapieniem do kontaktu z elektronika, na przyktad niemalowana metalowa powierzchnia

panelu we/wy komputera. Podczas podtaczania urzadzen peryferyjnych (w tym recznych asystentéw cyfrowych) do komputera
nalezy zawsze uziemi¢ urzadzenia peryferyjne i siebie przed podtaczeniem ich do komputera. Ponadto podczas pracy wewnatrz
komputera nalezy okresowo dotyka¢ przedmiotéw z metalowym uziemieniem, aby usuna¢ wszelkie tadunki elektrostatyczne, ktére
mogty nagromadzic¢ sig w organizmie.

Wiecej informacji na temat opaski na nadgarstek i testowania opasek ESD mozna znalez¢ w sekcji Elementy zestawu serwisowego
ESD.

e W celu przetransportowania komponentu wrazliwego na tadunki statyczne umie$¢ go w pojemniku lub opakowaniu antystatycznym.

Zestaw serwisowy ESD

Najczesciej uzywany jest zestaw serwisowy bez monitorowania. Kazdy zestaw ESD zawiera trzy podstawowe elementy: mate
antystatyczna, pasek na reke i przewod wyrébwnawczy.

A OSTRZEZENIE: Nalezy trzymaé urzadzenia wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne z dala od elementéw
wewnetrznych, ktére sg izolowane i czesto silnie natadowane, takich jak plastikowe obudowy radiatoréow.

Srodowisko pracy

Przed jego wdrozeniem nalezy przeprowadzi¢ ocene lokalizaciji, aby zapewni¢ prawidtowa konfiguracje i gotowo$¢. Na przyktad korzystanie
z zestawu w Srodowisku serwerowym przebiega inaczej niz w pracy z pojedynczym komputerem stacjonarnym lub notebookiem. Serwery
sg zazwyczaj montowane w szafie serwerowej w centrum przetwarzania danych, natomiast komputery stacjonarne i notebooki sa
uzywane zwykle na biurkach. Nalezy znalez¢ duza, otwarta, ptaska i wolng od zbednych przedmiotéw powierzchnie robocza, na ktérej
mozna swobodnie roziozy¢ zestaw ESD, pozostawiajac miejsce na naprawiane urzadzenie. Przestrzen robocza powinna tez by¢ wolna od
elementow nieprzewodzacych, ktére mogtyby spowodowac wytadowanie elektrostatyczne. Materialy izolujace, takie jak styropian iinne
tworzywa sztuczne, powinny zawsze by¢ oddalone o co najmniej 30 cm (12 cali) od wrazliwych komponentow. W przeciwnym razie nie
nalezy dotyka¢ tych komponentéw.

Opakowania ESD

Wszystkie urzadzenia wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne nalezy transportowa¢ w antystatycznych opakowaniach. Wskazane sa
metalowe, ekranowane woreczki. Uszkodzone elementy nalezy zawsze zwraca¢ w tym samym opakowaniu antystatycznym, w ktérym
zostata dostarczona nowa czgs¢. Torbe ESD nalezy ztozy¢ i zaklei¢ taSma, a nastepnie uzy¢ tego samego opakowania, w ktérym

zostata dostarczona nowa czes¢. Urzadzenia wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne powinny by¢ wyjmowane z opakowania tylko na
powierzchni roboczej z zabezpieczeniem ESD. Czesci nigdy nie nalezy umieszcza¢ na torbie ESD, poniewaz ochrona jest zapewniona tylko
wewnatrz torby. Podzespoty te powinny znajdowac sie tylko w dtoni serwisanta, na macie antystatycznej, w komputerze lub w woreczku
ESD.

Elementy zestawu serwisowego ESD

Elementy zestawu serwisowego ESD:

e Mata antystatyczna — mata antystatyczna rozprasza tadunki elektryczne i mozna na niej umieszczac czesci podczas procedury
serwisowej. Podczas uzywania maty antystatycznej opaska na nadgarstek powinna by¢ dobrze dopasowana, a przewdd wyréwnawczy
podiaczony do maty i dowolnej metalowej (niepowlekanej) czesci urzadzenia, przy ktérym wykonywane sg czynnoéci. Po prawidfowym
zatozeniu przewodu wyréwnawczego mozna wyjac czesci zamienne z woreczkdw ochronnych i umiesci¢ bezposrednio na macie
antystatycznej. Elementy wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne beda bezpieczne w reku, na macie antystatycznej, w urzadzeniu
lub wewnatrz torby ESD.

e Opaska na nadgarstek i przewdd taczacy — jedli nie uzywasz maty antystatycznej, opaske na nadgarstek i przewdéd faczacy nalezy
podiaczy¢ bezposrednio miedzy nadgarstkiem a odstonietg metalowa czescia sprzetu. Jesli uzywasz maty antystatycznej, podtacz do
niej opaske na nadgarstek i przewdd fgczacy, aby zapewni¢ ochrong wszelkim umieszczonym na macie sprzetom. Fizyczne potaczenie
opaski na reke i przewodu, taczace skore serwisanta, mate antystatyczna i urzadzenie, jest nazywane potaczeniem wyréwnawczym.
Nalezy uzywac¢ wylacznie zestawodw serwisowych z opaska na nadgarstek, mata antystatyczng i przewodem wyréwnawczym. Nie
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nalezy korzystac z bezprzewodowych opasek na reke. Nalezy pamieta¢, ze wewnetrzne przewody opaski na reke sa podatne na
uszkodzenia spowodowane normalnym zuzyciem na skutek eksploataciji i nalezy je regularnie testowa¢ za pomoca odpowiedniego
zestawu w celu unikniecia przypadkowego uszkodzenia sprzetu w wyniku wyladowania elektrostatycznego. Zalecane jest testowanie
opaski na reke i przewodu wyréwnawczego co najmniej raz w tygodniu.

e Tester opaski uziemiajacej na reke — przewody w opasce moga z czasem ulegac¢ uszkodzeniu. W przypadku korzystania
z zestawu ESD niemonitorowanego zaleca sie regularne testowanie opaski na nadgarstek — najlepiej przed kazda sesjg serwisowa,
a co najmniej raz w tygodniu. Najbardziej niezawodna metoda testowania jest tester opasek na nadgarstek. Aby wykonac test, podczas
noszenia opaski podtacz przewdd faczacy opaski na nadgarstek z testerem. Nacisnij przycisk testu, aby rozpocza¢ sprawdzanie.
Zielona dioda LED oznacza pomysiny test, a czerwona dioda LED i alarm dzwiekowy sygnalizujg awarie.

@ UWAGA: Zaleca sig, aby przy serwisowaniu produktéw firmy Dell korzysta¢ z tradycyjnej, przewodowej opaski uziemiajacej na reke

oraz maty antystatycznej. Niezwykle wazne jest tez, aby podczas pracy nad komputerem wrazliwe czeéci nie stykaty sie z izolatorami.

Transportowanie wrazliwych elementow

Podczas transportowania komponentdéw wrazliwych na wytadowania elektryczne, takich jak lub czesci zamienne lub czesci zwracane do
firmy Dell, nalezy koniecznie zapakowac je w woreczki antystatyczne.

Podnoszenie sprzetu

Podczas podnoszenia cigzkiego sprzetu stosuj sie do nastepujacych zalecen:
A OSTRZEZENIE: Nie podnos w pojedynke cigezaru o wadze wigkszej niz ok. 22 kg. Nalezy zawsze uzyskiwa¢ pomoc lub
korzysta¢ z urzadzenia do podnoszenia mechanicznego.

Rozstaw stopy tak, aby zachowac¢ réwnowage. Ustaw je szeroko i stabilnie, a palce skieruj na zewnatrz.

Napnij miesnie brzucha. Migénie brzucha wspieraja kregostup podczas unoszenia, przenoszac ciezar tadunku.

Cigzary podno$ nogami, a nie plecami.

Trzymaj fadunek blisko siebie. Im blizej znajduje sie on kregostupa, tym mniejszy wywiera nacisk na plecy.

Podczas podnoszenia i ktadzenia fadunku miej wyprostowane plecy. Nie zwiekszaj ciezaru tadunku ciezarem swojego ciata. Unikaj
skrecania ciata i kregostupa.

6. Stosuj sie do tych samych zalecert w odwrotnej kolejnosci podczas ktadzenia tfadunku.

S NSRS

Po zakonczeniu serwisowania komputera

Informacje na temat zadania

A OSTRZEZENIE: Pozostawienie nieuzywanych lub nieprzykreconych $érub wewnatrz komputera moze powaznie uszkodzié
komputer.

Kroki

Przykre¢ wszystkie $ruby i sprawdz, czy wewnatrz komputera nie pozostaty zadne nieuzywane $ruby.

Podtacz do komputera wszelkie urzadzenia zewnetrzne, peryferyjne i kable odfaczone przed rozpoczeciem pracy.
Zainstaluj karty pamieci, dyski i wszelkie inne komponenty wymontowane przed rozpoczeciem pracy.

Podtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne do gniazdek elektrycznych.

SNSRI CE

Wiacz komputer.

BitLocker

Podczas aktualizowania systemu BIOS na komputerze z wigczona funkcja BitLocker nalezy wzia¢ pod uwage nastepujace srodki
ostroznosci.
OSTRZEZENIE: Jesli funkcja BitLocker nie zostanie wstrzymana przed aktualizacja systemu BIOS, klucz funkcji
BitLocker nie zostanie rozpoznany przy nastepnym ponownym uruchomieniu komputera. Pojawi si¢ monit
o wprowadzenie klucza odzyskiwania w celu kontynuacji, a komputer wyswietla monit o klucz odzyskiwania przy kazdym
uruchomieniu. Nieznajomos$¢ klucza odzyskiwania grozi utrata danych lub ponowna instalacja systemu operacyjnego.

30 Serwisowanie komputera



Tylko do uzytku wewnetrznego klienta — poufne i objgte klauzulg poufnosci

Wiecej informacji mozna znalez¢ w artykule z bazy wiedzy: Aktualizowanie systemu BIOS w komputerach firmy Dell
z wiaczona funkcja BitLocker.

Zainstalowanie nastepujacych elementow wyzwala funkcje BitLocker:
e Dysk twardy lub dysk SSD
e Piyta gibwna

Zalecane narzedzia

Procedury przedstawione w tym dokumencie moga wymagac uzycia nastepujgcych narzedzi:

o \Whkretak krzyzakowy nr 1
e Plastikowy otwierak

Wykaz srub

@ UWAGA: Zaleca sig, aby przy wykrecaniu érub z elementu zanotowac typ oraz liczbe $rub, a nastepnie umiescic je w pudetku na
$ruby. Umozliwia to przykrecenie wiasciwych srub w odpowiedniej liczbie podczas ponownego instalowania elementu.

@ UWAGA: Niektére komputery majg powierzchnie magnetyczne. Przy instalowaniu elementéw upewnij sig, ze na takich
powierzchniach nie zostaty sruby.

@ UWAGA: Kolor srub moze sie rézni¢ w zaleznoéci od zamédwionej konfiguracii.

Tabela 24. Wykaz srub

Komponent Typ Sruby Liczba llustracja: $ruba
Pokrywa boczna 6-32# 2
Dysk SSD M.2 2230/2280 M2x3.5 1 o
w gniezdzie O o
Karta sieci bezprzewodowej M2x3.5 1 -,

e

&

Dysk twardy 6-32# 4 e
Port zewnetrzny (modut M2x4 2

- o 3

opcjonalny)

Modut portu szeregowego M3 2
Moduty anteny 6-32# 1 e
{w
L
Zasilacz 6-32# 3 fes)

™l
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Tabela 24. Wykaz srub (cd.)

Komponent Typ Sruby Liczba llustracja: $ruba
Zestaw wentylatora i radiatora Sruba mocujaca 4
procesora
Przednia klamra we/wy 6-32# 1 e
{!ﬁsw
L —J
Ptyta gtéwna 6-32# 6 T
.i
6-32 #, mocowanie 1 _Ws
Srubowe 'l"‘
IE!

Gtéwne elementy komputera Dell Pro Slim QCS1250

Na ilustracji ponizej przedstawiono gtéwne elementy komputera Dell Pro Slim QCS1250.
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Pokrywa boczna
Procesor

Dysk SSD M.2 2280
Obudowa

Dysk SSD M.2 2230

. Karta sieci bezprzewodowej M.2
. Zestaw wentylatora i radiatora procesora
. Moduty anteny

Dysk twardy

Karta graficzna

Modut pamieci

Ptyta gtdwna

Modut przycisku zasilania
. Przedni wspornik we/wy

. Glosnik wewnetrzny
. Pokrywa przednia

. Zasilacz

. Wneka na dysk

Serwisowanie komputera
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19. Naped optyczny 20. Przefacznik czujnika naruszenia obudowy

@ UWAGA: Firma Dell udostepnia liste elementdw i ich numery czesci w zakupionej oryginalnej konfiguraciji systemu. Dostepno$¢
tych czesci zalezy od gwarancji zakupionych przez klienta. Aby uzyska¢ informacje na temat mozliwosci zakupdw, skontaktuj sie
z przedstawicielem handlowym firmy Dell.
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Ostona kabli

Wymontowywanie ostony kabli

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania ostony kabli.

Rysunek 4. Wymontowywanie ostony kabli

Kroki

1. Przesun blokade osfony kabli, aby zwolni¢ ostone kabli z obudowy komputera.
2. Unie$ i wysun ostone kabli z tytu komputera.

Instalowanie ostony kabli

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji ostony kabli.
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Rysunek 5. Instalowanie ostony kabli

Kroki

1. Wyréwnaj zaczepy ostony kabli ze szczelinami z tytu obudowy komputera.
2. Wibz zaczepy na ostonie kabli do szczelin z tytu obudowy i przesun w doét.
3. Przesun blokade ostony kabli, aby zamocowa¢ ostone kabli do obudowy komputera.

Kolejne kroki

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Pokrywa boczna

Wymontowywanie pokrywy bocznej

Wymagania
1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj osfone kabla, jesli wystepuje w konfiguraciji.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania pokrywy bocznej.

2x
6-32#

raa

SESREREN

FERES

Rysunek 6. Wymontowywanie pokrywy bocznej
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Rysunek 7. Wymontowywanie pokrywy bocznej

Kroki

Potéz komputer na ptaskiej powierzchni pokrywa boczna do gory.

Poluzuj dwie éruby (6-32) mocujace pokrywe boczng do obudowy komputera.
Przesun pokrywe boczna ku tytowi komputera.

FN N

Zdejmij pokrywe boczng z komputera.

Instalowanie pokrywy bocznej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji pokrywy przedniej.
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2x
6-32#

Rysunek 8. Instalowanie pokrywy bocznej

o

IFEEEEN
Fr
YEri

FEEES

Rysunek 9. Instalowanie pokrywy bocznej
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Kroki

1. Wyréwnaj zaczepy pokrywy bocznej z gniazdami na obudowie.

2. Przesun pokrywe boczna ku przedniej czesci komputera.

3. Dokre¢ dwie sruby (6-32) mocujace pokrywe boczna do obudowy komputera.
4. Ustaw komputer pionowo.

Kolejne kroki

1.
2. Zainstaluj ostone kabla, jesli wystepuje w konfiguracii.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakorczeniu serwisowania komputera.
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7

Pokrywa baterii pastylkowej

Wymontowywanie pokrywy baterii pastylkowej

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Zdejmij ostone Wymontowywanie osfony kabli, jesli dotyczy.

Wymontu;j filtr przeciwpytowy, jesli dotyczy.

Zdejmij pokrywe boczna.

Wymontuj pokrywe przednia.

Wymontuj wneke na dysk, jesli dotyczy.

IS IF NS SRE

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania pokrywy baterii pastylkowe;.

Rysunek 10. Wymontowywanie pokrywy baterii pastylkowej

Kroki

1. Sciénij zaczepy mocujace pokrywe baterii pastylkowej, aby uwolnié jg z gniazda baterii pastylkowej (RTC).
2. Wyjmij pokrywe baterii pastylkowej z gniazda baterii.

Instalowanie pokrywy baterii pastylkowej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Pokrywa baterii pastylkowej 11
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Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji pokrywy baterii pastylkowej.

Rysunek 11. Instalowanie pokrywy baterii pastylkowej

Kroki
Dopasuj pokrywe baterii pastylkowej do gniazda baterii (RTC) i doci$nij.

Kolejne kroki

razie potrzebyzainstaluj wneke na dysk

Zainstaluj pokrywe przednia.

Zainstaluj pokrywe boczna.

Zainstaluj filtr przeciwpytowy, jesli dotyczy.

Zainstaluj ostone Instalowanie ostony kabli, jesli dotyczy.

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

3 IFNISVIN IR
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Bateria pastylkowa

Wymontowywanie baterii pastylkowej
A\

PRZESTROGA: Ten komputer zawiera baterie pastylkowa. Jej obstuge i wymiane nalezy powierzy¢ przeszkolonemu
technikowi.

A‘ OSTRZEZENIE: Wyjecie baterii pastylkowej spowoduje wyczyszczenie pamigci CMOS i zresetowanie ustawien systemu
BIOS.

Wymagania

Woykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Zdejmij ostone Wymontowywanie osfony kabli, jesli dotyczy.

Wymontu;j filtr przeciwpytowy, jesli dotyczy.

Zdejmij pokrywe boczna.

Wymontuj pokrywe przednia.

Wymontuj wneke na dysk, jesli dotyczy.

Wymontuj baterie pastylkowa.

NO oSN

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wyjmowania baterii pastylkowe;.

Rysunek 12. Wymontowywanie baterii pastylkowej

Kroki

1. Naciénij dzwignie zwalniajaca na gniezdzie baterii pastylkowej (RTC), aby zwolni¢ baterig pastylkowa z gniazda.
2. Wymontuj baterie pastylkowa.

Bateria pastylkowa 43



Tylko do uzytku wewnetrznego klienta — poufne i objgte klauzulg poufnosci

Instalowanie baterii pastylkowej

A PRZESTROGA: Ten komputer zawiera bateri¢ pastylkowa. Jej obstuge i wymiane nalezy powierzy¢ przeszkolonemu
technikowi.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji baterii pastylkowe;.

Rysunek 13. Instalowanie baterii pastylkowej

Kroki

W16z do gniazda (RTC) na ptycie gtownej baterie pastylkowa z biegunem dodatnim (+) skierowanym do géry i dociénij ja.
Kolejne kroki

Zainstaluj pokrywe baterii pastylkowej.

razie potrzebyzainstaluj wneke na dysk

Zainstaluj pokrywe przednia.

Zainstaluj pokrywe boczna.

Zainstaluj filtr przeciwpytowy, jesli dotyczy.

Zainstaluj ostone Instalowanie ostony kabli, jesli dotyczy.

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

N oSNNS
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Wymontowywanie i instalowanie modutow

wymienianych samodzielnie przez klienta
(CRU)

Elementy opisane w tym rozdziale sa modutami wymienianymi samodzielnie przez klienta (CRU).
A OSTRZEZENIE: Klient moze wymienié tylko moduly wymieniane samodzielnie przez klienta (CRU) zgodnie z zaleceniami

dotyczacymi bezpieczenstwa i procedurami wymiany.

UWAGA: W zalezno$ci od zamdwionej konfiguraciji posiadany komputer moze wygladac¢ nieco inaczej niz na ilustracjach w tym
dokumencie.

Filtr przeciwpytowy

Wymontowywanie filtra przeciwpytowego

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania filtra przeciwpytowego.

B

Rysunek 14. Wymontowywanie filtra przeciwpytowego
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Kroki

1. Podwaz filtr przeciwpylowy z pokrywy przedniej.
2. Wyjmij filtr przeciwpytowy z obudowy.

Instalowanie filtra przeciwpytowego

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacii filtra przeciwpytowego.

0

Rysunek 15. Instalowanie filtra przeciwpytowego

Kroki

1. Dopasuj zaczepy na filtrze przeciwpylowym do rowkéw w pokrywie przednigj.
2. Wociénij filtr przeciwpytowy na miejsce na pokrywie przedniej.

Kolejne kroki

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Pokrywa przednia

Wymontowywanie pokrywy przedniej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj osfone kabla, jesli wystepuje w konfiguraciji.
3. Wymontyj filtr przeciwpytowy, jesli wystepuje w konfiguracii.
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4. Zdejmij pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania pokrywy przedniej.

Rysunek 16. Wymontowywanie pokrywy przedniej

Kroki

1. Kolejno delikatnie podwaz i uwolnij zaczepy pokrywy przedniej.
2. Obro¢ pokrywe przednig na zewnatrz i zdejmij ja z obudowy.

Instalowanie pokrywy przedniej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji pokrywy przedniej.
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Rysunek 17. Instalowanie pokrywy przedniej

Kroki

1. Wi6Z krotsze zaczepy pokrywy przedniej do odpowiednich szczelin w obudowie komputera.

2. Obrée pokrywe przednig krétszymi zaczepami pokrywy przedniej w kierunku obudowy, zatrzaskujac diuzsze zaczepy pokrywy
przedniej na miejscu.

Kolejne kroki

Zainstaluj pokrywe boczna.

Zainstaluj filtr przeciwpytowy, jesli wystepuje w konfiguracji.

Zainstaluj ostone kabla, jesli wystepuje w konfiguraciji.

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ao e

Gtlosnik wewnetrzny

Wymontowywanie gtosnika wewnetrznego

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj osfone kabli, jesli wystepuje w konfiguracii.
3. Zdejmij pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania wewnegtrznego gtosnika.
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Rysunek 18. Wymontowywanie gto$nika wewnetrznego

Kroki

1. Odfacz kabel gtosnika wewnetrznego od ztacza (INT SPKR) na ptycie gtéwnej.
2. Wyjmij kabel gto$nika wewnetrznego z prowadnic na obudowie komputera.
3. Przesun i wyjmij wewnetrzny glosnik z obudowy komputera.

Instalowanie gtosnika wewnetrznego

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji wewnetrznego gtosnika.
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Rysunek 19. Instalowanie gtosnika wewnetrznego

Kroki

1. Wsun gto$nik wewnetrzny do wspornika na obudowie komputera.
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2. Umies¢ kabel gtosnika wewnetrznego w prowadnicy na obudowie komputera.
3. Podtacz kabel glosnika wewnetrznego do ziacza (INT SPKR) na ptycie gtowne;.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe boczna.
2. Zainstaluj ostone kabli, jesli wystepuje w konfiguracji.

3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Pamiec

Wymontowywanie modutéw pamieci

Wymagania

Wymontu;j filtr przeciwpytowy, jesli dotyczy.
Zdejmij pokrywe boczna.

Wymontuj pokrywe przednia.

Wymontuj wneke na dysk, jesli dotyczy.

3 IFNISVIN IR

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Zdejmij ostone Wymontowywanie ostony kabli, jesli dotyczy.
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Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania modutbw pamieci.

Rysunek 20. Wymontowywanie modutu pamieci

Kroki

1. Ostroznie rozciagnij palcami zatrzaski zabezpieczajace po obu stronach gniazda modutu pamieci (DIMM1 lub DIMMZ2, w zaleznosci od
konfiguraciji).

2. Chwy¢ modut pamieci w poblizu zacisku mocujacego, a nastepnie delikatnie wyjmij go z gniazda.

A OSTRZEZENIE: Aby zapobiec uszkodzeniu modutu pamigci, nalezy go trzymaé za brzegi. Nie nalezy dotykaé
elementow ani metalowych stykow modutu pamieci, poniewaz wyladowania elektrostatyczne (ESD) moga
spowodowac powazne uszkodzenie elementéow. Wiecej informaciji na temat ochrony przed wytadowaniami
elektrostatycznymi mozna znalez¢ w sekcji Ochrona przed wyfadowaniami elektrostatycznymi.

@ UWAGA: Jesli wyjecie modutu pamieci jest trudne, nalezy delikatnie porusza¢ nim w przéd i w tyt, az do wyjecia z gniazda.

@ UWAGA: Zwr6¢ uwage na gniazda i orientacje modutéw pamieci, aby zainstalowac je ponownie w taki sam sposéb.

3. W razie potrzeby powtorz kroki 1i 2, aby wymontowac kolejny modut pamieci.

Instalowanie modutu pamieci

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji modutéw pamieci.
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Rysunek 21. Instalowanie modutu pamieci

Kroki

1. Upewnij sig, ze zaciski mocujace modut pamieci sa otwarte.
2. Dopasuj wyciecie w module pamieci do wypustki w gniezdzie modutu pamieci (DIMM1 lub DIMM2, w zaleznosci od konfiguraciji).
3. Wib6z modut pamieci do gniazda, az zostanie osadzony, a zaciski mocujace zabezpiecza modut.

A OSTRZEZENIE: Aby zapobiec uszkodzeniu modutu pamigci, nalezy go trzymacé za brzegi. Nie nalezy dotykaé
elementow ani metalowych stykéw modutu pamieci, poniewaz wytadowania elektrostatyczne (ESD) moga
spowodowaé powazne uszkodzenie elementéow. Wiecej informacji na temat ochrony przed wytadowaniami
elektrostatycznymi mozna znalez¢ w sekcji Ochrona przed wyfadowaniami elektrostatycznymi.

@ UWAGA: Jesli nie ustyszysz klikniecia, wyjmij modut pamieci i zainstaluj go ponownie.

4. W razie potrzeby powtorz kroki od 1do 3, aby zainstalowac¢ kolejny modut pamieci.

Kolejne kroki

razie potrzebyzainstaluj wneke na dysk

Zainstaluj pokrywe przednia.

Zainstaluj pokrywe boczna.

Zainstaluj filtr przeciwpytowy, jesli dotyczy.

Zainstaluj ostone Instalowanie ostony kabli, jesli dotyczy.

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Dysk SSD

IS IF NS SRR

Wymontowywanie dysku SSD M.2 2230

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij ostone Wymontowywanie ostony kabli, jeéli dotyczy.

3. Wymontuj filtr przeciwpytowy, jesli dotyczy.

4. Zdejmij pokrywe boczna.
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B. Wymontuj pokrywe przednia.
6. Wymontuj wneke na dysk, jesli dotyczy.
Informacje na temat zadania

@l UWAGA: Ta procedura ma zastosowanie tylko w przypadku zainstalowania dysku SSD M.2 2230 w gniezdzie O (M.2 PCle SSD - 0)

®

UWAGA: Upewnij sie, ze Sruba mocujgca znajduje sie we wiasciwym migjscu, aby zainstalowac¢ dysk SSD M.2 2230. Wiecej informacii
mozna znalez¢ w sekcji Umiejscowienie uchwytu na w gniezdzie M.2 nr O .

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania dysku SSD M.2 2230.

Rysunek 22. Wymontowywanie dysku SSD M.2 2230

Kroki
1. Wykre¢ srube (M2x3,5) mocujaca dysk SSD do ptyty gtéwnej.
2. Przesun i wyjmij dysk SSD z gniazda dysku SSD M.2 (M.2 PCle SSD - 0) na ptycie giéwne;j.

Instalowanie dysku SSD M.2 2230

Wymagania
W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.
Informacje na temat zadania

@l UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko instalowania dysku SSD M.2 2230 w gniezdzie O dysku SSD M.2 (M.2 PCle SSD - 0)

®

UWAGA: Upewnij sie, ze uchwyt na M.2 znajduje sie w odpowiednim migjscu, aby zainstalowa¢ dysk SSD M.2 2230. Wiecej informaciji
mozna znalez¢ w sekcji Umiejscowienie uchwytu na w gniezdzie M.2 nr O .

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji dysku SSD M.2 2230.
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Rysunek 23. Instalowanie dysku SSD M.2 2230

Kroki

1. Dopasuj wgtebienie na dysku SSD do wypustki w gniezdzie dysku SSD M.2 (M.2 PCle SSD — 0).
2. Wsun dysk SSD do gniazda na ptycie gtéwnej.
3. Wkre¢ (M2x3,5) mocujaca dysk SSD do ptyty gtdwne;.

Kolejne kroki

razie potrzebyzainstaluj wneke na dysk

Zainstaluj pokrywe przednia.

Zainstaluj pokrywe boczna.

Zainstaluj filtr przeciwpytowy, jesli dotyczy.

Zainstaluj ostone Instalowanie ostony kabli, jesli dotyczy.

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

S P NS SRR

Wymontowywanie dysku SSD M.2 2280

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Zdejmij ostone Wymontowywanie ostony kabli, jesli dotyczy.

Wymontu;j filtr przeciwpytowy, jesli dotyczy.

Zdejmij pokrywe boczna.

Wymontuj pokrywe przednia.

Wymontuj wneke na dysk, jeéli dotyczy.

3 I NN EES

Informacje na temat zadania
@l UWAGA: Ta procedura ma zastosowanie tylko w przypadku zainstalowania dysku SSD M.2 2280 w gniezdzie O (M.2 PCle SSD - 0)

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania dysku SSD M.2 2280.
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Rysunek 24. Wymontowywanie dysku SSD M.2 2280

Kroki
1. Wykre¢ (M2x3) mocujaca dysk SSD do plyty gtowne;j.
2. Przesun i wyjmij dysk SSD z gniazda dysku SSD M.2 (M.2 PCle SSD - 0) na ptycie giéwne;j.

Instalowanie dysku SSD M.2 2280

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.
Informacje na temat zadania
@l UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko instalowania dysku SSD M.2 2280 w gniezdzie O dysku SSD M.2 (M.2 PCle SSD - 0)

®

UWAGA: Upewnij sig, ze uchwyt na M.2 znajduje sie w odpowiednim migjscu, aby zainstalowa¢ dysk SSD M.2 2280. Wiecgj
informacji mozna znalez¢ w sekcji Umiejscowienie uchwytu na w gniezdzie M.2 nr O .

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji dysku SSD M.2 2280.
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Rysunek 25. Instalowanie dysku SSD M.2 2280

Kroki

1. Dopasuj wgtebienie na dysku SSD do wypustki w gniezdzie dysku SSD M.2 (M.2 PCle SSD — 0).
2. Wsun dysk SSD do gniazda na ptycie gtowne;.
3. Wkre¢ (M2x3) mocujaca dysk SSD do plyty gtéwnej.

Kolejne kroki

razie potrzebyzainstaluj wneke na dysk

Zainstaluj pokrywe przednia.

Zainstaluj pokrywe boczna.

Zainstaluj filtr przeciwpytowy, jesli dotyczy.

Zainstaluj ostone Instalowanie ostony kabli, jesli dotyczy.

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

S P NS SEE

Umiejscowienie uchwytu na srube w gniezdzie M.2 nr 0

Wymagania

Aby w gniezdzie M.2 nr O zainstalowa¢ dysk SSD M.2 o innym rozmiarze, wcidnij mocujaca do uchwytu przeznaczonego dla danego
formatu.

Informacje na temat zadania
@l UWAGA: Ta procedura dotyczy tylko uchwytu na $rube znajdujacego sie w gniezdzie M.2 nr O.

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure zmiany potozenia uchwytu na w gniezdzie M.2 nr O.
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2230 --> 2280

Rysunek 26. Wsuwanie mocujacej do uchwytu dysku SSD M.2 2280

Kroki
1. Wykre¢ mocujaca z ptyty giownej.
2. Wkre¢ mocujaca w uchwycie, aby uzyska¢ odpowiedni rodzaj obudowy na ptycie giéwnej.

Kolejne kroki

1. W zaleznoéci od konfiguracji zainstaluj dysk SSD M.2 2230lub dysk SSD M.2 2280.
2. Zainstaluj pokrywe boczna.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Karta graficzna

Wymontowywanie karty graficznej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj osfone kabli, jesli wystepuje w konfiguracii.
3. Zdejmij pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania karty graficznej.
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Rysunek 27. Wymontowywanie karty graficznej

Kroki

1. Otwoérz zatrzask PCle mocujacy karte graficznag do ztacza karty PCI (SLOT 3).
2. Pociagnij zaczep mocujacy karte graficznag do ztacza karty PCle (SLOT 3).
3. Ostroznie wyjmij karte graficzng ze zlacza karty PCle (SLOT 3) na ptycie gtowne;j.

Instalowanie karty graficznej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji karty graficznej.

58 Wymontowywanie i instalowanie modutéw wymienianych samodzielnie przez klienta (CRU)



Tylko do uzytku wewnetrznego klienta — poufne i objgte klauzulg poufnosci

Rysunek 28. Instalowanie karty graficznej

Kroki

1. @ UWAGA: Upewnij sig, ze drzwiczki PCle sa w pofozeniu otwarcia, a zaczep zwalniajacy w gniezdzie PCle (SLOT 2) jest
skierowany w gore.

Dopasuj karte graficzng do ztacza karty PCle (SLOT 3) na ptycie gtowne;j.
2. Ostroznie dociskaj karte graficzna, az zaczep na ztaczu karty PCle (SLOT 3) zablokuje sie na miejscu.
3. Zamknij zatrzask zfacza PCle, aby zamocowac karte graficzng w zfaczu karty PCle (SLOT 3).

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe boczna.
2. Zainstaluj ostone kabli, jesli wystepuje w konfiguracji.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Karta sieci bezprzewodowej

Wymontowywanie karty sieci bezprzewodowej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj osfone kabla, jesli wystepuje w konfiguraciji.
3. Zdejmij pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania karty sieci bezprzewodowe;.
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1x
M2x3.5

Rysunek 29. Wymontowywanie karty sieci bezprzewodowej

Kroki

Wykre¢ $rube (M2x3,5) mocujaca klamre karty sieci bezprzewodowej do ptyty gidowne;j.
Przesun i zdejmij wspornik karty sieci bezprzewodowej z karty.

Odtacz kable antenowe od karty sieci bezprzewodowse;.

AN o2

Przesun i wyjmij karte sieci bezprzewodowej z gniazda (M.2 WLAN) na plycie gtownej.

Instalowanie karty sieci bezprzewodowej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji karty sieci bezprzewodowej.
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Rysunek 30. Instalowanie karty sieci bezprzewodowej

Kroki

1. Podiacz kable antenowe do karty sieci bezprzewodowej.

Tabela 25. Schemat koloréw kabli antenowych
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Ziacze na karcie sieci | Kolor kabla Nadrukowane oznaczenia
bezprzewodowej antenowego

Gtowne Biaty GrOWNE 4 (bialy trojkat)
Dodatkowe Czarny AUX A (czarny trojkat)

SLE

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe boczna.

2. Zainstaluj ostone kabla, jesli wystepuje w konfiguracii.

Umies¢ wspornik karty sieci bezprzewodowej na karcie sieci bezprzewodowe;.

Dopasuj wgtgbienie na karcie sieci bezprzewodowej do zaczepu w gniezdzie karty (M.2 WLAN).
Wsun karte sieci bezprzewodowej pod katem do gniazda karty sieci bezprzewodowej (M.2 WLAN).
Whkre¢ érube (M2x3.5) mocujaca klamre karty sieci bezprzewodowej do karty.

3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakorczeniu serwisowania komputera.
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Naped dyskoéw optycznych

Wymontowywanie napedu optycznego

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekgcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj osfone kabla, jesli wystepuje w konfiguracji.

Wymontu;j filtr przeciwpytowy, jesli wystepuje w konfiguraciji.

Zdejmij pokrywe boczna.

Wymontuj pokrywe przednia.

S PN SIES

Informacje na temat zadania
@l UWAGA: Naped optyczny znajduje sie w kieszeni na dyski.

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania napedu optycznego.

Rysunek 31. Wymontowywanie napedu optycznego
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Rysunek 32. Wymontowywanie napedu optycznego

Kroki

Odtacz kabel danych i kabel zasilania od napedu optycznego.
Naciénij zaczep mocujacy, aby uwolni¢ naped optyczny z wneki.
Wyjmij naped optyczny z kieszeni na dyski.

Odwr6¢ naped optyczny, aby odstoni¢ zaczep mocujacy.

Obré¢ zaczep mocujacy, aby uwolni¢ go z napedu optycznego.

SN B NIFSEN I

Delikatnie wyciggnij ramke z napedu optycznego.

Instalowanie napedu optycznego

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

@ UWAGA: Naped optyczny znajduje sie w kieszeni na dyski. Wykonaj ponizszag procedure na obudowie napedéw, aby wyjac lub
zainstalowa¢ naped optyczny.

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji napedu optycznego.
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Rysunek 33. Instalowanie napedu optycznego

64 Wymontowywanie i instalowanie modutéw wymienianych samodzielnie przez klienta (CRU)



Tylko do uzytku wewnetrznego klienta — poufne i objgte klauzulg poufnosci

Rysunek 34. Instalowanie napedu optycznego

Kroki

Dopasuj zaczepy na ramce do otworéw w napedzie optycznym.

Docisénij ramke do napedu optycznego, az zatrzasnie sie na swoim miejscu.

Witz wypustke wyréwnujaca na zaczepie zabezpieczajgcym do otworu w napedzie optycznym.
Obré¢ zaczep mocujacy do wewnatrz, az zatrzasnie sie na swoim migjscu.

Wsun naped optyczny do wneki, az ustyszysz klikniecie.

SN NSNS

Podtacz kabel danych i kabel zasilania do napedu optycznego.

Kolejne kroki

Zainstaluj pokrywe przednia.

Zainstaluj pokrywe boczna.

Zainstaluj filtr przeciwpytowy, jesli wystepuje w konfiguracii.

Zainstaluj ostone kabla, jesli wystepuje w konfiguracii.

Woykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

S JF NISTECIES

Kieszen dysku

Wyjmowanie wneki na dysk

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij ostone Wymontowywanie ostony kabli, jesli dotyczy.
3. Wymontyj filtr przeciwpytowy, jesli dotyczy.
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4. Zdejmij pokrywe boczna.
5. Wymontuj pokrywe przednia.

Informacje na temat zadania

@l UWAGA: Wneka na naped jest dostepna tylko w komputerach wyposazonych w dysk twardy lub naped optyczny.

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania wneki na dysk.
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Rysunek 35. Wyjmowanie wneki na dysk
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Rysunek 36. Wyjmowanie wneki na dysk

Kroki

Odtacz kabel danych i kabel zasilania od napedu optycznego.

Wyjmij danych i zasilajacy z prowadnic we wnece dysku.

Odtacz danych i zasilania od dysku twardego.

Unie$ wneke na dysk pod katem, aby uwolni¢ zaczepy z obudowy komputera.

Mocno chwy¢ wneke dysku obiema rekami, a nastepnie wysun i wyjmij wneke dysku z obudowy.
Wymontuj dysk twardy.

SN NSNS

Instalowanie wneki na dysk

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

®

UWAGA: Aby zainstalowac¢ wneke na dyski w komputerze, w ktérym wczedniej jej nie zainstalowano, skontaktuj sie z firma Dell
w celu zakupienia wneki na dysk.

@l UWAGA: Kroki od 1do 6 majg zastosowanie tylko w przypadku instalowania nowej wneki na dysk zakupionej od firmy Dell.

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji wneki na dysk.
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Rysunek 39. Instalowanie wneki na dysk

Kroki

1. Wsun zaczepy zacisku przez otwory w obudowie i dociénij zacisk.
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Podtacz zasilania dysku twardego i napedu optycznego do zfacza (SATA PWR) na ptycie gtowne;j.

Umies¢ zasilania dysku twardego i napedu optycznego w zacisku na obudowie komputera.

Podtacz danych napedu optycznego do ztacza (SATA-3) na plycie giowne;j.

Podtacz danych dysku twardego do ztacza (SATA - 0) na plycie gtdwne;j.

Umie$¢ danych dysku twardego i napedu optycznego w zacisku na obudowie komputera.

Zainstaluj dysk twardy.

Trzymajac mocno wneke dysku obiema rekami, przesun i przymocuj jedna strone wneki dysku do obudowy.

© © N o o b N

Naciénij drugi koniec wneki na dysk, mocujac zaczepy we wnece do otwordow w obudowie.
. Podtacz danych i zasilania do dysku twardego.

N
o

1. Podtacz danych i zasilania napedu optycznego do napedu optycznego.
12. Umie$¢ danych i zasilania napedu optycznego w prowadnicy we wnece napedu.

Kolejne kroki

Zainstaluj pokrywe przednia.

Zainstaluj pokrywe boczna.

Zainstaluj filtr przeciwpytowy, jesli dotyczy.

Zainstaluj ostone Instalowanie ostony kabli, jesli dotyczy.

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

S PN SIES

Dysk twardy

Wymontowywanie dysku twardego

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Zdejmij ostone Wymontowywanie osfony kabli, jesli dotyczy.

Wymontu; filtr przeciwpytowy, jesli dotyczy.

Zdejmij pokrywe boczna.

Wymontuj pokrywe przednia.

Wymontuj wneke na dysk, jeéli dotyczy.

IS P NS SRR

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania dysku twardego.
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Rysunek 40. Wymontowywanie dysku twardego

Kroki

1. Odwrde wneke na dysk, aby odstoni¢ dysk twardy.
2. Odciagajac zaczep zabezpieczajacy od boku dysku twardego, wysun i wyjmij dysk twardy pod katem z wneki.
3. Wykre¢ cztery (6-32#) z dysku twardego.

Instalowanie dysku twardego

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji dysku twardego.
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Rysunek 41. Instalowanie dysku twardego

Kroki

1. Whkre¢ cztery (6-32#) w dysku twardym.
2. Dopasuj w dysku twardym do rowkéw we wnece dysku i wsunh dysk, az ustyszysz klikniecie.
3. Odwrée wneke na dysk.

Kolejne kroki

razie potrzebyzainstaluj wneke na dysk

Zainstaluj pokrywe przednia.

Zainstaluj pokrywe boczna.

Zainstaluj filtr przeciwpytowy, jesli dotyczy.

Zainstaluj ostone Instalowanie ostony kabli, jesli dotyczy.

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

S P NS SEE
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Przetacznik czujnika naruszenia obudowy

Wymontowywanie czujnika otwarcia obudowy

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Zdejmij ostone Wymontowywanie osfony kabli, jesli dotyczy.

Wymontu;j filtr przeciwpytowy, jesli dotyczy.

Zdejmij pokrywe boczna.

Wymontuj pokrywe przednia.

Wymontuj wneke na dysk, jesli dotyczy.

IS IF NS S RE

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania czujnika naruszenia obudowy.

Rysunek 42. Wymontowywanie czujnika otwarcia obudowy

Kroki

1. Odfacz kabel czujnika naruszenia obudowy od ztacza (INTRUSION) na ptycie gtowne;.
2. Przesun przetacznik czujnika naruszenia obudowy i wyjmij go z komputera.

Instalowanie czujnika naruszenia obudowy

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji czujnika naruszenia obudowy.
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Rysunek 43. Instalowanie czujnika naruszenia obudowy

Kroki

1. W16z czujnik otwarcia obudowy do wneki w obudowie.
2. Podtacz kabel czujnika naruszenia obudowy do ztacza (INTRUSION) na ptycie gtownej.

Kolejne kroki

razie potrzebyzainstaluj wneke na dysk

Zainstaluj pokrywe przednia.

Zainstaluj pokrywe boczna.

Zainstaluj filtr przeciwpytowy, jesli dotyczy.

Zainstaluj ostone Instalowanie ostony kabli, jesli dotyczy.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

3 NN EES

Przycisk zasilania

Wymontowywanie przycisku zasilania

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Zdejmij ostone Wymontowywanie osfony kabli, jesli dotyczy.

Wymontu;j filtr przeciwpytowy, jesli dotyczy.

Zdejmij pokrywe boczna.

Wymontuj pokrywe przednia.

Wymontuj wneke na dysk, jesli dotyczy.

IS PN SRE

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania przycisku zasilania.
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Rysunek 44. Wymontowywanie przycisku zasilania

Kroki

Wyjmij zasilania procesora z prowadnicy w obudowie.

Zdejmij procesora z przycisku zasilania.

Odtacz kabel przycisku zasilania od ztacza (PWR SW) na ptycie gtéwne;j.

Scisnij zaczepy zwalniajace na przycisku zasilania, aby uwolni¢ go z gniazda w obudowie.
Przetéz przycisk zasilania razem z kablem przez otwér w obudowie komputera.

Wyjmij przycisk zasilania razem z kablem z przodu obudowy.

SN NSNS

Instalowanie przycisku zasilania

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji przycisku zasilania.
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Rysunek 45. Instalowanie przycisku zasilania

Kroki

1. PoprowadZz modutu przycisku zasilania przez otwér z przodu obudowy komputera.
2. Dopasuj zaczepy z boku przycisku zasilania do wycie¢ w gniezdzie w obudowie.

3. Wcisnij modut przycisku zasilania do gniazda w obudowie.

4. Podtacz kabel przycisku zasilania do ztagcza (PWR SW) na ptycie giéwne;j.

B. Umie$¢ zasilania procesora w prowadnicy w obudowie.

Kolejne kroki

razie potrzebyzainstaluj wneke na dysk

Zainstaluj pokrywe przednia.

Zainstaluj pokrywe boczna.

Zainstaluj filtr przeciwpytowy, jesli dotyczy.

Zainstaluj ostone Instalowanie ostony kabli, jesli dotyczy.

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

S P NS SEE
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Wymontowywanie i instalowanie modutow
wymienianych na miejscu (FRU)

Elementy opisane w tym rozdziale sa modutami wymienianymi na miejscu (FRU).
A OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w sekcji dotyczacej wymontowywania i instalowania czeéci FRU s3 przeznaczone
wylacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

OSTRZEZENIE: Aby uniknaé¢ potencjalnego uszkodzenia elementu lub utraty danych, firma Dell Technologies zaleca, aby
czesci wymieniane na miejscu (FRU) wymieniat autoryzowany serwisant.

upowaznienia firmy Dell Technologies.

UWAGA: W zaleznoéci od zambdwionej konfiguracji posiadany komputer moze wyglada¢ nieco inaczej niz na ilustracjach w tym
dokumencie.

A OSTRZEZENIE: Gwarancja nie obejmuje uszkodzen, ktére moga wystapi¢ podczas wymiany elementéw FRU bez

Moduty anteny

Wymontowywanie modutow anten
A| OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji s3 przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj osfone kabla, jesli wystepuje w konfiguracji.

Wymontu;j filtr przeciwpytowy, jesli wystepuje w konfiguracii.

Zdejmij pokrywe boczna.

Wymontuj pokrywe przednia.

Wymontuj karte sieci bezprzewodowej.

S P NS SR

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania modutdw anten.
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Rysunek 46. Wymontowywanie modutéw anten

Kroki

Delikatnie wyjmij kabel antenowy z prowadnicy w obudowie komputera.
Wykre¢ érube (6-32) mocujaca moduty anteny do obudowy komputera.
Przet6z kable antenowe przez gniazdo w obudowie komputera.

Wyjmij moduty antenowe wraz z kablami z obudowy komputera.

FNE NN

Instalowanie modutow anten

Al OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikow serwisowych.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji modutéw anten.
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Rysunek 47. Instalowanie modutéow anten

Kroki

1. Przef6z kable antenowe przez gniazdo w obudowie komputera.

2. Umie$¢ moduty anten w obudowie komputera.

3. Dopasuj otwory Srub w modutach anten do otworéw w obudowie komputera.
4. Wkre¢ $rube (6-32) mocujgca moduty anteny do obudowy komputera.

5. Umieé¢ kable antenowe w prowadnicy na obudowie.

Kolejne kroki

SIS P NS SR

Zainstaluj karte sieci bezprzewodowej.

Zainstaluj pokrywe przednia.

Zainstaluj pokrywe boczna.

Zainstaluj filtr przeciwpytowy, jesli wystepuje w konfiguracji.

Zainstaluj ostone kabla, jesli wystepuje w konfiguracii.

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Zasilacz

Wymontowywanie zasilacza
A| OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji s przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Zdejmij ostone Wymontowywanie osfony kabli, jesli dotyczy.

Wymontu;j filtr przeciwpytowy, jesli dotyczy.

Zdejmij pokrywe boczna.

Wymontuj pokrywe przednia.

Wymontuj wneke na dysk, jeéli dotyczy.

S P NS SEE

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zasilacza.
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Rysunek 48. Wymontowywanie zasilacza
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Rysunek 49. Wymontowywanie zasilacza

Kroki

Odtacz zasilacza od ztaczy (ATX CPU1i ATX SYS) na ptycie gtéwnej.
Wyjmij kable zasilacza z prowadnic na ramie montazowej.
Wykre¢ trzy (6-32#) mocujace zasilacz do obudowy.

FNE NN

Przesun i wyjmij zasilacz z komputera.

Instalowanie zasilacza
Al OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikow serwisowych.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji zasilacza.
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Rysunek 50. Instalowanie zasilacza
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Rysunek 51. Instalowanie zasilacza

Kroki

1. Umie$¢ zasilacz w obudowie komputera i przesun go ku tytowi, aby go zamocowac.
2. Wkre¢ trzy (6-32#) mocujace zasilacz do obudowy.

3. Umiesc¢ kable zasilacza w prowadnicach wewnatrz obudowy.

4. Podtacz zasilacza do odpowiednich ztgczy (ATX CPU1Ti ATX SYS) na plycie gtdéwnej.

Kolejne kroki

razie potrzebyzainstaluj wneke na dysk

Zainstaluj pokrywe przednia.

Zainstaluj pokrywe boczna.

Zainstaluj filtr przeciwpytowy, jesli dotyczy.

Zainstaluj ostone Instalowanie ostony kabli, jesli dotyczy.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

3 NN EES

Zestaw wentylatora i radiatora procesora

Wymontowywanie zestawu wentylatora i radiatora procesora

Al OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji sg przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.
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Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Zdejmij ostone Wymontowywanie ostony kabli, jesli dotyczy.

Wymontu;j filtr przeciwpytowy, jesli dotyczy.

Zdejmij pokrywe boczna.

Wymontuj pokrywe przednia.

Wymontuj wneke na dysk, jeéli dotyczy.

I BNV

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zestawu wentylatora i radiatora procesora.

AN

OSTRZEZENIE: Aby zapewnié maksymalne chtodzenie procesora, nie nalezy dotykaé powierzchni termoprzewodzacych
na radiatorze. Substancje oleiste na skorze dtoni moga zmniejszy¢ przewodnos$¢ cieplng pasty termoprzewodzacej.

UWAGA: Radiator moze si¢ silnie nagrzewac¢ podczas normalnego dziatania. Przed dotknieciem radiatora nalezy zaczekac, az
wystarczajgco ostygnie.

®

Rysunek 52. Wymontowywanie zestawu wentylatora i radiatora procesora

Kroki

1. Odfacz kabel wentylatora procesora od ztacza (FAN CPU) na ptycie gtéwne;j.

2. W kolejnosci odwrotnej do wskazanej na radiatorze (4, 3, 2, 1) poluzuj cztery mocujace zestaw wentylatora i radiatora procesora do
plyty gtéwne;.
3. Wyjmij zestaw wentylatora i radiatora procesora z ptyty gtownej.

Instalowanie zestawu wentylatora i radiatora procesora
A| OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji s3 przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikow serwisowych.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.
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Informacje na temat zadania
Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalowania zestawu wentylatora i radiatora procesora.

@ UWAGA: W przypadku wymiany zestawu wentylatora i radiatora procesora nalezy uzy¢ pasty termoprzewodzacej dostarczone;
w zestawie w celu zapewnienia odprowadzania ciepfa.

Rysunek 53. Instalowanie zestawu wentylatora i radiatora procesora

Kroki

1. Umie$¢ zestaw wentylatora i radiatora procesora na ptycie gtéwnej i dopasuj otwory na $ruby do otworéw w ptycie gtdéwne;.
2. W kolejnosci wskazanej na radiatorze (1, 2, 3, 4) dokre¢ cztery mocujace zestaw wentylatora i radiatora procesora do ptyty gtéwnej.
3. Podtacz kabel wentylatora procesora do ztacza (FAN CPU) na plycie gtdéwnej.

Kolejne kroki

razie potrzebyzainstaluj wneke na dysk

Zainstaluj pokrywe przednia.

Zainstaluj pokrywe boczna.

Zainstaluj filtr przeciwpytowy, jesli dotyczy.

Zainstaluj ostone Instalowanie ostony kabli, jesli dotyczy.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

oo A oN

Port zewnetrzny (modut opcjonalny)
O,

UWAGA: Wiecej informaciji na temat ztgczy obstugiwanych przez port zewnetrzny (gniazdo modutu opcjonalnego) znajdziesz w sekcii
Dane techniczne.

Wymontowywanie modutu z opcjonalnym portem

A| OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji s3 przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikow serwisowych.
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Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Zdejmij ostone Wymontowywanie ostony kabli, jesli dotyczy.

Wymontu;j filtr przeciwpytowy, jesli dotyczy.

Zdejmij pokrywe boczna.

Wymontuj pokrywe przednia.

Wymontuj wneke na dysk, jeéli dotyczy.

Wymontuj zestaw wentylatora i radiatora procesora.

NOONN S

Informacje na temat zadania

@ UWAGA: Procedura wymontowywania modutu z opcjonalnym portem jest taka sama w przypadku wszystkich portow opcjonalnych,
ktore moga by¢ zainstalowane w komputerze.

llustracja przedstawia umiejscowienie opcjonalnego modutu portu i sposéb jego wymontowywania.

1x 1x

M2x4 M2x4

Rysunek 54. Wymontowywanie modutu z opcjonalnym portem

Kroki

1. Wykre¢ (M2x4) mocujaca pokrywe opcjonalnych portéw do modutu opcjonalnego portu.

2. Wykre¢ (M2x4) mocujgca modut opcjonalnego portu do plyty gtéwnej.

3. Unie$ modut portu opcjonalnego pod katem i wysun zaczepy modufu z otworéw w obudowie.
4. Zdejmij modut z opcjonalnym portem z plyty gtdwne;j.

Instalowanie modutu opcjonalnego portu
Al OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji s przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.
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Informacje na temat zadania

@l UWAGA: Opcjonalne moduty portowe wzajemnie sie wykluczajg; W danej chwili mozna zainstalowac tylko jeden modut.

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji modutu opcjonalnego portu.
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Rysunek 55. Instalowanie modutu opcjonalnego portu
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Rysunek 56. Instalowanie modutu opcjonalnego portu

Kroki
1. Za pomoca $rubokretu dociénij pokrywe opcjonalnych portéw, az odpadnie.

@ UWAGA: Ten krok ma zastosowanie tylko w przypadku instalowania modutu z portem opcjonalnym na komputerze, na ktérym
wczesniej go nie zainstalowano.

Umie$¢ modut portu rozszerzen pod katem i dopasuj zaczepy na module do otworéw w obudowie komputera.
Dopasuj modut portu rozszerzenh do gniazda w obudowie i podtacz modut do ztacza na ptycie gtownej (OPCJA).
Wkre¢ (M2x4) mocujaca modut portu rozszerzen do ptyty gtowne;j.

Dopasuj otwor na w pokrywie portu rozszerzen do otworu w module portu rozszerzen.

O oA N

Whkre¢ (M2x4) mocujaca pokrywe portu rozszerzen do modutu portu rozszerzen.

Kolejne kroki

Zainstaluj zestaw wentylatora i radiatora procesora.

razie potrzebyzainstaluj wneke na dysk

Zainstaluj pokrywe przednia.

Zainstaluj pokrywe boczna.

Zainstaluj filtr przeciwpytowy, jesli dotyczy.

Zainstaluj ostone Instalowanie ostony kabli, jesli dotyczy.

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

NO o NN
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Modut ztacza szeregowego

Wymontowywanie modutu portu szeregowego
A| OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji s przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Zdejmij ostone Wymontowywanie osfony kabli, jesli dotyczy.

Wymontu;j filtr przeciwpytowy, jesli dotyczy.

Zdejmij pokrywe boczna.

Wymontuj pokrywe przednia.

Wymontuj wneke na dysk, jeéli dotyczy.

Wymontuj zestaw wentylatora i radiatora procesora.

NO O NN S

Informacje na temat zadania
Modut portu szeregowego jest elementem opcjonalnym i moze nie zosta¢ zainstalowany w komputerze.

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania modufu portu szeregowego.
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Rysunek 57. Wymontowywanie modutu portu szeregowego

Kroki

1. Wykre¢ dwie (M3) mocujace modut opcjonalnego portu szeregowego do obudowy komputera.
2. Odfacz modutu portu szeregowego od ztacza (KB MS SERIAL) na ptycie gtdéwne;j.
3. Wypchnij port szeregowy przez gniazdo w obudowie i zdejmij modut portu szeregowego z plyty gtownej.

Instalowanie modutu portu szeregowego
Al OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji sg przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji modutu portu szeregowego.
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Rysunek 58. Instalowanie modutu portu szeregowego

92 Wymontowywanie i instalowanie modutéw wymienianych na miejscu (FRU)



Tylko do uzytku wewnetrznego klienta — poufne i objgte klauzulg poufnosci

Rysunek 59. Instalowanie modutu portu szeregowego

Kroki
1. Za pomoca $rubokretu dociénij pokrywe portu szeregowego, az sie odczepi.

@ UWAGA: Ten krok ma zastosowanie tylko wtedy, gdy modut portu szeregowego nie zostat wcze$nigj zainstalowany
w komputerze.

2. Umie$¢ modut portu szeregowego w gniezdzie w obudowie.
3. Podtagcz modutu portu szeregowego do zigcza (KB MS SERIAL) na ptycie giownej.
4. Wkre¢ dwie (M3) mocujace modut portu szeregowego do obudowy komputera.

Kolejne kroki

Zainstaluj zestaw wentylatora i radiatora procesora.

razie potrzebyzainstaluj wneke na dysk

Zainstaluj pokrywe przednia.

Zainstaluj pokrywe boczna.

Zainstaluj filtr przeciwpytowy, jesli dotyczy.

Zainstaluj ostone Instalowanie ostony kabli, jesli dotyczy.

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

NO o NN

Procesor

Wymontowywanie procesora

Al OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji s przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.
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Wymagania

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Zdejmij ostone Wymontowywanie ostony kabli, jesli dotyczy.

Wymontu;j filtr przeciwpytowy, jesli dotyczy.

Zdejmij pokrywe boczna.

Wymontuj pokrywe przednia.

Wymontuj wneke na dysk, jeéli dotyczy.

Wymontuj zestaw wentylatora i radiatora procesora.

NOONN S

Informacje na temat zadania
Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedurg wymontowywania procesora.

A PRZESTROGA: Po wyfaczeniu komputera procesor moze by¢ nadal goracy. Przed wymontowaniem procesora poczekaj,
az ostygnie.

INETANETS
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Rysunek 60. Wymontowywanie procesora

Kroki

1. Naciénij dzwignie zwalniajaca i odciagnij ja od procesora, aby uwolni¢ ja spod zaczepu.
2. Odchyl dzwignie zwalniajaca catkowicie do géry, aby otworzy¢ pokrywe procesora.

A

OSTRZEZENIE: Podczas wyjmowania procesora nie dotykaj stykéw i nie dopusé, aby do gniazda przedostaly si¢ ciata
obce.

3. Delikatnie wyjmij procesor z gniazda.

Instalowanie procesora
A| OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji s przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikow serwisowych.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji procesora.
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Rysunek 61. Instalowanie procesora

Kroki
1. Upewnij sie, ze dzwignia zwalniajgca na gniezdzie procesora znajduje sie w pozycji otwartej.

@ UWAGA: Styk nr 1 jest oznaczony tréjkatem w jednym z naroznikbw procesora. Ten tréjkat nalezy dopasowac do
odpowiadajacego mu tréjkata oznaczajacego styk nr 1 gniazda procesora. Procesor jest prawidtowo osadzony, gdy jego wszystkie
cztery narozniki znajduja sie na tej samej wysokosci. Jesli niektére narozniki znajdujg sie wyzej niz inne, procesor nie jest osadzony
prawidtowo.

2. Dopasuj wyciecia procesora do wypustek gniazda procesora, a nastepnie umie$¢ procesor w gniezdzie procesora.

A OSTRZEZENIE: Upewnij sig, ze wglebienie w pokrywie procesora znajduje sie pod ogranicznikiem.

3. Kiedy procesor jest juz w petni osadzony w gniezdzie, obré¢ dzwignie zwalniajgca w dét i umiesce ja pod zaczepem w pokrywie
procesora.

Kolejne kroki

Zainstaluj zestaw wentylatora i radiatora procesora.

razie potrzebyzainstaluj wneke na dysk

Zainstaluj pokrywe przednia.

Zainstaluj pokrywe boczna.

Zainstaluj filtr przeciwpytowy, jesli dotyczy.

Zainstaluj ostone Instalowanie ostony kabli, jesli dotyczy.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

NO oS OoN S

Plyta gtowna

Wymontowywanie plyty gtownej
A| OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji s3 przeznaczone wylacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.
Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij ostone Wymontowywanie ostony kabli, jesli dotyczy.
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Wymontu;j filtr przeciwpytowy, jesli dotyczy.
Zdejmij pokrywe boczna.

Wymontuj baterie pastylkowa.

Wymontuj baterie pastylkowa.

Wymontuj pokrywe przednia.

Wymontuj moduty pamigci.

zaleznosci od konfiguracjiwymontuj dysk SSD M.2 2230Iub dysk SSD M.2 2280
. Wymontuj karte sieci bezprzewodowej.

. Jesli to mozliwe, wymontuj karte graficzna.

. Wymontuj wneke na dysk, jesli dotyczy.

. Wymontuj zestaw wentylatora i radiatora procesora.

. Wymontuj modut portu szeregowego, jesli wystepuje w konfiguracii.
. Wymontuj opcjonalny modut portow, jesli dotyczy.

. Wymontuj procesor.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji ponizej przedstawiono ztacza na ptycie gtowne;.
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Rysunek 62. Omoéwienie ptyty gtownej
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Ztacze kabla czujnika naruszenia obudowy (INTRUSION)
Ztacze zasilania procesora (ATX CPU1)

Gniazdo procesora (CPU)

/tacze zestawu wentylatora i radiatora procesora (FAN CPU)
Gniazdo pamieci UDIMM (DIMM2)

Gniazdo pamigci UDIMM (DIMM1)

Ztacze przycisku zasilania (PWR SW)

Zfacze zasilania plyty gtéwnej (ATX SYS)
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10.

1.

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
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/facze zasilania dysku twardego i napedu optycznego (SATA PWR)
Ztacze danych dysku twardego (SATA — 0)

Ztacze danych napedu optycznego (SATA-3)

Gniazdo baterii pastylkowej (RTC)

Gniazdo dysku SSD (M.2 PCle SSD — 0)

Gniazdo karty sieci bezprzewodowej (M.2 WLAN)

Gniazdo PCle x16 (SLOT 3)

Gniazdo PCle x1 (SLOT 2)

Gniazdo PCle x1 (SLOT 1)

Opcjonalny modut portowy (OPCJA)

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania ptyty gtéwne;j.

$%%
5
212 242
= I
1252 1252
1242 124
Rysunek 63. Wymontowywanie plyty systemowej

Kroki

1.
2.

Wykre¢ (6-32#) mocujaca klamre przedniego panelu we/wy do obudowy.
Obroé¢ i wyjmij przedni wspornik we/wy z obudowy.

Wymontowywanie i instalowanie modutéw wymienianych na miejscu (FRU)
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Rysunek 64. Wymontowywanie plyty gtownej

Odtacz zasilacza od ztgcza (ATX CPU1) na plycie gtowne;j.

Wyjmij zasilacza z prowadnic i trzymaj go z daleka.

Odtacz kabel przycisku zasilania od ztacza (PWR SW) na ptycie gtéwne;j.
Odfacz kabel zasilacza od zigcza (ATX SYS) na plycie gtownej.

Odtacz kabel zasilajgcy SATA od ztacza (SATA PWR) na ptycie gtowne;j.
Odtacz danych napedu optycznego od ztacza (SATA-3) na plycie gidwnej.
Wyjmij danych napedu optycznego z prowadnicy i trzymaj go z daleka.

. Odfacz danych dysku twardego od zfacza (SATA - 0) na ptycie gtdowne;.
. Wyjmij danych dysku twardego z prowadnicy i trzymaj go z daleka.

Wymontowywanie i instalowanie modutéw wymienianych na miejscu (FRU)
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Rysunek 65. Wymontowywanie plyty gtéwnej

12. Wykre¢ sze$¢ (6-32#)) mocujacych plyte gtdbwna do obudowy komputera.
13. Wymontuj uchwyt na mocujaca ptyte gtéwna do obudowy komputera.
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Rysunek 66. Wymontowywanie ptyty giéwnej

14. Uwolnij ptyte gtdwna z tylnego panelu we/wy, przesuwajac ja w prawo, a nastepnie wyjmij ja z obudowy komputera.

Instalowanie ptyty gtdwnej
Al OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji s przeznaczone wytacznie dla autoryzowanych technikéw serwisowych.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji ponizej przedstawiono ztacza na ptycie gtowne;j.
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1 2 3 456
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Rysunek 67. Omoéwienie plyty gtownej
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Ztacze kabla czujnika naruszenia obudowy (INTRUSION)

Ztacze zasilania procesora (ATX CPU1)

Gniazdo procesora (CPU)

/tacze zestawu wentylatora i radiatora procesora (FAN CPU)
Gniazdo pamieci UDIMM (DIMM2)

Gniazdo pamieci UDIMM (DIMM1)

Ztacze przycisku zasilania (PWR SW)

Ztacze zasilania ptyty gtownej (ATX SYS)

Ztacze zasilania dysku twardego i napedu optycznego (SATA PWR)

. Ztacze danych dysku twardego (SATA — 0)

Zfacze danych napedu optycznego (SATA-3)

. Gniazdo baterii pastylkowej (RTC)

. Gniazdo dysku SSD (M.2 PCle SSD — 0)

. Gniazdo karty sieci bezprzewodowej (M.2 WLAN)
. Gniazdo PCle x16 (SLOT 3)

. Gniazdo PCle x1 (SLOT 2)

. Gniazdo PCle x1 (SLOT 1)

18.

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji ptyty gtéwnej.

Opcjonalny modut portowy (OPCJA)

Wymontowywanie i instalowanie modutéw wymienianych na miejscu (FRU)
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6x 1x
6-32# 6-32# 6-32#

Rysunek 68. Instalowanie plyty gtéwnej
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Rysunek 69. Instalowanie plyty giéwnej
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Rysunek 71. Instalowanie ptyty gtownej

Kroki

1. Wyréwnaj ptyte gtowna i opus¢ ja na komputer, az punkty dystansowe z tytu plyty gtdwnej zostang dopasowane do punktéw na ramie
montazowe;.

Zamontuj uchwyt na mocujaca ptyte gtowna do obudowy.

Whkre¢ szeé¢ (6-32#)) mocujacych plyte gtéwna do obudowy komputera.

Poprowadz zasilacza i podtacz go do ztgcza (ATX CPU1) na ptycie gtowne;j.

Poprowadz i podfacz kabel przycisku zasilania do ztacza (PWR SW) na ptycie gtdwne;.

Poprowadz zasilacza i podtacz go do ztgcza (ATX SYS) na ptycie gtdwnej.

Poprowadz i podtacz kabel zasilajagcy SATA do ztacza (SATA PWR) na plycie gtdéwne;.

Poprowadz danych napedu optycznego i podtacz go do ztgcza (SATA-3) na plycie gtowne;j.

© N OO o s D
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9. Poprowadz danych dysku twardego i podtacz go do zfacza (SATA - 0) na plycie gtownej.
10. Poprowad? i podtacz kabel gtosnika do ztacza (INT SPKR) na ptycie gtéwnej.

1. Poprowadz i podtacz kabel wentylatora do ztacza (FAN SYS) na ptycie gtéwnej.

12. Dopasuj przednia klamre wejscia/wyjécia do gniazda wejscia/wyjscia w obudowie.

13. Wkre¢ (6-32#) mocujaca przedni wspornik we/wy do obudowy.

Kolejne kroki

Zainstaluj procesor.
Zainstaluj opcjonalny modut portéw, jesli dotyczy.
Zainstaluj modut portu szeregowego, jesli dotyczy.
Zainstaluj zestaw wentylatora i radiatora procesora.
razie potrzebyzainstaluj wneke na dysk
Zainstaluj ponownie karte graficzna, jesli wystepuje w konfiguraciji.
Zainstaluj karte sieci bezprzewodowe.
W zaleznosci od konfiguracji zainstaluj dysk SSD M.2 2230lub dysk SSD M.2 2280.
Zainstaluj moduty pamieci.
. Zainstaluj pokrywe przednia.
Zainstaluj baterie pastylkowa.
. Zainstaluj pokrywe baterii pastylkowej.
. Zainstaluj pokrywe boczna.
. Zainstaluj filtr przeciwpytowy, jesli dotyczy.
. Zainstaluj ostone Instalowanie ostony kabli, jesli dotyczy.
. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

©ENDO NN
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Oprogramowanie

Niniejszy rozdziat zawiera szczegdtowe informacje na temat obsfugiwanych systemdw operacyjnych oraz instrukcje dotyczace sposobu
instalacji sterownikow.

System operacyjny

Komputer Dell Pro Slim QCS1250 obstuguje nastepujace systemy operacyjne:

Windows 11 Home

Windows 11 Pro

Windows 11 Pro National Education
Ubuntu Linux 24.04 LTS

Sterowniki i pliki do pobrania

Uzytkownikom rozwigzujacym problemy badz pobierajacym lub instalujgcym sterowniki zalecamy zapoznanie sie z artykutem z bazy wiedzy
Dell z czesto zadawanymi pytaniami na temat sterownikow i plikdw do pobrania (000123347).
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Konfiguracja systemu BIOS

OSTRZEZENIE: Niektére zmiany moga spowodowaé nieprawidiowa prace komputera. Przed skorzystaniem z programu
konfiguracji systemu BIOS zalecane jest zapisanie pierwotnych ustawien, aby mozna je byto wykorzysta¢ w przysztosci.

A
)

UWAGA: W zalezno$ci od komputera oraz zainstalowanych w nim urzadzen pozycije widoczne na ekranie moga by¢ inne niz opcije
wymienione w tej sekcji.

Programu konfiguracji systemu BIOS nalezy uzywa¢ w nastepujacych celach:

e Wyswietlanie informacji o sprzecie zainstalowanym w komputerze, takich jak ilos¢ pamieci operacyjnej (RAM) i pojemno$¢ urzadzenia
pamigci masowej.
Modyfikowanie konfiguracji systemu.

Umozliwia ustawianie lub zmienianie opcji wybieranych przez uzytkownika, takich jak hasto uzytkownika, wigczanie lub wyfaczanie
urzadzen podstawowych oraz konfigurowanie ustawien dysku twardego.

Uruchamianie programu konfiguracji systemu BIOS

Informacje na temat zadania

Wiacz (lub ponownie uruchom) komputer i szybko nacisnij klawisz F2.

Klawisze nawigacji

@ UWAGA: Zmiany ustawien wigkszosci opcji konfiguracji systemu BIOS sg zapisywane, lecz wprowadzane dopiero po ponownym
uruchomieniu komputera.

Tabela 26. Klawisze nawigacji

Klawisze Nawigacja

Strzatka w gore Przejscie do poprzedniego pola.

Strzatka w dot Przejscie do nastgpnego pola.

Enter Umozliwia wybranie wartosci w biezacym polu (jesli pole
udostepnia wartoéci do wyboru) oraz korzystanie z faczy w polach.

Spacja Rozwijanie lub zwijanie listy elementow.

Karta Przejscie do nastepnego obszaru.

Esc Powrét do poprzednigj strony do momentu wy$wietlenia ekranu

gtéwnego. Naci$nigcie klawisza Esc na ekranie gibwnym powoduje
wyéwietlenie komunikatu z monitem o zapisanie zmian i ponowne
uruchomienie komputera.

Menu jednorazowego rozruchu
Aby przej$¢ do menu jednorazowego rozruchu, wigcz komputer i od razu naciénij klawisz F2.
@ UWAGA: Jesli nie mozna przej$¢ do menu rozruchu, uruchom ponownie komputer i natychmiast nacisnij klawisz F2.

Menu jednorazowego rozruchu zawiera urzgdzenia, z ktérych mozna uruchomi¢ komputer, a takze zapewnia opcjg uruchomienia
diagnostyki. Opcje dostepne w tym menu sa nastepuijace:

e Dysk wymienny (jesli jest dostepny)
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e Naped STXXXX (jesli jest dostepny)

@l UWAGA: XXX oznacza numer napedu SATA.

Naped optyczny (jesli jest dostepny)
Dysk twardy SATA (jesli jest dostepny)
Diagnostyka

@l UWAGA: Wybranie opcji Diagnostyka powoduje wy$Swietlenie ekranu Diagnostyka ePSA.

Menu jednorazowego rozruchu zawiera takze opcje umozliwiajaca otwarcie programu konfiguracji systemu.

Menu jednorazowego rozruchu F12

Aby przej$¢ do menu jednorazowego rozruchu, wiacz komputer i od razu nacisnij klawisz F12.
@l UWAGA: Jesli nie mozesz wejs¢ do menu jednorazowego rozruchu, powtérz powyzszg czynnosc.

Menu jednorazowego rozruchu zawiera urzgdzenia, z ktérych mozna uruchomi¢ komputer, a takze zapewnia opcjg uruchomienia
diagnostyki. Opcje dostepne w tym menu sa nastepujace:

Dysk wymienny (jesli jest dostepny)
o Naped STXXXX (jesli jest dostepny)

@l UWAGA: XXX oznacza numer napedu SATA.

Naped optyczny (jesli jest dostepny)
Dysk twardy SATA (jesli jest dostepny)
Diagnostyka

Ekran menu jednorazowego rozruchu wyswietla réwniez opcje dostepu do konfiguracji systemu BIOS.

Opcje konfiguracji systemu BIOS

@ UWAGA: W zaleznosci od komputera i zainstalowanych w nim urzadzen wymienione w tej sekcji pozycje moga, ale nie musza,
pojawiac sie na ekranie.

Tabela 27. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Przeglad

Omowienie

Dell Pro Slim QCS1250

Wersja systemu BIOS Wys$wietla numer wersji systemu BIOS.

Kod Service Tag Wyséwietla kod Service Tag komputera.

Plakietka identyfikacyjna Wyswietla plakietke identyfikacyjng komputera.
Data produkciji Wys$wietla date produkcji komputera.

Data nabycia tytutu wtasnosci Wys$wietla date nabycia tytutu wtasnosci komputera.
Kod obstugi ekspresowej Wyswietla kod obstugi ekspresowej komputera.
Znacznik tytutu wiasnosci Wyswietla znacznik tytutu wiasnosci komputera.

Informacje o procesorze

Typ procesora WysSwietla typ procesora.
Maksymalna szybko$¢ zegara Wys$wietla maksymalng szybko$¢ zegara procesora.
Liczba rdzeni Wyswietla liczbe rdzeni procesora.
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Tabela 27. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Przeglad (cd.)

Omoéwienie

|dentyfikator procesora

Wyswietla kod identyfikacyjny procesora.

Pamie¢ podreczna L2 procesora

Wyswietla ilos¢ pamieci podrecznej procesora poziomu L2.

Pamiec¢ podreczna L3 procesora

Wyswietla iloS¢ pamieci podrecznej procesora poziomu L3.

Numer wersji mikrokodu

WysSwietla wersje mikrokodu.

Obstuga technologii Intel Hyper-Threading

WysSwietla informacje, czy procesor obstuguje technologie wielowatkowosci (HT).

Technologia Intel vPro

Wyswietla informacje, czy uzywana jest technologia Intel vPro.

Informacje o pamieci

Zainstalowana pamie¢

Wys$wietla faczna ilo$¢ pamieci systemowej zainstalowanej w komputerze.

Dostepna pamie¢

WysSwietla faczng ilos¢ dostepnej pamieci w komputerze.

Szybko$¢ pamieci

Wyswietla szybko$¢ pamieci.

Technologia pamieci

Wyswietla informacije o uzywanej technologii pamigci.

Rozmiar pamieci DIMM 1

Wys$wietla rozmiar pamieci zainstalowanej w module DIMM 1.

Rozmiar pamieci DIMM 2

Wys$wietla rozmiar pamieci zainstalowanej w module DIMM 2.

Informacje o urzadzeniach

Kontroler wideo

WysSwietla typ kontrolera wideo dostepnego w komputerze.

Pamiec¢ grafiki

Wys$wietla informacje o pamieci graficznej komputera.

Urzadzenie Wi-Fi

Wys$wietla informacje o karcie sieci bezprzewodowej komputera.

Rozdzielczos¢ macierzysta

Wys$wietla informacje o rozdzielczosci macierzystej komputera.

Wersja Video BIOS

Wyswietla wersje systemu Video BIOS komputera.

Kontroler audio

Wys$wietla informacje o kontrolerze dzwiekowym komputera.

Urzadzenie Bluetooth

Wys$wietla informacje o urzadzeniu Bluetooth komputera.

Adres MAC karty LOM

Umozliwia wyswietlenie adresu MAC karty LOM.

Gniazdo 1 Wyséwietla karte zainstalowang w gniezdzie PCle 1.
Gniazdo 2 WysSwietla karte zainstalowana w gniezdzie PCle 2.
Gniazdo 3 Wyswietla karte zainstalowanag w gniezdzie PCle 3.

Tabela 28. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Konfiguracja rozruchu

Konfiguracja rozruchu

Sekwencja startowa

Wyswietla sekwencje rozruchu i okreéla kolejnos¢ wyszukiwania przez system BIOS
urzadzen rozruchowych podczas znajdowania systemu operacyjnego do rozruchu.
Dodaj, usun lub nadaj priorytet urzadzeniom rozruchowym na liscie do operacii
rozruchu .

Wihacz priorytet rozruchu PXE

Po wiaczeniu tej opciji, jesli wykryta zostanie nowa opcja rozruchu PXE, zostanie ona
dodana na poczatku sekwencji startowe;j.

Po ustawieniu opcji wymuszenia kazda opcja rozruchu PXE bedzie znajdowac sie na
poczatku sekwencji startowej, a wszelkie zewnetrzne opcje rozruchu PXE beda wyzej
niz jakiekolwiek wewnetrzne opcje rozruchu PXE. Instalacja systemu operacyjnego nie
zmieni priorytetu opcji rozruchu PXE.

Rozszerzony limit czasu rozruchu PXE IPV4

Wprowadz warto$¢ Extended IPV4 PXE Boot Timeout tylko wtedy, gdy rozruch IPVA4
PXE zakonczy sie niepowodzeniem ze standardowymi limitami czasu.
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Tabela 28. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Konfiguracja rozruchu (cd.)

Konfiguracja rozruchu

Wymus PXE przy nastepnym rozruchu

Kliknij pole wyboru, aby wiaczy¢ funkcje Wymus$ PXE przy nastepnym rozruchu.

Rozruch z karty Secure Digital (SD)

Kliknij pole wyboru, aby wiaczy¢ rozruch z karty Secure Digital (SD).

Bezpieczny rozruch

Bezpieczny rozruch to metoda gwarantujaca integralnos¢ sciezki uruchamiania

w ramach dodatkowej weryfikacji systemu operacyjnego i dodatkowych kart PCI.

Jedli podczas rozruchu jeden z elementow sprzetowych nie zostanie uwierzytelniony,
komputer przestanie sie uruchamia¢. Funkcje Secure Boot mozna wigczy¢ w programie
konfiguracji systemu BIOS lub za pomoca interfejséw zarzadzania, takich jak Dell
Command | Configure, ale mozna ja wytaczy¢ tylko w programie konfiguracji systemu
BIOS.

Wigcz bezpieczne uruchamianie

Wiacza uruchamianie komputera tylko przy uzyciu zweryfikowanego oprogramowania
rozruchowego.

Opcja Wiacz bezpieczne uruchamianie jest domysinie wiaczona.

Aby zapewni¢ dodatkowe bezpieczenstwo, firma Dell Technologies zaleca wigczenie
opcji Bezpieczne uruchamianie w celu upewnienia sig, ze oprogramowanie
wewnetrzne UEF| sprawdza poprawnos¢ systemu operacyjnego podczas rozruchu.

@ UWAGA: Aby mozna byto wiaczy¢ funkcje Bezpieczne uruchamianie, komputer
musi dziata¢ w trybie rozruchu UEFI, a opcja Wiacz starsze opcje ROM musi by¢
wyfaczona.

Tryb bezpiecznego rozruchu

Umozliwia wigczanie i wytaczanie trybu bezpiecznego rozruchu.

Domysinie wiaczona jest opcja Tryb wdrozony.
@ UWAGA: Aby funkcja Bezpieczne uruchamianie dziatata w zwykly sposéb, nalezy
wybrac¢ opcje Tryb wdrozony.

Zarzadzanie kluczami w trybie eksperta

Umozliwia wigczanie i wytaczanie funkcji modyfikowania baz danych kluczy
zabezpieczajacych PK, KEK, db oraz dbx.

Wiacz tryb niestandardowy

Opcja Wiacz tryb niestandardowy jest domysinie wyfaczona.

Zarzadzanie kluczami w trybie
niestandardowym

Umozliwia wybranie niestandardowych warto$ci na potrzeby zarzadzania kluczami
w trybie eksperta.

Domysinie wybrana jest opcja PK.

Tabela 29. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Zintegrowane urzadzenia

Zintegrowane urzadzenia

Data/Godzina

Data Wys$wietla biezaca date w formacie MM/DD/RRRR. Zmiana formatu daty jest
wprowadzana natychmiast.

Godzina Umozliwia ustawienie godziny komputera w formacie w 24-godzinnym formacie
GG/MM/SS. Zegar mozna przefacza¢ miedzy trybem 12-godzinnym i 24-godzinnym.
Zmiana formatu czasu jest wprowadzana natychmiast.

Audio

Wiacz dzwiek

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie zintegrowanego kontrolera dzwieku.

Ustawienie domysine: wszystkie opcje wigczone.

Wiacz mikrofon

Umozliwia wigczanie i wytaczanie mikrofonu.

Opcja Wiacz mikrofon jest domysinie wiaczona.
@ UWAGA: W zalezno$ci od zamdéwionej konfiguracji komputera opcja ustawien
mikrofonu moze nie by¢ dostepna.

110 Konfiguracja systemu BIOS



Tylko do uzytku wewnetrznego klienta — poufne i objgte klauzulg poufnosci

Tabela 29. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Zintegrowane urzadzenia (cd.)

Zintegrowane urzadzenia

Wiacz wewnetrzny glodnik

Umozliwia wigczanie i wytgczanie wewngtrznego glodnika.

Opcja Wiacz wewnetrzny gtosnik jest domysinie wiaczona.

Konfiguracja USB/Thunderbolt

Wiacz przednie porty USB

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie przednich zewnetrznych portow USB.

Opcja Wiacz przednie zewnetrzne porty USB jest domy$lnie wigczona.

Wiacz tylne porty USB

Umozliwia wigczanie i wytaczanie tylnych zewnetrznych portow USB.

Opcja Wiacz tylne zewnetrzne porty USB jest domys$inie wigczona.

Wiacz obstuge rozruchu z portu USB

Umozliwia wigczanie i wytaczanie rozruchu z urzadzen pamieci masowej USB
podtaczonych do zewnetrznego portu USB.

Opcja Wiacz obstuge rozruchu z portu USB jest domy$inie wigczona.

Wiacz obstuge technologii Thunderbolt

Umozliwia wiaczanie urzadzen karty Thunderbolt w srodowisku przedrozruchowym.

Opcja Wiacz obstuge technologii Thunderbolt jest domyslnie wigczona.

Wiacz wsparcie dla portu Thunderbolt

Umozliwia wiaczanie i wytgczanie obstugi rozruchu Thunderbolt w srodowisku
przedrozruchowym.

Opcja Wiacz obstuge rozruchu z portu Thunderbolt jest domysinie wiaczona.

Wyitacz tunelowanie USB4 PCle

Umozliwia wigczanie i wytaczanie urzadzen USB4 PCle przed rozruchem.

Konfiguracja przednich portow USB

Kliknij kazde pole wyboru, aby wiaczy¢ opcje poszczegdinych portéw USB.

Konfiguracja tylnych portéw USB

Kliknij kazde pole wyboru, aby wiaczy¢ opcje poszczegdinych portéw USB.

Konserwacja filtra kurzu

Konserwacja filtra kurzu

Umozliwia wigczanie lub wytaczanie komunikatow systemu BIOS dotyczacych
konserwacji opcjonalnego filtra kurzu zamontowanego w komputerze.

Kliknij pole wyboru, aby ustawi¢ interwat przypomnien o czyszczeniu lub wymianie filtra
kurzu.

Tabela 30. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Pamieé masowa

Pamieé masowa

Tryb SATA/NVMe

Tryb SATA/NVMe

Umozliwia ustawienie trybu dziatania zintegrowanego kontrolera dysku twardego SATA.

Domyséinie wybrana jest opcja Funkcja RAID wiaczona. Urzadzenie pamieci masowej
jest skonfigurowane do obstugi trybu AHCI/NVMe.

Interfejs pamigci masowej

WysSwietla informacje o poszczegodlnych napedach zintegrowanych z systemem.

Wiaczanie portow

Wybierz zintegrowane dyski, aby wigczyc.

Domyslnie wszystkie opcje pamieci masowej sg wiaczone.

Raportowanie SMART

Wiacz raportowanie SMART

Wiacza Self-monitoring, Analysis, and Reporting Technology, aby umozliwi¢ systemowi
BIOS otrzymywanie informaciji analitycznych ze zintegrowanych urzadzen pamieci
masowej i wysytanie podczas uruchamiania powiadomien o btedach urzadzen pamieci
masowej i mozliwej przysztej awarii urzadzenia pamieci masowe;.

Informacje o dysku

WysSwietla informacje o napedach zintegrowanych z systemem.

Wiacz karty pamieci

Karta Secure Digital (SD)

Umozliwia wigczanie i wytaczanie czytnika kart SD.

Konfiguracja systemu BIOS m
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Tabela 30. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Pamie¢ masowa (cd.)

Pamieé masowa

Domyséinie opcja Karta Secure Digital (SD) jest wigczona.

Karta SD w trybie tylko do odczytu

Umozliwia wigczanie i wytaczanie obstugi kart SD w trybie tylko do odczytu.

Opcja Karta SD w trybie tylko-do-odczytu jest domysinie wyfaczona.

Tabela 31. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu WysSwietlacz

Wyswietlacz

Wyswietlacz podstawowy

jest wiele kontroleréw. Po wybraniu okreslonego urzadzenia wyjscie wyswietlacza jest

Okresla, ktory kontroler wideo stanie sie glownym wyséwietlaczem, gdy dostepnych

dostepne tylko z portéw znajdujgcych sie na tym wybranym urzadzeniu.

Tabela 32. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Potaczenia

Potaczenie

Konfiguracja kontrolera sieciowego

Zintegrowany kontroler sieciowy (NIC)

Steruje wbudowanym w ptyte gtéwna kontrolerem sieci LAN.

Wiacz urzadzenie bezprzewodowe

WLAN Umozliwia wigczanie i wytaczanie wewnetrznego urzadzenia WLAN.
Opcja WLAN jest domy$lnie wiaczona.
Bluetooth Umozliwia wigczanie i wytaczanie wbudowanego urzadzenia Bluetooth.

Opcja Bluetooth jest domyélnie wiaczona.

Wiacz stos sieciowy UEFI

Umozliwia wigczanie i wytaczanie stosu sieciowego UEFI oraz sterowanie
zintegrowanym kontrolerem LAN.

Domyéine ustawienie: Automatycznie wiaczone.

Dysk rozruchowy PXE IPv4

Wigczanie lub wytaczanie opcji rozruchu PXE I1PvA4.

Dysk rozruchowy PXE IPv6

Wiaczanie lub wytaczanie opcji rozruchu PXE IPV6.

Funkcja rozruchu HTTP(s)

Tryby rozruchu HTTP(s)

Umozliwia wybranie trybu rozruchu przez HTTP(s).

Tabela 33. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Zasilanie

Zasilanie

USB PowerShare

Wiacz funkcje USB PowerShare

Umozliwia zasilanie podfaczonych urzadzen USB w stanie uépienia.

Kontrola termiczna

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie sterowania wentylatorami i temperatura procesora
w celu regulacji wydajnosci komputera, poziomu hatasu i temperatury.

Domyslnie wiaczona jest opcja Zoptymalizowane. Jest to standardowe ustawienie
réwnowagi miedzy wydajnoscia, poziomem hatasu i temperatura.

urzadzenia USB

Obstuga wznawiania pracy po podtaczeniu

usB

Wiacz funkcje wznawiania przez urzadzenie

Kiedy ta opcja jest wiaczona, urzadzenie USB, takie jak mysz lub klawiatura, moze
wyprowadza¢ komputer ze stanu gotowosci, hibernacji i wytaczenia zasilania.

Opcja Wiacz funkcje wznawiania przez urzadzenie USB jest domysinie wytaczona.

Po przywréceniu zasilania

Po przywréceniu zasilania

12 Konfiguracja systemu BIOS

Skonfiguruj reakcje komputera po przywrdceniu zasilania po jego nieoczekiwanej utracie.
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Tabela 33. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Zasilanie (cd.)

Zasilanie

Blokowanie uspienia Umozliwia wigczanie i wytaczanie przechodzenia komputera do trybu uspienia (S3)
w systemie operacyjnym.

Opcja Zablokuj stan u$pienia jest domysinie wytaczona.

()| UWAGA: Jesli ta opcja jest wigczona, komputer nie przechodzi w stan uspienia,
funkcja Intel Rapid Start jest automatycznie wytaczana, a w przypadku ustawienia
trybu u$pienia opcja zasilania systemu operacyjnego jest pusta.

Tryb gtebokiego uspienia Umozliwia okre$lenie, jak intensywnie komputer oszczedza energie w trybie wytaczenia
lub hibernaciji.

Ta funkcja musi by¢ wytaczona, aby funkcja wybudzania z klawiatury i myszy USB
dziatata w stanie wytaczenia lub hibernaciji.

Zastgpienie sterowania wentylatorem Kiedy ta opcia jest wiaczona, wentylatory komputera dziataja z peina predkoscia.

Tabela 34. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Zabezpieczenia

Zabezpieczenia

Uktad zabezpieczajacy Trusted Platform Uktad TPM (Trusted Platform Module) zapewnia rozne ustugi kryptograficzne, ktére

Mobile (TPM) 2.0 sfuza jako podstawa wielu technologii zabezpieczen platformy. Uktad Trusted Platform
Module (TPM) to urzadzenie zabezpieczajace, ktére przechowuje wygenerowane
przez komputer klucze szyfrowania i dane funkcji takich jak BitLocker, wirtualny tryb
bezpieczny czy zdalne poswiadczanie.

Opcja Modut TPM (Trusted Platform Module) jest domys$inie wiaczona.

Z mysla o dodatkowym zabezpieczeniu firma Dell Technologies zaleca pozostawienie
wigczonej opcji Modut TPM (Trusted Platform Module), aby umozliwi¢ petne
dziatanie tych technologii zabezpieczen.

@ UWAGA: Wymienione opcje dotycza komputeréw z autonomicznym uktadem
Trusted Platform Module (TPM).

Modut bezpieczenstwa TPM 2.0 wigczony Umozliwia wigczanie i wytaczanie uktadu TPM.
Opcja TPM wiaczone jest domysinie wiaczona.

Z my$la o dodatkowym zabezpieczeniu firma Dell Technologies zaleca pozostawienie
opcji Uktad TPM wiaczony, aby umozliwi¢ petne dziatanie tych technologii
zabezpieczen.

Wiaczenie po$wiadczen Opcja Wiaczenie poswiadczen steruje hierarchig poreczen modutu TPM. Wytaczenie
opcji Wiaczenie poswiadczen uniemozliwia uzywanie ukfadu TPM do cyfrowego
podpisywania certyfikatow.

Domyslnie opcja Wiaczenie poswiadczen jest wigczona.
Z mysla o dodatkowym zabezpieczeniu firma Dell Technologies zaleca pozostawienie
wigczonej opcji Wiaczenie poswiadczen.

@ UWAGA: Wylfaczenie tej funkcji moze spowodowac problemy ze zgodnoscia lub
utrate dostepu do funkcji w niektérych systemach operacyjnych.

Wiaczenie magazynu kluczy Opcja Wiaczenie magazynu kluczy steruje hierarchiag pamigci modutu TPM, ktéra
sfuzy do przechowywania kluczy cyfrowych. Wyfaczenie opcji Wiaczenie magazynu
kluczy ogranicza mozliwo$¢ przechowywania danych wiasciciela przez modut TPM.

Domysinie opcja Wiaczenie magazynu kluczy jest wigczona.

Z mysla o dodatkowym zabezpieczeniu firma Dell Technologies zaleca pozostawienie
wigczonej opcji Wiaczenie magazynu kluczy.

@ UWAGA: Wytaczenie tej funkcji moze spowodowac problemy ze zgodnoécia lub
utrate dostepu do funkgji w niektdrych systemach operacyjnych.

Konfiguracja systemu BIOS 13
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Tabela 34. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Zabezpieczenia (cd.)

Zabezpieczenia

Wyczys$é

Wiaczenie opcji Wyczy$€ powoduje usuniecie informacji zapisanych w uktadzie TPM po
wyjéciu z systemu BIOS. Po ponownym uruchomieniu komputera ta opcja powraca do
stanu wyfgczonego

Domyslnie opcja Wyczy$€ jest wytaczona.

Firma Dell Technologies zaleca wigczanie opcji Wyczysé tylko wtedy, gdy trzeba
wyczyscié dane modufu TPM.

Pomin PPI dla polecen czyszczenia

Opcja Pomin PPI dla polecen czyszczenia jest domysinie wytaczona.

Z mysla o dodatkowym zabezpieczeniu firma Dell Technologies zaleca pozostawienie
wytaczonej opcji Pomin PPI dla polecen czyszczenia.

Intel Total Memory Encryption

Technologia Intel Total Memory Encryption (TME) chroni pamie¢ przed atakami
fizycznymi.

Wymazanie danych przy nastegpnym
uruchomieniu

Rozpocznij wymazywanie danych

Wymazywanie danych to operacja bezpiecznego kasowania, ktéra usuwa informacje

Z urzadzenia pamieci masowe.

A\ OSTRZEZENIE: Operacja bezpiecznego wymazywania usuwa informacje
w taki sposo6b, ze nie mozna ich odtworzy¢.

Polecenia takie jak usuwanie i formatowanie w systemie operacyjnym moga
spowodowac niewidoczno$¢ plikéw w systemie plikéw. Dane mozna jednak odtworzy¢
za pomoca metod analitycznych, poniewaz informacje sa nadal obecne na nosniku
fizycznym. Funkcja wymazywania danych zapobiega rekonstrukcji, uniemozliwiajac
odzyskanie danych.

Gdy opcja wymazywania danych zostanie wtaczona, podczas nastepnego rozruchu
wy$wietli sie monit o wymazanie danych ze wszystkich urzadzen pamieci masowej
podfaczonych do komputera.

Domyslnie opcja Rozpocznij wymazywanie danych jest wytaczona.

Absolute

Absolute Software zapewnia rézne rozwigzania w zakresie bezpieczenstwa
komputerowego, z ktérych czes¢ wymaga oprogramowania wstepnie zainstalowanego
na komputerach firmy Dell i zintegrowanego z systemem BIOS. Aby korzysta¢ z tych
funkgji, nalezy wigczy¢ ustawienie Absolute w systemie BIOS i skontaktowa¢ sie z firma
Absolute w celu ich skonfigurowania i aktywacii.

Opcja Absolute jest domysinie wigczona.

Z mysla o dodatkowym zabezpieczeniu firma Dell Technologies zaleca pozostawienie
wigczonej opcji Absolute.

@ UWAGA: Po aktywowaniu funkcji Absolute nie mozna wytaczy¢ integracji Absolute
na ekranie konfiguracji systemu BIOS.

Bezpieczenstwo uruchamiania Sciezki rozruchu
UEFI

Umozliwia wigczanie i wytaczanie wySwietlania przez system monitu o wprowadzenie
hasta administratora podczas uruchamiania urzadzenia ze Sciezka rozruchu UEF!
z menu F12.

Domyséinie wigczona jest opcja Zawsze, z wyjatkiem wewnetrznego dysku HDD.

Interfejs systemu BIOS
z uwierzytelnianiem

Umozliwia witgczanie/wyfaczanie interfejsu
systemu BIOS z uwierzytelnianiem

Czyéci certyfikaty w pamieci KMS.

Dostep do starszego interfejsu zarzadzania

Wykrywanie manipulacji urzadzeniem
oprogramowania wewnetrznego

14 Konfiguracja systemu BIOS

Umozliwia sterowanie dostgpem przez administratora platformy za posrednictwem
starszego interfejsu zarzadzania.

Umozliwia sterowanie wykrywaniem ingerencji w urzadzenie oprogramowania
wewnetrznego. Ta funkcja powiadamia uzytkownika o ingerencji w urzadzenie
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Tabela 34. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Zabezpieczenia (cd.)

Zabezpieczenia

oprogramowania wewnetrznego. Gdy ta opcja jest wigczona, na ekranie komputerze
wys$wietlane sg komunikaty ostrzegawcze, a w dzienniku zdarzen systemu BIOS
zapisywane jest zdarzenie dotyczace wykrycia ingerencji. Komputer nie uruchomi sie
ponownie do momentu wyczyszczenia alertu o zdarzeniu.

Opcja Wykrywanie manipulacji urzadzeniem oprogramowania wewnetrznego
jest domyslinie wigczona.

Z my$la o dodatkowym zabezpieczeniu firma Dell Technologies zaleca pozostawienie
wigczonej opcji Wykrywanie manipulacji urzadzeniem oprogramowania
wewnetrznego.

Tabela 35. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Hasta

Hasta

Hasto administratora

Hasto administratora uniemozliwia nieautoryzowany dostep do opcji konfiguracji systemu
BIOS. Gdy hasto administratora jest ustawione, opcje konfiguracji systemu BIOS mozna
zmodyfikowa¢ dopiero po podaniu prawidtowego hasta.

Hasfo administratora podlega nastepujacym regutom i zaleznosciom:

e Nie mozna ustawi¢ hasta administratora, jesli zostaty juz ustawione hasta do
komputera lub do wewnetrznego dysku twardego.

e Hasta administratora mozna uzywac zamiast hasta do komputera lub hasta do
wewnetrznego dysku twardego.

e (dy hasto administratora jest ustawione, nalezy je podawa¢ podczas aktualizacji
oprogramowania wewnetrznego.

e \Wyczyszczenie hasta administratora powoduje réwniez usuniecie hasta do
komputera (jesli jest ustawione).

Firma Dell Technologies zaleca uzywanie hasta administratora w celu zapobiegania
nieautoryzowanym zmianom konfiguracji systemu BIOS.

Hasto systemowe

Hasto systemowe uniemozliwia uruchomienie systemu operacyjnego bez wprowadzenia
prawidtowego hasta.

Hasto systemowe podlega nastepujacym regutom i zaleznosciom:

e Komputer wyfacza sie po okoto 10 minutach bezczynnosci na ekranie monitu
0 podanie hasta do komputera.

e Komputer wyfacza sie po trzech nieprawidtowych probach wpisania hasta do
komputera.

e Komputer wylacza sie po nacisnieciu klawisza Esc na ekranie monitu o podanie hasta
systemowego.

e Monit o hasto do komputera nie jest wy$wietlany po wyjsciu komputera z trybu
czuwania.

Firma Dell Technologies zaleca uzywanie hasta systemowego w sytuacjach, gdy istnieje
prawdopodobienstwo, ze komputer moze zosta¢ zgubiony lub skradziony.

Konfiguracja hasta

Strona Konfiguracja hasta zawiera rézne opcje zmiany wymagan dotyczacych haset
w systemie BIOS. Mozna zmieni¢ minimalng i maksymalng diugo$¢ haset, a takze
wigczy¢ wymodg stosowania okreslonych klas znakéw (wielkie litery, mate litery, cyfry,
znaki specjalne).

Firma Dell Technologies zaleca ustawienie minimalnej dtugosci hasta na co najmniej 8
znakow.

Pominigcie hasta

Opcja Pominigcie hasta umozliwia ponowne uruchomienie komputera z poziomu

systemu operacyjnego bez wprowadzania hasta do komputera lub hasta do dysku

twardego. Jesli system operacyjny komputera zostat uruchomiony, przyjmuije sie, ze

uzytkownik podat juz prawidfowe hasfo do komputera lub hasto do dysku twardego.

()| UWAGA: Ta opcja nie zmienia wymogu wprowadzenia hasta po zamknigciu
systemu.

Konfiguracja systemu BIOS 115
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Tabela 35. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Hasta (cd.)

Hasta
Opcja Pominiecie hasta jest domy$inie wigczona.
Z mysla o dodatkowym zabezpieczeniu firma Dell Technologies zaleca pozostawienie
wigczonej opcji Pominiecie hasta.

Zmiany hasta

Zezwol na zmiany hasta przez uzytkownikdw
innych niz administrator

Opcja Zezwdl na zmiany hasta przez uzytkownikéw innych niz administrator
w konfiguracji systemu BIOS umozliwia uzytkownikowi korcowemu ustawianie

i zmienianie hasta systemowego lub hasta do dysku twardego bez podawania hasta
administratora. Daje to administratorowi kontrole nad ustawieniami systemu BIOS, ale
umozliwia uzytkownikowi koricowemu wybranie wiasnego hasta.

Opcja Zezw6l na zmiany hasta przez uzytkownikéw innych niz administrator jest
domyslinie wyfaczona.

Z mysla o dodatkowym zabezpieczeniu firma Dell Technologies zaleca pozostawienie
wytaczonej opcji Zezwél na zmiany hasta przez uzytkownikéw innych niz
administrator.

Zmiany konfiguracji bez hasta administratora

Opcja Zmiany konfiguracji bez hasta administratora umozliwia uzytkownikowi
korcowemu konfigurowanie urzadzen bezprzewodowych bez podawania hasta
administratora.

Opcja Zmiany konfiguracji bez hasta administratora jest domysinie wytaczona.

Z mysla o dodatkowym zabezpieczeniu firma Dell Technologies zaleca pozostawienie
wyfaczonej opcji Zmiany konfiguracji bez hasta administratora.

Blokada konfiguracji administratora

Opcja Blokada konfiguracji administratora uniemozliwia uzytkownikowi koncowemu
wys$wietlanie konfiguracji systemu BIOS bez podania hasta administratora (je$li jest
ustawione).

Opcja Blokada konfiguracji administratora jest domy$lnie wytaczona.

Z mysla o dodatkowym zabezpieczeniu firma Dell Technologies zaleca pozostawienie
wyfaczonej opcji Blokada konfiguracji administratora.

Hasto odzyskiwania

Hastfa odzyskiwania mozna uzywac, gdy wiasciciel systemu zapomni hasto

administratora, hasto systemowe lub hasto do dysku twardego. Kod do odblokowania

mozna uzyskac przez telefon od zespotu pomocy technicznej firmy Dell po

potwierdzeniu wiasnosci komputera. Kod do odblokowania zastepuje i usuwa istniejace

hasto.

()| UWAGA: W przypadku zastapienia hasta do dysku twardego za pomoca tej metody
dane na dysku twardym zostana usuniete, je$li podczas ustawiania hasta wigczono
funkcje bezpiecznego wymazywania.

Blokada hasta gtéwnego

Wiacz blokade hasta gtéwnego

Ustawienie Blokada hasta gtéwnego umozliwia wytaczenie funkcji odzyskiwania hasta.
Jesli uzytkownik zapomni hasto do komputera, hasto administratora lub hasto do dysku
twardego, nie bedzie mozna korzysta¢ z komputera.

@ UWAGA: Po ustawieniu hasta wiasciciela opcja blokady hasta gtéwnego nie jest
dostepna.

UWAGA: Jedli jest ustawione hasto do wewnetrznego dysku twardego, nalezy je
wyczysci¢ przed zmiang opcji Blokada hasta giéwnego.

®

Opcja Wiacz blokade hasta gtéwnego jest domysinie wytaczona.

Firma Dell nie zaleca wiaczania ustawienia Blokada hasta gtéwnego, chyba ze
wdrozono wiasny system odzyskiwania haset.
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Tabela 36. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Aktualizacje i odzyskiwanie

Aktualizacje i odzyskiwanie

Odzyskiwanie systemu BIOS z dysku
twardego

Umozliwia w pewnych sytuacjach przywrécenie uszkodzonego systemu BIOS z pliku
przywracania zapisanego na gifbwnym dysku twardym lub w zewnetrznej pamieci USB.

Opcja Odzyskiwanie systemu BIOS z dysku twardego jest domysinie wigczona.
@ UWAGA: Przywracanie systemu BIOS z dysku twardego nie jest mozliwe
w przypadku dyskéw samoszyfrujacych (SED).

@ UWAGA: Odzyskiwanie systemu BIOS jest przeznaczone do naprawy gtéwnego
bloku BIOS i nie dziata w przypadku uszkodzenia bloku rozruchowego. Ponadto
funkcja ta nie moze dziata¢ w przypadku uszkodzenia blokéw EC lub ME albo
problemu ze sprzetem. Obraz odzyskiwania musi znajdowac sie na nieszyfrowanej
partycji na dysku.

Obnizenie wersji systemu BIOS

Zezwol na wczesniejsza wersje BIOS

Umozliwia fadowanie wczesniejszych wersji oprogramowania wewnetrznego.

Opcja Zezwdl na wczesniejsza wersje BIOS jest domysinie wiaczona.

SupportAssist OS Recovery

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie kontrolowania rozruchu narzedzia SupportAssist OS
Recovery w przypadku niektorych btedéw systemu.

Opcja SupportAssist OS Recovery jest domysinie wiaczona.

BIOSConnect

Umozliwia wigczanie i wytaczanie odzyskiwania systemu operacyjnego z ustugi

w chmurze, jesli rozruch gtdwnego systemu operacyjnego nie powiddt sie okreslona
liczbe razy (liczba ta jest skonfigurowana jako warto$¢ progowa automatycznego
odzyskiwania systemu operacyjnego Dell), a serwisowy system operacyjny nie uruchamia
sie lub nie jest zainstalowany.

Opcja BIOSConnect jest domysinie wigczona.

Prég automatycznego uruchomienia
odzyskiwania systemu operacyjnego Dell

Umozliwia kontrolowanie automatycznego rozruchu konsoli SupportAssist System
Resolution i narzedzia Dell OS Recovery.

Domyslinie opcja Prég automatycznego uruchomienia odzyskiwania systemu
operacyjnego Dell ma wartos¢ 2.

Tabela 37. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Zarzadzanie systemem

Zarzadzanie systemem

Kod Service Tag

Wyséwietla kod Service Tag komputera.

Plakietka identyfikacyjna

Umozliwia utworzenie unikatowej plakietki identyfikacyjnej systemu, ktéra pozwala

administratorom IT identyfikowa¢ dany komputer.

@ UWAGA: Po ustawieniu plakietki identyfikacyjnej w systemie BIOS nie mozna jej
zmienic.

Uaktywnianie z sieci LAN

Umozliwia lub uniemozliwia wigczanie komputera przez specjalny sygnat z sieci LAN.

Opcja Uaktywnianie z sieci LAN jest domysinie wyfaczona.

Automatycznie na czas

Umozliwia ustawianie automatycznego wigczanie komputera codziennie lub okre$lonego
dnia i 0 okreslonej godzinie. Ta opcja moze zosta¢ skonfigurowana tylko, jesli opcja
Automatycznie na czas jest ustawiona na warto$¢ Codziennie, Dni tygodnia lub Wybrane
dni.

Opcja Automatycznie na czas jest domysinie wytaczona.

Obstuga technologii Intel AMT
Komunikaty SERR

Data pierwszego uruchomienia

Diagnostyka

Wiacz obstuge technologii Intel AMT.
Wiacz komunikaty SERR.

Umozliwia ustawienie daty nabycia tytutu wtasno$ci urzadzenia.
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Tabela 37. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Zarzadzanie systemem (cd.)

Zarzadzanie systemem

Zadania agenta systemu operacyjnego

Automatyczne odzyskiwanie przy uzyciu
autotestu zasilania

Umozliwia wigczanie agentow systemu operacyjnego Dell na potrzeby planowania
zintegrowanej diagnostyki przy kolejnym uruchomieniu.

Umozliwia wigczanie funkcji automatycznego odzyskiwania przy uzyciu autotestu
zasilania w celu wigczenia odzyskiwania systemu BIOS, jesli komputer nie reaguje przed
zakonczeniem testu POST systemu BIOS.

Tabela 38. Opcje konfiguracji systemu BIOS - menu Klawiatura

Klawiatura

Wiacz wskaznik diodowy klawisza
NumLock

Umozliwia wigczanie i wytaczanie wskaznika diodowego klawisza NumLock podczas
uruchamiania komputera.

Dostep do klawisza skrotu konfiguraciji
urzadzenia

Umozliwia kontrolowanie dostepu do ekrandéw konfiguracji urzadzen za pomoca skrotow
klawiaturowych podczas uruchamiania komputera.

Opcja Dostep do klawisza skréotu konfiguracji urzadzenia jest domysinie wiaczona.

()| UWAGA: To ustawienie steruje tylko modutami Option ROM Intel RAID (CTRL+1),
MEBX (CTRL+P) i LSI RAID (CTRL+C). To ustawienie nie wptywa na inne moduty
Option ROM przed rozruchem, ktére obstuguja sekwencje klawiszy.

Tabela 39. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Zachowanie przed uruchomieniem systemu

Zachowanie przed rozruchem

Ostrzezenia i bledy

Umozliwia wigczanie i wyfaczanie czynnoéci, ktéra ma zosta¢ wykonana po wystapieniu
ostrzezenia lub bfedu.

Opcja Monituj przy ostrzezeniach i btedach jest domysinie wiaczona.
@ UWAGA: Btedy uznane za krytyczne dla dziatania sprzetu zawsze powodujg
zatrzymanie komputera.

Wydhtuz czas testu POST systemu BIOS

Umozliwia okre$lenie czasu tfadowania testu POST (Power-On Self-Test) systemu BIOS.

DomyslInie wybrana jest opcja 0 sekund.

Tabela 40. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Wirtualizacja

Obstuga wirtualizacji

Technologia Intel Virtualization

Wiacz technologie wirtualizacji Intel (VT)

Kiedy ta opcja jest wiaczona, system moze uruchamia¢ monitor maszyny wirtualnej
(VMM).

Domyéinie opcja Wiacz technologie wirtualizacji Intel jest wigczona.

Ochrona DMA

Witacz ochrone DMA przed rozruchem

Umozliwia sterowanie ochrong DMA przed rozruchem w przypadku portéw
wewnetrznych i zewnetrznych. Ta opcja nie wigacza bezposrednio ochrony DMA

W systemie operacyjnym.

@ UWAGA: Ta opcja nie jest dostepna, gdy ustawienie wirtualizacji dla IOMMU jest
wytaczone (VT-d/AMD Vi).

Opcja Wiacz ochrone DMA przed rozruchem jest domysinie wigczona.

Z mysla o dodatkowym zabezpieczeniu firma Dell Technologies zaleca pozostawienie
wigczonej opcji Wigcz ochrone DMA przed rozruchem.

®

UWAGA: Ta opcja jest dostepna tylko ze wzgledu na zgodno$¢, poniewaz niektore
starsze urzadzenia nie obstuguja DMA.

Wiacz ochrone DMA jadra systemu
operacyjnego

Umozliwia sterowanie ochrong DMA jadra systemu w przypadku portéw wewnetrznych
i zewnetrznych. Ta opcja nie wigcza bezposrednio ochrony DMA w systemie
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Tabela 40. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Wirtualizacja (cd.)

Obstuga wirtualizacji

operacyjnym. W przypadku systemdw operacyjnych, ktére obstuguja ochrone DMA, to
ustawienie wskazuje systemowi operacyjnemu, ze system BIOS obstuguje te funkcje.
()| UWAGA: Ta opcja nie jest dostegpna, gdy ustawienie wirtualizacji dla IOMMU jest
wyfgczone (VT-d/AMD Vi).

Opcja Wiacz ochrone DMA jadra systemu operacyjnego jest domys$inie wigczona.
@ UWAGA: Ta opcja jest dostepna tylko ze wzgledu na zgodno$¢, poniewaz niektére
starsze urzadzenia nie obstuguja DMA.

Tryb zgodnoéci DMA portoéw wewnetrznych Jesli ta opcja jest wiaczona, system BIOS powiadamia system operacyjny, ze porty
wewnetrzne nie obstuguja DMA.

Tabela 41. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Wydajnos¢

Wydajnosc¢

Intel SpeedStep

Wiacz technologie Intel SpeedStep Umozliwia dynamiczne dostosowywanie napiecia procesora i czestotliwosci rdzeni, co
zmnigjsza Srednie zuzycie energii i wydzielanie ciepta.

Opcja Wiacz technologie wirtualizacji Intel jest domysinie wigczona.

Rejestr adreséw podstawowych PCle
z mozliwoscig zmiany rozmiaru (BAR)

Umozliwia wiaczanie rejestru adresow Umozliwia wiaczanie i wytaczanie obstugi rejestru adreséw podstawowych (BAR) PCle
podstawowych PCle z mozliwoécig zmiany z mozliwoscig zmiany rozmiaru.
rozmiaru (BAR)

Tabela 42. Opcje konfiguracji systemu BIOS — menu Systemowe rejestry zdarzen

Systemowe rejestry zdarzen

Rejestr zdarzen BIOS

Wyczy$¢ rejestr zdarzen BIOS Umozliwia wybranie opcji zachowania lub wyczyszczenia rejestru zdarzen systemu
BIOS.

Domyslnie wybrana jest opcja Zachowaj rejestr.

Rejestr zdarzen dotyczacych zasilania

Wyczysc¢ rejestr zdarzen dotyczacych zasilania Umozliwia wybranie opcji zachowania lub wyczyszczenia rejestru zdarzen dotyczacych
zasilania.

Domysinie wybrana jest opcja Zachowaj rejestr.

Aktualizowanie systemu BIOS

Aktualizowanie systemu BIOS w systemie Windows

Informacje na temat zadania

A OSTRZEZENIE: Jesli funkcja BitLocker nie zostanie wstrzymana przed aktualizacjg systemu BIOS, klucz funkgji
BitLocker nie zostanie rozpoznany przy nastepnym ponownym uruchomieniu komputera. Zostanie wyswietlony monit
o wprowadzenie klucza odzyskiwania w celu kontynuacji. Komputer bedzie wymagat go przy kazdym uruchomieniu.
Niedostarczenie klucza odzyskiwania moze spowodowac utrate danych lub ponowna instalacje systemu operacyjnego.
Aby uzyska¢ wigcej informaciji, zapoznaj sie z artykutem Aktualizowanie systemu BIOS w komputerach firmy Dell

z wiaczona funkcja BitLocker.
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A OSTRZEZENIE: Nie wylaczaj komputera podczas procesu BIOS Flash Update. Jesli wytaczysz komputer, jego ponowne
uruchomienie moze nie by¢é mozliwe.

Kroki

1. Przejdz do witryny Dell Support.

2. Przejdz do sekcji Identyfikacja produktu lub popros o pomoc techniczna. W polu wpisz identyfikator produktu, model, zgtoszenie
serwisowe lub opisz, czego szukasz, a nastepnie kliknij opcje Wyszukaj.

@ UWAGA: Jesli nie masz kodu Service Tag, kliknij przycisk Wykryj ten komputer. \Witryna automatycznie wykryje Twoje
urzadzenie i mozesz klikng¢ opcje Poznaj pomoc techniczng dotyczaca produktu , aby przejs¢ do strony pomocy technicznej
dotyczacej Twojego urzadzenia. Mozesz rowniez uzy¢ identyfikatora produktu lub recznie znalez¢ model komputera.

Kliknij pozycje Sterowniki i pliki do pobrania.

Wybierz system operacyjny zainstalowany na komputerze.

Z menu rozwijanego Kategoria wybierz pozycje BIOS.

Wybierz najnowsza wersje systemu BIOS i kliknij przycisk Pobierz, aby pobra¢ plik z systemem BIOS na komputer.
Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym zostat zapisany plik aktualizacji systemu BIOS.

© N O o o

Kliknij dwukrotnie plik aktualizacji systemu BIOS i postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.
Aby uzyska¢ wiecej informacii, przeszukaj witryne pomocy technicznej firmy Dell.

Aktualizowanie systemu BIOS w srodowiskach Linux i Ubuntu

Aby zaktualizowa¢ system BIOS na komputerze, na ktérym jest zainstalowany system operacyjny Linux lub Ubuntu, zapoznaj sie z sekcja
Aktualizacja systemu BIOS komputeréw Dell w srodowisku Ubuntu lub Linux w witrynie pomocy technicznej firmy Dell.

Aktualizowanie systemu BIOS przy uzyciu napedu USB w systemie
Windows

Informacje na temat zadania

A OSTRZEZENIE: Jesli funkcja BitLocker nie zostanie wstrzymana przed aktualizacja systemu BIOS, klucz funkgji
BitLocker nie zostanie rozpoznany przy nastepnym ponownym uruchomieniu komputera. Zostanie wyswietlony monit
o wprowadzenie klucza odzyskiwania w celu kontynuacji. Komputer bedzie wymagat go przy kazdym uruchomieniu.
Niedostarczenie klucza odzyskiwania moze spowodowac¢ utrate danych lub ponowng instalacje systemu operacyjnego.
Aby uzyskac¢ wiecej informacji, zapoznaj sie z artykutem Aktualizowanie systemu BIOS w komputerach firmy Dell

z wiaczona funkcja BitLocker.

A OSTRZEZENIE: Nie wylaczaj komputera podczas procesu BIOS Flash Update. Jesli wytaczysz komputer, jego ponowne
uruchomienie moze nie by¢ mozliwe.

Kroki

1. Przejdz do witryny Dell Support.

2. Przejdz do sekcji Identyfikacja produktu lub popros o pomoc techniczna. W polu wpisz identyfikator produktu, model, zgtoszenie
serwisowe lub opisz, czego szukasz, a nastepnie kliknij opcje Wyszukaj.

@ UWAGA: Jedli nie masz kodu Service Tag, kliknij przycisk Wykryj ten komputer. Witryna automatycznie wykryje Twoje
urzadzenie i mozesz klikna¢ opcje Poznaj pomoc techniczng dotyczaca produktu , aby przejs¢ do strony pomocy technicznej
dotyczacej Twojego urzadzenia. Mozesz rowniez uzy¢ identyfikatora produktu lub recznie znalez¢ model komputera.

Kliknij pozycje Sterowniki i pliki do pobrania.

Wybierz system operacyjny zainstalowany na komputerze.

Z menu rozwijanego Kategoria wybierz pozycje BIOS.

Wybierz najnowsza wersje systemu BIOS i kliknij przycisk Pobierz, aby pobra¢ plik z systemem BIOS na komputer.

Utworz startowy nosnik USB. Aby uzyska¢ wiecej informacii, przeszukaj witryne pomocy technicznej firmy Dell.

©® N O o s o

Skopiuj plik programu instalacyjnego systemu BIOS na startowy no$nik USB.
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9. Podiacz startowy no$nik USB do komputera, na ktérym ma zosta¢ wykonana aktualizacja systemu BIOS.
10. Uruchom ponownie komputer i nacisnij klawisz F12.
1. Uruchom system z nosnika USB, korzystajac z menu jednorazowego rozruchu.

12. Wpisz nazwe pliku programu instalacyjnego systemu BIOS i naciénij klawisz Enter.
Zostanie wy$wietlone okno narzedzia aktualizacyjnego systemu BIOS.

13. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby ukonczy¢ aktualizacje systemu BIOS.

Aktualizowanie systemu BIOS w menu jednorazowego rozruchu

Aby zaktualizowa¢ system BIOS z menu jednorazowego rozruchu, zobacz sekcje Aktualizowanie systemu BIOS z menu jednorazowego
rozruchu w witrynie pomocy technicznej firmy Dell..

Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu

A| OSTRZEZENIE: Hasta stanowig podstawowe zabezpieczenie danych w komputerze.

A

OSTRZEZENIE: Sprawdz, czy komputer jest zablokowany, gdy nie jest uzywany. Jesli komputer zostanie pozostawiony
bez nadzoru, osoby postronne moga uzyskaé¢ dostep do przechowywanych w nim danych.

Tabela 43. Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu

Typ hasta Opis
Hasto systemowe Hasto, ktére nalezy wprowadzi¢, aby uruchomi¢ system operacyjny.
Hasto konfiguraciji systemu Hasto, ktére nalezy wprowadzi¢, aby uzyska¢ dostep

i modyfikowa¢ ustawienia systemu BIOS w komputerze.

W celu zabezpieczenia komputera mozna utworzy¢ hasfo systemowe i hasto konfiguracji systemu.

®| UWAGA: Funkcja hasta systemowego i hasta dostepu do ustawien systemu jest domysinie wytaczona.

Przypisywanie hasta konfiguracji systemu

Wymagania

Przypisanie nowego hasta systemowego lub hasta administratora jest mozliwe tylko wtedy, gdy stan jest ustawiony na Nieustawione.
Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu BIOS, naciénij klawisz F2 niezwtocznie po wiaczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu
komputera.

Kroki
1. Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu, naci$nij F2 niezwtocznie po wigczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu
komputera.

2. Na ekranie System BIOS lub Konfiguracja systemu wybierz opcje Zabezpieczenia i naci$nij klawisz Enter.
Zostanie wySwietlony ekran Zabezpieczenia.

3. Wybierz opcje Hasto systemowe/administratora i wprowadz hasto w polu Wprowadz nowe hasto.
Hastfo systemowe musi spetia¢ nastepujace warunki:
e Haslo moze zawiera¢ do 32 znakow.
e Hasto musi zawiera¢ co najmniej jeden znak specjalny: "(! " #$ % &' ¥ +,-. /1 <=>?2@[\]A_ " {|})"
e Hasto moze zawiera¢ cyfry od 0 do 9.
e Hasfo moze zawierac litery od A do Z (od a do z).

4. Wpisz wprowadzone wczesniej hasto systemowe w polu Potwierdz nowe hasto i kliknij OK.

5. Naciénij klawisz Y, aby zapisa¢ zmiany.
Nastapi ponowne uruchomienie komputera.
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Usuwanie lub zmienianie hasta systemowego lub hasta konfiguracji
systemu

Wymagania

Przed przystapieniem do usuwania lub zmiany hasta systemowego i/lub hasta konfiguracji nalezy sie upewnic, ze opcja Stan hasta

jest ustawiona jako Odblokowane w programie konfiguracji systemu. Je$li opcja Stan hasta jest ustawiona na Zablokowane, nie mozna
usuna¢ ani zmieni¢ istniejagcego hasta systemowego lub hasta konfiguracji. Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu, naci$nij klawisz F2
niezwiocznie po wiaczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu komputera.

Kroki
1. Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu, naciénij F2 niezwtocznie po wigczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu
komputera.

2. Na ekranie System BIOS lub Konfiguracja systemu wybierz opcje Zabezpieczenia systemu i naci$nij klawisz Enter.
Zostanie wyswietlony ekran Zabezpieczenia systemu.

3. Na ekranie Zabezpieczenia systemu upewnij sig, ze dla opcji Stan hasta jest wybrane ustawienie Odblokowane.
4. Woybierz opcje Hasto systemowe. Zmien lub usun istniejace hasto systemowe, a nastepnie nacisnij klawisz Enter lub Tab.

5. Wybierz opcje Hasto konfiguracji systemu. Zmien lub usun istniejgce hasto konfiguracji systemu, a nastepnie naciénij klawisz Enter
lub Tab.

@ UWAGA: W przypadku zmiany hasta systemowego i/lub hasta konfiguracji nalezy ponownie wprowadzi¢ nowe hasto po
wys$wietleniu monitu. W przypadku usuwania hasfa systemowego i/lub hasfa konfiguracji nalezy potwierdzi¢ usuniecie po
wysSwietleniu monitu.

Nacisnij klawisz Esc. Zostanie wyswietlony monit o zapisanie zmian.

7. Naciénij klawisz Y, aby zapisa¢ zmiany i zamkna¢ program konfiguracji systemu.
Nastapi ponowne uruchomienie komputera.

Czyszczenie ustawien CMOS

Informacje na temat zadania

A| OSTRZEZENIE: Wyczyszczenie ustawieh CMOS powoduje zresetowanie ustawien systemu BIOS na komputerze.

Kroki

Wymontuj osfone kabla, jesli wystepuje w konfiguraciji.
Zdejmij pokrywe boczna.

Wymontuj baterie pastylkowa.

Odczekaj minute.

Zainstaluj baterie pastylkowa.

Zatbz pokrywe boczna.

No o NN

Instalowanie ostony kabliZastap pokrywe kabla, jesli to konieczne.

Czyszczenie hasta systemowego i hasta dostepu do
ustawien systemu

Informacje na temat zadania

W celu wyczyszczenia hasta systemowego lub hasta dostepu do ustawien systemu skontaktuj sie z dziatem pomocy technicznej firmy Dell.
Dane kontaktowe znajdziesz w sekcji dotyczacej kontaktu z pomoca techniczna.
@ UWAGA: Informacje na temat resetowania haset systemu Windows lub aplikacji mozna znalez¢ w dokumentacji dostarczonej

z systemem Windows lub aplikacjami.
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Rozwigzywanie problemow

Dell SupportAssist — przedrozruchowy test
diagnostyczny wydajnosci systemu

Informacje na temat zadania

Test diagnostyczny SupportAssist obejmuje cato$ciowe sprawdzenie elementéw sprzetowych. Przedrozruchowy test diagnostyczny
wydajnoéci systemu Dell SupportAssist jest wbudowany w systemie BIOS i uruchamiany wewnetrznie przez system BIOS. Wbudowana
diagnostyka systemu zawiera opcje dotyczace okreslonych urzadzen i grup urzadzen, ktére umozliwiaja:

e Uruchamianie testdw automatycznie lub w trybie interaktywnym.

Powtarzanie testow.

WysSwietlanie i zapisywanie wynikow testow.

Przeprowadz dokfadne testy, aby dodac wiecej opcji i uzyskac szczegdfowe informacje o wszystkich urzadzeniach, ktére ulegty awarii.
Wys$wietlanie komunikatdéw o stanie z informacjami o pomysinym zakoriczeniu testow.

Wys$wietlanie komunikatdw o btedach z informacjami o problemach wykrytych podczas testowania sprzetu.

UWAGA: Testy niektorych urzadzen wymagaja interwencji uzytkownika. Podczas wykonywania testéw diagnostycznych nie nalezy
odchodzi¢ od komputera.

Aby uzyska¢ wiecej informacji, zapoznaj sie z artykutem Uruchamianie diagnostyki przedrozruchowej i testéw sprzetu firmy Dell na
komputerze firmy Dell.

Uruchamianie przedrozruchowego testu diagnostycznego wydajnosci
systemu SupportAssist

Kroki
1. Wiacz komputer.
2. Podczas uruchamiania komputera naciénij klawisz F12.

3. Na ekranie menu startowego wybierz opcje Diagnostyka.
Rozpocznie sie szybki test diagnostyczny.
@ UWAGA: Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat uruchamiania przedrozruchowego testu diagnostycznego wydajnosci systemu

SupportAssist na okreslonym urzadzeniu, odwiedz witryne Dell Support.

4. W przypadku wykrycia jakichkolwiek probleméw zostang wy$wietlone kody bteddw.
Zanotuj wyswietlone kody btedéw oraz numery weryfikacyjne i skontaktuj sie z firma Dell.

Wbudowany autotest zasilacza (BIST)

Whbudowany autotest (BIST) pomaga ustali¢, czy zasilacz dziata. Aby uruchomi¢ autotesty diagnostyczne zasilacza komputera
stacjonarnego lub all-in-one, zapoznaj sig z artykutem z bazy wiedzy w witrynie Dell Support.

Systemowe lampki diagnostyczne

W tej sekcji przedstawiono liste lampek diagnostycznych komputera Dell Pro Slim QCS1250.
Ponizsza tabela przedstawia rézne sekwencje migania serwisowych diod LED oraz powigzane problemy. Kody lampek diagnostycznych

skfadaja sie z dwucyfrowej liczby, a cyfry sa rozdzielane przecinkami. Cyfra oznacza wzér migania. Pierwsza cyfra pokazuje liczbe mignigé
w kolorze bursztynowym, a druga cyfra pokazuje liczbe mignie¢ w kolorze biatym. Dioda serwisowa LED miga w nastepujacy sposob:
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Liczba mignie¢ lampki serwisowej LED jest rowna wartosci pierwszej cyfry, po czym lampka na chwile gasnie.
Nastepna seria mignie¢ oznacza wartos¢ drugiej cyfry.

Potem dioda serwisowa LED gasnie na diuzsza chwile.

Po drugiej przerwie wzér migania sie powtarza.

Tabela 44. Znaczenie kontrolek diagnostycznych

Schemat lampek diagnostycznych (kolor Opis problemu

bursztynowy, biaty)

1,1 Awaria wykrywania modutu TPM

1,2 Nienaprawialny bfad SPI Flash

1,5 EC nie moze zaprogramowac bezpiecznika i-Fuse

1,6 Ogodlny kod wyswietlany w razie nieprzetworzonego btedu kodu EC

1,7 Pamie¢ flash bez funkcji RPMC w systemie z wiaczong funkcja Boot Guard
1,8 Sygnat ,katastrofalnego btedu” chipsetu

2,1 Btad konfiguracji procesora lub awaria procesora

2,2 Ptyta gtéwna: awaria systemu BIOS lub pamieci ROM (Read Only Memory).
2,3 Nie wykryto pamieci lub pamieci RAM (Random Access Memory)

2,4 Awaria pamieci lub pamieci RAM (Random-Access Memory)

2,5 Zainstalowano nieprawidtowa pamie¢

2,6 Btad ptyty gtéwnej / chipsetu

2,7 Awaria wy$wietlacza LCD — komunikat SBIOS

2,8 Wys$wietlenie awarii szyny zasilajacej na ptycie gtéwnej

3,1 Awaria baterii CMOS

3,2 Awaria PCI, karty graficznej lub chipa grafiki

3,3 Nie odnaleziono obrazu przywracania

3,4 Obraz przywracania systemu jest nieprawidtowy

3,5 Btad szyny zasilania EC

3,6 System SBIOS wykryt uszkodzenie pamieci Flash

3,7 Uptynat limit czasu oczekiwania (timeout) na odpowiedz ME na komunikat HECI
41 Awaria szyny zasilajacej pamieci DIMM

4,2 Problem z potaczeniem kabla zasilania procesora

Przywracanie systemu operacyjnego

Jesli komputer nie jest w stanie uruchomi¢ systemu operacyjnego nawet po kilku probach, automatycznie uruchamia sie narzedzie Dell
SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery to autonomiczne narzedzie, ktoére jest wstepnie instalowane na komputerach firmy Dell z systemem
operacyjnym Windows. Skfada sie ono z narzedzi utatwiajgcych diagnozowanie i rozwigzywanie problemédw, ktére moga wystapi¢ przed
uruchomieniem systemu operacyjnego komputera. Umozliwia zdiagnozowanie problemoéw ze sprzetem, naprawe komputera, wykonanie
kopii zapasowej plikdw i przywrocenie komputera do stanu fabrycznego.

Narzedzie mozna réwniez pobra¢ z witryny pomocy technicznej Dell Support, aby rozwigzywa¢ problemy z komputerem, gdy nie mozna
uruchomi¢ podstawowego systemu operacyjnego z powodu awarii oprogramowania lub sprzetu.

Wiecej informacji na temat narzedzia Dell SupportAssist OS Recovery zawiera przewodnik uzytkownika narzedzia Dell SupportAssist OS
Recovery dostepny w sekcji Narzedzia utatwiajace serwisowanie w witrynie Dell Support. Kliknij przycisk SupportAssist, a nastepnie kliknij
polecenie SupportAssist OS Recovery.
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@ UWAGA: Systemy Windows 11 loT Enterprise LTSC 2024 i Dell ThinOS 10 nie obstuguja narzedzia Dell SupportAssist. Aby uzyskac
wiecej informacji na temat odzyskiwania systemu ThinOS 10, zobacz Tryb odzyskiwania przy uzyciu klucza R.

Resetowanie zegara czasu rzeczywistego (RTC)

Funkcja resetowania zegara czasu rzeczywistego (RTC) umozliwia uzytkownikowi lub pracownikowi serwisu przywrécenie dziatania
nowszych modeli komputeréw Dell Pro i Pro Max w przypadku probleméw z brakiem testu POST, brakiem rozruchu lub brakiem
zasilania. Procedure resetowania zegara RTC mozna zainicjowa¢ tylko wtedy, gdy komputer jest wyfaczony i podtgczony do zasilania
sieciowego. Naciénij i przytrzymaj przycisk zasilania przez 25 sekund. Zegar RTC zostanie zresetowany po zwolnieniu przycisku zasilania.

@ UWAGA: Jesli w trakcie procedury zostanie odtaczone zasilanie sieciowe lub przycisk zasilania pozostanie nacisniety przez ponad 40
sekund, resetowanie zegara RTC zostanie przerwane.

Zresetowanie zegara RTC powoduje przywrécenie domysinych ustawien systemu BIOS, wyfaczenie technologii Intel vPro oraz
zresetowanie daty i godziny komputera. Resetowanie zegara RTC nie wptywa na nastepujace elementy:

Kod Service Tag

Plakietka identyfikacyjna
Znacznik tytutu wtasnosci
Hasto administratora

Hasto systemowe

Hasto pamieci masowej
Kluczowe bazy danych
Systemowe rejestry zdarzen

@ UWAGA: Konto vPro administratora IT oraz hasto w komputerze zostang wstrzymane. Nalezy ponownie przeprowadzi¢ proces
instalaciji i konfiguraciji, aby ponownie potaczy¢ komputer z serwerem vPro.

Ponizsze elementy moga zostac¢ lub nie zosta¢ zresetowane w zaleznosci od opcji BIOS wybranych przez uzytkownika:

Lista startowa

Wiacz opcjonalne pamieci ROM w trybie Legacy
Wigcz bezpieczny rozruch

Zezwol na wczesniejsza wersje BIOS

Opcje nos$nikoéw kopii zapasowych oraz odzyskiwania
danych

Zalecane jest utworzenie dysku odzyskiwania, aby rozwigzywac¢ problemy, ktére moga wystapi¢ w systemie Windows. Firma Dell zapewnia
rézne opcje odzyskiwania systemu operacyjnego Windows na komputerze marki Dell. Wiecej informacji zawiera sekcja Opcje no$nikow
kopii zapasowych i odzyskiwania systemu Windows na urzadzeniach Dell.

Wytaczanie i wiaczanie sieci

Informacje na temat zadania

Jesli komputer nie ma dostegpu do Internetu z powodu probleméw z fgcznoscia sieciowa, zresetuj urzadzenia sieciowe w nastepujacy
Sposéb:

Kroki

1. Wylacz komputer.
2. Wytacz modem.
®| UWAGA: Niektorzy dostawcy ustug internetowych (ISP) dostarczajg modem z routerem jako jedno urzadzenie.

3. Wytacz router bezprzewodowy.
4. Poczekaj 30 sekund.
B. Wigcz router bezprzewodowy.
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6. Wiacz modem.
7. Wiacz komputer.
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Uzyskiwanie pomocy i kontakt z firma Dell

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego

wykorzystania

Aby uzyskac¢ informacje i pomoc dotyczaca korzystania z produktéw i ustug firmy Dell, mozna skorzysta¢ z nastepujacych zasobdw

internetowych:

Tabela 45. Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego wykorzystania

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego
wykorzystania

Lokalizacja zasobow

Informacje o produktach i ustugach firmy Dell

Witryna Dell

Kontakt z pomoca techniczna

W ustudze wyszukiwania systemu Windows wpisz Contact
Support, a nastepnie naciénij klawisz Enter.

Pomoc online dla systemu operacyjnego

Witryna pomocy technicznej dotyczacej systemu Windows

Witryna pomocy technicznej dotyczacej systemu Linux

Dostep do najwazniejszych rozwigzan, diagnostyki, sterownikow
i plikéw do pobrania, a takze filméw, podrecznikéw i dokumentow
z informacjami dotyczacymi danego komputera.

Komputer Dell jest oznaczony unikalnym kodem Service Tag

lub kodem obstugi ekspresowej. Zasoby wsparcia dotyczace
komputera Dell mozna znalez¢, wpisujac kod Service Tag lub kod
obstugi ekspresowej w witrynie Dell Support.

Wiecej informacji na temat znajdowania kodu Service Tag zawiera
artykut Znajdowanie kodu Service Tag komputera.

Artykuty z bazy wiedzy firmy Dell

1. Przejdz do witryny Dell Support.

2. Na pasku menu w goérnej czesci strony pomocy technicznej
wybierz opcje Pomoc techniczna > Biblioteka pomocy
technicznej.

3. W polu wyszukiwania na stronie Biblioteki pomocy technicznej
wpisz stowo kluczowe, temat lub numer modelu, a nastgpnie
kliknij lub stuknij ikone wyszukiwania, aby wy$wietli¢ powigzane
artykuty.

Kontakt z firma Dell

Aby skontaktowac sie z dziatem sprzedazy, pomocy technicznej lub obstugi klienta firmy Dell, przejdz do witryny Dell Support.
@l UWAGA: Dostepnos¢ ustug moze sie rézni¢ w zaleznoéci od kraju lub regionu i produktu.

®

dostawy, na rachunku lub w katalogu produktow firmy Dell.

UWAGA: W przypadku braku aktywnego pofgczenia z Internetem informacje kontaktowe mozna znalez¢ na fakturze, w dokumencie
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Historia wersji

Sledzi wszystkie zmiany wprowadzone w dokumencie. Zazwyczaj zawiera date zmiany, numer wersiji i krétki opis modyfikacji. Ten dziennik
pomaga zachowac przejrzysto$¢, odpowiedzialnos¢ i jasny harmonogram postepow.

Tabela 46. Historia wersji

Wersja Data Opis

AOO 03-20-2025 Pierwotna data publikaciji.

A0 06-27-2025 e Zaktualizowano konfiguracje systemu
BIOS.

o Dodano dane techniczne kart
graficznych AMD Radeon RX 7400 oraz
NVIDIA RTX A400.

AO2 08-11-2025 Zaktualizowane obrazy wymontowywania
i instalowania.
AO3 08-20-2025 Dodano obstuge instalowania wneki na dysk

w przypadku komputeréw, ktére wczesnigj
nie miaty zainstalowanej wneki na dysk.

AO4 09-08-2025 e Zaktualizowano dane techniczne
$rodowiska pracy i przechowywania.

e Zaktualizowano czujnik otwarcia
obudowy jako opcjonalny.

e /aktualizowano dane techniczne
pamieci masowe;.

A0S 11-01-2025 Zaktualizowano temat widokdw.
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