Pomoc techniczna

Jesli potrzebujesz pomocy technicznej, przed zwrotem produktéw odwiedz
nasza oficjalng strone pomocy technicznej i skontaktuj sie z naszym
zespotem pomocy technicznej: https://support.reolink.com.

Pomoc techniczna

Jesli potrzebujesz pomocy technicznej, odwiedz naszg oficjalng strone
pomocy technicznej i skontaktuj sie z naszym zespotem pomocy technicznej
przed zwrotem produktow: https://support. reolink.com.

Wsparcie techniczne

Jesli potrzebujesz pomocy, skontaktuj sie z Reolink przed zwrotem produktu.
Odpowiedzi na wiekszos$¢ pytan mozna uzyskac¢ za posrednictwem
naszego centrum pomocy technicznej online pod adresem
https://support.reolink.com.

Pomoc techniczna

Jesli potrzebujesz pomocy technicznej, odwiedz naszg oficjalng strone
pomocy technicznej i skontaktuj sie z zespotem pomocy technicznej przed
zwrotem produktéw, https://support.reolink.com.

Soporte técnico

Jesli potrzebujesz pomocy technicznej, odwiedz naszg oficjalng strone
pomocy technicznej i skontaktuj sie z naszym zespotem pomocy
technicznej przed zwrotem produktu: https://support.reolink. com.
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Wprowadzenie do kamery

Kamera PoE

@ Wbudowany mikrofon
(2) Obiektyw
(3 Reflektory punktowe

@ Czujnik $wiatta
dziennego

(® Wodoodporna
pokrywa

(® Kabel sieciowy
@ Port zasilania

3 Angielski

(5 Gniazdo kart microSD

*Poluzuj $ruby za pomoca
Srubokreta (nie dotaczonego do
zestawu), aby uzyskac¢ dostep
do gniazda karty microSD

(®) Przycisk resetowania

* Nacisnij i przytrzymaj przycisk
resetowania przez 5 sekund za
pomoca szpilki, aby

przywroé ustawienia fabryczne.

@ Gtosnik
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Schemat potlaczen

Przed pierwszg konfiguracjg wykonaj ponizsze czynnosci, aby podtgczyc¢
kamere.

1. Podtacz kamere do portu LAN routera za pomoca kabla Ethernet.

2. Uzyj zasilacza, aby wtaczy¢ kamere.

UWAGA: Aparat mozna zasila¢ za pomoca przetacznika PoE, iniektora PoE,
rejestratora Reolink PoE NVR lub zasilacza DC 12 V (nie dotaczonego do
zestawu).

Kamera IP PoE

Router

Zasilacz

Angielski

Konfiguracja kamery

Pobierz i uruchom aplikacje Reolink lub oprogramowanie klienckie, a nastepnie
postepuj zgodnie z
instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby zakonczy¢ wstepng konfiguracje.

Download on the

[ ¢ App Store

* Na smartfonie

Zeskanuj, aby pobraé
aplikacje Reolink.
GETITON

® Google Play

* Na komputerze

Sciezka pobierania klienta Reolink: Przejdz do https://reclink.com > Pomoc
techniczna > Aplikacje i klienci.

UWAGA:
* Jesli podtaczasz kamerg PoE do rejestratora Reolink PoE NVR, skonfiguruj
kamere za pomocg interfejsu NVR.

Angielski
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Montaz kamery

Wskazowki dotyczace instalacji

* Nie kieruj kamery w strone zrédet sSwiatta.

* Nie zdejmuj folii ochronnej z koputki przed zakonczeniem

zakonczysz instalacji.

* Nie kieruj kamery w strone szklanego okna. Moze to spowodowac
pogorszenie jakosci obrazu z powodu odblaskéw okna od diod LED
podczerwieni, oswietlenia otoczenia lub diod stanu.

* Nie nalezy umieszczac¢ kamery w zacienionym miejscu i kierowac jej w
strone dobrze oswietlonego obszaru. W przeciwnym razie moze to
spowodowac pogorszenie jakosci obrazu. Aby zapewni¢ najlepszg jakos¢
obrazu, warunki o$wietleniowe zaréwno dla kamery, jak i obiektu
rejestrowanego powinny by¢ takie same.

* Aby zapewnic¢ lepszg jako$¢ obrazu, zaleca sie od czasu do czasu
wyczysci¢ koputke miekka Sciereczka.

* Upewnij sie, ze porty zasilania nie sg bezposrednio narazone na
dziatanie wody lub wilgoci i nie sg zablokowane przez brud lub inne
elementy.

* Dzieki wodoodpornosci zgodnej z norma |IP kamera moze dziata¢
prawidtowo w warunkach deszczu i sniegu. Nie oznacza to jednak, ze kamera
moze dziata¢ pod woda.
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Instalacja kamery

Wywier¢ otwory zgodnie z
szablonem otworéw
montazowych.

UWAGA: W razie potrzeby uzyj
kotkéw do ptyt kartonowo-gipsowych
dotaczonych do opakowania.

Odkre¢ pokrywe koputki od
podstawy kamery za pomocag
klucza imbusowego.

UWAGA: Pozostaw folie ochronng na
pokrywie koputy do momentu
zakonczenia instalaciji.

Przykre¢ podstawe kamery do
sufitu.

Angielski
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W razie potrzeby wyreguluj kat
widzenia kamery.

Przymocuj koputke do podstawy
kamery, dokrecajac sruby.

UWAGA: Po zakonczeniu instalacji
nalezy usungg¢ folie ochronna z
pokrywy koputki.

Rozwigzywanie problemoéow

Kamera nie wiacza sie

Jesli kamera nie wiacza sie, sprébuj wykonaé nastepujace czynnosci:

* Upewnij sie, ze kamera jest prawidtowo zasilana. Kamera PoE powinna
by¢ zasilana przez przefacznik/injektor PoE, rejestrator Reolink NVR lub
zasilacz 12 V.

 Jesli kamera jest podiaczona do urzadzenia PoE wymienionego powyzej,
podiacz jg do innego portu PoE i sprawdz ponownie.

* Sprébuj ponownie, uzywajac innego kabla Ethernet.

Obraz nie jest wyrazny

Jesli obraz z kamery nie jest wyrazny, sprobuj zastosowac nastepujace
rozwigzania:

* Sprawdz, czy na ostonie koputki kamery nie ma brudu, kurzu lub
pajeczyn, a nastepnie wyczys¢ jg miekka, czystq Sciereczka. Zalecamy
uzycie do tego celu dotaczonego do zestawu pochtaniacza kurzu.

¢ Skieruj kamere w strone dobrze oswietlonego obszaru, poniewaz warunki
oswietleniowe majg duzy wptyw na jakos¢ obrazu.

¢ Zaktualizuj oprogramowanie sprzetowe kamery do najnowszej wersji.

* Przywré¢ ustawienia fabryczne kamery i sprawdz ponownie.

Angielski 10
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Specyfikacje

Temperatura pracy: -15°C~+45°C
Wiecej informacji na temat specyfikacji mozna znalez¢ na stronie
https://reolink.com/.

Wazne instrukcje dotyczace
bezpieczenstwa

Przed uzyciem urzgdzenia nalezy uwaznie przeczytac¢ instrukcje obstugi.
1. Wymieniaj tylko na ten sam lub réwnowazny typ akcesoriéw zalecanych
przez Reolink.
2. Nie uzywaj urzgdzenia w srodowisku, w ktérym przekraczana jest
zalecana temperatura.
3. Nie uzywaj urzadzenia w srodowisku, w ktérym przekraczana jest
zalecana wilgotnosc¢.
4. Nie nalezy samodzielnie demontowaé, naprawia¢ ani modyfikowac
urzadzenia.
5 Podczas uzytkowania urzadzenia nalezy zawsze przestrzegac
lokalnych przepisoéw i regulacji dotyczacych bezpieczenstwa.
6. Urzadzenie zawiera (lub jest wyposazone w) mate elementy, mate
elementy plastikowe i inne mate czesci, ktére moga stwarzac¢ zagrozenie
zadtawienia. Urzadzenie i jego akcesoria nalezy przechowywac¢ w miejscu
niedostepnym dla dzieci. W przypadku potkniecia matych czesci nalezy
natychmiast skonsultowac sie z lekarzem.
1. Urzadzenie zawiera (lub jest dostarczane z) kablami lub przewodami,
ktére mogaq stwarzac ryzyko uduszenia. Urzadzenie i jego akcesoria nalezy
przechowywa¢ w miejscu niedostepnym dla dzieci.
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Zastrzezenie prawne

W maksymalnym zakresie dozwolonym przez obowigzujgce prawo
niniejszy dokument oraz opisany produkt wraz z jego sprzetem,
oprogramowaniem, oprogramowaniem uktadowym i ustugami sa
dostarczane w stanie ,takim, jakim sg” i ,takim, jakim sg dostepne”, ze
wszystkimi wadami i bez jakiejkolwiek gwarancji. Reolink zrzeka sie
wszelkich gwarancji, wyraznych lub dorozumianych, w tym miedzy innymi
gwarancji przydatnosci handlowej, zadowalajacej jakosci, przydatnosci do
okreslonego celu, doktadnosci i nienaruszania praw osob trzecich.

Zadnym wypadku firma Reolink, jej dyrektorzy, kierownictwo, pracownicy lub
agenci nie ponoszg odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody szczegoine,
wynikowe, przypadkowe lub posrednie, w tym miedzy innymi szkody zwigzane z
utratg zyskow biznesowych, przerwa w dziatalnosci lub utratg danych lub
dokumentacji w zwigzku z uzywaniem tego produktu, nawet jesli firma Reolink
zostata poinformowana o mozliwosci wystgpienia takich szkéd.

W zakresie dozwolonym przez obowigzujace prawo, uzytkowanie produktéow
i ustug Reolink odbywa sie na wytaczne ryzyko uzytkownika, ktéry ponosi
wszelkie ryzyko zwigzane z dostepem do Internetu. Reolink nie ponosi
zadnej odpowiedzialnosci za nieprawidtowe dziatanie, naruszenie
prywatnosci lub inne szkody wynikajace z cyberatakéw, atakéw hakerow,
kontroli wiruséw lub innych zagrozen bezpieczenstwa w Internecie. Jednak w
razie potrzeby Reolink zapewni terminowe wsparcie techniczne.

Przepisy i regulacje dotyczace tego produktu réznig sie w zaleznosci od
jurysdykcji. Przed uzyciem tego produktu nalezy zapoznac sie ze wszystkimi
odpowiednimi przepisami i regulacjami obowigzujgcymi w danej jurysdykcji,
aby upewni¢ sig, ze jego uzytkowanie jest zgodne z

Angielski
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obowigzujacych przepiséw i regulacji. Podczas uzytkowania produktu nalezy
przestrzega¢ odpowiednich lokalnych przepiséw i regulacji. Firma Reolink nie
ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek nielegalne lub niewtasciwe
uzytkowanie oraz jego konsekwencje. Firma Reolink nie ponosi
odpowiedzialnosci w przypadku wykorzystania tego produktu do celéw
niezgodnych z prawem, takich jak naruszenie praw oséb trzecich, leczenie
medyczne, sprzet bezpieczenstwa lub inne sytuacje, w ktérych awaria
produktu moze prowadzi¢ do $mierci lub obrazen ciata, lub w przypadku broni
masowego razenia, broni chemicznej i biologicznej, wybuchu jagdrowego oraz
wszelkiego niebezpiecznego wykorzystania energii jadrowej lub celéw
sprzecznych z humanitaryzmem. W przypadku jakichkolwiek sprzecznosci
miedzy niniejszg instrukcjg a obowigzujacym prawem, pierwszenstwo ma to
ostatnie.

Powiadomienie o zgodnosci

Oswiadczenia zgodnosci ISED

To urzadzenie cyfrowe klasy B jest zgodne z kanadyjska normg ICES-003.
Cet appareil numérique de la classe Best conforme a la norme NMB-003
du Canada.

C UPROSZCZONE OSWIADCZENIE 0 ZGODNOSCI UE |
WIELKIEJ BRYTANII

Niniejszym firma REOLINK INNOVATION LIMITED o$wiadcza, ze urzadzenie
[patrz oktadka instrukcji obstugi] jest zgodne z dyrektywa 2014/30/UE. Petny tekst
deklaracji zgodnosci UE i Wielkiej Brytanii

Angielski

jest dostepny pod nastepujacym adresem internetowym:
https://support.reolink.com/hc/en-us/articles/36788378727065/

ﬁ Prawidlowa utylizacja tego produktu
]

To oznaczenie wskazuje, ze produkt nie powinien by¢ utylizowany wraz z
innymi odpadami domowymi w catej UE. Aby zapobiec ewentualnemu
szkodliwemu wptywowi na srodowisko lub zdrowie ludzkie wynikajacemu z
niekontrolowanej utylizacji odpadéw, nalezy poddac¢ go recyklingowi w sposéb
odpowiedzialny, promujac zréwnowazone ponowne wykorzystanie zasobow
materialowych. Aby zwrdci¢ zuzyte urzadzenie, nalezy skorzysta¢ z systeméw
zwrotu i odbioru lub skontaktowac sie ze sprzedawca, u ktérego produkt zostat
zakupiony. Moga oni odebra¢ ten produkt w celu poddania go recyklingowi w
sposob bezpieczny dla srodowiska.

Ograniczona gwarancja

Produkt objety jest 2-letnig ograniczong gwarancja, ktéra jest wazna tylko
w przypadku zakupu w oficjalnym sklepie Reolink lub u autoryzowanego
sprzedawcy Reolink. Wiecej informaciji: https://reolink.com/warranty-and-
return/.

UWAGA: Mamy nadzieje, ze nowy zakup sprawi Panstwu przyjemnos¢. Jesli
jednak nie sg Panstwo zadowoleni z produktu i planujg go zwrdcic,
zdecydowanie zalecamy zresetowanie kamery do domysinych ustawien
fabrycznych i wyjecie wtozonej karty SD przed zwrotem.

Angielski
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Warunki i prywatnosc¢

Korzystanie z produktu podlega zgodzie uzytkownika na Warunki $wiadczenia
ustug i Polityke prywatnosci dostepne na stronie reolink.com

Warunki swiadczenia ustug

Korzystajac z oprogramowania produktu wbudowanego w produkt Reolink,
wyrazasz zgode na warunki umowy miedzy Tobg a Reo-link. Wiecej
informacji: https://reolink.com/terms-conditions/

Pomoc techniczna

Jesli potrzebujesz pomocy technicznej, przed zwrotem produktéw odwiedz

naszg oficjalng strone pomocy technicznej i skontaktuj sie z naszym
zespotem pomocy technicznej: https://support.reolink.com.

Informacja o znakach towarowych
,Reolink” oraz inne znaki towarowe i logo Reolink sg wtasnoscig firmy

Reolink. Inne wymienione znaki towarowe i logo sg wiasnoscig ich
odpowiednich wtascicieli.

Angielski
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