
Użytkownicy, u których występują rany w jamie ustnej lub na języku, choroby
przyzębia albo którzy w ciągu ostatnich sześciu miesięcy przeszli zabieg
chirurgiczny w obrębie jamy ustnej, powinni korzystać z urządzenia wyłącznie pod
nadzorem lekarza dentysty.
Należy unikać używania tego produktu przez dzieci poniżej 8 roku życia. Dzieci
powyżej 8 roku życia oraz osoby o szczególnych potrzebach mogą używać, czyścić i
konserwować produkt wyłącznie pod nadzorem opiekuna.
Produkt należy przechowywać w miejscu niedostępnym dla dzieci i niemowląt; nie
wolno traktować produktu jako zabawki.
Nie wolno podłączać ani odłączać zasilacza i przewodu ładowania mokrymi rękami,
ponieważ grozi to porażeniem prądem. Nie wolno wrzucać ani wkładać ciał obcych
do portu ładowania, gdyż może to spowodować porażenie prądem lub zwarcie.
Nie wolno uszkadzać, modyfikować, nadmiernie zginać, ciągnąć ani skręcać
przewodu ładowania; przewód USB należy trzymać z dala od powierzchni o
wysokiej temperaturze.
Przed rozpoczęciem ładowania należy upewnić się, że port ładowania oraz przewód
ładowania są całkowicie suche; zabrania się ładowania w wilgotnym środowisku,
ponieważ grozi to zwarciem. 
Nie wolno używać produktu do celów innych niż czyszczenie jamy ustnej.
Nie należy używać produktu bez zamontowanej dyszy.
Nie wolno napełniać zbiornika na wodę wodą o temperaturze powyżej 40°C ani
używać jej do czyszczenia jamy ustnej, aby uniknąć poparzeń.
Nie wolno kierować strumienia wody bezpośrednio pod język, do gardła, uszu, oczu
ani na inne części ciała, ponieważ ciśnienie strumienia może spowodować
obrażenia.
Nie wolno kierować strumienia wody bezpośrednio na dziąsła lub kieszonkę
przyzębną, gdyż może to prowadzić do krwawienia dziąseł.
Nie wolno mocno dociskać dyszy do zębów, dziąseł ani aparatów ortodontyc- znych,
aby uniknąć uszkodzenia dziąseł oraz dyszy.
Nie wolno umieszczać produktu ani jego akcesoriów w cieczach o temperaturze
powyżej 40°C, cieczach żrących, rozcieńczalnikach, alkoholu ani innych podobnych
substancjach, ponieważ może to uszkodzić produkt,
Przed użyciem, czyszczeniem lub konserwacją należy odłączyć zasilacz oraz
przewód ładowania i upewnić się, że produkt jest wyłączony.
W przypadku stosowania płynów do płukania jamy ustnej lub roztworów leczniczych
zalecanych przez lekarza dentystę, po zakończeniu użycia należy dokładnie
przepłukać urządzenie czystą wodą, aby zapobiec pozostawaniu resztek płynu w
zbiorniku na wodę lub zatkaniu rurki zasysającej.
Po zakończeniu użytkowania należy osuszyć urządzenie suchą ściereczką lub
suchym ręcznikiem papierowym i przechowywać je w suchym miejscu w
temperaturze pokojowej.
Nie wolno umieszczać produktu w miejscach o wysokiej temperaturze lub dużej
wilgotności oraz należy unikać bezpośredniego działania promieni słonecznych.
Nie wolno wrzucać produktu do ognia, podgrzewać go ani ładować, używać lub
przechowywać w miejscach o wysokiej temperaturze, gdyż może to doprowadzić do
przegrzania, pożaru lub wybuchu.
Zabrania się samodzielnego demontażu lub modyfikacji produktu, ponieważ może
to spowodować pożar lub obrażenia ciała.
W przypadku długotrwałego nieużywania produktu należy odłączyć zasilacz oraz
przewód ładowania, w przeciwnym razie może dojść do porażenia prądem lub
pożaru elektrycznego spowodowanego pogorszeniem właściwości izolacyjnych.
W razie stwierdzenia jakichkolwiek uszkodzeń produktu, w tym przewodu USB lub
dyszy, należy natychmiast zaprzestać użytkowania. 
Nie wolno używać z produktem nieoryginalnych ani nierekomendowanych dysz lub
akcesoriów.
Nie wolno stosować w produkcie jodu, soli, wybielaczy ani nierozpuszczalnych
olejków eterycznych, ponieważ substancje te obniżają wydajność urządzenia i
skracają jego żywotność,
Nie wolno umieszczać ani przechowywać produktu w miejscach, z których mógłby
łatwo wpaść do wanny lub umywalki.

Informacje dotyczące bezpieczeństwa



1.Dysza
2.Pokrywa komory przechowywania
3.Gniazdo montażu dyszy
4.Otwór do napełniania wodą (przechowywanie dyszy)
5.Przycisk zwalniania dyszy
6.Port ładowania
7.Przycisk zasilania
8.Kontrolka sygnalizacyjna
9.Przycisk trybu

10.Obudowa szczoteczki
11.Zbiornik na wodę
12.Dysza (dyszę można przechowywać w zbiorniku na wodę)
13.Przewód ładowania typu C
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Uwaga
Wewnątrz korpusu urządzenia (zbiornik na wodę, rurka zasysająca itp.) może
znajdować się niewielka ilość wody destylowanej używanej do testów
wydajnościowych; jest to zjawisko normalne i nie wpływa na bezpieczeństwo
użytkowania.
Podczas pierwszego użycia produktu, nawet w przypadku zdrowych dziąseł,
może wystąpić uczucie mrowienia lub niewielkie krwawienie; jest to
spowodowane brakiem przyzwyczajenia dziąseł do tego rodzaju stymulacji i
zazwyczaj ustępuje w ciągu 1-2 tygodni.
Osobom używającym produkt po raz pierwszy zaleca się stosowanie trybu
delikatnego przez pierwszy tydzień, a po okresie adaptacji przejście na inne
tryby.
Jeżeli uczucie dyskomfortu utrzymuje się dłużej niż 2 tygodnie, należy przerwać
korzystanie z produktu i skonsultować się z lekarzem dentystą.

Ładowanie
Przed użyciem należy upewnić się, że poziom naładowania akumulatora jest
wystarczający. Nowe urządzenie należy w pełni naładować przed pierwszym
użyciem; podczas ładowania produkt nie może być używany.
Podczas ładowania kontrolka sygnalizacyjna świeci białym światłem pulsującym;
po pełnym naładowaniu kontrolka sygnalizacyjna świeci światłem ciągłym. Gdy
poziom naładowania spadnie poniżej 20%, kontrolka sygnalizacyjna miga na
czerwono. (W przypadku stałego świecenia czerwonej kontrolki sygnalizacyjnej
należy, przy zachowaniu suchości portu ładowania, odłączyć i ponownie
podłączyć przewód w celu zapewnienia prawidłowego ładowania.)
Czas pełnego ładowania produktu wynosi około 4-5 godzin.

Wskazówka: ładowanie należy przeprowadzać w temperaturze otoczenia od 15°C do 35°C; w niskich
temperaturach (poniżej 15°C) czas ładowania ulega wydłużeniu, natomiast przy bardzo niskiej
temperaturze (poniżej 5°C) ładowanie może nie być możliwe.

Zmiana trybu

Przycisk włączania i wyłączania: krótkie naciśnięcie powoduje włączenie urządzenia,
kolejne krótkie naciśnięcie powoduje jego wyłączenie,
Przycisk trybu (krótkie naciśnięcie umożliwia cykliczne przełączanie trybów):

Opis trybów według stanu kontrolki sygnalizacyjnej

 Kontrolka sygnalizacyjna włączona  Kontrolka sygnalizacyjna wyłączona

Tryb delikatny Tryb pulsacyjny

Tryb delikatny: przeznaczony dla osób z wrażliwymi dziąsłami, zapewnia łagodne
działanie bez podrażnień.
Tryb standardowy: umożliwia głębokie czyszczenie przestrzeni międzyzębowych
najbardziej komfortowy do codziennego użytkowania.
Tryb pulsacyjny: rytmiczny strumień pulsacyjny masuje dziąsła i wspomaga krążenie
krwi.
Tryb DIY personalizowany: obsługuje swobodne przełączanie 7 poziomów ciśnienia
wody, od delikatnego do intensywnego, umożliwiając indywidualne dopasowanie
efektu irygacji.

* Ilustracje produktu, akcesoriów oraz interfejsu użytkownika zawarte w instrukcji mają charakter
poglądowy i służą wyłącznie celom informacyjnym. Ze względu na aktualizacje i udoskonalenia
produktu, rzeczywisty wygląd może nieznacznie różnić się od ilustracji; obowiązują parametry
produktu rzeczywistego.

Instrukcja obsługi

Tryb standardowy Tryb DIY personalizowany

* W trybie pracy DIY naciśnięcie i przytrzymanie przycisku trybu umożliwia płynną regulację
siły strumienia od niskiej do wysokiej; zwolnienie przycisku trybu powoduje zatwierdzenie
wybranego poziomu.



Montaż i demontaż dyszy
Włożyć dyszę do gniazda montażu dyszy i lekko docisnąć w dół, aż do usłyszenia
charakterystycznego kliknięcia, co oznacza prawidłowy montaż.
W celu wymiany dyszy należy najpierw wyłączyć urządzenie, następnie nacisnąć i
przytrzymać przycisk zwalniania dyszy oraz wyjąć dyszę. 
Uwaga: podczas użytkowania nie wolno naciskać przycisku zwalniania dyszy, aby
uniknąć jej niekontrolowanego wysunięcia i ryzyka urazu.

Włożyć
dyszę

Wyjąć dyszę

Nacisnąć dyszę
Przycisk
zwalniania

Otworzyć pokrywę zbiornika na wodę, trzymając korpus urządzenia w pozycji
pionowej napełnić odpowiednią ilością czystej wody, a następnie zamknąć
pokrywę (zalecana temperatura wody poniżej 40°C)

* Zaleca się stosowanie letniej wody o temperaturze poniżej 40°C
lub bieżącej wody wodociągowej.

* Nie wolno napełniać zbiornika pastą do zębów, solą, płynem do
płukania jamy ustnej ani innymi chemicznymi środkami lub
stałymi tabletkami do płukania, gdyż może to spowodować
zatkanie lub uszkodzenie urządzenia.

Napełnianie zbiornika na wodę



Instrukcja Użytkowania dla Początkujących
Zamontować dyszę.
Otworzyć pokrywę zbiornika na wodę, trzymając korpus urządzenia w pozycji
pionowej napełnić odpowiednią ilością czystej wody, a następnie zamknąć
pokrywę (zalecana temperatura wody poniżej 40°C).
Trzymać irygator do jamy ustnej pionowo, wprowadzić dyszę do jamy ustnej.
skierować ją na przestrzenie międzyzębowe lub linię dziąseł, jednocześnie lekko
otwierając usta, aby umożliwić swobodny odpływ wody po czyszczeniu jamy
ustnej.
Nacisnąć przycisk włączania, aby uruchomić irygator do jamy ustnej.
Powoli przesuwać strumień wzdłuż przestrzeni międzyzębowych oraz linii
dziąseł, utrzymując stały przepływ wody na czyszczonym obszarze.
Ustawić dyszę wzdłuż linii dziąseł, prostopadle do powierzchni zębów.
Nie wolno kierować strumienia wody bezpośrednio na dziąsła.
Nie wolno mocno dociskać dyszy do zębów ani dziąseł.
Po zakończeniu płukania należy niezwłocznie umyć dyszę oraz zbiornik na wodę.

Zdjąć zbiornik na wodę i wylać pozostałą w nim wodę.
Krótko nacisnąć przycisk zasilania, aby uruchomić irygator do jamy ustnej;
urządzenie automatycznie opróżni wodę zalegającą wewnątrz mechanizmu.
Krótko nacisnąć przycisk zasilania, aby wyłączyć irygator do jamy ustnej, a
następnie ponownie zamontować zbiornik na wodę;
Wyjąć dyszę i umieścić ją w komorze przechowywania dyszy.
Wytrzeć irygator do jamy ustnej suchą ściereczką.
W razie potrzeby czyszczenia dyszy i zbiornika na wodę należy je zdjąć i opłukać
czystą wodą; osad wewnątrz zbiornika na wodę można usunąć za pomocą
szczoteczki, a następnie osuszyć ściereczką.
Podczas czyszczenia powierzchni produktu należy używać wilgotnej ściereczki,
czystej wody lub neutralnego detergentu.
Nie wolno używać do czyszczenia produktu cieczy o temperaturze powyżej 40°C,
cieczy żrących, rozcieńczalników ani alkoholu.
W przypadku długotrwałego nieużywania produktu należy go wyczyścić i
przechowywać dopiero po całkowitym wyschnięciu.

Demontaż akumulatora

0
0

0

Konserwacja i Pielęgnacja

1



1.Zdjąć zaślepki śrub z dolnej pokrywy i za pomocą śrubokręta krzyżakowego
odkręcić śruby.

2.Za pomocą narzędzia wypchnąć mechanizm urządzenia przez otwory po
śrubach w dolnej części.

3.Nożyczkami przeciąć przewód łączący akumulator z płytą główną korpusu
urządzenia i wyjąć akumulator,

W celu prawidłowego recyklingu lub utylizacji akumulatora należy
skontaktować się z lokalnym punktem zbiórki wyznaczonym przez władze oraz
zapytać o możliwość recyklingu pozostałych elementów irygatora do jamy
ustnej.
Należy zwrócić szczególną uwagę, aby nie doprowadzić do zwarcia biegunów
dodatniego i ujemnego akumulatora.
Po wyjęciu akumulatora nie wolno ponownie podłączać produktu do zasilania.

Usterki urządzenia

Urządzenie nie
włącza się

Niskie ciśnienie wody
podczas pracy

Po pełnym
naładowaniu
urządzenie działa tylko
przez krótki czas

Podczas ładowania
kontrolka
sygnalizacyjna nie
świeci się

Możliwa przyczyna

Nowo zakupione urządzenie
lub nieużywane przez ponad
trzy miesiące

Usterki urządzenia

Ciało obce wewnątrz dyszy
lub odkształcenie dyszy

Dysza filtrująca jest zatkana

Akumulator osiągnął kres
okresu eksploatacji

Niewystarczający czas
ładowania

Wtyczka zasilania nie jest
prawidłowo podłączona

Uszkodzenie obwodu
ładowania produktu

Sposób rozwiązania

Naładować przez co
najmniej 4 godziny

Skontaktować się z działem
obsługi klienta w celu
serwisu

Wymienić dyszę

Wyczyścić dyszę filtrującą

Zakupić nowe urządzenie

Naładować przez co najmniej
4 godziny przed użyciem

Skontaktować się z działem
obsługi klienta w celu serwisu

Prawidłowo podłączyć
zasilanie



W okresie gwarancyjnym, jeśli produkt wykazuje wady jakościowe
niewynikające z winy użytkownika (np. wady spowodowane procesem
produkcyjnym lub różnicami w komponentach), przysługuje prawo do
bezpłatnej wymiany produktu. Okres gwarancji liczony jest od daty zakupu
produktu wskazanej na dowodzie zakupu. Szczegółowe okresy gwarancji dla
poszczególnych produktów są następujące:

Nazwa produktu Korpus
Przewód
ładowania Type-C Dysza

Okres gwarancji 2 lata Brak gwarancji Brak gwarancji

Jeśli obowiązujące w kraju zakupu przepisy dotyczące gwarancji przewidują
dłuższy okres ochrony niż niniejsza gwarancja producenta, zastosowanie mają
przepisy lokalne.

(powyższe zobowiązania gwarancyjne nie mają zastosowania w następujących przypadkach)

Upłynął okres gwarancji lub darmowej wymiany produktu.
Uszkodzenia powstałe podczas zwrotu, wymiany lub serwisowania produktu,
wynikające z transportu, załadunku lub rozładunku w trakcie przesyłki
realizowanej na życzenie klienta.
Uszkodzenia produktu spowodowane czynnikami losowymi lub działaniem
użytkownika, takimi jak użycie niewłaściwego napięcia zasilania, wysoka
temperatura, uszkodzenia mechaniczne, upadek, a także użytkowanie w
nieodpowiednich warunkach prowadzących do poważnej korozji lub rdzy.
Naturalne zużycie lub starzenie się produktu, wynikające z jego normalnego
użytkowania, które nie wpływa na prawidłowe funkcjonowanie produktu (np.
naturalne zużycie końcówki szczoteczki, baterii czy innych części, ślady
użytkowania powstałe podczas standardowej eksploatacji).
Usterki lub uszkodzenia produktu wynikające z użytkowania, konserwacji lub
przechowywania niezgodnego z zaleceniami instrukcji obsługi.
Zerwanie, uszkodzenie lub zatarcie tabliczki znamionowej produktu, kodu SN
czy plomb zabezpieczających powodujące brak możliwości jednoznacznej
identyfikacji.
 Usterki lub uszkodzenia spowodowane działaniem siły wyższej (np. pożarem,
trzęsieniem ziemi, powodzią itp.).
Uszkodzenia wynikające z jakichkolwiek modyfikacji, demontażu, napraw bez
upoważnienia Dreame lub zastosowania nieoryginalnych części zamiennych
niezatwierdzonych przez Dreame.

Gwarancji na niniejszy product udziela autoryzowany dystrybutor działający w
regionie, w którym dokonano zakupu produktu. Aby skorzystać z serwisu
gwarancyjnego:
W pierwszej kolejności skontaktuj się ze sprzedawcą lub autoryzowanym
dystrybutorem, u którego dokonano zakupu niniejszego produktu.
Przygotuj dowód zakupu (fakturę lub paragon) oraz numer seryjny produktu. Brak
ważnego dowodu zakupu może wpłynąć na Twoje prawa gwarancyjne.
Dystrybutor, zgodnie z zasadami niniejszej polityki gwarancyjnej, oceni rodzaj
usterki i zapewni naprawę, wymianę lub inne odpowiednie rozwiązanie.

Polityka gwarancyjna

Wyłączenie gwarancji

Procedura serwisu gwarancyjnego



*Imię i nazwisko klienta

*Numer telefonu

*Adres klienta

*Model urządzenia

*Data zakupu

*Numer faktury

*Data zgłoszenia do serwisu

Pola oznaczone* są obowiązkowe

Nazwa produktu: T01 Przenośny irygator do jamy ustnej

Model produktu: T01

Znamionowe napięcie i prąd wejściowy: 5V-1A
Znamionowa moc wejściowa: 5W
Pojemność baterii: 1200 mAh
Pojemność zbiornika na wodę: 200 mL
Klasa wodoszczelności: IPX7
Sposób ładowania: Type-C

Zawartość opakowania: Irygator do jamy ustnej x1; Dysza x2; 
Instrukcja obsługi x1; Przewód ładowania Type-C ×1

Producent: Yuanmeng Chuangzhi Technology (Shenzhen) Co., Ltd.
Adres: 19. piętro, budynek A, Guangqi Future Center, nr 88 Gaoxin South 4th
Road, dzielnica Nanshan, Shenzhen, Chiny

Polityka gwarancyjna



EU   REP
Dreame Technology Netherlands B.V.
Spicalaan 29, 2132JG Hoofddorp
+31 20 793 2050 Ext.800
compliance.eu@dreame.tech

Firma Yuanmeng Chuangzhi Technology (Shenzhen) Co., Ltd., oświadcza, że
niniejsze urządzenie jest zgodne z obowiązującymi dyrektywami i normami
europejskimi oraz z ich zmianami.

Wszystkie produkty oznaczone tym symbolem stanowią zużyty sprzęt
elektryczny i elektroniczny (ZSEE zgodnie z dyrektywą 2012/19/UE), którego nie
należy wyrzucać razem z niesegregowanymi odpadami komunalnymi. W celu
ochrony zdrowia ludzkiego i środowiska należy natomiast przekazać zużyty
sprzęt do wyznaczonego przez organy państwowe lub lokalne punktu zbiórki,
przeznaczonego do recyklingu zużytego sprzętu elektrycznego i
elektronicznego, aby uniknąć potencjalnych negatywnych konsekwencji dla
środowiska i zdrowia ludzkiego.
Prosimy o kontakt z instalatorem lub lokalnymi władzami, aby uzyskać
więcej informacji na temat lokalizacji oraz warunków korzystania z takich
punktów zbiórki.
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	Osobom używającym produkt po raz pierwszy zaleca się stosowanie trybu delikatnego przez pierwszy tydzień, a po okresie adaptacji przejście na inne tryby.
	Jeżeli uczucie dyskomfortu utrzymuje się dłużej niż 2 tygodnie, należy przerwać korzystanie z produktu i skonsultować się z lekarzem dentystą.

	Ładowanie
	Przed użyciem należy upewnić się, że poziom naładowania akumulatora jest wystarczający. Nowe urządzenie należy w pełni naładować przed pierwszym użyciem; podczas ładowania produkt nie może być używany.
	Podczas ładowania kontrolka sygnalizacyjna świeci białym światłem pulsującym; po pełnym naładowaniu kontrolka sygnalizacyjna świeci światłem ciągłym. Gdy poziom naładowania spadnie poniżej 20%, kontrolka sygnalizacyjna miga na czerwono. (W przypadku stałego świecenia czerwonej kontrolki sygnalizacyjnej należy, przy zachowaniu suchości portu ładowania, odłączyć i ponownie podłączyć przewód w celu zapewnienia prawidłowego ładowania.)
	Czas pełnego ładowania produktu wynosi około 4-5 godzin.

	Zmiana trybu
	Przycisk włączania i wyłączania: krótkie naciśnięcie powoduje włączenie urządzenia, kolejne krótkie naciśnięcie powoduje jego wyłączenie, Przycisk trybu (krótkie naciśnięcie umożliwia cykliczne przełączanie trybów):
	Opis trybów według stanu kontrolki sygnalizacyjnej
	Kontrolka sygnalizacyjna wyłączona
	Kontrolka sygnalizacyjna włączona
	Tryb delikatny: przeznaczony dla osób z wrażliwymi dziąsłami, zapewnia łagodne działanie bez podrażnień.
	Tryb standardowy: umożliwia głębokie czyszczenie przestrzeni międzyzębowych najbardziej komfortowy do codziennego użytkowania.
	Tryb pulsacyjny: rytmiczny strumień pulsacyjny masuje dziąsła i wspomaga krążenie krwi.
	Tryb DIY personalizowany: obsługuje swobodne przełączanie 7 poziomów ciśnienia wody, od delikatnego do intensywnego, umożliwiając indywidualne dopasowanie efektu irygacji.



	Montaż i demontaż dyszy
	Włożyć dyszę do gniazda montażu dyszy i lekko docisnąć w dół, aż do usłyszenia charakterystycznego kliknięcia, co oznacza prawidłowy montaż.
	W celu wymiany dyszy należy najpierw wyłączyć urządzenie, następnie nacisnąć i przytrzymać przycisk zwalniania dyszy oraz wyjąć dyszę.
	Uwaga: podczas użytkowania nie wolno naciskać przycisku zwalniania dyszy, aby uniknąć jej niekontrolowanego wysunięcia i ryzyka urazu.
	Włożyć dyszę
	Wyjąć dyszę
	Nacisnąć dyszę Przycisk zwalniania


	Napełnianie zbiornika na wodę
	Otworzyć pokrywę zbiornika na wodę, trzymając korpus urządzenia w pozycji pionowej napełnić odpowiednią ilością czystej wody, a następnie zamknąć pokrywę (zalecana temperatura wody poniżej 40°C)

	Instrukcja Użytkowania dla Początkujących
	Konserwacja i Pielęgnacja
	Demontaż akumulatora
	Zdjąć zaślepki śrub z dolnej pokrywy i za pomocą śrubokręta krzyżakowego odkręcić śruby.
	Za pomocą narzędzia wypchnąć mechanizm urządzenia przez otwory po śrubach w dolnej części.
	Nożyczkami przeciąć przewód łączący akumulator z płytą główną korpusu urządzenia i wyjąć akumulator,
	W celu prawidłowego recyklingu lub utylizacji akumulatora należy skontaktować się z lokalnym punktem zbiórki wyznaczonym przez władze oraz zapytać o możliwość recyklingu pozostałych elementów irygatora do jamy ustnej. Należy zwrócić szczególną uwagę, aby nie doprowadzić do zwarcia biegunów dodatniego i ujemnego akumulatora. Po wyjęciu akumulatora nie wolno ponownie podłączać produktu do zasilania.
	Ciało obce wewnątrz dyszy lub odkształcenie dyszy
	Niewystarczający czas ładowania
	Podczas ładowania kontrolka sygnalizacyjna nie świeci się
	Wtyczka zasilania nie jest prawidłowo podłączona
	Sposób rozwiązania
	Skontaktować się z działem obsługi klienta w celu serwisu
	Zakupić nowe urządzenie
	Skontaktować się z działem obsługi klienta w celu serwisu
	Polityka gwarancyjna
	W okresie gwarancyjnym, jeśli produkt wykazuje wady jakościowe niewynikające z winy użytkownika (np. wady spowodowane procesem produkcyjnym lub różnicami w komponentach), przysługuje prawo do bezpłatnej wymiany produktu. Okres gwarancji liczony jest od daty zakupu produktu wskazanej na dowodzie zakupu. Szczegółowe okresy gwarancji dla poszczególnych produktów są następujące:
	Nazwa produktu
	Korpus
	Przewód ładowania Type-C
	Dysza
	Okres gwarancji
	2 lata
	Brak gwarancji
	Brak gwarancji
	Jeśli obowiązujące w kraju zakupu przepisy dotyczące gwarancji przewidują dłuższy okres ochrony niż niniejsza gwarancja producenta, zastosowanie mają przepisy lokalne.

	Wyłączenie gwarancji
	Upłynął okres gwarancji lub darmowej wymiany produktu.
	Uszkodzenia powstałe podczas zwrotu, wymiany lub serwisowania produktu, wynikające z transportu, załadunku lub rozładunku w trakcie przesyłki realizowanej na życzenie klienta.
	Uszkodzenia produktu spowodowane czynnikami losowymi lub działaniem użytkownika, takimi jak użycie niewłaściwego napięcia zasilania, wysoka temperatura, uszkodzenia mechaniczne, upadek, a także użytkowanie w nieodpowiednich warunkach prowadzących do poważnej korozji lub rdzy.
	Naturalne zużycie lub starzenie się produktu, wynikające z jego normalnego użytkowania, które nie wpływa na prawidłowe funkcjonowanie produktu (np. naturalne zużycie końcówki szczoteczki, baterii czy innych części, ślady użytkowania powstałe podczas standardowej eksploatacji).
	Usterki lub uszkodzenia produktu wynikające z użytkowania, konserwacji lub przechowywania niezgodnego z zaleceniami instrukcji obsługi.
	Zerwanie, uszkodzenie lub zatarcie tabliczki znamionowej produktu, kodu SN czy plomb zabezpieczających powodujące brak możliwości jednoznacznej identyfikacji.
	Usterki lub uszkodzenia spowodowane działaniem siły wyższej (np. pożarem, trzęsieniem ziemi, powodzią itp.).
	Uszkodzenia wynikające z jakichkolwiek modyfikacji, demontażu, napraw bez upoważnienia Dreame lub zastosowania nieoryginalnych części zamiennych niezatwierdzonych przez Dreame.

	Procedura serwisu gwarancyjnego
	Gwarancji na niniejszy product udziela autoryzowany dystrybutor działający w regionie, w którym dokonano zakupu produktu. Aby skorzystać z serwisu gwarancyjnego:
	W pierwszej kolejności skontaktuj się ze sprzedawcą lub autoryzowanym dystrybutorem, u którego dokonano zakupu niniejszego produktu.
	Przygotuj dowód zakupu (fakturę lub paragon) oraz numer seryjny produktu. Brak ważnego dowodu zakupu może wpłynąć na Twoje prawa gwarancyjne.
	Dystrybutor, zgodnie z zasadami niniejszej polityki gwarancyjnej, oceni rodzaj usterki i zapewni naprawę, wymianę lub inne odpowiednie rozwiązanie.
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